Fundusze " .
E Europejskie A Unia Europejska | :*

. Europejski Fundusz Spoteczn XX
Program Regionalny PODKARPACKIE B : . *

Zatacznik nr 4 do SIWZ — znak sprawy: OR-1V.272.2.25.2017

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)
na wykonanie badania ewaluacyjnego pt.

Aktualizacja oceny ex ante instrumentéw finansowych
w ramach RPO WP 2014-2020

1. Uzasadnienie ewaluacji

Zgodnie z art. 37 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013
z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgcego wspélne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spoéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgcego przepisy ogédlne
dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spéjnoséci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006, zwanego dalej Rozporzadzeniem
0golnym, instrumenty finansowe powinny byé wykorzystywane w oparciu o0 ocene ex ante,
w ktorej stwierdzono wystepowanie zawodnosci mechanizmow rynkowych lub nieoptymalny
poziom inwestycji oraz wynikajgcych z tego niezaspokojonych potrzeb inwestycyjnych. Ocena
ex ante okresla obszary zastosowania instrumentow finansowych, zakres, sposob i formy ich
stosowania. Szczegotowe elementy skfadowe tej oceny wskazuje art. 37 ust. 2
Rozporzadzenia ogdlnego.

Przedmiotowa ocena, w odniesieniu do instrumentéw zwrotnych planowanych do
zastosowania w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa Podkarpackiego na lata
2014-2020 zostata przeprowadzona na zlecenie Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym
Programem Operacyjnym Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020'. Celem
wskazanego badania byta ocena zasadnosci i zakresu zastosowania instrumentéw
finansowych w ramach RPO WP 2014-2020 w kontekscie luki finansowe;j.

Ocena ex ante, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2 obejmuje kilka obszaréw podlegajgcych gtebszej
analizie, jednakze najogolniej ocene tg podzielic mozna na dwa bloki: ocene rynku oraz ocene
wiadciwego modelu realizacji inwestycji. Ocena rynku obejmuje m.in. analize zawodnosci
mechanizmow rynkowych, nieoptymalnego poziomu inwestycji, a takze szacunkowy poziom
i zakres zapotrzebowania na inwestycje publiczne, ocene wartosci dodanej przewidywanego
do wdrazania instrumentu finansowego, oszacowanie mozliwosci pozyskania dodatkowych
zasobow prywatnych lub publicznych, wptyw planowanej interwenciji na rynek, a takze ocene
doswiadczen zdobytych w przesziosci w zakresie stosowania instrumentéw finansowych. Ta

1 Ewaluacja przeprowadzona przez konsorcjum firm: WYG PSDB Sp. z 0.0. oraz Stowarzyszenie na

Rzecz Rozwoju Rynku Pracy ,S-TO-S” w okresie maj-wrzesien 2014 r. Raport kohcowy z badania wraz

z zatgcznikami dostepny na stronie internetowe;: http://rpo2007-

2013.podkarpackie.pl/pliki/file/Ewaluacja/Badania%20ewaluacyjne/2014 badanie /141015 rap konc
inz_fin_14 20.pdf
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cze$¢ analizy dostarcza instytucji zarzgdzajgcej eksperckiej wiedzy w zakresie warunkow
rynkowych, w jakich bedzie dziatat instrument finansowy. Natomiast ocena wtasciwego modelu
realizacji inwestycji obejmuje wskazanie wtasciwej opcji wdrozeniowej, proponowang strategie
inwestycyjng instrumentu finansowego, wyszczegolnienie spodziewanych rezultatow oraz
przepisy pozwalajgce na przeglad i uaktualnienie oceny ex ante, gdy podczas wdrazania
instrumentu finansowego instytucja zarzgdzajgca uzna za konieczne dostosowanie wsparcia
udzielanego poprzez ten instrument do nowych warunkow rynkowych.

Przepisy Rozporzadzenia ogdlnego upowazniajg wiec kazdg Instytucje Zarzgdzajgcg RPO do
przegladu i uaktualniania oceny ex ante, jesli uzna, ze moze ona nie odzwierciedlac we
wiasciwy sposob warunkéw rynkowych istniejgcych w czasie wdrazania. Regionalny Program
Operacyjny Wojewoddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 zostat zatwierdzony przez
Komisje Europejskg w dniu 12 lutego 2015 r. oraz przyjety uchwatg nr 33/629/15 Zarzadu
Wojewddztwa Podkarpackiego z dnia 3 marca 2015 r. Majgc na uwadze zmiany w ksztatcie
Programu wynikajgce m.in. z negocjacji jego zapisow z KE, konieczne jest przeprowadzenie
aktualizacji oceny ex ante oraz modyfikacji lub uzupetnienia przyjetych dotychczas zatozen
odnosnie zasadnosci zastosowania instrumentéw finansowych w ramach Programu, jak
rowniez zaproponowanej i realizowanej strategii inwestycyjnej instrumentow finansowych
w ramach Programu.

Jednoczesnie, artykut 37 ust. 2 Rozporzgdzenia ogodlnego nie wyczerpuje wszystkich
elementéw skfadowych oceny ex ante, ktére powinny byé brane pod uwage przy wdrazaniu
instrumentéw finansowych. Rozporzadzenie delegowane KE nr 480/2014 obliguje dodatkowo
do przeprowadzenia oceny ex ante ryzyka dla gwarancji®. Zgodnie z art. 8 ww. Rozporzgdzenia
w przypadku instrumentu gwarancyjnego istnieje obowigzek przeprowadzenia ostroznej oceny
ex ante ryzyka dla konkretnego oferowanego produktu gwarancyjnego. Ta ostrozna ocena ex
ante ryzyka, podobnie jak ocena ex ante z art. 37 ust. 2 Rozporzadzenia ogdlnego, moze
zostac¢ poddana przegladowi, o ile bedzie to uzasadnione pézniejszymi zmianami warunkow
rynkowych.

Koniecznos$¢ aktualizacji juz wykonanego badania wynika wiec nie tylko z art. 37 pkt 2
Rozporzadzenia ogdlnego, zgodnie z ktérym wsparcie z instrumentdéw finansowych powinno
by¢ oparte na ocenie ex ante, ktéra wykazuje wystepowanie zawodnosci mechanizméw
rynkowych lub nieoptymalny poziom inwestycji, a takze szacunkowy poziom i zakres
zapotrzebowania na inwestycje publiczne, w tym typy instrumentéw finansowych, ktére maja
uzyskac¢ wsparcie, ale rowniez z Rozporzgdzenia delegowanego Komisji (UE) nr 480/2014
zdnia 3 marca 2014 r. wskazujgcego, iz w celu zapewnienia nalezytego zarzadzania finansami
instrumentow finansowych oferujgcych gwarancje wktad z programéw powinien by¢ oparty na
ostroznej ocenie ex ante ryzyka, uwzgledniajgcej odpowiedni wspotczynnik mnoznikowy.

Ponadto, wojewddztwo podkarpackie to jeden z dwdch regiondw Polski Wschodniej, w ktérym
realizowana jest inicjatywa ,Lagging Regions” (z ang. regiony stabiej rozwinigte). Jest to
wspolna propozycja Komisji Europejskiej, Ministerstwa Rozwoju oraz samorzgdow dwoch
wybranych wojewddztw: podkarpackiego i Swietokrzyskiego. Celem jest rozwoj gospodarczy
tych dwdch regionéw Polski, a efekty takich dziatan bedg mogty zosta¢ wykorzystane przy
planowaniu polityki spéjnosci w nastepnym okresie programowania. Zgodnie z jej zatozeniami

2 Pod pojeciem gwarancji nalezy takze rozumie¢ poreczenia. Dla celéw niniejszego SOPZ stosowane
bedzie pojecie gwarancji, z uwagi na fakt, iz takim pojeciem postugujg sie przepisy UE.
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na Podkarpaciu istnieje potrzeba wzmocnienia skali regionalnych instrumentow finansowych,
a na szybszy rozwdéj wojewddztwa ma wptyngé m.in. utworzenie na poziomie regionalnym
instytucji finansowej, ktérej zadaniem bedzie profesjonalne zarzgdzanie srodkami finansowymi
przeznaczonymi na instrumenty finansowe. Majgc na uwadze powyzsze, 27 lutego 2017 r.
Sejmik Wojewodztwa Podkarpackiego przyjat uchwate w sprawie powotania Podkarpackiego
Funduszu Rozwoju - spétki z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Rzeszowie, ktérej
powierzone zostato prowadzenie dziatalnosci obejmujgcej wspieranie i promowanie rozwoju
Wojewddztwa Podkarpackiego poprzez wprowadzanie przez te Spétke na rynek regionalny
instrumentéw finansowych, asygnowanych na realizacje celéw polityki rozwoju Wojewodztwa,
w tym na kreowanie aktywnosci podmiotow gospodarczych. Budzet Funduszu pochodzié¢
bedzie ze srodkow finansowych zwréconych do instrumentéw finansowych w ramach RPO
WP 2007-2013, ktérych wytgcznym dysponentem jest Zarzad Wojewddztwa Podkarpackiego.
W przysziosci, powotana spotka ma zarzadzac rowniez srodkami pochodzacymi z RPO WP
2014-2020, ktére obecnie sg zarzgdzane przez Menadzera Funduszu Funduszy — Bank
Gospodarstwa Krajowego. W zatozeniu wtadz regionu PFR ma tez pozyskiwac pienigdze
z innych programéw ogodlnoeuropejskich, takich jak Europejski Bank Inwestycyjny czy
Horyzont 2020. Dlatego tez, dokonujgc oceny rynku oraz wskazujac wtasciwy model realizacji
inwestycji nalezy wzig¢ pod uwage powyzsze uwarunkowania systemowe.

Majac na uwadze opisany kontekst, 1Z RPO WP 2014-2020 podjeta decyzje o aktualizaciji
przeprowadzonej w 2014 r. ewaluacji ex ante instrumentéw finansowych dla RPO WP 2014-
2020 oraz poszerzeniu zakresu ponownych analiz zwigzanych z przedmiotowg ocena.

2. Cel badania

Ocena zasadnosci, mozliwosci i zakresu zastosowania instrumentoéw finansowych
wraz z przeprowadzeniem oceny ryzyka dla gwarancji oraz oceng koncepcji
wdrozenia instrumentéw finansowych w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.

Cele szczegébtowe:

I. Ponowna ocena zasadnosci wdrozenia instrumentéw finansowych w ramach RPO WP
2014-2020 zaproponowanych w Ocenie ex ante instrumentow inzynierii finansowej dla
RPO WP 2014-2020 wraz z aktualizacjg i uszczegdtowieniem strategii inwestycyjnej
w zakresie ich wykorzystania.

[I. Ostrozna ocena ex ante ryzyka dla gwarancji oferowanych w ramach RPO WP 2014-2020.

[ll. Ocena mozliwosci, zasadnosci i zakresu zastosowania instrumentéw finansowych
wramach RPO WP 2014-2020 w zakresie finansowania projektdw w priorytetach
inwestycyjnych, w ktérych wykorzystanie instrumentéw finansowych nie zostato
przewidziane oraz nie objetych analizg w ramach Oceny ex ante instrumentéw inzynierii
finansowej dla RPO WP 2014-2020.

3. Zakres oceny i problematyka badawcza

Rolg Wykonawcy w ramach celu szczegotowego | jest ponowna ocena ex ante dla
poszczegoélnych priorytetow inwestycyjnych oraz wskazanie szczegétowych rozwigzan
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odnosnie zaproponowanej w rekomendacjach strategii inwestycyjnej w zakresie
wykorzystania instrumentow finansowych w ramach Programu.

Ocena ex ante instrumentéow inzynierii finansowej dla RPO WP 2014-2020 wykazata
zasadnos$¢ wykorzystania instrumentow finansowych w priorytetach inwestycyjnych 3c, 4a, 4c,
8iii, 8v oraz 9b, w oparciu o zidentyfikowane niesprawnosci rynku oraz zadeklarowane
potrzeby potencjalnych odbiorcéw wsparcia.

Wykaz priorytetéw inwestycyjnych objetych analiza w ramach celu szczegoétowego I:

» Pl 3c Wspieranie tworzenia i poszerzania zaawansowanych zdolnos$ci w zakresie rozwoju
produktow i ustug;

Ocena ex ante instrumentdéw inzynierii finansowej dla RPO WP 2014-2020 wykazata,
iz realizacja tego priorytetu ma prowadzi¢ do podejmowania przez beneficjentdéw inwestycji,
ktérych efekty powinny zosta¢é odzwierciedlone w postaci zwiekszonego strumienia
przychoddéw i/lub oszczednosci zwigzanych, na przyktad, z wdrozeniem nowoczesnych
technologii. Zastosowanie instrumentéw zwrotnych w priorytecie inwestycyjnym 3c jest
uzasadnione niesprawnoscig rynku i potrzebami deklarowanymi przez podmioty prowadzgce
dziatalnos¢ gospodarczg. Pozyczki dobrze trafiajg w potrzeby firm mtodych i matych, ktére nie
majg odpowiedniej zdolnosci kredytowej, by srodki finansowe na rozwdj firmy pozyskiwaé na
rynku komercyjnym. W ramach Pl 3c ponowna ocena wymaga przedstawienia uzasadnienia
jej przeprowadzenia (m.in. w kontek$cie zmian w ksztatcie Programu wynikajgcych
z negocjacji jego zapisow z KE, czy przyjetej demarkacji, strategii inwestycyjnej).

» Pl 4a Wspieranie wytwarzania i dystrybucji energii pochodzgcej ze zrédet odnawialnych;

» Pl 4c Wspieranie efektywnoS$ci energetycznej, inteligentnego zarzgdzania energig
i wykorzystywania odnawialnych Zzrodet energii w infrastrukturze publicznej, w tym
w budynkach publicznych i w sektorze mieszkaniowym;

Ocena ex ante instrumentow inzynierii finansowej dla RPO WP 2014-2020 wykazata
zasadnos¢ wykorzystania instrumentoéw finansowych m.in. w ramach PI 4a i 4c. Na mocy
Uchwaty Nr 35/741/15 Zarzadu Wojewoddztwa Podkarpackiego w Rzeszowie z dnia 17 marca
2015 r. warunkowo podjeto decyzje o potrzebie przeprowadzenia aktualizacji oceny ex ante
dla RPO WP 2014-2020 w zakresie PI 4a i 4c, natomiast w wyniku przeprowadzonej analizy
i informacji dotyczgcych mozliwosci absorpcyjnych beneficjentow w zakresie zastosowania
instrumentéw finansowych w ramach Pl 4a i 4c, Uchwatg Nr 220/4444/16 Zarzadu
Wojewoddztwa Podkarpackiego w Rzeszowie z dnia 4 pazdziernika 2016 r., podjeto decyzje
o odrzuceniu zaproponowanych w raporcie koncowym rekomendacji w zakresie Pl 4a i 4c,
kierujgc sie najefektywniejszym wykorzystaniem $rodkéw w ramach Programu oraz
uwzgledniajgc zidentyfikowane szanse i zagrozenia wynikajgce z ewentualnego wdrazania
instrumentoéw finansowych w ramach RPO WP 2014-2020.

Aktualizacja oceny w zakresie Pl 4a i 4c powinna uwzglednia¢ ponowng analize zasadno$ci
zastosowania instrumentéw finansowych z uwzglednieniem m.in. wystepujgcych zagrozen
wptywajgcych na ograniczenie rentownosci projektow, dostepnosci na rynku alternatywnych
zrodet finansowania projektéw dot. OZE oraz efektywnosci energetycznej, w kontekscie
unikniecia naktadania sie form pomocy, jak réwniez niepewnosci, co do skutecznosci
zwigzanej z rozwigzaniami legislacyjnymi dot. zmiany modelu wspierania OZE.
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» Pl 8iii Praca na wfasny rachunek, przedsiebiorczos¢ i tworzenie przedsiebiorstw, w tym
innowacyjnych mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw;

Ocena ex ante instrumentéw inzynierii finansowej dla RPO WP 2014-2020 wykazata
zasadnos¢ zastosowania instrumentow finansowych w ramach Pl 8ii, z uwagi na:
niesprawno$¢ rynku w odniesieniu do dostepu o0séb rozpoczynajgcych dziatalnosc
gospodarczg do finansowania bankowego oraz potrzeby deklarowane przez osoby pragnace
rozpoczgé dziatalno$¢ gospodarczg. W ramach Dziatania 7.3 RPO WP 2014-2020 na IF
przeznaczono 5 730 000 EUR.

» 8v Przystosowanie pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian;

Zarzgd Wojewddztwa Podkarpackiego podjgt decyzje o odrzuceniu rekomendacji dot.
zastosowania w ramach niniejszego priorytetu inwestycyjnego instrumentéw finansowych,
jako uzasadnienie podajgc, iz w priorytecie tym nie bedzie realizowane wsparcie
outplacementowe dla przedsiebiorcow, w ramach ktérego miaty by¢ wykorzystane instrumenty
finansowe.

» 9b Wspieranie rewitalizacji fizycznej, gospodarczej i spotecznej ubogich spotecznosci na
obszarach miejskich i wiejskich;

Zgodnie z zatozeniami RPO WP 2014-2020 dziatania rewitalizacyjne, w tym, zwigzane
z rewitalizacjg przestrzenng, bedg podporzgdkowane celom spotecznym zwigzanym
z redukcjg ubdstwa i wykluczenia spotecznego. Celem dziatan infrastrukturalnych bedzie
poprawa jakosci zycia mieszkancéw oraz ozywienie gospodarcze i spoteczne danego obszaru.
Jak wskazuje Ocena ex ante instrumentéw inzynierii finansowej dla RPO WP 2014-2020
potrzeba wsparcia obszaréw zdegradowanych w dochodzeniu do konkurencyjnosci
i atrakcyjnosci inwestycyjnej wynika z nagromadzenia niedoskonatosci rynku, ktérych sektor
prywatny nie moze w sposob efektywny przetamac. Wsparcie w formie nieco zblizonej do
proponowanej w ramach priorytetu inwestycyjnego 9b byto oferowane w niektérych regionach
Polski w formie zwrotnej w ramach Inicjatywy Jessica (podkresli¢ nalezy, iz Jessica nie byta
do tej pory realizowana w wojewdédztwie podkarpackim). Whnioski z doswiadczeh z wdrazania
Inicjatywy Jessica w Polsce na podstawie analizy przeprowadzonej przez Europejski Bank
Inwestycyjny pod katem okresu programowania 2014-2020, wskazuja, iz w obecnym okresie
programowania efekt spoteczny ma kluczowe znaczenie. Dlatego, majgc na uwadze m.in.
warunki formalne i procedury wdrazania instrumentéw finansowych typu Jessica, ktére
z reguty dedykowane sg dla duzych podmiotow o dobrej kondycji finansowej, zastosowanie
ww. inicjatywy w przypadku duzych projektow przez samorzady w wojewddztwie
podkarpackim, wykazujgce wysoki poziom zadtuzenia, nie sprawdzitoby sie. Z powyzszych
powodow, na etapie konsultacji Tabeli wdrazania rekomendacji z Oceny ex ante instrumentéw
inzynierii finansowej dla RPO WP 2014-2020, odrzucono rekomendacje i podjeto decyzje
0 nie wdrazaniu instrumentow finansowych w ramach niniejszego PI. Aktualizacja w tym
zakresie wskazana jest w kontekscie identyfikacji projektéw, ktére bylyby mozliwe do
finansowania w formie zwrotnej, a jednoczesnie bylyby zgodne z wymogami stawianymi dla
tego PI.
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Ponadto ww. ewaluacja objeta formy dotacyjne. Ponowna ocena zasadnosci wdrozenia
instrumentéw finansowych w ww. Pl rowniez powinna zosta¢ dokonana celem zweryfikowania
poprawnosci zidentyfikowanych przeciwwskazan dla wdrozenia IF w niniejszych PI.

Rolg Wykonawcy w ramach celu szczegétowego |l jest przeprowadzenie ostroznej oceny ex
ante ryzyka dla gwaranciji, zgodnie z zapisami Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) nr
480/2014, mowigcymi, iz w celu zapewnienia nalezytego zarzadzania finansami instrumentow
finansowych oferujgcych gwarancje wktad programéw powinien by¢ oparty na ostroznej ocenie
ex ante ryzyka, uwzgledniajgcej odpowiedni wspodtczynnik mnoznikowy. Rolg Wykonawcy
bedzie zatem réwniez ustalenie odpowiedniego wspotczynnika mnoznikowego miedzy kwotg
wkitadu z programu przeznaczong na pokrycie spodziewanych i niespodziewanych strat z
nowych pozyczek lub innych instrumentéw podziatu ryzyka, ktére majg by¢é pokryte z
gwarancji, a wartoscig odpowiednich wyptaconych nowych pozyczek lub innych instrumentow
podziatu ryzyka. Wspdtczynnik mnoznikowy ustala sie w oparciu o ostrozng ocene ex ante
ryzyka dla konkretnego oferowanego produktu gwarancyjnego, uwzgledniajac szczegdlne
warunki rynkowe, strategie inwestycyjng instrumentu finansowego oraz zasady oszczednosci
i efektywnosci.

Rolg Wykonawcy w ramach celu szczegotowego Il jest analiza priorytetéw inwestycyjnych
RPO WP 2014-2020, pod katem identyfikacji typow projektéw, dotychczas nierozpatrywanych,
jako takie, ktérych realizacja mogtaby zostaé sfinansowana z wykorzystaniem instrumentéow
finansowych, jak réwniez w ktorych nie zostato przewidziane wykorzystanie instrumentow
finansowych w ramach Oceny ex ante instrumentdéw inzynierii finansowej dla RPO WP 2014-
2020. W przypadku, gdy w wyniku analizy stwierdzona zostanie zasadnos$¢ zastosowania
instrumentéw finansowych w danym priorytecie inwestycyjnym konieczne jest okreslenie skali,
formy dystrybucji oraz sposobu organizacji systemu zarzadzania.

Aktualizacja oceny zasadnosci, mozliwosci i zakresu zastosowania instrumentéw finansowych
wraz z przeprowadzeniem oceny ryzyka dla gwarancji oraz weryfikacji i ewentualnej
modyfikacji szczegdtowej koncepcji wdrozenia IF w ramach RPO WP 2014-2020 powinna
uwzglednia¢ nizej wymienione obszary badawcze oraz powigzane z nimi problemy badawcze
(w formie pytan i zagadnien badawczych), w odniesieniu do poszczegdlnych priorytetéw
inwestycyjnych (zidentyfikowanych w ramach poszczegdinych celow szczegoétowych),
potencjalnych do wsparcia przy pomocy instrumentéw finansowych. Zadaniem Wykonawcy
jest udzielenie odpowiedzi na przedstawione ponizej pytania badawcze, na podstawie ktérych
sformutuje wnioski i rekomendacje dot. optymalnej koncepcji wdrazania instrumentow
finansowych w ramach Programu. Zaprojektowany system wsparcia z instrumentow
finansowych powinien w najefektywniejszy sposéb zapewni¢ finansowanie zgodne
z potrzebami ostatecznych odbiorcow i celami programu oraz odpowiadac na zdiagnozowane
niedoskonatosci rynku, jak réwniez unika¢ konkurencji ze wsparciem z innych zrodet.

Gtéwnym zadaniem Wykonawcy bedzie udzielenie odpowiedzi na przestawione ponizej
pytania badawcze:
Obszar badawczy I. Analiza rynku

Pytanie nr 1. Jakie wystepujg zawodnoSci mechanizmow rynkowych lub nieoptymalny poziom
inwestycji oraz potrzeby inwestycyjne w ramach poszczegoélnych priorytetow inwestycyjnych
RPO WP 2014-20207?
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Pytanie nr 2. Jaka jest wielko$¢ luki finansowej w dostepie odbiorcow ostatecznych RPO WP
2014-2020 do finansowania zewnetrznego i przez jakie Zrodfa finansowania moze by¢
zaspokojona?

Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na powyzej przedstawione pytania badawcze powinien
uwzgledni¢ nastepujgce zagadnienia badawcze:

o identyfikacja istniejacych problemdéw rynku na poziomie regionu, w stosunku do ktorych
moga by¢ wykorzystane zwrotne instrumenty finansowe,

e analiza popytu wsrdd potencjalnych odbiorcéw wsparcia (w tym niezaspokojonego
popytu),

e analiza strony podazowej (publicznych i prywatnych dostawcéw ustug finansowych)
w kontekscie m.in. oferowanych produktow finansowych, ostatecznych odbiorcow
wsparcia,

e oszacowanie luki finansowej w zakresie dostepu ostatecznych odbiorcéw Programu do
finansowania zewnetrznego wraz z szacowang projekcjg do 2023 r.,

o identyfikacja skali, przyczyn oraz skutkow wystepowania zjawiska luki finansowej
w dostepie ostatecznych odbiorcéw Programu do finansowania zewnetrznego,

e identyfikacja grup/rodzajow podmiotdw pozostajgcych w obszarze Iuki finansowej
(w podziale na: strukture, wielko$¢, dtugosé funkcjonowania, zasieg i lokalizacje
dziatalnosci i inne kryteria réznicujgce potencjalnych beneficjentow).

Dokonujgc analizy rynku Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia kontekstu produktow
oferowanych przez Podkarpacki Fundusz Rozwoju w relacji do strategii inwestycyjnej
wdrazania instrumentow finansowych w ramach RPO WP 2014-2020.

Obszar badawczy Il. Wartos¢ dodana

Pytanie nr 3. Jaka jest ocena warto$ci dodanej instrumentow finansowych przewidzianych do
wdrozenia w ramach RPO WP 2014-2020?

Pytanie nr 4. Czy planowane instrumenty finansowe sg spojne z innymi formami interwencji
publicznej na tym samym rynku?

Pytanie nr 5. Jakie ewentualne implikacje wynikajgce ze stosowania pomocy paristwa mogg
miec¢ zaproponowane instrumenty finansowe? Jaka jest ocena proporcjonalno$ci planowanej
interwencji i Srodkow minimalizowania zaktocen rynku?

Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na powyzej przedstawione pytania badawcze powinien
uwzgledni¢ nastepujgce zagadnienia badawcze:

e ocena spodziewanych korzysci, w tym wartosci dodanej wsparcia udzielanego w oparciu
o instrumenty finansowe (w wymiarze ilosciowym i jakosciowym wraz z poréwnaniem
z istniejgcymi na rynku alternatywami finansowania inwestycji) oraz spodjnosci/
komplementarnosci z innymi formami interwencji publicznej skierowanych na ten sam
rynek, w tym m.in. regulacje prawne oraz instrumenty finansowe dostepne na poziomie
unijnym oraz krajowym,

e ocena ewentualnych konsekwencji wynikajgcych ze stosowania pomocy panstwa (analiza
stosowania pomocy panstwa na wszystkich poziomach instrumentu finansowego do
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poziomu ostatecznego odbiorcy) oraz proporcjonalnosci planowanej interwencji oraz
Srodkow minimalizowania zaktocen rynku.

Obszar badawczy lll. Dodatkowe $rodki publiczne i prywatne

Pytanie nr 6. Jakie sq szacunki dotyczgce dodatkowych $rodkéw publicznych i prywatnych,
ktére bedg zaangazowane w efekcie zastosowania instrumentu finansowego (efekt dzwigni)?

Pytanie nr 7. Czy istnieje zapotrzebowanie na preferencyjne wynagrodzenie dla inwestorow
prywatnych lub publicznych, by przyciggng¢ dodatkowe Srodki na inwestycje?

Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na powyzej przedstawione pytania badawcze powinien
uwzgledni¢ nastepujgce zagadnienia badawcze:

¢ identyfikacja i oszacowanie dodatkowych srodkéw publicznych i prywatnych, ktére moga
zosta¢ potencjalnie zgromadzone w ramach planowanych instrumentéw finansowych,
az do poziomu ostatecznego odbiorcy (oczekiwany efekt dzwigni),

e ocena ewentualnego zapotrzebowania na preferencyjne wynagrodzenie dla inwestorow
prywatnych lub publicznych, by przyciggng¢é dodatkowe s$rodki na inwestycje
u ostatecznych odbiorcow, a jesli takie zapotrzebowanie wystepuje to opis mechanizmow,
jakie powinny by¢ stosowane, by okresli¢ zapotrzebowanie na takie wynagrodzenie oraz
jego zakres.

Obszar badawczy IV. Dotychczasowe doswiadczenia w zakresie wykorzystania
instrumentéw zwrotnych (w ramach NPR 2004-2006 i NSRO 2007-2013 oraz ze sSrodkéw
krajowych)

Pytanie nr 8. Jakie sg dotychczasowe doswiadczenia oraz rezultaty zastosowania
instrumentéw finansowych w regionie i w kraju? Jakie sg czynniki sukcesu i zagrozen
zidentyfikowanych przyktadéw?

Pytanie nr 9. Ktore z tych doswiadczen oraz w jaki sposob mozna wykorzysta¢ podczas
wdrazania RPO WP 2014-20207?

Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na powyzej przedstawione pytania badawcze powinien
uwzgledni¢ nastepujgce zagadnienia badawcze:

e charakterystyka instrumentéow finansowych (w tym instrumentéw bezzwrotnych
stanowigcych uzupetnienie instrumentow finansowych), skala i zakres zastosowania
instrumentéw w Polsce oraz w wojewddztwie podkarpackim,

e konkurencja pomiedzy produktami finansowymi w zakresie poprzedniej a obecnej
perspektywy finansowej i ptyngce z niej wnioski i rekomendacje,

e dotychczasowe rezultaty oraz efektywnos$¢ zastosowania instrumentéw finansowych,

e charakterystyka i efektywnos¢ przyjetych systeméw instytucjonalnych wdrazania
instrumentéw finansowych w odniesieniu do poszczegdlnych obszaréw,

e wiedza adresatow wsparcia i wykorzystywane zrédta informacji nt. instrumentow
finansowych,

e wnioski i rekomendacje z dotychczas przeprowadzonych analiz/ekspertyz/badan
ewaluacyjnych dotyczacych zastosowania instrumentéw finansowych, ktére nalezy
uwzgledni¢ przy programowaniu wsparcia w ramach RPO WP 2014-2020.
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Obszar badawczy V. Analiza i aktualizacja strategii inwestycyjnej w zakresie
instrumentéw finansowych dla RPO WP 2014-2020

Pytanie nr 10. Jaka powinna by¢ forma, zakres oraz ostateczni odbiorcy instrumentow
finansowych zastosowanych w ramach RPO WP 2014-2020 w odniesieniu do poszczegdlnych
typow projektow przewidzianych do wsparcia w ramach Programu wraz z uwzglednieniem
mozliwoSci tgczenia instrumentow zwrotnych i bezzwrotnych?

Pytanie nr 11. Jaki powinien by¢ model wdrazania instrumentéw finansowych w ramach RPO
WP 2014-2020?

Pytanie nr 12. Jakie sg potencjalne efekty zastosowania instrumentéw finansowych w ramach
RPO WP 2014-20207?

Pytanie nr 13. Jakie dziatania mogg przyczynic sie do zapewnienia skutecznego i efektywnego
wdrozenia przyjetej strategii inwestycyjnej w zakresie instrumentéw finansowych w RPO WP
2014-20207?

Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na powyzej przedstawione pytania badawcze powinien
uwzgledni¢ nastepujgce zagadnienia badawcze:

e okreslenie oferty produktow finansowych dla konkretnego profilu odbiorcéw oraz warunki
skorzystania z oferowanego wsparcia w odniesieniu do poszczegdlnych instrumentéw
finansowych, w tym ocene opcji wdrozeniowych w rozumieniu art. 38 Rozporzgdzenia
ogoélnego (produkty finansowe zawierajace m.in. poziom wsparcia, oprocentowanie,
zabezpieczenie, okres sptaty i karencji), z uwzglednieniem rozwigzan zwiekszajgcych
atrakcyjnos¢ wsparcia i popyt na instrumenty finansowe,

e okreSlenie oferty produktéw finansowych w obszarze planowanych do osiggniecia
wskaznikow, czasu realizacji projektu i dostepnej alokacji (obrot srodkami finansowymi),

o okreslenie katalogu ostatecznych odbiorcow, do ktérych skierowane zostang konkretne
instrumenty finansowe,

e wskazanie modelu wdrazania, z uwzglednieniem mozliwych do zastosowania rozwigzan
okreslonych w art. 38 Rozporzagdzenia ogolnego wraz z uzasadnieniem wyboru,

e ocena mozliwosci i warunkéw wprowadzenia potgczenia wsparcia tgczgcego instrumenty
zwrotne i bezzwrotne,

e ocena mozliwosci i zainteresowania wdrazaniem instrumentéw finansowych operatoréw
wsparcia dysponujgcych doswiadczeniem w kontekscie potrzeb zwigzanych z ich
wdrazaniem oraz limitow kosztow zarzadzania,

o okreslenie skali, formy dystrybucji oraz sposobu organizacji systemu zarzgdzania,

e okredlenie spodziewanych rezultatow instrumentéw finansowych oraz wplywu
instrumentéw finansowych na realizacje celdw szczegétowych oraz adekwatnych
wskaznikdw wraz z rozwigzaniami dla systemu monitorowania instrumentéw finansowych
(z uwzglednieniem dostepnosci danych, specyfiki instrumentéow finansowych, obcigzeh
administracyjnych, certyfikowania srodkéw w formie transz),

e okredlenie dziatan w zakresie promocji instrumentéw finansowych, w kontekscie
zwiekszenia efektywnosci ich wykorzystania,

e okreslenie poziom szkodowosci dla poszczegdlnych instrumentéw finansowych
(w stosunku do produktu i jego zawartosci),
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e zaproponowanie dziatan zapewniajgcych skuteczne i efektywne wdrazanie strateqii
inwestycyjnej w odniesieniu do poszczegolnych instrumentow finansowych majacych
zastosowanie przy realizacji priorytetow inwestycyjnych w ramach RPO WP 2014-2020,

e ocena lokowania dodatkowych srodkéw z uwzglednieniem ich zmiany/przesuniec
pomiedzy PI w ramach RPO WP 2014-2020 (elastyczne lokowanie srodkéw) oraz
ewentualnej modyfikacji dostepnej alokacji Programu na instrumenty finansowe,

e rekomendacje w zakresie procesu wychodzenia z Funduszu Funduszy i poszczegdlnych
instrumentéw finansowych, tj. strategii wyjscia z IF realizowanych w perspektywie 2014-
2020.

Obszar badawczy VI. Aktualizacja i przeglad oceny ex ante

Pytanie nr 14. Jak powinna wygladac i kiedy powinna zosta¢ przeprowadzona procedura
przegladu i aktualizacji oceny ex ante instrumentéw finansowych w ramach RPO WP 2014-
2020 w sytuacji zmiany warunkéw rynkowych?

Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na powyzej przedstawione pytanie badawcze powinien
uwzgledni¢ nastepujgce zagadnienie badawcze:

* opracowanie mechanizmu pozwalajgcego na przeglad i aktualizacje oceny ex ante
podczas wdrazania instrumentoéw finansowych, biorgc pod uwage specyfike zaktadanego
wsparcia oraz prognozy gospodarcze na kolejne lata w danym obszarze rynku, do ktérego
dedykowana jest interwencja ze srodkéw publicznych.

Obszar badawczy VII. Ostrozna ocena ryzyka dla gwarancji oferowanych w ramach RPO
WP 2014-2020

Pytanie nr 15. Jak szacuje sie (w oparciu o ocene ryzyka) poziom ryzyka dla
zaproponowanego produktu gwarancyjnego?

Pytanie nr 16. Jaki jest (w oparciu o ocene ryzyka) wspotczynnik mnoznikowy, miedzy kwotg
wktadu z RPO WP 2014-2020 przeznaczong na pokrycie spodziewanych i niespodziewanych
strat z pozyczek/kredytow, ktére majg byc¢ pokryte z gwarancji, a wartoscig wyptaconych
pozyczek/kredytow?

Pytanie nr 17. W jakim czasie (na podstawie dostepnych prognoz gospodarczych), nalezy
spodziewa¢ sie wystgpienia istotnych zmian warunkéw rynkowych uzasadniajgcych
aktualizacje przedmiotowej oceny ex ante ryzyka?

Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na powyzej przedstawione pytania badawcze powinien
uwzgledni¢ nastepujgce zagadnienia badawcze:

e oszacowanie ryzyka dla proponowanych produktéw gwarancyjnych uwzgledniajgc
szczegolne warunki rynkowe, strategie inwestycyjng instrumentu finansowego oraz zasady
oszczednosci i efektywnosci,

e obliczenie wspotczynnika mnoznikowego miedzy kwotg wktadu z RPO WP 2014-2020
przeznaczong na pokrycie spodziewanych i niespodziewanych strat z pozyczek/ kredytow,
ktére majg by¢ pokryte z gwarancji, a wartoscig wyptaconych pozyczek/kredytéw,

o wskazanie kiedy powinna by¢ przeprowadzona i jak powinna wyglada¢ procedura
aktualizacji oceny ryzyka dla gwarancji.
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Ocena w tym zakresie powinna by¢ dokonana m.in. w oparciu o dotychczasowe
doswiadczenia we wdrazaniu podobnych instrumentow finansowych oraz danych instytucji
finansowych dot. zaktadanego ryzyka w ramach udzielonych juz pozyczek/ poreczen/ innych
instrumentow podziatu ryzyka.

4. Kryteria ewaluacyjne

W badaniu zostang uwzglednione nastepujgce kryteria ewaluacyjne:

o Trafno$c¢ zaproponowanych instrumentéw finansowych w kontekscie uwarunkowan ich
wdrazania; zidentyfikowanej luki finansowej oraz celéw interwencji; potrzeb
inwestycyjnych operatorow wsparcia i ostatecznych odbiorcow; dopasowania modelu
wdrazania do mozliwosci i potrzeb strony popytowej i podazowe;j.

e Zakladana skutecznosc¢ zaproponowanych instrumentéw finansowych w kontekscie
realizacji celéw RPO WP 2014-2020.

o Efektywnos¢ ekonomiczna instrumentéw finansowych w kontekscie oceny stopnia,
w jakim zaproponowane instrumenty finansowe skutecznie rozwigzujg problem luki
finansowej, w poréwnaniu do innych mozliwych typéw wsparcia; oszacowania
wspotczynnikdw mnoznikowych, jakie powinny zosta¢ osiggniete w ramach RPO WP
2014-2020 przez zaproponowany instrument finansowych oferujgcy gwarancje.

e Zakladana uzyteczno$c¢ instrumentow finansowych w kontekscie zidentyfikowanych
probleméw oraz zaspokojenia potrzeb grup docelowych.

Spojnosc w kontekscie uzupetniania sie dziatan podejmowanych z réznych Zrédet, jak
réwniez z innymi dziataniami zaplanowanymi do realizacji w ramach RPO WP 2014-
2020.

5. Metodologia oraz sposéb realizacji badania

Badanie powinno by¢ realizowane zgodnie z najlepszg wiedzg i praktyka w tym zakresie. Od
Wykonawcy oczekuje sie przedstawienia spojnej koncepciji realizacji badania ewaluacyjnego,
przedstawiajgcej sposob realizacji celéw i zakresu badania.

Wykonawca zobowigzany jest juz na etapie sktadania oferty do przedstawienia
szczegbétowego opisu prac badawczych wraz z proponowang metodologig, ktéra powinna
umozliwi¢ udzielenie wyczerpujgcych odpowiedzi na pytania badawcze przedstawione w pkt.
3. Zakres oceny i problematyka badawcza. Odpowiedz na kazde pytanie musi byé¢
przygotowana w oparciu o co najmniej dwa zrédta danych. Wykonawca zobowigzany jest
rébwniez powigza¢ wszystkie metody/techniki badawcze z pytaniami i zagadnieniami
badawczymi. Osobng cze$¢ metodologii badania powinien stanowi¢ opis sposobu realizacji
badania w zakresie szacowania wielkosci luki finansowej oraz obliczenia wspotczynnika
mnoznikowego dla instrumentu finansowego oferujgcego gwarancje. Podejscie
metodologiczne bedzie jednym z gtéwnych kryteriow oceny ofert sktadanych przez
potencjalnych Wykonawcow.

Cel i zakres badania wskazujg na konieczno$¢ zastosowania starannie przemyslanego
zestawu réznorodnych (ilosciowych i jako$ciowych) metod zbierania i analizy danych (w tym
wykorzystania narzedzi badawczych), a tam gdzie to wtasciwe — wskaznikow.

Ponadto, w ofercie powinna znalez¢ sie propozycja opisu i doboru proby badawczej, opis jej
struktury (do poszczegolnych metod i technik z uzasadnieniem przyjetego podejscia
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metodologicznego)®. Wykonawca zobowigzany jest takze wskaza¢ np. konkretng liczbe
wywiadow, uczestnikow wywiaddw oraz wyszczegolni¢ dokumenty, na podstawie i w oparciu
o ktére formutowat bedzie tezy, hipotezy i wnioski badawcze.

Minimalny zakres metodologiczny wymagany przez Zamawiajgceqo:

1. Analiza dokumentéw*:
a) Akty prawne i wytyczne szczebla unijnego i krajowego:
e Umowa partnerstwa (oraz Projekt Umowy Partnerstwa po zmianach wynikajgcych

z uzupetnienia zapiséw o EFRM oraz po negocjacjach programoéw operacyjnych);

o Pakiet rozporzadzen UE w sprawie polityki spojnosci 2014-2020, w tym

w szczegolnosci:

v" Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgce przepisy ogdélne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spodjnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce
rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006;

v' Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 480/2014 z dnia 3 marca 2014 r.
uzupetniajgce rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1303/2013 ustanawiajgce wspdélne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréow
Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgce przepisy ogoélne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego;

v" Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1301/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

i przepisow szczegolnych dotyczacych celu ,Inwestycje na rzecz wzrostu
i zatrudnienia” oraz w sprawie uchylenia rozporzgdzenia (WE) nr 1080/2006;

v Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgce
rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1081/2006;

v Rozporzadzenie Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgce
niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art.
107 i 108 Traktatu;

3 W przypadku zastosowania badan ilosciowych istotne jest okreslenie/ zdefiniowanie: populacii
badania, operatu losowania, metody doboru, wielkosci proby, efektywnos$ci realizacji proby oraz
implementacja zatozen i sposobu zbierania danych.

4 W ocenie nalezy wykorzystaé wszystkie dostepne zrédta, ktére dotyczg zagadnien zwigzanych
z tematykg badania. Wykonawca zobowigzany jest do analizy aktualnych wersji dokumentéw,
takze tych, ktére zostaly zaktualizowane w trakcie realizacji badania, jak réwniez nowych
dokumentéw istotnych ze wzgledu na przedmiot badania.
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Dokumenty metodologiczne opracowane przez Komisje Europejska, dotyczgce oceny
ex ante w zakresie instrumentow finansowych w perspektywie finansowej 2014-2020:
v Ex ante assessment methodology for financial instruments in the 2014-2020

programming period:

= General methodology covering all thematic objectives. Volume 1,

= Strengthening research, technological development and innovation. Volume II,

= Enhancing the competitiveness of SME, including agriculture, microcredit and

fisheries. Volume IlI,

= Supporting the shift towards lowcarbon economy. Volume 1V,

= Financial instruments for urban and territorial development. Volume V;
Wytyczne KE w zakresie wdrazania IF dostepne na stronie: fi-compass.eu
(https://www.fi-compass.eu/resources/ec);
Linia demarkacyjna pomiedzy programami krajowymi i regionalnymi w ramach
perspektywy 2014-2020.

Dokumenty strategiczne i programowe:

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2007-2013,
Szczegodtowy Opis Priorytetow Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2007-2013,

,STATEGIA WYJSCIA” z instrumentdw inzynierii finansowej realizowanych w ramach
RPO WP 2007-2013,

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,
Szczegbtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,

Strategia Inwestycyjna dla Instrumentéw Finansowych w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa  Podkarpackiego na lata 2014-
2020,Harmonogram wdrazania Instrumentow Finansowych w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,

Strategia Rozwoju Wojewddztwa — Podkarpackie 2020.

Badania ewaluacyijne i ekspertyzy stanowigce podstawe analizy:

Badanie ewaluacyjne ,Ocena ex ante instrumentéw inzynierii finansowej w ramach
RPO WP 2014-2020”, konsorcjum firm: WYG PSDB Sp. z 0.0. oraz Stowarzyszenie na
Rzecz Rozwoju Rynku Pracy ,S-TO-S”,

Ekspertyza ,Ocena ex ante ryzyka dla gwarancji w ramach finansowania ze srodkow
UE na lata 2014-2020 przedsiewzieC w zakresie realizacji celow tematycznych: wzrost
konkurencyjnosci sektora MSP oraz wzmacnianie badan naukowych, rozwoju
technologicznego i innowacji w przedsiebiorstwach”, PAG Uniconsult,

powigzane z zakresem przedmiotowym, dotychczas zrealizowane, analizy, ekspertyzy
badania ewaluacyjne (krajowe i zagraniczne), w tym oceny ex ante programoéw
krajowych i regionalnych wraz z aktualizacjami.

Pozostate dokumenty:
oferty posrednikéw finansowych (oferowanych produktéw finansowych) w ramach
dziatan objetych zakresem badania,
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e literatura naukowa i fachowa w zakresie metod szacowania oraz skali, zakresu
I przyczyn zjawiska luki finansowej,

e dane zastane (w tym w szczegdlnosci dane statystyki publicznej krajowej
i europejskiej), na ktérych Wykonawca bedzie opierat metodologie oszacowania
wielkosci luki finansowej w odniesieniu do przedsiebiorstw oraz oséb rozpoczynajgcych
dziatalnos¢ gospodarcza,

e dane zastane GUS i MF dot. kondyciji finansowej jednostek samorzadu terytorialnego
wojewoddztwa podkarpackiego w kontekscie mozliwosci sfinansowania inwestyciji
w nowym okresie programowania (zdolno$¢ do obstugi zadiluzenia oraz utrzymania
ptynnosci finansowej), z uwzglednieniem m.in. nastepujgcych danych: wydatki
i dochody zrealizowane ogétem, deficyt/ nadwyzka budzetu, przychody ogétem,
przychody z zaciggania dtugu, wskaznik obstugi zadtuzenia do dochoddéw, kwota
zadtuzenia, wskaznik dtugu do dochoddéw, wydatki inwestycyjne oraz s$rodki na
inwestycje pochodzgce z funduszy UE,

e inne akty prawne, materiatly i opracowania (krajowe i zagraniczne), dot. zakresu
przedmiotowego badania.

2. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) z przedstawicielami Instytucji Zarzgdzajgcej RPO
WP 2014-2020 oraz Instytucji Posredniczgcej w ramach RPO WP 2014 - 2020° - min. 3
wywiady.

3. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) z ekspertami z zakresu instrumentéw finansowych,
w tym przedstawicielami menadzeréw i posrednikow finansowych z wojewddztwa
podkarpackiego — min. 5 wywiadow.

4. Badanie CATI/CAWI z ostatecznymi odbiorcami wsparcia. Wykonawca okresli dobor
podmiotéw do badania oraz probe badawcza.

5. Badanie CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorcéw wojewddztwa podkarpackiego. Wykonawca
okresli prébe badawczg (przyktadowe zmienne warstwujgce: branza wg PKD 2007,
wielko$¢ przedsiebiorstwa, dtugos¢ funkcjonowania na rynku - faza rozwoju, lokalizacja).

Uwaga! Z operatu losowania nalezy wytgczy¢ tych przedsiebiorcow, ktorych dziatalnosé
dotyczy sektoréw wykluczonych ze wsparcia, dla ktérych ograniczenia wprowadzajg zapisy
rozporzgdzen UE dotyczgce pomocy publicznej i pomocy de minimis.

6. Panel ekspertéw - w celu oceny wnioskéw i propozycji rekomendacji sformutowanych we
wstepnym raporcie koncowym. W panelu wezma udziat przedstawiciele Wykonawcy,
Zamawiajgcego oraz eksperci w zakresie instrumentdéw finansowych. Dobdr ekspertéw
zostanie okreslony w ofercie badania.

Zamawiajgcy oczekuje uzupetnienia przez Wykonawce minimum metodologicznego
i zastosowania dodatkowych metod i technik®. Dodatkowe metody i techniki badawcze
stanowig element oceny ofert i w zwigzku z tym, w przypadku wyboru oferty, majg charakter

5 1j. Instytucja Posredniczaca w realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020 — Wojewddzki Urzad Pracy (IP WUP).

6 Za dodatkowag metode/technike badawczg Zamawiajgcy rozumie metode/ technike badawczg wraz ze
wskazaniem zrédta danych (np. podmioty; dane pierwotne) tzn. indywidualny wywiad pogtebiony
z przedstawicielami 1IZ RPO WP 2014-2020 oraz z inng grupg respondentow to dwie odrebne metody/
techniki badawcze.
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wigzacy Wykonawce na etapie realizacji badania. Szczegdtowe rozwigzania w zakresie
metodologii okreslonej w ofercie Wykonawcy zostang przedstawione przez wykonawce we
wstepnym raporcie metodologicznym. Jednak juz na etapie oferty wymaga sie od Wykonawcy
uszczegotowienia kwestii dot. metodologii.

Do dodatkowych metod/technik badawczych Zamawiajgcy nie bedzie zaliczat analizy SWOT,
drzewa problemoéw/celéw, burzy mézgow oraz paneli ekspertow wsrdéd cztonkéw zespotu
badawczego oraz innych metod polegajagcych na pracy wewnetrznej czionkéw zespotu
badawczego (m.in. praca dotyczgca metodologii badania, analizy zebranego materiatu,
formutowania wnioskéw i rekomendacji). Ponadto, Zamawiajgcy nie bedzie uznawat jako
dodatkowe metody/techniki badawcze propozycji wchodzgcych w sktad analizy danych
zastanych (desk research).

Wykonawca zobowigzany jest, mozliwie w najwiekszym stopniu, do podjecia odpowiednich
przygotowan organizacyjnych, umozliwiajgcych osobom z niepetnosprawnosciami wziecie
udziatu w badaniach’.

Ponadto, od Wykonawcy oczekuije sie petnej wspoétpracy z Zamawiajgcym w zakresie:

e rzetelnej i terminowej realizacji badania, zgodnie z zapisami umowy oraz ofertg
przedstawiong przez Wykonawce,

e uzgadniania wszelkich kwestii zwigzanych z metodologig, w tym przygotowania
i konsultowania projektow narzedzi badawczych,

e utrzymywania statego kontaktu (wyznaczenie osoby/oséb do kontaktéw roboczych,
spotkania robocze, telefoniczne, e-mail, pisma),

¢ informowania Zamawiajgcego o ewentualnych zmianach sktadu osobowego zespotu
badawczego?,

e biezgcego informowania o pojawiajgcych sie trudnosciach, zagrozeniach
i opoznieniach w realizacji badania oraz przedstawiania rozwigzan pojawiajgcych sie
problemow,

e przekazywanie na zgdanie Zamawiajgcego informacji czgstkowych nt. realizacji metod
badawczych, w tym analizy ich wynikow itp.,

o przekazywania na kazde zyczenie Zamawiajgcego, dodatkowej, petnej informaciji
o0 stanie realizacji badania,

e Kkonsultowania z Zamawiajgcym wszelkich innych istotnych kwestii zwigzanych
Z realizacjg badania,

e udokumentowanie uzyskanego materialu badawczego pozyskanego w trakcie
zbierania danych pierwotnych®.

Zakonhczenie kazdego etapu realizacji badania wymaga uzyskania akceptacji Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ (na kazdym etapie realizacji badania) do fizycznego
uczestnictwa w wykonywanych czynnosciach badawczych, po dokonaniu wczesniejszych
uzgodnien z Wykonawca.

”W przypadku zidentyfikowania mozliwos$ci udziatu oséb z niepetnosprawnosciami w badaniach.

8 Zmiana sktadu moze nastgpi¢ wylgcznie z przyczyn losowych, niezaleznych od Wykonawcy. Kazda
zmiana wymaga uzyskania akceptacji Zamawiajgcego.

® Transkrypcje, notatki lub streszczenia wywiadéw, wyniki ankiet, bazy danych zgromadzone w trakcie
realizacji badania, jak i inne produkty powstate w wyniku analizy zebranego materiatu badawczego
powinny zosta¢ przekazane Zamawiajgcemu z uwzglednieniem zasady poufnosci informacji i ochrony
anonimowosci respondentéw.

15|Strona



Fundusze " .
Europejskie /A Unia Europejska | :*

. Europejski Fundusz Spoteczn XX
Program Regionalny PODKARPACKIE B : . *

6. Sposéb prezentacji wynikoéw badania

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do prezentacji oraz przekazania wynikow realizacji badania
w terminie, miejscu i formie uzgodnionej z Zamawiajgcym.

Wymagane formy prezentacji wynikéw badania:
= Wstepny raport metodologiczny
= Raport metodologiczny
Raport powinien zawiera¢ nastepujgce elementy:
e spis tresci,
o wykaz skrotow, spis tabel, wykreséw, rysunkow itp.,
e oOpis przedmiotu badania (celéw, obszaréw, probleméw badawczych, kryteriow
ewaluacyjnych),
« szczegOtowy opis koncepcji badania,
« szczegoOtowy opis metodologii badanial® (zastosowane metody i techniki badawcze
wraz z opisem prob badawczych), w tym metodologie szacowania luki finansowej,
« projekty narzedzi badawczych'?,
« plan organizacji pracy badawczej wraz z harmonogramem realizacji badania
(w podziale dziennym) z podziatem prac pomiedzy cztonkdéw zespotu, uwzgledniajacy
spotkania konsultacyjne z Zamawiajgcym (wykres Gantta).
= Wstepny raport koncowy
= Raport koncowy
Raport z badania powinien by¢ opracowany w jezyku polskim i posiada¢ nastepujgca
strukture:
« streszczenie raportu'? — nie wiecej niz 5 stron A4 (w jezyku polskim i angielskim),
e spis tresci,
o wykaz skrotow, spis tabel, wykresow, rysunkéw itp.,
« wprowadzenie (opis gtéwnych zatozen badania),
« syntetyczny opis koncepcji badania oraz zastosowanej metodologii (stanowigcy skrot
raportu metodologicznego),
« oOpis wynikéw ewaluacji stanowigcy jasng odpowiedz na cele i problemy badawcze
(analiza i interpretacja),
« whnioski z badania i wynikajgce z nich rekomendacje w formie tabelarycznej® (w jezyku
polskim i angielskim),
o aneksy przedstawiajgce zestawienia i analize danych, zrédta informac;ji
wykorzystywanych w badaniu, narzedzia badawcze oraz inne niezbedne informacije.

Raport kohcowy powinien udziela¢ wyczerpujgcych odpowiedzi na postawione pytania
badawcze, jednak liczba stron raportu (bez uwzglednienia zatgcznikdw) nie powinna
przekraczaé¢ 150 stron A4. Raport powinien by¢ napisany w czytelnej i zrozumiatej dla

10 Wykonawca powinien umiesci¢ w raporcie metodologicznym peten wykaz dokumentéw, dostepnych
danych oraz dodatkowych danych i dokumentow, kidre zostang wykorzystane w trakcie realizaciji
badania.

11 Zamawiajgcy dopuszcza na tym etapie przedstawienie projektéw narzedzi badawczych, jezeli bedzie
to uzasadnione metodologig oraz harmonogramem realizacji badania.

12 Streszczenie powinno stanowi¢ syntetyczny opis celdéw i zakresu badania, zastosowanej metodologii
oraz najwazniejszych wnioskéw i rekomendaciji.

13 Tabela rekomendacji badania ewaluacyjnego stanowi zatgcznik nr 1 do SOPZ.
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odbiorcéw oraz przejrzystej (jednolitej pod katem formatowania tekstu i elementéow
graficznych) formie. Wnioski i rekomendacje wynikajgce z badania powinny by¢ obiektywne,
pragmatyczne i precyzyjne, by mozna je byto wdrozy¢. Raport koncowy powinien takze
podawa¢ doktadne zrédia informaciji, w celu ich weryfikacji.

= Prezentacja multimedialna

Wykonawca zobowigzany jest takze do opracowania oraz przedstawienia prezentacji
wstepnego raportu metodologicznego oraz wstepnego raportu koncowego w terminie oraz
miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym, zgodnie z zapisami harmonogramu badania. Forma
oraz zawartos¢ merytoryczna prezentacji bedzie kazdorazowo konsultowana
Zz Zamawiajgcym.

W ramach organizowanych spotkan, w tym panelu eksperckiego czy innych zaproponowanych
przez Wykonawce w ofercie, jak rowniez spotkania konsultacyjnego z Wykonawca oraz ww.
prezentacji raportow (z wytgczeniem prezentacji na posiedzeniu KM RPO WP)* Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia bufetu kawowego dla kazdego uczestnika tj. gorgca kawa
i herbata, cukier, sSmietanka, $wieza cytryna, woda mineralna gazowana i niegazowana,
kruche ciasteczka, paluszki.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu kompletne dokumenty
z realizacji badania w formie niewymagajacej dodatkowych prac redakcyjnych.
Opracowania czesciowe, niedokonczone, niezredagowane, nieuwzgledniajace
zgloszonych przez Zamawiajagcego uwag nie beda przyjmowane. Réwniez brak
czytelnej, zrozumiatej dla odbiorcéw oraz przejrzystej (jednolitej pod katem
formatowania tekstu i elementéw graficznych) formy dokumentéw bedzie skutkowaé
odrzuceniem ich przyjecia.

Dokumenty z realizacji badania powinny by¢ wzbogacone o elementy graficzne w postaci
tabel, wykresow, graféw, map itd.> Wykonawca powinien wykaza¢ sie inwencjg twdrczg
w sposobie ich opracowywania i prezentacji. Dodatkowo na wszystkich materiatach
wytworzonych na potrzeby badania wymagane jest umieszczenie znaku Fundusze
Europejskie z napisem Program Regionalny, znaku Unii Europejskiej z napisem
Europejskie Fundusze Strukturalne i Inwestycyjne, logo promocyjnego wojewoédztwa
podkarpackiego z podpisem Podkarpackie oraz adnotacji ,,Projekt wspétfinansowany
ze Srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Podkarpackiego na lata 2014-
2020”.

Zgodnie z zapisami umowy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozpowszechniania
przedstawionych przez Wykonawce materiatow z realizacji badania, zgodnie z zasadag
przejrzystosci dziatan administracji publiczne;.

Ponadto, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy Karte oceny procesu i wynikbw zewnetrznego
badania ewaluacyjnego, na podstawie ktorej zostanie dokonana ocena catego procesu jego
realizacji®.

14 W prezentacji wstepnego raportu metodologicznego i wstepnego raportu koncowego zaktada sie
udziat ok. 20 osdb.

15 Elementy graficzne nalezy przekazac¢ takze w formacie edytowalnym.

16 Karta oceny procesu i wynikow zewnetrznego badania ewaluacyjnego stanowi zatacznik nr 2 do
SOPZ.
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7. Harmonogram realizacji badania

Badanie zrealizowane zostanie w ciggu 105 dni kalendarzowych (15 tygodni) od dnia
podpisania umowy z Wykonawca.

1. Najpézniejdo 10 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy odbedzie sie w siedzibie
zamawiajgcego spotkanie konsultacyjne z udziatem przedstawicieli Wykonawcy
(z obowigzkowym udziatem co najmniej potowy sktadu zespotu badawczego, w tym
Kierownika badania), celem oméwienia najwazniejszych kwestii zwigzanych z badaniem.

2. W terminie do 21 dni kalendarzowych Wykonawca dostarczy w formie elektronicznej’
wstepny raport metodologiczny w formacie zapisu pliku doc. lub docx.

W terminie oraz miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym, Wykonawca dostarczy prezentacje
multimedialng wstepnego raportu metodologicznego (w formie elektronicznej, w formacie
zapisu pliku ppt. lub pptx.), jak réwniez zaprezentuje wstepny raport metodologiczny
(z obowigzkowym udziatem co najmniej potowy sktadu zespotu badawczego, w tym
Kierownika badania).

Zamawiajgcy przekaze uwagi do wstepnego raportu metodologicznego w terminie do 7 dni
kalendarzowych od dnia jego dostarczenia przez Wykonawce.

3. W terminie do 35 dni kalendarzowych Wykonawca®®;

» dostarczy w formie elektronicznej raport metodologiczny w formacie zapisu pliku doc.
lub docx. oraz dodatkowo w formacie umozliwiajgcym przeszukiwanie tresci, ktére
pozwalajg na odczytanie dokumentéw przez czytniki dla oséb z dysfunkcjg wzroku,

» dostarczy w formie papierowej raport metodologiczny w 2 egzemplarzach oraz na
nosniku CD-R.

4. W terminie do 77 dni kalendarzowych Wykonawca:
= dostarczy w formie elektronicznej wstepny raport koncowy w formacie zapisu pliku
doc. lub docx.,
= dostarczy w formie elektronicznej prezentacje multimedialng wstepnego raportu
koncowego w formacie zapisu pliku ppt. lub pptx.

W terminie oraz miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym, Wykonawca dostarczy prezentacje
multimedialng wstepnego raportu koncowego (w formie elektronicznej, w formacie zapisu pliku
ppt. lub pptx.), jak réwniez zaprezentuje wstepny raport koncowy (z obowigzkowym udziatem
co najmniej potowy sktadu zespotu badawczego, w tym Kierownika badania).

Zamawiajgcy przekaze uwagi do wstepnego raportu koncowego w terminie do 14 dni
kalendarzowych od dnia jego dostarczenia przez Wykonawce.

17 E-mail: ewaluacja@podkarpackie.pl.
18 Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ przynajmniej jedng z wymienionych form raportu
w terminie okreslonym w harmonogramie realizacji badania.
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5. W terminie do 105 dni kalendarzowych Wykonawca®:
= dostarczy w formie elektronicznej raport koncowy w formacie zapisu pliku doc. lub
docx. oraz dodatkowo w formacie umozliwiajgcym przeszukiwanie tresci, ktére
pozwalajg na odczytanie dokumentow przez czytniki dla oséb z dysfunkcjg wzroku,
= dostarczy w formie papierowej raport koncowy w 2 egzemplarzach oraz na nosniku
CD-R.

Realizacja badania zostanie zakonczona w terminie nie diluzszym niz 105 dni od dnia
podpisania umowy z Wykonawca.

Po zakonczeniu realizacji badania Wykonawca, na zgdanie Zamawiajgcego, zaprezentuje
raport koncowy na posiedzeniu Komitetu Monitorujgcego RPO WP 2014-20207%,
z obowigzkowym udziatem potowy skfadu zespotu badawczego, w tym kierownika badania,
w terminie oraz miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym (jednodniowe, do 8 godzin, do 70
0sbb)?, bez dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu. Prezentacja powinna koncentrowac
sie na wnioskach i rekomendacjach z badania.

Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnej i terminowej realizacji badania.

19 W przypadku raportu kohcowego Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ dokument jednoczesnie
w obu formach.

20 lub na innym spotkaniu np. konferenciji.

21 Prezentacje raportu koncowego nalezy przekaza¢ na co najmniej 10 dni przed planowanym
posiedzeniem, celem akceptacji Zamawiajgcego.
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Zatacznik nr 1 Tabela rekomendacji badania ewaluacyjnego.

s iy .. A t , o T i zeni
Lp. Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendaciji dresa .. Sposob wdrozenia ermin wdrozenia
rekomendaciji (kwartat)
Klasa rekomendacji Podklasa rekomendacji
Obszar tematyczny Program operacyjny
Wyjasnienia:

Tres¢ wniosku: odniesienie do konkretnej czesci raportu stanowigcej uzasadnienie sformutowania danej rekomendacji z podaniem numeru strony, na ktérej oméwiono wniosek.

Tres¢ rekomendacji: rekomendacja powinna by¢ sformutowana mozliwie konkretnie i szczegétowo. W jasny sposéb powinna wskazywac¢ co nalezy zmieni¢, aby osiggna¢ pozadany efekt. Nalezy
zrezygnowac z rekomendacji ogélnikowych, poniewaz takie rekomendacje czesto nie dajg sie wdrozy¢ lub tez ocena ich faktycznego stanu wdrozenia jest niemozliwa.

Adresat rekomendacji: kazdorazowo nalezy okresli¢ precyzyjnie adresata lub adresatéw rekomendac;ji. Nalezy pamieta¢, ze ta sama instytucja moze petni¢ rozne funkcje w ramach procesu realizacji
polityki spojnosci. W takim wypadku nalezy uscisli¢ adresata do poziomu umozliwiajgcego poprawng identyfikacje.

Sposéb wdrozenia: opis, w jaki sposéb nalezy wdrozy¢ rekomendacje. Powinien szczegétowo wskazywac jakie dziatania nalezy podjg¢, w jakim horyzoncie czasowym oraz wskazywaé¢ ewentualne
koszty tej zmiany. Sposéb wdrozenia moze ulec zmianie w trakcie realizacji procesu.

Termin wdrozenia: powinien mie¢ forme daty dziennej odpowiadajgcej zakorniczeniu danego kwartatu, czyli 31 marca, 30 czerwca, 30 wrze$nia lub 31 grudnia danego roku.

Klasa rekomendaciji: nalezy wybra¢ jedng z ponizszych opcji:

. Rekomendacja horyzontalna — dot. realizacji polityki spojnosci, wykraczajgca poza jeden program operacyjny.

. Rekomendacja programowa — dot. tylko jednego programu operacyjnego.

. Rekomendacja pozasystemowa (zewnetrzna) — dot. instytucji lub obszaréw zlokalizowanych poza systemem realizacji polityki spéjnosci. Tego typu rekomendacje nie powinny by¢ gtéwnym
produktem badania, niemniej jesli w sposéb istotny wptywajg na realizacje polityki spojnosci mogg by¢ formutowane i przyjmowane do wdrazania. Rekomendacje tego typu zostang
udostepnione adresatom przez KJE.

Podklasa rekomendacji: w ramach klas rekomendacji horyzontalnej i programowej nalezy wybraé jedng z ponizszych opcji:

. Rekomendacja operacyjna — dot. kwestii wdrozeniowych programu/éw oraz usprawnien w tym zakresie.

. Rekomendacja strategiczna — dot. strategicznych kwestii w obszarze realizacji programu lub catej polityki spéjnosci.

Obszar tematyczny: przyporzadkowany wg nastepujacej kategoryzacji: metodologia badan ewaluacyjnych, polityki horyzontalne, system realizacji polityki spéjnosci, informacja i promocja, rozwdj
regionalny i lokalny, innowacyjno$¢ oraz badania i rozwoj, spoteczenstwo informacyjne, technologie informacyjno-komunikacyjne, przedsiebiorczo$¢, energetyka, $rodowisko, transport, edukacja,
kultura, turystyka i rekreacja, zdrowie, rynek pracy, wigczenie spoteczne, sprawnos¢ administraciji.

Program operacyjny: rekomendacja musi mie¢ przyporzadkowany PO, ktérego dotyczy. Jesli dotyczy wiecej niz jednego programu, nalezy wpisa¢ kategorie ,wigcej niz jeden program”, lub ,nie
dotyczy” w przypadku rekomendacji pozasystemowych.
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Zatacznik nr 2 Karta oceny procesu i wynikow zewnetrznego badania ewaluacyjnego

Karta oceny procesu i wynikow zewnetrznego badania ewaluacyjnego

Tytut ewaluaciji

Instytucja zlecajgca badanie

Wykonawcal/y badania

Koszt badania

Termin realizacji (data rozpoczecia i
zakonczenia)

Obszar ewaluacji?

Informacje dodatkowe?®

Data przeprowadzenia oceny jakosci

badania
o Uwagi/ Uzasadnienie
5 2
§ o N @ °

Kryteria oceny badania ewaluacyjnego % E % g 2
o 2 % el 3
B g 5
> s}

1. Stopien osiggniecia celow

badania

2. Zastosowana metodologia

3. Wiarygodno$¢ danych

4. Jako$¢ analizy i wnioskow

5. | Przejrzystos¢ raportu koncowego

oraz innych produktéow
opracowanych w ramach procesu
6. | Ocena uzytecznosci produktéw ze
szczegollnym uwzglednieniem
rekomendaciji
7. | Ocena wspétpracy z wykonawcg
badania
8. Ocena wspotpracy z innymi

podmiotami w trakcie realizacji
badania

22 Wg nastepujacej klasyfikacji: metodologia badan ewaluacyjnych, polityki horyzontalne, system
realizacji polityki spojnoéci, informacja i promocja, rozwéj regionalny i lokalny, innowacyjnos¢ oraz
badania i rozwdj, spoteczehnstwo informacyjne, technologie informacyjno-komunikacyjne,
przedsiebiorczos¢, energetyka, srodowisko, transport, edukacja, kultura, turystyka i rekreacja, zdrowie,
rynek pracy, wtgczenie spoteczne, sprawnos¢ administracji.

23 W tym polu mozna zawrze¢ informacje nt. dodatkowych, istotnych wydarzen natury organizacyjnej
np. opoznien w realizacji, przyznanych karach umownych.
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