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Zatacznik nr 4 do SIWZ — znak sprawy: OR-IV.272.2.26.2017

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)
na wykonanie badania ewaluacyjnego pt.
Ocena wptywu wsparcia na jakos$¢ ksztalcenia zawodowego w wojewodztwie
podkarpackim

1. Uzasadnienie ewaluacji

Jednym z priorytetow w nowej perspektywie finansowej jest zdecydowana poprawa jakosci
ksztatcenia zawodowego. Wysokiej jakosci ksztatcenie zawodowe moze mie¢ bardzo
pozytywny wptyw na sytuacje mtodziezy na rynku pracy (czego dowodzi przyktad niemiecki), jak
rowniez na rozwdj catej gospodarki, w tym szczegodlnie branz o duzym potencjale
innowacyjnos$ci i zwiekszania wydajnosci (np. w przemysle, budownictwie).

Pojecie ksztatcenia zawodowego definiowane jest najczesciej w literaturze pedagogicznej jako
proces, ktorego celem jest przekazanie uczniom okreslonego zasobu wiedzy i umiejetnosci
z zakresu przemystu, rolnictwa i hodowli oraz szeroko rozumianych ustug. Proces ten obejmuje
przekazanie okreslonego zasobu wiedzy ogdélnej oraz specjalistycznych umiejetnosci
teoretycznych i praktycznych, ktérych opanowanie uprawnia uczniow do wykonywania
wybranego zawodu!. Obecnie funkcjonujg nastepujgce szkoty i placowki systemu oswiaty
prowadzgce ksztatcenie zawodowe: trzyletnia zasadnicza szkota zawodowa, czteroletnie
technikum lub technikum uzupetniajgce dla absolwentéw zasadniczej szkoty zawodowej, szkota
policealna o okresie nauczania od 1 do 2,5 roku. Zgodnie z ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r.
Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r., poz. 59) od 1 wrzes$nia 2019 r. ksztatcenie zawodowe
bedzie odbywacC sie w nastepujgcych typach szkoét: trzyletniej branzowej szkole | stopnia
(w miejsce dotychczasowej zasadniczej szkoty zawodowej az do czasu jej wygaszenia),
dwuletniej branzowe] szkole Il stopnia (jej utworzenie nastgpi z dniem 1 wrzeénia 2020 r.),
piecioletnim technikum, szkole policealnej dla osob posiadajgcych wyksztatcenie $rednie,
0 okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku.

W ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-
2020 wsparcie z zakresu poprawy jakosci szkolnictwa zawodowego realizowane jest w ramach
Pl 10 Inwestowanie w ksztafcenie, szkolenie oraz szkolenie zawodowe na rzecz zdobywania
umiejetnosci i uczenia sie przez cate Zzycie poprzez rozwoj infrastruktury edukacyjnej
i szkoleniowej, Dziatanie 6.4 Infrastruktura edukacyjna, Poddziatanie 6.4.2 Ksztatcenie
zawodowe i ustawiczne oraz PWSZ oraz Pl 10iv Lepsze dostosowanie systemow ksztatcenia
i szkolenia do potrzeb rynku pracy, utatwianie przechodzenia z etapu ksztatcenia do etapu
zatrudnienia oraz wzmacnianie systemow ksztafcenia i szkolenia zawodowego i ich jakosci,
w tym poprzez mechanizmy prognozowania umiejetnosci, dostosowania programow nauczania
oraz tworzenia i rozwoju systemow uczenia sie poprzez praktyczng nauke zawodu realizowang
w Scistej wspotpracy z pracodawcami, Dziatanie 9.4 Poprawa jakoSci ksztatcenia zawodowego
oraz Dziatanie 9.6 Wsparcie stypendialne dla ucznidw, Poddziatanie 9.6.2 Wsparcie
stypendialne dla uczniéw zdolnych — szkolnictwo zawodowe.

W ramach Pl 10iv oczekuje sie wzrostu zatrudnienia absolwentow szkot prowadzacych

D. Dziewulak, Ksztatcenie zawodowe w Polsce i w wybranych paristwach Unii Europejskiej, ,Analizy BAS” 2013, nr
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ksztatcenie zawodowe poprzez poprawe jakosci szkolnictwa zawodowego oraz wzbogacenie
oferty edukacyjnej szkét. Priorytetem jest mocniejsze powigzanie szkét zawodowych z sektorem
gospodarki oraz dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb regionalnego rynku pracy.
Osiagnieciu tego celu ma stuzy¢ dostosowanie programow nauczania i szkolenia do aktualnego
zapotrzebowania na rynku oraz zaangazowanie pracodawcéw w proces Kksztatcenia
zawodowego.

W ramach Dziatania 9.4 udzielane wsparcie moze objgc¢:

1. Doskonalenie umiejetnosci, kompetencji lub kwalifikacji nauczycieli, w tym nauczycieli
zawodu i instruktorow praktycznej nauki zawodu.

2.Podnoszenie umiejetnosci, kompetenciji oraz uzyskiwanie kwalifikacji zawodowych przez
ucznidw i stuchaczy szkot lub placowek systemu oswiaty prowadzgcych ksztatcenie
zawodowe.

3. Tworzenie w szkofach lub placoéwkach systemu o$wiaty prowadzgcych ksztatcenie zawodowe
warunkow odzwierciedlajgcych naturalne warunki pracy wiasciwe dla nauczanych zawodow.

4.Rozwodj wspotpracy szkot lub  placéwek systemu odwiaty prowadzgcych ksztatcenie
zawodowe z ich otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Aby nastgpit wzrost popularnosci ksztatlcenia zawodowego i dostosowanie jego oferty do
potrzeb rynku pracy nalezy dokonac¢ gruntownej modernizacji oraz doposazenia infrastruktury
szkét i placowek ksztalcenia zawodowego oraz potozyé wiekszy nacisk na ksztatcenie
praktyczne. Poprawie dostepnosci i jakosci regionalnej infrastruktury szkolnictwa zawodowego
stuzy interwencja w ramach PI1 10.

W ramach Poddziatania 6.4.2 realizowana jest budowa (w uzasadnionych przypadkach),
przebudowa, nadbudowa i/lub zakup wyposazenia infrastruktury dydaktycznej szkoét
zawodowych, placéwek ksztatcenia ustawicznego w szczegdlnosci dla laboratoriéw, pracowni
i warsztatow.

W zwigzku z powyzszym, uzasadnione jest dokonanie analizy wptywu wsparcia w ramach RPO
WP 2014-2020 na jakos¢ ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podkarpackim. Obowigzek
wykonania niniejszego badania ewaluacyjnego wynika z zapisow Rozporzgdzenia ogolnego
(art. 56 ust. 3) oraz Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spojnosci na lata 2014-2020,
w ktérych wskazano, ze przynajmniej raz podczas okresu programowania nalezy przeprowadzi¢
ewaluacje wpltywu wdrazanej interwencji na realizacje celow kazdej osi priorytetowe;.

W ramach realizacji niniejszego badania, ze wzgledu na przedmiot badania i charakter
udzielanego w zakresie poszczegélnych Dziatah i Poddziatan wsparcia, badaniem zostang
objete w szczegodlnosci szkoty realizujgce projekty w ramach Dziatania 9.4 Poprawa jakosci
ksztatcenia zawodowego. Zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem
Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020
uzupetnieniem dziatan realizowanych z EFS jest wsparcie infrastrukturalne finansowane
z EFRR. Jest ono jednoczesnie niezbedne do osiggniecia celéw okreslonych dla interwenc;ji
zaproponowanej w ramach celu tematycznego 10. W zwigzku z tym, badaniem objete zostang
réwniez szkoty, do ktérych skierowane jest wsparcie w ramach Dziatania 6.4, Poddziatania
6.4.2.

Dotychczas w wojewodztwie podkarpackim ogtoszono nastepujgce nabory w ramach objetych
badaniem typdéw dziatan:
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Dziatanie 9.4 — 3 nabory:

=nr RPPK.09.04.00-1P.01-18-004/15, termin naboru wnioskéw: 14.12.2015 — 05.01.2016 r.,
rozstrzygniety 30 sierpnia 2016 r., w wyniku przeprowadzonego naboru zostaty podpisane
umowy na realizacje 39 projektow?,

=nr RPPK.09.04.00-IP.01-18-012/17, termin naboru wnioskéw: 15.03.2017 — 05.05.2017 r.,
przewidywany termin rozstrzygniecia: wrzesien 2017 r.,

=nr RPPK.09.04.00-1P.01-18-015/17, termin naboru wnioskéw: 31.03.2017 — 28.04.2017 r.,
przewidywany termin rozstrzygniecia: wrzesien 2017 r.

Dziatanie 6.4, Podziatanie 6.4.2 — 1 nabor:

=nr RPPK.06.04.02-1Z7.00-18-001/15, termin naboru wnioskow: 28.12.2015 — 12.01.2016 r.;
rozstrzygniety 9 czerwca 2016 r., w wyniku przeprowadzonego naboru zostaty podpisane
umowy na realizacje17 projektow.

Badaniem objete zostang szkoty i placéwki systemu o$wiaty prowadzace ksztatcenie zawodowe
w wojewodztwie podkarpackim. W celu zbadania wptywu interwencji na zachodzgce zmiany,
okreslenia zwigzku przyczynowo-skutkowego miedzy nimi oraz okreslenia ich trwatosci zaktada
sie dwukrotng ewaluacje przedmiotowego obszaru. Pierwsze badanie jest przedmiotem
niniejszego postepowania, natomiast kolejne przeprowadzone zostanie po okofo 2 latach
i bedzie przedmiotem odrebnego postepowania.

Niniejsze badanie powigzane bedzie z realizacjg dwoch innych badan dotyczgcych ksztatcenia
zawodowego, tj. PO WER dla zawodowcdéw — ocena wsparcia udzielonego absolwentom szkoét
zawodowych w ramach PO WER w wojewodztwie podkarpackim w obszarach kluczowych dla
rozwoju regionu oraz badaniem na poziomie krajowym, gdzie prowadzona bedzie ewaluacja
dotyczaca loséw zawodowych absolwentow szkét zawodowych. Niniejsze badanie bedzie z nimi
kompatybilne, dostarczajgc bardziej pogtebionej wiedzy o mechanizmach zmian zachodzacych
na poziomie szkoét i placéwek, a takze na temat efektow zmian w zakresie jakosci ksztatcenia.

Bedzie to przebiegato wedtug ponizszego schematu:

1) jakos¢ i 2) 3) jakos¢ i 4) jakosc i 5) sytuacja
adekwatnos¢ | interwencja— B adekwatnos¢ | adekwatnosc zawodowa
ksztatcenia inwestycje w ksztatcenia po kwalifikacji absolwentow
przed jakos¢ i interwencji (efektow

interwencjg | adekwatnos¢ ksztatcenia)
ksztatcenia uzyskanych
przez uczniéw

2 Stan wdrazania Dziatania na dzien 26.05.2017 r. wskazany jest w zatgczniku nr 3 do SOPZ.
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Przedmiotowe badanie koncentrowac¢ sie bedzie na relacji miedzy pkt. 1 jakos¢ i adekwatnosc
ksztatcenia przed interwencjg, a pkt. 2 interwencja — inwestycje w jakos¢ i adekwatnosc
ksztatcenia, natomiast kolejna ewaluacja bedzie dotyczy¢ pkt. 3 — jako$¢ i adekwatnosc
ksztatcenia po interwencji. Badanie w ramach PO WER koncentrowac sie bedzie na pkt. 4 —
jakos¢ i adekwatnos¢ kwalifikacji (efektéw ksztatcenia) uzyskanych przez ucznidw (przy
zatozeniu, ze rowniez w tym wymiarze mierzony bedzie punkt wyjscia). Badanie planowane
przez MR koncentrowac sie bedzie na pkt. 5 — sytuacja zawodowa absolwentow.

2. Cele badawcze

Cel ogélny badania: Diagnoza jakosci ksztalcenia zawodowego w wojewédztwie
podkarpackim wraz ze zbadaniem potencjalnego wplywu interwencji w ramach osi
priorytetowych: VI (Pl 10) oraz IX (PI 10iv).

Cele szczegobtowe badania:

1) Analiza ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podkarpackim:

a) analiza jakos$ci ksztatcenia zawodowego w szkotach i placowkach objetych interwencjg
pod katem spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia zawodowego, wynikajgcych
Z europejskich ram odniesienia na rzecz zapewnienia jakosci w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym (EQAVET) - przy wykorzystaniu polskiego podejscia do wdrozenia
inicjatywy EQAVET w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym,

b) analiza stopnia dopasowania interwencji do potrzeb regionalnego i lokalnych rynkow
pracy.

2) Ocena postepow we wdrazaniu interwencji, stopnia dopasowania interwencji do potrzeb jej
odbiorcéw oraz komplementarnosci (poddanej analizie na poziomie rodzaju i obszardéw
interwencji, m.in. zasieg geograficzny) pomiedzy dziataniami finansowanymi ze Srodkéw
EFRR i EFS w kontekscie poprawy jakosci ksztalcenia zawodowego w szkotach
i placowkach oferujgcych ksztatcenie zawodowe.

3) Okreslenie potencjalnego wptywu interwencji na zachodzgce zmiany.

3. Problematyka badawcza

Realizacja badania bedzie koncentrowac sie wokodt opracowania odpowiedzi i sformutowania
wnioskéw w oparciu o ponizsze pytania badawcze w ramach trzech obszaréw odpowiadajgcych
celom badania:

3.1 W ramach celu szczegétowego I:

a) Jaka jest jakoS¢ ksztatcenia w badanych szkotach i placowkach ksztatcenia zawodowego,
w odniesieniu do standardéw w tym zakresie wynikajgcych z europejskich ram odniesienia
na rzecz zapewnienia jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (EQAVET) - przy
wykorzystaniu polskiego podejScia do wdrozenia inicjatywy EQAVET w ksztatceniu
i szkoleniu zawodowym, przed rozpoczeciem wdrazania interwencji oraz obecnie, biorgc
pod uwage dotychczasowy stan wdrazania interwencji?

b) Jaka jest adekwatno$¢ ksztatcenia w badanych szkotach i placéwkach ksztatcenia
zawodowego do potrzeb i wymogow rynku pracy przed rozpoczeciem wdrazania interwenciji
oraz obecnie, biorgc pod uwage dotychczasowy stan wdrazania interwencji?

c) Jakie sg najwazniejsze trudnosci z zapewnieniem wysokiej jakosci ksztafcenia
zawodowego?



d)

f)

9)

h)

3.2

a)

b)

d)

e)
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Jaka jest jakos¢ diagnoz probleméw przygotowanych przez szkoty, w oparciu o ktére
planowano wsparcie w ramach projektéw? Czy realizowane wsparcie jest adekwatne do
analizy potrzeb? Jak powinna wyglgdac¢ i jakie elementy powinna zawiera¢ modelowa
diagnoza probleméw przygotowana przez szkote?

Na jakie zawody i kwalifikacje wystepuje najwieksze zapotrzebowanie na rynku pracy
wojewddztwa podkarpackiego?®

Jaka jest spojnosc¢ interwencji z potrzebami regionalnego i lokalnych rynkéw pracy (w tym
Z regionalnymi inteligentnymi specjalizacjami)?

Jak wyglada wspétpraca szkét z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, a w szczegdlnosci
z pracodawcami (jaka jest jej skala, na czym polega - formy i zakres wspotpracy, ich
popularno$¢)? Z czego wynika okreslony poziom wspoipracy szkot prowadzgcych
ksztatcenie zawodowe z przedsiebiorstwami (przyczyny)? Czy wystepujg problemy i bariery
we wzajemnej wspotpracy? Jakie kroki mozna podjgc¢, aby takg wspétprace rozszerzy¢?
Jak pracodawcy oceniajg wspotprace ze szkotami? Jakie sg ich oczekiwania wobec szkdt w
tym zakresie? Jakie kwalifikacje i kompetencje sg poszukiwane przez pracodawcow wsrod
absolwentow szkot zawodowych?

W ramach celu szczegétowego lI:

W jakim stopniu oferowane wsparcie odpowiada na potrzeby jego odbiorcéw
z uwzglednieniem nastepujgcych kategorii: ucznidow i stuchaczy szkdt lub placowek
systemu oswiaty prowadzgcych ksztatcenie zawodowe, nauczycieli ksztatcenia
zawodowego i instruktorow praktycznej nauki zawodu oraz otoczenia spoteczno-
gospodarczego szkot - pracodawcow i przedsiebiorcow?

Czy dziatania podejmowane w ramach interwencji faktycznie prowadzg do zwiekszenia
dopasowania  kwalifikacji  absolwentéw  szkét  zawodowych  do  oczekiwan
pracodawcow/rynku pracy?

Jaka jest dotychczasowa, mozliwa do okreslenia, efektywnos¢ kosztowa prowadzonych
dziatan? Jak na jej podstawie mozna prognozowac finalng efektywnos¢ kosztowg?

Czy i w jakim stopniu projekty finansowane ze srodkéw EFRR w zakresie poprawy jakosci
ksztatcenia zawodowego sg zgodne z celami EFS w obszarze edukacji, okreslonymi
w Rozporzadzeniu 1304/2013 z 17 grudnia 2013 r.? Czy i na ile projekty realizowane
w ramach EFRR i EFS uzupetniajg sie wzajemnie ze wzgledu na obszar interwencji na
poziomie gminy lub powiatu?

Na jakie problemy i trudnosci natrafili realizatorzy projektéw? Z czego one wynikaty, jak
mozna im zapobiec, zminimalizowac ich negatywne skutki?

3.3 W ramach celu szczegétowego lii:

a)

b)

Jakie zmiany w zakresie jakosci ksztatcenia zawodowego nastgpity w trakcie
dotychczasowego wdrazania interwenc;ji?

Czy i w jakim stopniu zmiany wywotane interwencja sg korzystne z punktu widzenia
odbiorcow, w szczegolnosci ucznidw i stuchaczy szkot lub placéwek systemu oswiaty
prowadzacych ksztatcenie zawodowe, nauczycieli ksztatcenia zawodowego i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego szkét - pracodawcow
i przedsiebiorcéw?

3 Analiza na podstawie wskazanych w pkt. 6 Metodologia i sposob realizacji badania danych zastanych
uzupetnionych o ewentualne inne adekwatne dane i dokumenty.
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¢) Czy zaplanowana logika interwencji umozliwi osiggniecie celéw RPO WP 2014-2020
w odniesieniu do priorytetéw inwestycyjnych 10 i 10iv?

d) Jakie elementy interwencji majg najwiekszy wptyw na jakos$¢ ksztatcenia? Czy wystepuja
elementy, ktore utrudniajg efektywne wykorzystanie wsparcia? Jesli tak, to jakie?

e) Jakie dodatkowe dziatania sg niezbedne, aby poprawi¢ jakos¢ ksztatcenia zawodowego?

f) Na ile podejmowane dziatania majg szanse trwale wptyna¢ na poprawe jakosci ksztafcenia
zawodowego?

g) Czy i w jakim stopniu interwencja przyczynia sie do realizacji zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady
réownosci szans kobiet i mezczyzn. Jesli zachodzg jakiekolwiek nieprawidtowosci
w realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminaciji, to jakie kroki nalezy podjgé, aby
zasada ta byfa realizowana w ramach interwenciji.

Powyzsza lista pytan badawczych nie jest listg zamknietg, w zwigzku z czym moze zostaé
rozszerzona/uzupetniona przez Wykonawce o dodatkowe pytania badawcze pogtebiajgce lub
wprowadzajgce nowe zagadnienie, bedgce przedmiotem zamdwienia. Propozycja dodatkowych
pytan badawczych wraz z uzasadnieniem ich zastosowania musi znalezé swoje
odzwierciedlenie w ofercie badania. Bedzie to element podlegajgcy ocenie.

4. Zakres badania
Przedmiotowy: badanie bedzie koncentrowato sie na:

e diagnozie jakosci ksztatcenia zawodowego w szkotach i placéwkach oferujgcych ten typ
ksztatcenia,

e ocenie postepow w tych szkotach przy jednoczesnym oszacowaniu stopnia
dopasowania interwencji do potrzeb jej odbiorcéw, diagnozie kosztéw realizowanych
przedsiewzie¢ oraz komplementarnosci pomiedzy dziataniami finansowanymi ze
srodkéw EFS i EFRR w zakresie poprawy jakosci ksztalcenia zawodowego w szkotach
i placowkach prowadzacych ksztatcenie zawodowe (trafno$¢, zaktadana efektywnosé
i komplementarno$c¢ interwencji),

o okre$leniu potencjalnego wptywu interwencji na zachodzgce zmiany (zaktadana
skutecznosc i uzytecznos$c¢ interwencji).

Badaniem objete zostang szkoty i placowki systemu o$wiaty prowadzgce ksztatcenie zawodowe
w wojewodztwie podkarpackim realizujgce projekty w ramach osi priorytetowej IX (Pl 10iv)
Dziatanie 9.4 Poprawa jakosci ksztatcenia zawodowego oraz szkoty i placowki systemu oswiaty
prowadzgce ksztatcenie zawodowe w wojewddztwie podkarpackim objete wsparciem w ramach
osi priorytetowej VI (Pl 10) Dziatanie 6.4 Infrastruktura edukacyjna, Poddziatanie 6.4.2
Ksztatcenie zawodowe i ustawiczne oraz PWSZ.

Podmiotowy: badaniem zostang objete przede wszystkim nastepujgce kategorie respondentéw
— przedstawiciele instytucji wdrazajagcych RPO WP 2014-2020 w czesci zwigzanej z edukacja,
przedstawiciel Kuratorium OsSwiaty w Rzeszowie, pracownicy organéw prowadzgcych
szkote/placéwke, dyrektorzy szkot i placowek, w ktorych realizowane sg dziatania projektowe,
Koordynatorzy, Uczestnicy Projektow, pracodawcy i przedsiebiorcy, ktérzy podjeli wspotprace
ze szkotami/placéwkami prowadzgcymi ksztatcenie zawodowe.
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Czasowy: badanie obejmie projekty, w odniesieniu do ktérych podpisano umowy
o dofinansowanie do dnia ogtoszenia zamowienia (39 projektow w ramach Dziatania 9.4 oraz 17
projektéw w ramach Poddziatania 6.4.2). Badanie powinno by¢ skoordynowane z rokiem
szkolnym, okres jego realizacji: Ill - IV kw. 2017 r.

Terytorialny: badanie bedzie realizowane na terenie wojewodztwa podkarpackiego.

5. Kryteria ewaluacyjne

o Trafnos¢ — rozumiana jako ocena stopnia, w jakim dziatania realizowane i planowane do
realizacji w ramach interwencji sg adekwatne do potrzeb odbiorcéw.

e Zaktadana skuteczno$¢ — rozumiana jako ocena na ile wsparcie w ramach interwencji
umozliwi podniesienie jakosci i adekwatnosci ksztatcenia zawodowego.

e Zaktadana efektywnos¢ — rozumiana jako diagnoza interwencji w zakresie kosztow
przedsiewzie¢ realizowanych w jej ramach w kontekscie oczekiwanych rezultatow
i naktadow niezbednych do ich realizacji oraz przyjetych ograniczen kosztowych.

e Zaktadana uzytecznos¢ — rozumiana jako zaktadana przydatnos¢ interwencji (zmian
bedacych nastepstwem jej realizacji) w obszarze edukacji zawodowej w zakresie potrzeb
jej odbiorcéw.

¢ Komplementarnos¢ — rozumiana jako ocena stopnia, w jakim cel projektu dofinansowanego
z EFRR jest zgodny z celami EFS w obszarze edukacji, okreslonymi w Rozporzgdzeniu
1304/2013 z 17 grudnia 2013 r. Ze wzgledu na brak koniecznosci zapewnienia
komplementarnosci pomiedzy poszczegdinymi projektami (brak okreslonego kryterium
oceny w odniesieniu do ogtoszonego naboru dla Poddziatania 6.4.2. Ksztatcenie zawodowe
i ustawiczne oraz PWSZ (typ 1) nakazujgcego przedstawienie w studium wykonalnosci,
projektu komplementarnego z EFS wykazanego na etapie identyfikacji projektéw oraz
naboru w ramach Dziatania 9.4 Poprawa jakos$ci ksztafcenia zawodowego, w ramach
ktorych realizowane sg projekty poddane analizie) komplementarnos¢ rozpatrywana
bedzie przede wszystkim na poziomie rodzaju i obszaréw interwencji, m.in. zasieg
geograficzny projektow.

6. Metodologia oraz sposob realizacji badania

Badanie powinno by¢ realizowane zgodnie z najlepszg wiedzg i praktykg w tym zakresie. Od
Wykonawcy oczekuje sie przedstawienia spdjnej koncepcji realizacji badania ewaluacyjnego,
przedstawiajgcej sposéb realizacji celu i zakres badania. Zaproponowana przez Wykonawce
metodologia musi uwzglednia¢ mozliwos¢ pozyskania danych, koniecznych do udzielenia
odpowiedzi na wszystkie pytania badawcze oraz zapewni¢ rzetelng realizacje badania.

Wykonawca zobowigzany jest juz na etapie sktadania oferty do przedstawienia szczegétowego
opisu prac badawczych wraz z proponowang metodologig, ktéra powinna umozliwi¢ udzielenie
wyczerpujgcych odpowiedzi na pytania badawcze przedstawione w pkt. 3. Problematyka
badawcza. Podejscie metodologiczne bedzie jednym z gtdwnych kryteribw oceny ofert
sktadanych przez potencjalnych Wykonawcow.

Ponadto, w ofercie powinna znalez¢ sie propozycja opisu i doboru proby badawczej, opis jej
struktury (do poszczegodlnych metod i technik wraz z uzasadnieniem przyjetego podejscia
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metodologicznego)*. Wykonawca zobowigzany jest takze wskaza¢ np. konkretng liczbe
wywiadow, uczestnikow wywiadéw oraz wyszczegodlnic dokumenty na podstawie i w oparciu
o ktére formutowat bedzie tezy, hipotezy i wnioski badawcze.

Podstawg metodologii badania bedg europejskie ramy odniesienia na rzecz zapewniania
jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (EQAVET). Zalecenia te zostaty dostosowane do
warunkéw polskich w publikacji pt. Standardy jakoSci ksztatcenia zawodowego, w ktérej
przedstawiono  szczegdtowo sposOb  oceniania  jakosci  ksztatcenia  zawodowego.
Zaproponowana tam metodologia jest w praktyce instrumentem, utatwiajgcym krajom
cztonkowskim UE ocene i doskonalenie jakosci. Wykonawca powinien zaznaczy¢ w ofercie
jakie obszary badawcze (obszary tematyczne obejmujgce poszczegdlne aspekty ksztatcenia
zawodowego i przypisane im standardy) wezmie pod uwage w procesie analizy jakosci
ksztatcenia zawodowego. Niemniej jednak wymaga sie dokonania oceny nastepujgcych
obszaréw funkcjonowania szkoty zawodowej: oferta ksztalcenia, kwalifikacje i kompetencje
kadry pedagogicznej prowadzacej ksztatcenie zawodowe, stan bazy lokalowej i wyposazenia
dydaktycznego szkdt, organizacja ksztatcenia, wspotpraca z pracodawcami. Szczegdtowe
kwestie w tym zakresie, w tym przyjete kryteria oceny oraz wskazniki obrazujgce spetnienie
okreslonego standardu zostang dookreslone w ofercie Wykonawcy. W minimalnym zakresie
analizie poddanych zostanie min. 39 szkét/placéwek prowadzgcych ksztatcenie zawodowe, czyli
co najmniej 1 szkota/placowka prowadzgca ksztatcenie zawodowe w ramach kazdego projektu
realizowanego w ramach dziatania 9.4.

Zakfada sie, ze projektowane badanie bedzie miato charakter ewaluacji bazujgcej na teorii.
W pierwszej fazie badania analizie poddana zostanie logika interwencji z punktu widzenia
jakosci ksztatcenia zawodowego. W kolejnych krokach logika ta bedzie weryfikowana. Zakfada
sie, ze badanie przeprowadzone bedzie na poziomie pojedynczych szkét i placowek oferujgcych
ksztatcenie zawodowe.

Ze wzgledu na charakter badania niezbedne jest zastosowanie starannie przemyslanego
zestawu metod i technik zbierania i analizy danych. Badanie powinno mie¢ charakter przede
wszystkim jakosciowy, uzupetniajgco bedg przeprowadzone takze badania ilosciowe.

Minimalny zakres metodologiczny wymagany przez Zamawiajgcego:

1) Analiza danych zastanych (desk research)®:

Charakter niniejszego badania wymaga zastosowania analizy danych zastanych. Metoda
powinna by¢ w szczegdlnosci uzyta w odniesieniu do | celu szczegdtowego, w ramach ktérego
zadaniem Wykonawcy jest analiza jakosci ksztatcenia zawodowego w szkotach i placowkach
objetych interwencjg oraz okreslenie spdjnosci interwencji z potrzebami regionalnego
i lokalnych rynkéw pracy (w tym z regionalnymi inteligentnymi specjalizacjami). Wykonawca
powinien szczegotowo przeanalizowa¢ dostepng dokumentacje i dane odnoszgce sie do
kazdego z realizowanych projektéw (m.in. wnioski o dofinansowanie, umowy o dofinansowanie,
wnioski o pfatnos¢). Wyniki przeprowadzonej analizy postuzg jako baza dla Kkolejnej
z planowanych, w ramach przedmiotowej interwencji, ewaluacji i umozliwig okreslenie zmian

4 W przypadku zastosowania badan ilosciowych istotne jest okreslenie/zdefiniowanie: populacji badania, operatu
losowania, metody doboru, wielkosci proby, efektywnosci realizacji préby oraz implementacja zatozeh i sposobu
zbierania danych.

5 W ocenie nalezy wykorzystaé wszystkie dostepne zrodta, ktére dotyczg zagadnien zwigzanych z tematykg badania.
Wykonawca zobowigzany jest do analizy aktualnych wersji dokumentéw, takze tych, ktére zostaty zaktualizowane
w trakcie realizacji badania, jak rowniez nowych dokumentoéw istotnych ze wzgledu na przedmiot badania.



Fundusze ) . =
Europejskie //’IA Unia Europejska | »

Program Regionalny PODKARPACKIE Europejski Fundusz Spoteczny *o

i uchwycenie zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy nimi. Zebrane i przeanalizowane
zostang takze nastepujgce dane ze zrodet zastanych — dokumenty programowe i inne
obowigzujgce dokumenty (wytyczne, zalecenia), akty prawne z obszaru edukacji, dokumenty
statystyki publicznej, sprawozdania, analizy, raporty z badan realizowanych na terenie
wojewoddztwa podkarpackiego poruszajgce wyzej wymienione kwestie, publikacje oraz biezace
aktualne dane statystyczne (do 3 lat wstecz). Wykonawca zobowigzany bedzie opisa¢, w jaki
sposob dokumenty bedg analizowane, w jakim zakresie i w jakim kontek$cie (jakie informacje
bedg poszukiwane poprzez analize danego dokumentu).

Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania sie z ponizszym katalogiem dokumentow.
W analizie powinien odnies$¢ sie do tych zrodet, ktére w najwiekszym stopniu pozwolg uzyskaé
odpowiedzi na postawione pytania badawcze i osiggniecie celéw badania.

Diagnozy®:

o diagnozy probleméw przygotowane przez szkoty, w oparciu o ktére planowano wsparcie
w projektach realizowanych w ramach Dziatania 9.4 — maksymalnie 138 diagnoz’.

Dane z systemdw informatycznych i dokumentacja projektowa®:

e dane dotyczgce realizowanych projektéw (wnioski o dofinansowanie, umowy
o dofinansowanie, wnioski o ptatnos¢),

o szczegobtowe dane dotyczgce wsparcia oferowanego poszczegdlinym szkotom:
v’ Dziatanie 9.4:
- zakres wsparcia (m.in. ilos¢ uczestnikéw projektéw, rodzaje i tematyka form wsparcia
z uwzglednieniem ilo$ci uczestnikdw biorgcych w nich udziat i kierunkéw ich ksztatcenia
w szkole/placéwce ksztatcenia zawodowego, wskazniki zaplanowane do osiggniecia),
- koszty poszczegodlnych form wsparcia,
v Dziatanie 6.4.2:
- zakres wsparcia (m.in. przedmiot projektu, zakres rzeczowy realizowanej inwestycji,
poszczegodlne zadania realizowane w ramach realizacji projektu, wskazniki zaplanowane
do osiggniecia),
- koszty wsparcia.

Badania ewaluacyjne, ekspertyzy, bazy danych, zalecenia:
e Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 czerwca 2009 r. w sprawie
ustanowienia europejskich ram odniesienia na rzecz zapewnienia jakosci w ksztatceniu
i szkoleniu zawodowym (2009/C 155/01),

6 Wszystkie formy wsparcia wskazane we wniosku o dofinansowanie planowane przez projektodawce do realizacji w
ramach projektu powinny wynika¢ z indywidualnie zdiagnozowanego zapotrzebowania szkoty lub placéwki systemu
oswiaty, ktéra bedzie objeta wsparciem w ramach projektu. Diagnoza ta powinna by¢ przygotowana i
przeprowadzona przez szkote, placowke systemu oswiaty lub inny podmiot prowadzgcy dziatalno$¢ o charakterze
edukacyjnym lub badawczym oraz =zatwierdzona przez organ prowadzacy przed ziozeniem wniosku o
dofinansowanie, za$ wynikajgce z niej konkluzje powinny by¢ umieszczone we wniosku o dofinansowanie.

7 Liczba diagnoz moze ulec zmniejszeniu ze wzgledu na fakt, ze w przypadku zespotu szkét Wnioskodawca mégt
opracowa¢ 1 diagnoze, zamiast opracowywac¢ osobny dokument dla kazdej z placéwek wchodzacych w skiad
zespotu. Z uwagi na fakt, ze Wnioskodawcy nie majg obowigzku dotgczania diagnoz do sktadanych wnioskéw o
dofinansowanie doktadna liczba opracowanych diagnoz nie jest znana Zamawiajgcemu. Wykonawca zobowigzany
jest pozyska¢ wymienione dokumenty we wtasnym zakresie od szkot/placoéwek ksztatcenia zawodowego, ktorych
dotycza.

8 Dotyczy projektéw realizowanych w ramach Dziatania 9.4 i Poddziatania 6.4.2, na realizacje ktérych podpisano
umowy do dnia ogtoszenia postepowania.
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Standardy jako$ci ksztatcenia zawodowego, Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji
Zawodowej i Ustawicznej (obecnie Osrodek Rozwoju Edukac;ji)®,

Pozostate adekwatne publikacje Krajowego Osrodka Wspierania Edukacji Zawodowe]
i Ustawicznej (obecnie Os$rodek Rozwoju Edukaciji)®,

Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na Podkarpaciu, badanie
realizowane na zlecenie Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie, Rzeszéw 2016,
Ewaluacja ex ante wsparcia ksztatcenia oséb dorostych w formie pozaszkolnych form
ksztalcenia zawodowego, badanie realizowane na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Podkarpackiego, Rzeszow 2017,

Ocena rozwoju szkolnictwa zawodowego w wojewodztwie podkarpackim w kontek$cie
wdrazania Dziatania 9.2 PO KL,

Rynek pracy w wojewddztwie podkarpackim w Swietle danych z badan Bilans Kapitatu
Ludzkiego 2013,

dane dotyczgce efektdbw nauczania w badanych szkotach (przystepowalnosé
i zdawalnos$¢ egzamindw zawodowych, w tym odniesienie sie do wynikéw zdawalnosci
egzamindw w latach poprzedzajgcych rozpoczecie realizacji projektu)!?,

bazy badah edukacyjnych zamieszczonych na stronie www.ibe.edu.pl,

dane z Systemu Informacji Oswiatowej na temat szkolnictwa zawodowego,

dane - BDL, STRATEG, Moja polis, EUROSTAT itp.,

inne materiaty i opracowania (krajowe i zagraniczne), dot. zakresu przedmiotowego
badania.

Akty prawne, dokumenty programowe:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. ustanawiajgce wspélne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogodlne
dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spodjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006,

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgce rozporzadzenie
Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013),

Rozporzadzenie Komisji (UE) Nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie
stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de
minimis,

Rozporzadzenie Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgce niektére
rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108
Traktatu,

% Z dniem 1 lipca 2016 roku Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, na mocy Zarzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej, zostat wigczony w strukture organizacyjng Osrodka Rozwoju Edukacji. Dostep do
zasobéw edukacji zawodowej i ustawicznej, strony internetowej i portali mozliwy jest zaréwno =z adresu
www.koweziu.edu.pl, jak i www.ore.edu.pl.

10 ]W

11 wykonawca zobowigzany jest pozyskaé wymienione dane we wlasnym zakresie.
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Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programdw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2016 r., poz.
217 z pézn. zm.),

Umowa partnerstwa,

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spofecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020,

Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownoSci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla o0s6b z niepetnosprawnosSciami i zasady rownosSci szans kobiet
I mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020,

Wytyczne w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow w zakresie Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spojnosci na lata 2014-2020,

Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych na lata 2014-2020,

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,
Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,

Strategia rozwoju wojewodztwa — Podkarpackie 2020,

Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 na
rzecz inteligentnej specjalizacji (R1S3).

Dokumenty (akty prawne) z obszaru edukacji:

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2016 r., poz. 1943),
Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2016 r., poz. 1379),
Ustawa z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (Dz. U. z 2016 r., poz. 1285),

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(Dz. U. z 2016 r. poz. 64),

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2017 r., poz. 59),
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie
ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. z 2014 r., poz. 622),
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie
egzaminow eksternistycznych (Dz. U. z 2012 r., poz. 188),

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2011 r. w sprawie
klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego (Dz. U. z 2016 r., poz. 2094),
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Zawodowej z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie
podstawy programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. z 2012 r., poz. 184),
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Zawodowej z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie
praktycznej nauki zawodu (Dz. U. z 2010 r. Nr 244, poz. 1626).

2) Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI) wsrod:

pracownikdw Instytucji Zarzgdzajgcej RPO WP 2014-2020 (min. 1 wywiad) oraz
Instytucji Posredniczacej WUP (min. 2 wywiady),

przedstawicieli Kuratorium Oswiaty w Rzeszowie (min. 1 wywiad),

pracownikéw organdw prowadzgcych szkote (min. 5 wywiadow),
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o dyrektoréw, wicedyrektorow szkot i placowek, w ktorych realizowane sg dziatania
projektowe — (w minimalnym zakresie wywiady powinny zosta¢ przeprowadzone z co
najmniej 1 dyrektorem/wicedyrektorem szkoty/placéwki prowadzacej ksztatcenie
zawodowe w ramach kazdego projektu realizowanego w ramach Dziatania 9.4 - min. 39
wywiadow),

e nauczycieli i instruktoréow praktycznej nauki zawodu biorgcych udziat w projekcie (min.
15 wywiaddw),

e uczniéw biorgcych udziat w projekcie (min. 15 wywiadow).

3) Telefoniczne Indywidualne Wywiady Pogtebione (TDI) wsrod:
e kluczowych pracodawcow i przedsiebiorcow, ktérzy podjeli wspotprace ze
szkotami/placowkami ksztatcenia zawodowego (min. 15 podmiotow),
e koordynatoréw projektow (zaktada sie przeprowadzenie wywiadu z koordynatorem
kazdego projektu realizowanego w ramach Dziatania 9.4 i Poddziatania 6.4.2).

4) Badania ankietowe CAWI/CATI wsrod:
e uczniow bedacych uczestnikami projektéw lub ich rodzicow,
e nauczycieli bedgcych uczestnikami projektow,
(préba, umozliwiajgca rzetelne wnioskowanie, powinna zosta¢é wskazana w ofercie
Wykonawcy)*2.

Wykonawca poprzedzi badanie ankietowe pilotazem. Obejmie ono co najmniej 3% ustalonej
préby badawczej. Badanie pilotazowe ma stuzy¢ sprawdzeniu, udoskonaleniu i doprecyzowaniu
narzedzia badawczego. Wnioski z pilotazu powinny stuzyé usunieciu bteddéw narzedzi
badawczych, utomnosci technicznych, jezykowych, strukturalnych, niedoskonatosci
zaburzajgcych prawidtowy kontakt z respondentem. Raport z pilotazu z ewentualnymi uwagami
i propozycjami podlega akceptacji Zamawiajgcego. Jezeli po przeprowadzonym badaniu
pilotazowym w procedurze badawczej nie nastgpi zadna zmiana uzyskane w ten sposob dane
zostang wigczone do wtasciwej analizy.

5) Studia przypadkoéw (facznie min. 8 studiéw przypadku) — dobér projektéw do badania
zostanie okre$lony w oparciu o:
e diagnozy problemdéw przygotowanych przez szkoty, w oparciu o ktére planowane jest
wsparcie w ramach projektéw (min. 4 projekty);
e wspoiprace z przedsiebiorcami z uwzglednieniem skali, formy i zakresu wspotpracy (min.
4 projekty).

Uszczegotowienie w zakresie sposobu realizacji metody zostanie okreslone w ofercie
Wykonawcy?*2,

6) Koncepcja badania jakosci ksztalcenia zawodowego szkét w oparciu o Standardy
jakosci ksztafcenia zawodowego — uszczegotowienie w powyzszym zakresie zostanie
okreslone w ofercie Wykonawcy.

12 poglgdowa tabela przedstawiajgca stan wdrazania Dziatania 9.4 na dzien 26.05.2017 r. stanowi zatgcznik nr 3 do
SOPZ. Zaktada sie mozliwosé zmiany struktury préby na etapie realizacji badania. Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy aktualne dane na dzien, w ktérym odbedzie sie prezentacja wstepnego raportu metodologicznego.

13 Lista wytypowanych przez Wykonawce projektéw bedzie podlegata akceptacji Zamawiajgcego.
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W odniesieniu do danych pierwotnych Wykonawca zobowigzany bedzie do okreslenia
w raporcie metodologicznym sposobu analizy zebranych danych, w tym sposobu prowadzenia
analizy statystyczne;.

Zamawiajgcy oczekuje uzupetnienia przez Wykonawce minimum metodologicznego
i zastosowania dodatkowej metody/techniki'*. Dodatkowa metoda/technika badawcza stanowi
element oceny ofert i wzwigzku z tym, w przypadku wyboru oferty, ma charakter wigzgcy
Wykonawce na etapie realizacji badania. Szczegdtowe rozwigzania w zakresie metodologii
okreslonej w ofercie Wykonawcy zostang przedstawione przez Wykonawce we wstepnym
raporcie metodologicznym. Jednak juz na etapie oferty wymaga sie od Wykonawcy
uszczegotowienia kwestii dot. metodologii.

Wykonawca zobowigzany jest, mozliwie w najwiekszym stopniu, do podjecia odpowiednich
przygotowan organizacyjnych, umozliwiajgcych osobom z niepetnosprawnos$ciami wziecie
udziatu w badaniach?®®.

Ponadto od Wykonawcy oczekuje sie petnej wspétpracy z Zamawiajgcym w zakresie:

e rzetelnej i terminowej realizacji badania, zgodnie z zapisami umowy oraz ofertg
przedstawiong przez Wykonawce,

e uzgadniania wszelkich kwestii zwigzanych z metodologig, w tym przygotowania
i konsultowania projektow narzedzi badawczych,

e utrzymywania statego kontaktu (wyznaczenie osoby/oséb do kontaktéw roboczych:
spotkania robocze, telefoniczne, e-mail, pisma),

¢ informowania Zamawiajgcego o ewentualnych zmianach sktadu osobowego zespotu
badawczego®®,

e biezgcego informowania o pojawiajgcych sie trudnosciach, zagrozeniach i opdznieniach
w realizacji badania oraz przedstawiania rozwigzan pojawiajgcych sie problemow,

e przekazywania na zgdanie Zamawiajgcego informacji czgstkowych nt. realizacji metod
badawczych, w tym analizy ich wynikow itp.,

e przekazywania na kazde zyczenie Zamawiajgcego, dodatkowej, petnej informacji
o0 stanie realizacji badania,

e Kkonsultowania z Zamawiajgcym wszelkich innych istotnych kwestii zwigzanych
z realizacjg badania,

¢ udokumentowania uzyskanego materiatu badawczego pozyskanego w trakcie zbierania
danych pierwotnych (transkrypcje, notatki lub streszczenia wywiadoéw, wyniki ankiet,
bazy danych zgromadzone w trakcie realizacji badania, jak i inne produkty powstate
w wyniku analizy zebranego materiatu badawczego powinny zostaé przekazane
Zamawiajgcemu z uwzglednieniem zasady poufnosci informacji i ochrony anonimowosci
respondentdw).

Zakonhczenie kazdego etapu realizacji badania wymaga uzyskania akceptacji Zamawiajgcego.

14 Za dodatkowg metode/technike badawczg Zamawiajgcy rozumie metode/technike badawczg wraz ze wskazaniem
zrodta danych (np. podmioty; dane wtérne) tzn. indywidualny wywiad pogtebiony z przedstawicielami 1Z RPO WP
2014-2020 oraz z inng grupg respondentéw to dwie odrebne metody/techniki badawcze.

15 W przypadku zidentyfikowania mozliwosci udziatu oséb z niepetnosprawnosciami w badaniach.

16 Zmiana sktadu moZe nastgpié wylgcznie z przyczyn losowych, niezaleznych od Wykonawcy. Kazda zmiana
wymaga uzyskania akceptacji Zamawiajgcego.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ (na kazdym etapie realizacji badania) do fizycznego
uczestnictwa w wykonywanych czynnosciach badawczych, po dokonaniu wczesniejszych
uzgodnien z Wykonawca.

W  przypadku koniecznosci udostepnienia Wykonawcy informacji objetych tajemnicg
przedsiebiorstwa, o ktérej mowa w art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, Wykonawca zobowigzany jest do zachowania tajemnicy informacji
objetych tajemnicg przedsigbiorstwa, ktore zostaty mu powierzone przez Zamawiajgcego
w zwigzku z realizacjg umowy. Wykonawca jest zobowigzany do ochrony powierzonych
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa przed nieuprawnionym dostepem lub utratag
oraz nieprzekazywania i nieujawniania takich informac;ji jakiejkolwiek osobie trzeciej.

7. Sposéb prezentacji wynikow badania

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do prezentacji oraz przekazania wynikow realizacji badania
w terminie, miejscu i formie uzgodnionej z Zamawiajgcym.

Wymagane formy prezentacji wynikéw badania:
= Wstepny raport metodologiczny
= Raport metodologiczny

Raport powinien zawiera¢ nastepujgce elementy:

e spis tresci,

o wykaz skrotow, spis tabel, wykresow, rysunkéw itp.,

e oOpis przedmiotu badania (celu, obszaréw, probleméw badawczych, kryteriow
ewaluacyjnych),

e SzczegOtowy opis koncepcji badania,

» szczegOtowy opis metodologii badanial’ (zastosowane metody i techniki badawcze wraz
Z opisem préb badawczych),

« projekty narzedzi badawczych?®,

« plan organizacji pracy badawczej wraz z harmonogramem realizacji badania (w podziale
dziennym) z podziatem prac pomiedzy czionkéw zespotu.

= Wstepny raport koncowy

= Raport koncowy
Raport z badania powinien by¢ opracowany w jezyku polskim i posiadaé nastepujaca strukture:
o streszczenie raportu — nie wiecej niz 5 stron A4 (w jezyku polskim iangielskim) -
streszczenie powinno koncentrowac sie na wnioskach i rekomendacjach z badania oraz
zawiera¢ nagtéwki i odsytacze do konkretnych czesci raportu (np. poprzez podanie
numerdw stron); dodatkowo powinno zawiera¢ syntetyczny opis zastosowanego
podejscia badawczego,
e spis tresci,
o wykaz skrotow, spis tabel, wykresow, rysunkéw itp.,

17 Wykonawca powinien umiesci¢ w raporcie metodologicznym peten wykaz dokumentéw, dostepnych danych, ktére
zostang wykorzystane w trakcie realizacji badania. Powinien zosta¢ wskazany zakres wykorzystania dokumentéw.
Dodatkowo Wykonawca zobowigzany jest do dopasowania pytan kwestionariuszowych i scenariuszowych do pytan
badawczych.

18 Zamawiajgcy dopuszcza na tym etapie przedstawienie projektéow narzedzi badawczych, jezeli bedzie to
uzasadnione metodologig oraz harmonogramem realizacji badania.
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« wprowadzenie (opis gtéwnych zatozen badania),

« syntetyczny opis koncepcji badania oraz zastosowanej metodologii (stanowigcy skroét
raportu metodologicznego),

e o0pis wynikéw ewaluacji stanowigcy jasng odpowiedz na cele i problemy badawcze
(analiza i interpretacja); dodatkowo w raporcie nalezy umiesci¢ tabele prezentujgcg
syntetyczne odpowiedzi na pytania badawcze wraz ze wskazaniem odniesienia do
czesci raportu stanowigcych rozwiniecie tematu,

« wnioski z badania i wynikajgce z nich rekomendacje w formie tabelarycznej'® (w jezyku
polskim i angielskim) - wnioski muszg opieraC sie bezposrednio na wynikach badan;
tres¢ i sposob formutowania rekomendacji musi by¢ zgodna z wyjasnieniami do tabeli
rekomendaciji badania ewaluacyjnego stanowigcej zatgcznik nr 1 do SOPZ, Wykonawca
powinien zwrdcié szczegdlng uwage aby rekomendacja sformutowana byta mozliwie
konkretnie i szczegétowo; w sytuacji gdy rekomendacja dotyczy zmian w dokumentach
programowych nalezy wskaza¢ konkretng propozycje zapisu proponowanej
zmiany/zmian w danym dokumencie ze wskazaniem miejsca/strony, w ktérym dany
zapis miatby sie znalez¢,

e aneksy przedstawiajgce szczegotowy opis zastosowanej metodologii, zestawienia
i analize danych, zrédta informacji wykorzystywanych w badaniu, narzedzia badawcze,
syntetyczng informacje nt. wynikéw badania (kluczowe wnioski i rekomendacje - 3 strony
A4) oraz inne niezbedne informacje.

Raport koncowy powinien udziela¢ wyczerpujgcych odpowiedzi na postawione pytania
badawcze, jednak liczba stron raportu (bez uwzglednienia zatgcznikéw) nie powinna
przekracza¢ 120 stron A4. Raport powinien by¢ napisany w czytelnej izrozumiatej dla
odbiorcéw oraz przejrzystej (jednolitej pod kgtem formatowania tekstu i elementéw graficznych)
formie. Wnioski i rekomendacje wynikajgce z badania powinny by¢ obiektywne, pragmatyczne
i precyzyjne, by mozna je byto wdrozy¢. Raport koncowy powinien takze podawaé doktadne
zrodfa informacji, w celu ich weryfikacji.

= Prezentacja multimedialna

Wykonawca zobowigzany jest takze do opracowania oraz przedstawienia prezentaciji
wstepnego raportu metodologicznego, wstepnego raportu kohicowego oraz raportu koncowego,
w terminie oraz miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym, zgodnie z zapisami harmonogramu
badania. Forma oraz zawarto$¢ merytoryczna prezentaciji bedzie kazdorazowo konsultowana
z Zamawiajgcym.

W ramach organizowanych spotkan, wynikajacych z oferty Wykonawcy, jak rowniez podczas
ww. prezentacji raportéw?® (z wytgczeniem prezentacji raportu koncowego na posiedzeniu KM
RPO WP 2014-2020), Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia bufetu kawowego dla
uczestnikow spotkania tj. gorgca kawa i herbata, cukier, Smietanka, swieza cytryna, woda
mineralna gazowana i niegazowana, kruche ciasteczka, paluszki.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢é Zamawiajagcemu kompletne dokumenty
Zrealizacji badania w formie niewymagajacej dodatkowych prac redakcyjnych.
Opracowania czesciowe, niedokonczone, niezredagowane, zawierajgce wnioski nie

19 Tabela rekomendacji badania ewaluacyjnego stanowi zatgcznik nr 1 do SOPZ.
20 W prezentacji wstepnego raportu metodologicznego i wstepnego raportu koncowego zaktada sie udziat ok. 20
0s0b.
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poparte wynikami badan, nieuwzgledniajgce zgloszonych przez Zamawiajagcego uwag nie
beda przyjmowane. Réwniez brak czytelnej, zrozumiatej dla odbiorcéw oraz przejrzystej
(jednolitej pod katem formatowania tekstu i elementow graficznych) formy dokumentéw
bedzie skutkowa¢ odrzuceniem ich przyjecia.

Dokumenty z realizacji badania powinny by¢ wzbogacone o elementy graficzne w postaci tabel,
wykresow, graféw, map itd.?t Wykonawca powinien wykazaé sie inwencjg twérczg w sposobie
ich opracowywania i prezentacji. Dodatkowo na wszystkich materiatach wytworzonych na
potrzeby badania wymagane jest umieszczenie znaku Fundusze Europejskie z napisem
Program Regionalny, znaku Unii Europejskiej z napisem Europejskie Fundusze
Strukturalne i Inwestycyjne, logo promocyjnego wojewodztwa podkarpackiego
z podpisem Podkarpackie oraz adnotacji ,,Projekt wspoéitfinansowany ze Srodkéw Unii
Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020”.

Zgodnie z zapisami umowy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozpowszechniania
przedstawionych przez Wykonawce materiatdbw z realizacji badania, zgodnie z zasadag
przejrzystosci dziatarn administracji publiczne;.

Ponadto Zamawiajacy przekaze Wykonawcy Karte oceny procesu i wynikéw zewnetrznego
badania ewaluacyjnego, na podstawie ktorej zostanie dokonana ocena catego procesu jego
realizacji?2.

8. Harmonogram realizacji badania

Badanie bedzie prowadzone w ciggu 14 tygodni (98 dni) od dnia nastepujgcego po dniu
podpisania umowy z Wykonawcg. Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnej i terminowej
realizacji badania.

1. Najpdzniej do 10 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy odbedzie sie w siedzibie
Zamawiajgcego spotkanie konsultacyjne =z udziatem przedstawiciela/i Wykonawcy
(z obowigzkowym udziatem co najmniej potowy skladu zespotu badawczego, w tym
Kierownika badania), celem oméwienia najwazniejszych kwestii zwigzanych z badaniem.

2. W terminie do 21 dni kalendarzowych Wykonawca:

dostarczy w formie elektronicznej?® wstepny raport metodologiczny w formacie zapisu
pliku doc. lub docx.,

W terminie oraz miejscu uzgodnionym z Zamawiajacym, Wykonawca dostarczy prezentacje
multimedialng wstepnego raportu metodologicznego (w formie elektronicznej, w formacie
zapisu pliku ppt. lub pptx.), jak rowniez zaprezentuje wstepny raport metodologiczny
(z obowigzkowym udziatem co najmniej potowy sktadu zespotu badawczego, w tym
Kierownika badania).

3. W terminie do 35 dni kalendarzowych Wykonawca?*:

21 Elementy graficzne nalezy przekazaé takze w formacie edytowalnym.

22 Karta oceny procesu i wynikéw zewnetrznego badania ewaluacyjnego stanowi zatgcznik nr 2 do SOPZ.

23 E-mail: ewaluacja@podkarpackie.pl.

24 Wykonawca zobowigzany jest przekazaé¢ przynajmniej jedng z wymienionych form raportu w terminie okreslonym
w harmonogramie realizacji badania.
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e dostarczy w formie elektronicznej raport metodologiczny w formacie zapisu pliku doc. lub
docx. oraz dodatkowo w formacie umozliwiajgcym przeszukiwanie tresci, ktdre pozwalajg na
odczytanie dokumentow przez czytniki dla osob z dysfunkcjg wzroku,

e dostarczy w formie papierowej raport metodologiczny w 2 egzemplarzach oraz na nosniku
CD-R.

4. W terminie do 77 dni kalendarzowych Wykonawca:

e dostarczy w formie elektronicznej wstepny raport koncowy w formacie zapisu pliku doc.
lub docx.

Zamawiajgcy przekaze uwagi do wstepnego raportu koncowego w terminie do 14 dni
kalendarzowych od dnia jego dostarczenia przez Wykonawce.

W terminie oraz miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym, Wykonawca dostarczy prezentacje
multimedialng wstepnego raportu koncowego (w formie elektronicznej, w formacie zapisu pliku
ppt. lub pptx.), jak rowniez zaprezentuje wstepny raport koncowy (z obowigzkowym udziatem co
najmniej potowy sktadu zespotu badawczego, w tym Kierownika badania).

5. W terminie do 98 dni kalendarzowych Wykonawca?®:

e dostarczy w formie elektronicznej raport koncowy w formacie zapisu pliku doc. lub docx.
oraz dodatkowo w formacie umozliwiajgcym przeszukiwanie tresci, ktére pozwalajg na
odczytanie dokumentow przez czytniki dla oséb z dysfunkcjg wzroku,

e dostarczy w formie papierowej raport koncowy w 2 egzemplarzach oraz na nosniku CD-R.

Zakonczenie badania nastapi w terminie nie dluzszym niz 98 dni od dnia podpisania
umowy z Wykonawca.

Po zakonczeniu realizacji badania Wykonawca, na zgadanie Zamawiajgcego, zaprezentuje
raport koncowy na posiedzeniu Komitetu Monitorujgcego Regionalny Program Operacyjny
Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020%° w terminie oraz miejscu uzgodnionym
z Zamawiajgcym (jednodniowe, do 8 godzin, do 70 oséb), bez dodatkowego wynagrodzenia
z tego tytutu (z obowigzkowym udziatem co najmniej potowy skfadu zespotu badawczego, w tym
Kierownika badania). Prezentacje nalezy przekaza¢ na co najmniej 10 dni przed planowanym
posiedzeniem, celem akceptacji Zamawiajgcego.

25 W przypadku raportu koricowego Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ dokument jednoczes$nie w obu
formach.
%6 Jub na innym spotkaniu np. konferencji.
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Zatgcznik nr 1 Tabela rekomendacji badania ewaluacyjnego.

L Tres¢ wniosku Tres¢ Adresat Sposo6b wdrozenia Termin wdrozenia
P rekomendacji rekomendacji P (kwartat)
Klasa rekomendacji Podklasa rekomendacji
Obszar tematyczny Program operacyjny

Wyjasnienia:

Tres¢ wniosku: odniesienie do konkretnej czesci raportu stanowigcej uzasadnienie sformutowania danej rekomendacji z podaniem numeru
strony, na ktérej omowiono wniosek.

Tres¢ rekomendaciji: rekomendacja powinna by¢ sformutowana mozliwe konkretnie i szczegdétowo. W jasny sposéb powinna wskazywaé co
nalezy zmieni¢, aby osiggnaé¢ pozagdany efekt. Nalezy zrezygnowa¢ z rekomendacji ogélnikowych, poniewaz takie rekomendacje czesto nie
dajg sie wdrozy¢ lub tez ocena ich faktycznego stanu wdrozenia jest niemozliwa.

Adresat rekomendacji: kazdorazowo nalezy okreslic precyzyjnie adresata lub adresatow rekomendacji. Nalezy pamietaC, ze ta sama
instytucja moze petni¢ rézne funkcje w ramach procesu realizacji polityki spojnosci. W takim wypadku nalezy uscisli¢ adresata do poziomu
umozliwiajgcego poprawng identyfikacje.

Sposéb wdrozenia: opis, w jaki sposob nalezy wdrozyé rekomendacje. Powinien szczegotowo wskazywac jakie dziatania nalezy podja¢, w
jakim horyzoncie czasowym oraz wskazywaé¢ ewentualne koszty tej zmiany. Sposdb wdrozenia moze ulec zmianie w trakcie realizacji procesu.
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Termin wdrozenia: powinien mie¢ forme daty dziennej odpowiadajgcej zakohczeniu danego kwartatu, czyli 31 marca, 30 czerwca, 30 wrze$nia
lub 31 grudnia danego roku.
Klasa rekomendaciji: nalezy wybraé¢ jedng z ponizszych opciji:
¢ Rekomendacja horyzontalna — dot. realizacji polityki spojnosci, wykraczajgca poza jeden program operacyjny.
¢ Rekomendacja programowa — dot. tylko jednego programu operacyjnego.
¢ Rekomendacja pozasystemowa (zewnetrzna) — dot. instytucji lub obszarow zlokalizowanych poza systemem realizacji polityki spojnosci.
Tego typu rekomendacje nie powinny by¢ giéwnym produktem badania, niemniej jesli w sposéb istotny wptywajg na realizacje polityki
spéjnosci mogg by¢ formutowane i przyjmowane do wdrazania. Rekomendacje tego typu zostang udostepnione adresatom przez KJE.
Podklasa rekomendacji: w ramach klas rekomendacji horyzontalnej i programowej nalezy wybrac¢ jedng z ponizszych opc;ji:
e Rekomendacja operacyjna — dot. kwestii wdrozeniowych programu/6w oraz usprawnien w tym zakresie.
¢ Rekomendacja strategiczna — dot. strategicznych kwestii w obszarze realizacji programu lub catej polityki spéjnosci.
Obszar tematyczny: przyporzadkowany wg nastepujgcej kategoryzacji: metodologia badan ewaluacyjnych, polityki horyzontalne, system
realizacji polityki spéjnoéci, informacja i promocja, rozwdj regionalny i lokalny, innowacyjno$¢ oraz badania i rozwdj, spoteczenstwo
informacyjne, technologie informacyjno-komunikacyjne, przedsiebiorczos¢, energetyka, srodowisko, transport, edukacja, kultura, turystyka i
rekreacja, zdrowie, rynek pracy, wigczenie spoteczne, sprawnos¢ administraciji.
Program operacyjny: rekomendacja musi mie¢ przyporzgdkowany PO, ktérego dotyczy. Jesli dotyczy wiecej niz jednego programu, nalezy
wpisac kategorie ,wiecej niz jeden program”, lub ,nie dotyczy” w przypadku rekomendacji pozasystemowych.
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Zatgcznik nr 2 Karta oceny procesu i wynikdw zewnetrznego badania ewaluacyjnego

Karta oceny procesu i wynikéw zewnetrznego badania ewaluacyjnego

Tytut ewaluacji

Instytucja zlecajgca badanie

Wykonawcaly badania

Koszt badania

Termin realizacji (data rozpoczecia i
zakonczenia)

Obszar ewaluacji?’

Informacje dodatkowe?®

Data przeprowadzenia oceny
jakosci badania

Kryteria oceny badania © Uwagi/ Uzasadnienie
ewaluacyjnego c Q GE)
O c ¥o)
N (]
Q o o N o
S |8 & |5 |3
2 |p |8 | o | R
o 0 (a) o
© o =
Q &} o
> o0
1. Stopien osiggniecia celow
badania
Zastosowana metodologia
Wiarygodnos$¢ danych

Jakosc¢ analizy i wnioskéw

arhriwn

Przejrzysto$c¢ raportu
koncowego oraz innych
produktéw opracowanych w
ramach procesu

6. Ocena uzytecznosci
produktow ze szczegdlnym
uwzglednieniem rekomendacji

7. Ocena wspotpracy z
wykonawcg badania
8. Ocena wspotpracy z innymi
podmiotami w trakcie realizacji
badania

27 Wg nastepujgcej klasyfikaciji: metodologia badan ewaluacyjnych, polityki horyzontalne, system realizacji polityki
spojnosci, informacja i promocja, rozwoj regionalny i lokalny, innowacyjnos¢ oraz badania i rozwoj, spoteczenstwo
informacyjne, technologie informacyjno-komunikacyjne, przedsiebiorczos¢, energetyka, srodowisko, transport,
edukacja, kultura, turystyka i rekreacja, zdrowie, rynek pracy, wigczenie spoteczne, sprawnos$¢ administracji.

2 W tym polu mozna zawrzeé¢ informacje nt. dodatkowych, istotnych wydarzen natury organizacyjnej np.
opodznien w realizacji, przyznanych karach umownych.
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Zatgcznik nr 3 Stan wdrazania interwencji (Dziatanie 9.4) na dzien 26.05.2017 r.

Nazwa wskaznika

Wartos¢ obecna -
ogotem

Wartos¢ docelowa —
ogotem

Liczba nauczycieli ksztatcenia zawodowego
oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu
objetych wsparciem w programie

114

1145

Liczba ucznidéw szkot i placéwek prowadzacych
ksztatcenie zawodowe objetych wsparciem w
programie

1207

16014

Liczba uczniéw szkot i placéwek ksztatcenia
zawodowego uczestniczacych w stazach i
praktykach u pracodawcy

154

11207

Liczba ucznidw szkét i placowek ksztatcenia
zawodowego uczestniczacych w stazach i
praktykach u przedsiebiorcy nie bedgcego

pracodawcg

39

Liczba szkét i placowek ksztatcenia
zawodowego doposazonych w programie w
sprzet i materiaty dydaktyczne niezbedne do

realizacji ksztatcenia zawodowego

16

138

Liczba szkét i placéwek ksztatcenia
zawodowego, ktdre nawigzaty trwatg
wspotprace z otoczeniem spoteczno-

gospodarczym

61

Liczba szkét i placowek ksztatcenia
zawodowedo, ktdre podniosty jakosé procesu
dydaktycznego i/lub funkcjonowania
szkoty/placowki

10

110
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