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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA (SIWZ)

Nazwa nadana zamoéwieniu przez zamawiajacego: Badanie ewaluacyjne.

Numer referencyjny nadany sprawie przez zamawiajgcego: OR-1V.272.2.60.2019. Wykonawcy
winni we wszelkich kontaktach z zamawiajagcym powotywad sie na wyzej podane oznaczenie.

Publikacja ogtoszenia o zamoéwieniu:
Numer ogtoszenia: 637730-N-2019;
Data zamieszczenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych: 19.12.2019 r.

I. Nazwa (firma) oraz adres zamawiajgcego:

Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Podkarpackiego
al. tukasza Cieplinskiego 4
35-010 Rzeszéw

tel.: (17) 860-67-79, 850 17 76

faks: (17) 850-17-61

internet: www.podkarpackie.pl

e-mail:  administracja@podkarpackie.pl

Il. Tryb udzielenia zaméwienia:

1. Wskazanie trybu udzielenia zamdwienia: przetarg nieograniczony.

2. Podstawa prawna: art. 10 ust. 1 i art. 39 ustawy z dnia z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) zwanej dalej w skrécie ,,ustawg”.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania w pierwszej kolejnosci oceny ofert,
a nastepnie zbadania, czy wykonawca ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza,
nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu (art. 24aa ust. 1 ustawy).

4. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiega¢ sie o udzielenie zamdwienia (np. spdtka cywilna,
konsorcjum). Postanowienia SIWZ dotyczace wykonawcy stosuje sie odpowiednio do
wykonawcow, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

lll. Opis przedmiotu zamdwienia:

1. Okreslenie przedmiotu zamowienia:
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Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie badania ewaluacyjnego pn. Efekty wsparcia zastosowan
TIK dla ustug publicznych. Celem badania jest oszacowanie wptywu interwencji na podniesienie
jakosci i poprawe dostepu do elektronicznych ustug publicznych.

Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty jest w zatgczniku nr 4 do SIWZ.
2. Nomenklatura — kod CPV (Wspdlny Stownik Zamdwien):

Ustugi badawcze: 73.11.00.00-6
Ustugi konsultacyjne w zakresie ewaluacji: 79.41.90.00-4

IV. Termin wykonania zamdwienia:

Termin realizacji zamdwienia (zakonczenie): do 21 tygodni (do 147 dni), liczac od dnia udzielenia
zamoéwienia (podpisania umowy).

V. Warunki udziatu w postepowaniu:

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ sie wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunek dotyczacy
zdolnosci technicznej lub zawodowej, tzn. wykonawcy ktéorzy w okresie ostatnich pieciu lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie, wykonali nalezycie przynajmniej dwie ustugi polegajgce na wykonaniu badania
ewaluacyjnego/ekspertyzy, na poziomie co najmniej regionalnym, w obszarze wsparcia polityki
spojnosci, a zakres co najmniej jednej z nich obejmowat tematyke elektronicznych ustug
publicznych.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o zamodwienie muszg wykazaé¢, ze warunek udziatu
w postepowaniu jak wyzej — spetnia jeden z wykonawcdéw samodzielnie lub tgcznie (kumulatywnie)
wszyscy/ kilku wykonawcow wchodzacych w sktad grupy wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie
0 zamowienie.

2. O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé sie wykonawcy, ktérzy spetniajg warunek dotyczacy
zdolnosci technicznej lub zawodowej, tzn. wykonawcy, ktdrzy dysponujg co najmniej
4-osobowym zespotem (zesp6t ten zostanie wyznaczony do realizacji badania), w skfad ktorego
wchodzi¢ musi:

1) Kierownik/koordynator, ktéry w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu
sktadania ofert:

a) kierowat/koordynowat realizacjg dwdch ustug, z ktérych kazda polegata na wykonaniu
badania ewaluacyjnego/ekspertyzy, na poziomie co najmniej regionalnym, w obszarze
wsparcia polityki spéjnosci, a co najmniej jedna z nich obejmowata swoim zakresem
tematyke elektronicznych ustug publicznych,

b) jest autorem Ilub wspodtautorem dwdch raportéw koncowych z dwodch (badan
ewaluacyjnych/ekspertyz), na poziomie co najmniej regionalnym, w obszarze wsparcia
polityki spdjnosci, a co najmniej jeden z nich obejmowat swoim zakresem tematyke
elektronicznych ustug publicznych,

2) minimum trzech cztonkéw zespotu badawczego, w tym:

a) ekspert — posiada wiedze w zakresie specyfiki elektronicznych ustug publicznych, tzn.
w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert $wiadczyt ustugi
eksperckie, w tym szkoleniowe lub/i byt autorem/wspdtautorem publikacji, ktére
dotyczyty elektronicznych ustug publicznych (warunek dotyczy co najmniej dwoch ustug
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eksperckich lub/i co najmniej dwdch publikacji lub/i co najmniej jednej ustugi
eksperckiej i jednej publikacji),
b) ewaluatorzy (dwdch cztonkédw zespotu badawczego), ktérzy w okresie ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu sktadania ofert:
— kazdy osobno uczestniczyt w realizacji dwdch badan ewaluacyjnych/ekspertyz, na
poziomie co najmniej regionalnym, w obszarze wsparcia polityki spdjnosci,
— posiadajg tacznie doswiadczenie w stosowaniu:
eilosciowych metod zbierania i analizy materiatu badawczego, w tym w zakresie
pozyskania i wykorzystania dostepnych Zrédet danych, przygotowania narzedzi
badawczych w co najmniej dwdch badaniach ewaluacyjnych/ekspertyzach (wymaég
dotyczy jednego ewaluatora),
e jakosciowych metod zbierania i analizy materiatu badawczego, przygotowania
narzedzi badawczych w co najmniej dwdch badaniach ewaluacyjnych/ ekspertyzach
(wymog dotyczy jednego ewaluatora).

Zamawiajacy nie dopuszcza by w minimalny sktad zespotu wchodzity osoby, ktére nie spetniajg
zadnego z wyzej wymienionych warunkow.

Jedna osoba moze petnic¢ tylko jedng funkcje w zespole.
Funkcji kierownika/koordynatora zespotu nie mozna tgczy¢ z funkcjg cztonka zespotu badawczego.

W przypadku gdy Wykonawca wskaze wiekszg, niz wymaga Zamawiajgcy, ilos¢ ustug/publikacji na
potwierdzenie spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych doswiadczenia
Wykonawcy oraz kazdego cztonka zespotu badawczego, ocenie beda podlegaty dwie pierwsze
ustugi/publikacje wskazane przez Wykonawce w wykazie ustug/wykazie oséb.

Do badan ewaluacyjnych/ekspertyz nie bedg zaliczane: strategie rozwoju, strategie
przedsiebiorstwa, studia wykonalnosci, audyty, oceny oddziatywania na S$rodowisko, plany
zagospodarowania przestrzennego, ewaluacje projektu wspéftfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o zamdwienie muszg wykaza¢, ze warunek udziatu
w postepowaniu jak wyzej — spetnia jeden z wykonawcéw samodzielnie lub tgcznie (kumulatywnie)
wszyscy/ kilku wykonawcow wchodzacych w sktad grupy wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie
0 zamowienie.

VI. Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 5 ustawy:
Nie dotyczy — zamawiajacy nie przewiduje wykluczenia na podstawie wyzej wskazanego przepisu.

VII. Wykaz oswiadczen lub dokumentéw, potwierdzajacych spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia:

1. Wykaz oswiadczen lub dokumentdw wymaganych przez zamawiajgcego, potwierdzajgcych
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych to warunkach jest mowa w rozdz. V
SIWZ:

1.1. Oswiadczenie wykonawcy, ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu (wedtug zatgczonego
wzoru — zatacznik nr 2 do SIWZ).

1.2. Wykaz ustug wykonanych, w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
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przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot,
na rzecz ustugi byty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie
wykonawcy.

1.3. Wykaz o0so6b, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego,
w szczegdlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich
doswiadczenia niezbednego do wykonania zamdwienia publicznego, a takie zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi
osobami.

2. Wykaz oswiadczen lub dokumentdow wymaganych przez zamawiajgcego, potwierdzajgcych brak
podstaw wykluczenia podmiotdw, na zdolnosciach lub sytuacji ktérych polega wykonawca:

Nie dotyczy.

3. Wykaz oswiadczen lub dokumentéw wymaganych przez zamawiajgcego, potwierdzajgcych brak
podstaw wykluczenia:

3.1. Oswiadczenie wykonawcy, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania (wedtug zataczonego
wzoru — zatgcznik nr 2 do SIWZ).

3.2. Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;j,
o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy oraz, w przypadku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej, dowody potwierdzajgce, ze powigzania z innym wykonawcg nie prowadzg
do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu.

4. Informacje o sposobie przygotowania wyzej wymienionych dokumentéw:

4.1. Wskazane jest, aby oswiadczenie, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 2 do SIWZ zostato
sporzgdzone na tym formularzu lub na kserokopii sporzadzonej z tego druku (badz w formie
tego druku).

4.2. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez wykonawcéw oswiadczenia,
o ktérych mowa w pkt 1.1 oraz 3 sktada kazdy z wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie
0 zamowienie.

4.3. W przypadku wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie, wykaz wymieniony
w pkt 1.2 i 1.3 wykonawcy sktadajg jeden, ale wspdlnie.

5. Termin skfadania dokumentéw lub o$wiadczen wymaganych przez zamawiajgcego:

5.1. Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (pkt 1.1) wykonawca skfada
wraz z ofertg.

5.2. Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania (pkt 3.1) wykonawca sktada wraz
z oferta.

5.3. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 1.2 i 1.3 wykonawca ztozy na wezwanie zamawiajgcego.
Zamawiajgcy przed udzieleniem zamodwienia, wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 5 dni, terminie aktualnych
na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentdow potwierdzajgcych spetnianie warunkéow
udziatu w postepowaniu.

5.4. Oswiadczenie lub dowody, o ktérych mowa w pkt 3.2 wykonawca przekazuje zamawiajgcemu,
w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa
w art. 86 ust. 5 ustawy.
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VIIl. Informacje o sposobie porozumiewania sie zamawiajgcego z wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen lub dokumentéw, a takie wskazanie oséb uprawnionych do
porozumiewania sie z wykonawcami:

1. Tryb przekazywania oswiadczen i dokumentow:

1.1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajgcy i wykonawcy przekazuja
pisemnie (za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy - Prawo pocztowe,
osobiscie, za posrednictwem postanca) lub faksem; nr faksu zamawiajacego: (17) 850-17-61
— z zastrzezeniem pkt. 1.2-1.4.

1.2. Forma przekazywania dokumentow za posrednictwem faksu nie dotyczy: ofert,
petnomocnictw oraz o$wiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa w rozdz. VII SIWZ.

1.3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przesyfania wszelkich zawiadomien, wezwan i informacji
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej (e-mail).

1.4. Wykonawca moze przesyta¢ wszelkie wyjasnienia, sktadane na wezwanie zamawiajacego, przy
uzyciu srodkédw komunikacji elektronicznej (e-mail); adres poczty elektronicznej:
administracja@podkarpackie.pl.

2. Wskazanie 0oséb uprawnionych do porozumiewania sie z wykonawcami:

2.1. Osobg uprawniong do kontaktéw z wykonawcami w sprawach proceduralnych (formalno
-prawnych) jest Mirostaw Tomankiewicz — telefon: (17) 860-67-79.

2.2. Osobg uprawniong do kontaktéw z wykonawcami w sprawach dotyczgcych przedmiotu
zamoéwienia jest Agnieszka Strykowska — telefon: (17) 773-60-60.

2.3. W przypadku nieobecnosci osoby, o ktérej mowa w pkt. 2.1 osobami uprawnionymi do
kontaktéw z wykonawcami sg: Tomasz Jarecki — telefon: (17) 850-17-76; Damian Sarna
— telefon: (17) 860-67-79.

IX. Wymagania dotyczace wadium:

Nie dotyczy — zamawiajacy nie zgda wniesienia wadium.

X. Termin zwigzania ofertg

Wykonawca zwigzany jest ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie
wraz z uptywem terminu skfadania ofert. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego
moze przedtuzyé termin zwigzania ofertg, z tym ze zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3
dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwrdci¢ sie do wykonawcoéw o wyrazenie zgody na
przedfuzenie tego terminu o oznaczony okres — nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

Xl. Opis sposobu przygotowywania ofert:
1. Wymogi formalne:

1.1. Oferte nalezy sporzadzi¢, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej w jezyku polskim,
w sposbb czytelny i przejrzysty. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ztozenie oferty w postaci
elektronicznej.

1.2. Oferte nalezy ztozy¢ na (badz w formie) druku OFERTA WYKONAWCY, stanowigcym
(stanowigcego) zatgcznik nr 1 do SIWZ lub na kserokopii sporzadzonej z tego formularza
(zatacznika nr 1).
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Do oferty nalezy dotgczy¢ SZCZEGOLOWY OPIS SPOSOBU REALIZACJI PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA, ktéry bedzie stanowié podstawe oceny ofert w oparciu o kryterium Il wyboru
oferty, zawierajacy w szczegdlnosci:

e koncepcja badania tj. powigzanie celdw i problematyki badawczej objetych zamdwieniem
z poszczegdlnymi elementami/etapami badania, zaprezentowane jako logiczny ciag
przyczynowo-skutkowy gwarantujgcy prawidiowg realizacje koncepcji badania wraz
z uzasadnieniem kolejnosci zaproponowanych etapow,

e dopasowanie metod/technik badawczych do pytan badawczych oraz powigzanych z nimi
zagadnien badawczych w ramach poszczegdlnych celéw szczegdtowych, ktére pozwoli
udzieli¢ odpowiedzi na postawione w SOPZ pytania badawcze i przyczyni sie do realizacji
celu badania,

e uszczegdtowienie w zakresie zastosowania metodologii badawczej okreslonej w pkt. 6
Metodologia badania SOPZ wraz z uzasadnieniem przyjetych zatozen do poszczegdlnych
metod/technik badawczych okreslonych w ww. pkt. SOPZ.

Brak ktéregokolwiek z wymaganych elementéw oferty tj. elementéw wskazanych powyzej
spowoduje odrzucenie oferty (na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP) jako niezgodne;j
z wymaganiami Zamawiajgcego zawartymi w SIWZ.

Formularz oferty nalezy wypetni¢ przy uzyciu nosnika pisma nie ulegajgcego usunieciu bez
pozostawienia sladu np.: komputerowo, dtugopisem, cienkopisem, piérem lub za pomoca
maszyny do pisania.

Wszelkie poprawki w ofercie winny by¢ dokonywane poprzez skreslenie omytki oraz

postawienie obok korekty parafki osoby lub oséb podpisujacych oferte.

Nie dopuszcza sie mozliwosci nanoszenia przez wykonawce jakichkolwiek zmian

merytorycznych na uprzednio przygotowang tres¢ oferty.

Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte (tylko z jedng ostateczng ceng). Wykonawcy wspdlnie

ubiegajgcy sie o zamdwienie sktadajg jedng wspdlng oferte.

Oferta musi by¢ podpisana (wskazane, by byta rowniez opieczetowana) przez osobe(y)

uprawniong(e) oraz oznaczona co do nazwy i adresu wykonawcy np. przez opatrzenie oferty

pieczecig firmowa. Przez osobe(y) uprawniong(e) nalezy rozumie¢ odpowiednio:

a) osobe(y), ktdra(e) zgodnie z odpowiednimi przepisami jest(sg) uprawniona(e) do sktadania
oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéow majgtkowych wykonawcy;

b) petnomocnika lub petnomocnikow wykonawcy, ktédrym petnomocnictwa udzielita(y)
osoba(y), o ktdrej(ych) mowa w pkt. 1.73;

c) petnomocnika ustanowionego przez wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

W przypadku podpisania oferty lub dokumentéw do niej zataczonych przez osobe(y)

upetnomocniong(e), nalezy pod rygorem odrzucenia oferty dofgczy¢ do niej odpowiednie

petnomocnictwo w formie oryginatu badz kopii potwierdzonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez
notariusza lub przez osoby, ktére tego petnomocnictwa udzielity. Postanowienie SIWZ,

o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajagcym stosuje sie odpowiednio do petnomocnictwa

z prawem substytucji oraz do dokumentéw, o ktérych mowa w podpunkcie nastepnym.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia publicznego, zobowigzani s3

ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia

albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

W zwigzku z tym wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia zobowigzani sg
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dotaczy¢ do niej odpowiedni dokument potwierdzajgcy ustanowienie lub ustanawiajacy
petnomocnika.

1.10. Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czesci zamodwienia, ktérych wykonanie

zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez wykonawce firm podwykonawcéw
(patrz: pkt 4 zatacznika nr 1 do SIWZ).

2. Na kompletng oferte sktadajg sie (obligatoryjnie):

a) oferta wtasciwa sporzadzona zgodnie z wymogami SIWZ;
b) oswiadczenie, o ktérych mowa w rozdz. VIl pkt 1.1 i 3.1 SIWZ — sporzadzone i ztozone

zgodnie z wymogami SIWZ (zatgcznik nr 2 do SIWZ);

c) dokument, o ktérym mowa w pkt 1.9 (zdanie drugie) SIWZ — dotyczy wykonawcédw wspdinie

ubiegajgcych sie o udzielenie zamdéwienia publicznego;

d) petnomocnictwo — o ile dotyczy;
e) dokument, o ktérym mowa rozdz. XI pkt 1.2.

XIl. Miejsce oraz termin skfadania i otwarcia ofert:

1. Miejsce oraz termin sktadania ofert:

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

Oferte nalezy ztozy¢é w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Podkarpackiego w Rzeszowie,
kod pocztowy 35-010, al. tukasza Cieplinskiego 4, pok. nr 207: osobiscie albo za
posrednictwem poczty (firmy kurierskiej) — w zamknietej kopercie oznaczonej: , Oferta dotyczy
zamoéwienia pn. Badanie ewaluacyjne”; znak sprawy: OR-1V.272.2.60.2019; nie otwieraé¢ do
dnia 23.01.2020r., godz. 11:00”.

Na odwrocie koperty nalezy poda¢ adres i nazwe firmy sktadajgcej oferte.

Termin sktadania ofert uptywa dnia 23.01.2020 r. o godz. 10:00. Oferty ztozone po tym
terminie nie bedg rozpatrywane (bez wzgledu na przyczyne opdznienia) i zostang niezwtocznie
zwrdcone wykonawcom.

Przez ztozenie oferty w wyznaczonym terminie nalezy rozumie¢ dostarczenie zamawiajgcemu
oferty — do wyzej wskazanego miejsca — przed uptywem tego terminu. Data stempla
pocztowego nie decyduje o tym, czy oferta zostata ztozona w terminie.

2. Miejsce oraz termin otwarcia ofert:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 23.01.2020 r., o godz. 11:00, w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Podkarpackiego w Rzeszowie, kod pocztowy: 35-010, al. tukasza Cieplinskiego 4
— pok. nr 207.

Xill.

1.

Opis sposobu obliczenia ceny:

Wykonawcy ustalajg cene brutto za wykonanie zamodwienia z uwzglednieniem wszystkich
kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia (w tym z dostawg ,,wykonanego zamdwienia” do
siedziby zamawiajgcego i przeniesieniem majatkowych praw autorskich i praw autorskich
zaleznych) oraz po uwzglednieniu wszystkich opustow, rabatéw, znizek itp. Tak ustalong cene
wykonawcy wpisujg w odpowiednig rubryke formularza oferty (stanowigcego zatacznik nr 1 do
SIWZ).

Cena nie ulegnie zwiekszeniu przez okres realizacji zamdwienia, niezaleznie od wszelkich
czynnikow.

Wykonawcy zobowigzani sg do bardzo starannego zapoznania sie z przedmiotem zamdwienia,
warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami moggcymi mieé¢ wptyw na cene zamdwienia.
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4. Wszystkie zawarte w ofercie ceny wykonawcy ustalajg z doktadnoscig do drugiego miejsca po
przecinku. Ceny zaokragla sie do petnych groszy, przy czym koncéwki ponizej 0,5 grosza
pomija sie, a koncdwki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza.

5. Ceny w ofercie musza by¢ wyrazone w polskich ztotych (PLN) niezaleznie od wchodzacych
w jej sktad elementow.

6. Cena moze byc tylko jedna; nie dopuszcza sie wariantowosci cen.

XIV. Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz
z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert:

Kryterium I: Cena oferty
Znaczenie:  30%

Kryterium Il: Podejscie metodologiczne
Znaczenie: 70%

1. Ocena ofert:

1.1. Sposdb oceny ofert: komisyjna lub indywidualna.
1.2. Komisyjna ocena ofert:

Kryterium I: Cena oferty — 30%

A.
Komisja wspdlnie dokona oceny poszczegdlnych ofert w Kryterium | — stosujgc ponizsze zasady:

Oferta z najnizsza ceng otrzyma 30,00 punktdw, pozostate oferty otrzymujg ilo$é¢ punktdéw
wyliczong wedtug ponizszej formuty:

Xn = (Cmin / Cn) x 30, gdzie:

Xn — oznacza ilo$¢ punktdéw przyznanych ocenianej ofercie;

Cmin — oznacza najnizszg cene oferty (sposrdd ofert podlegajgcych ocenie);
Cn — oznacza cene ocenianej oferty;

30 — oznacza wage (znaczenie tego kryterium wyrazone w punktach).

Ceng brang pod uwage przy ocenie ofert jest CENA BRUTTO OFERTY
— cena za realizacje cato$ci zaméwienia.

» Oferta w komisyjnej ocenie oferty w kryterium | moze uzyska¢ maksymalnie 30,00 punktéw.

Kryterium Il: Podejscie metodologiczne — 70%

B1.

Indywidualnie wyznaczony cztonek komisji przetargowej dokona oceny poszczegdlnych ofert
w Kryterium Il — stosujgc ponizsze zasady:

Punkty w kryterium , Podejscie metodologiczne” zostang przyznane przez wyznaczonego cztonka
komisji przetargowej dokonujgcego oceny poszczegdlnych ofert podlegajgcych ocenie, w skali do
70 punktéw. Ocena zostanie dokonana na podstawie dokumentu, o ktdrym mowa w rozdz. X| pkt
1.2 SIWZ.

Cztonek komisji przetargowej w kryterium ,Podejscie metodologiczne” indywidualnie ocenia
nastepujgce podkryteria:
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a) spojnos¢ koncepcji badania tj. powigzanie celow i problematyki badawczej objetej
zamoOwieniem z poszczegélnymi elementami/etapami badania (w tym Zrédtami danych,
metodami i technikami badawczymi, analizg i wnioskowaniem z uwzglednieniem kontekstu
naukowo-badawczego), zaprezentowane jako logiczny cigg przyczynowo-skutkowy
gwarantujacy prawidtowa realizacje koncepcji badania wraz z uzasadnieniem kolejnosci
zaproponowanych etapdéw (od 0 do 27 pkt.)

Przyjete w koncepcji badania zatozenia powinny zosta¢ odpowiednio uzasadnione, co umozliwi
Zamawiajgcemu ich weryfikacje pod katem mozliwosci osiggniecia celéw badania i zapewnienia
wysokiej jakosci jego wynikow.

Sposdb oceny:

0 pkt. — niedostateczna logika zatozen i brak czytelnosci powigzania celdw i problematyki
badawczej z poszczegdlnymi elementami/etapami badania (w tym Zrédtami danych, metodami
i technikami badawczymi, analizg i wnioskowaniem z uwzglednieniem kontekstu naukowo-
badawczego), pomiedzy ktdrymi nie zachodzi zwigzek przyczynowo-skutkowy gwarantujgcy
prawidtowg realizacje koncepcji badania lub/i niedostateczne uzasadnienie kolejnosci
zaproponowanych etapéw;

9 pkt. — dostateczna logika zatozen i czytelno$¢ powigzania celéw i problematyki badawczej
z poszczegdlnymi elementami/etapami badania (w tym Zrédtami danych, metodami i technikami
badawczymi, analiza i wnioskowaniem z uwzglednieniem kontekstu naukowo-badawczego),
pomiedzy ktdrymi zachodzi zwigzek przyczynowo-skutkowy gwarantujgcy wystarczajgcq realizacje
koncepcji badania oraz dostateczne uzasadnienie kolejnosci zaproponowanych etapéw;

18 pkt. — dobra logika zatozen i czytelnos¢ powigzania celdw i problematyki badawczej
z poszczegdlnymi elementami/etapami badania (w tym zZrédtami danych, metodami i technikami
badawczymi, analizg i wnioskowaniem z uwzglednieniem kontekstu naukowo-badawczego),
pomiedzy ktérymi zachodzi zwigzek przyczynowo-skutkowy gwarantujgcy prawidtowg realizacje
koncepcji badania oraz dobre uzasadnienie kolejnosci zaproponowanych etapow;

27 pkt. — bardzo dobra logika zatozen i czytelno$é powigzania celdw i problematyki badawczej
z poszczegdlnymi elementami/etapami badania (w tym zrédtami danych, metodami i technikami
badawczymi, analizg i wnioskowaniem z uwzglednieniem kontekstu naukowo-badawczego),
pomiedzy ktérymi zachodzi zwigzek przyczynowo-skutkowy gwarantujgcy optymalng realizacje
koncepcji badania oraz bardzo dobre uzasadnienie kolejnosSci zaproponowanych etapéw.

b) trafne dopasowanie metod/technik badawczych okreslonych w SOPZ do pytan badawczych
oraz powigzanych z nimi zagadnien badawczych w ramach poszczegéinych celow
szczegotowych wraz ze wskazaniem irédet danych?!, ktére pozwoli udzieli¢ odpowiedzi na
postawione w SOPZ pytania badawcze i przyczyni sie do realizacji celu badania (od 0 do 15
pkt.).

Sposdéb oceny:

0 pkt. - do mniej niz 7 pytan badawczych oraz powigzanych z nimi zagadnien badawczych
w ramach poszczegdlnych celdéw szczegdtowych zostaty trafnie dopasowane metody/techniki
badawcze wraz ze zrédtami danych,

5 pkt. — do wiecej niz 7 i mniej niz 10 pytan badawczych oraz powigzanych z nimi zagadnien
badawczych w ramach poszczegdlnych celéw szczegétowych zostaty trafnie dopasowane
metody/techniki badawcze wraz ze Zzrédtami danych,

1 Wykonawca powinien precyzyjnie okresli¢ zroédta skad bedzie pozyskiwat dane (np. podmioty, dane wtérne). Zgodnie
z SOPZ odpowiedz na kazde pytanie badawcze musi by¢ przygotowana w oparciu o co najmniej dwa zrédta danych.
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10 pkt. — do wiecej niz 10 i mniej niz 14 pytan badawczych oraz powigzanych z nimi zagadnien
badawczych w ramach poszczegdlnych celéw szczegétowych zostaty trafnie dopasowane
metody/techniki badawcze wraz ze Zzrédtami danych,

15 pkt. — do wszystkich pytan badawczych oraz powigzanych z nimi zagadnien badawczych
w ramach poszczegdlnych celéw szczegétowych zostaty trafnie dopasowane metody/techniki
badawcze wraz ze zrédtami danych.

Zaleca sie, aby Wykonawca badania przedstawit dopasowanie metod/technik badawczych do
pytan badawczych oraz powigzanych z nimi zagadnien badawczych w ramach poszczegdlnych
celéw szczegdtowych w formie tabeli:

Cel , Pytania Zagadnienia Metody/techniki Frodta danych
szczegotowy | badawcze badawcze badawcze
| 1.

2.

c) Uszczegétowienie w zakresie zastosowania metodologii badawczej okreslonej w pkt. 6
Metodologia badania SOPZ tzn. sposobu realizacji metody/techniki oraz doboru préby
badawczej? wraz z uzasadnieniem przyjetych zatozern do poszczegélnych metod/technik
badawczych okreslonych w ww. pkt. SOPZ — do 28 pkt.

Elementy podlegajgce ocenie:

e Analiza dokumentéw (Desk research) — w ramach uszczegétowienia Wykonawca przedstawi
sposob realizacji i zakres analizy Desk research wraz z uzasadnieniem wyboru Zrédet
poddawanych analizie oraz opisze sposéb pozyskania dokumentéw wraz z okresleniem ich
dostepnosci. Minimum metodologiczne stanowi katalog dokumentéw podanych przez
Zamawiajgcego w SOPZ, ktory moze zostaé uzupetniony i rozszerzony przez Wykonawce
w ofercie przetargowe] (0-4 pkt.),

¢ Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI) — w ramach uszczegétowienia Wykonawca
powinien przedstawi¢ sposéb realizacji IDI wskazujgc zakres tematyczny wywiaddéw
z poszczegdlnymi respondentami, w szczegdlnosci pod katem ich uzytecznosci w kontekscie
osiggniecia celéw badania (0-4 pkt.),

e Badanie ilosciowe z beneficjentami — w ramach uszczegétowienia Wykonawca przedstawi
szczegdtowy koncepcje realizacji metody wraz uzasadnieniem przyjetych zatozen, w
szczegblnosci pod katem ich uzytecznosci w kontekscie osiggniecia celow badania (0-4
pkt.),

e Badanie iloSciowe z potencjalnymi beneficientami — w ramach uszczegétowienia
Wykonawca przedstawi szczegdétowg koncepcje doboru préby badawczej wraz
z uzasadnieniem przyjetych zatozenn, w szczegdlnosci pod katem ich uzytecznosci
w kontekscie osiggniecia celdw badania (0-8 pkt.)

e Studia przypadkéw — w ramach uszczegétowienia Wykonawca zaproponuje strukture
i zastosowanie metody, w tym przedstawi koncepcje doboru projektéw do analizy
uwzgledniajgc opis metody zawarty w SOPZ (bez wskazywania konkretnych projektow).

2 W zaleznosci od zastosowanej metody/techniki badawczej, tam gdzie to zasadne, w ramach uszczegotowienia
sposobu jej realizacji wykonawca powinien przedstawi¢ dobér préby (tj. okresli€ populacje badania, operat losowania,
metody doboru, wielkos¢ préby, efektywnos¢ realizacji proby oraz implementacje zatozen i sposobu zbierania danych).
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Koncepcja realizacji metody powinna zawierac¢ wyczerpujgce uzasadnienie proponowanego
doboru (0-8 pkt.).

Ponadto, w odniesieniu do kazdej z powyzszych metod Wykonawca powinien przedstawié sposoby
zapewnienia wysokiej jakosci realizacji danej metody.

Zamawiajacy przyzna kazdemu z elementéw podlegajacych ocenie punkty w skali:

0 pkt. — niedostateczne uszczegétowienie sposobu realizacji metody/techniki oraz niedostateczne
uzasadnienie przyjetych zatozen, ktére uniemozliwia weryfikacje rzetelnosci w realizacji
opisywanej metody/techniki i uzyskaniu wysokiej jakosci wynikow,

1/2 pkt. — dostateczne uszczegdtowienie sposobu realizacji metody/techniki oraz dostateczne
uzasadnienie przyjetych zatozen, ktére zapewnia wystarczajgcg realizacje opisywanej
metody/techniki i uzyskanie wysokiej jakosci wynikéw,

2/5 pkt. — dobre uszczegdtowienie sposobu realizacji metody/techniki oraz dobre uzasadnienie
przyjetych zatozen, ktore zapewnia prawidtowg realizacje opisywanej metody/techniki i uzyskanie
wysokiej jakosci wynikow,

4/8 pkt. — bardzo dobre uszczegdétowienie sposobu realizacji metody/techniki oraz bardzo dobre
uzasadnienie przyjetych zatozen, ktére zapewnia optymalng realizacje opisywanej metody/techniki
i uzyskanie wysokiej jakosci wynikow.

Punkty przyznane w ramach wszystkich elementéw podlegajacych ocenie w podkryterium zostang
zsumowane.

Nastepnie, cztonek komisji zsumuje ilos¢ punktéow przyznanych ofercie za poszczegdlne
podkryteria i na tej podstawie zostanie obliczona indywidualna ocena oferty w Kryterium II.

UWAGA: W przypadku gdy w Kryterium Il: Podejscie metodologiczne oferta uzyska mniej niz 35
punktéw tacznie?, bedzie podlegata odrzuceniu na podstawie przepisu art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy
- zostanie odrzucona jako oferta, ktdrej tres¢ nie odpowiada tresci SIWZ, tj. oferta, ktéra nie
gwarantuje osiggniecia w wystarczajagcym stopniu celu przedmiotu zamdéwienia okreslonego
w SOPZ (nie gwarantuje prawidtowej realizacji przedmiotu zamoéwienia).

Oferta w indywidulanej ocenie oferty w kryterium Il moze uzyskaé maksymalnie 70,00 punktow.

B2.
Komisja wspodlnie dokona oceny poszczegdlnych ofert w Kryterium Il — stosujac ponizsze zasady:

Po indywidualnej ocenie ofert, o ktérej mowa w czesci B1 poszczegdlne oferty otrzymujg ilosé
punktéw wyliczong wedtug ponizszej formuty:

Yn = (Ck1 + Ck2 +Ck") / Lck, gdzie:

Yn— oznacza ilos¢ punktéw przyznanych ocenianej ofercie;

Ck1l — oznacza ilos¢ punktéw przyznanych ocenianej ofercie przez pierwszego cztonka komisji
przetargowej w indywidualnej ocenie oferty w kryterium ll;

Ck2 — oznacza ilo$¢ punktéw przyznanych ocenianej ofercie przez drugiego cztonka komisji
przetargowej w indywidualnej ocenie oferty w kryterium ll;

Ck" — oznacza ilos¢ punktéw przyznanych ocenianej ofercie przez kolejnego cztonka komisji
przetargowej w indywidualnej ocenie oferty w kryterium ll;

3 rozumianych jako $rednia ocen przydzielonych przez poszczegdlnych cztonkdéw Komisji przetargowej weryfikujgcych
poprawnos¢ merytoryczng oferty.
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Lck — oznacza liczbe cztonkédw komisji przetargowej biorgcych udziat w ocenie ofert (minimum
dwdch cztonkéw).

» Oferta w komisyjnej ocenie oferty w kryterium Il moze uzyska¢ maksymalnie 70,00 punktéw.
1.3. taczna ocena ofert:

1.3.1. Punkty uzyskane przez oferte w komisyjnej ocenie oferty w kryterium | zostang dodane do
punktow uzyskanych przez nig w komisyjnej ocenie oferty w kryterium Il i na tej podstawie
zostanie obliczona taczna ocena oferty. Oferta w tgcznej ocenie oferty moze uzyskaé
maksymalnie 100,00 pkt.

1.3.2. Zamawiajacy udzieli zamowienia wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwiekszg ilos¢
punktow w tacznej ocenie ofert.

2. Zamawiajgcy zastosuje zaokraglanie wynikéw oceny do dwdch miejsc po przecinku. Gdyby
wyniki dwéch lub wiekszej liczby ofert okazaty sie takie same, zamawiajgcy nie zastosuje
zaokraglen, chyba ze dziatanie takie nie bedzie mogto przynies¢ zréznicowania wynikow.

XV. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego:

1. Przed zawarciem umowy w sprawie zamodwienia publicznego od wykonawcéw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielnie zamdwienia, ktérych oferta zostata wybrana, zamawiajgcy moze
zazgdaé¢ umowy regulujgcej wspdtprace tych wykonawcéw — w formie oryginatu lub kopii
poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez wykonawce (wybdr formy zastrzega sie dla
zamawiajgcego).

2. Wykonawca, w imieniu ktérego umowe zawierat bedzie petnomocnik lub petnomocnicy,
zobowigzany jest dostarczy¢ zamawiajgcemu (najpdzniej przed zawarciem umowy) oryginat lub
potwierdzone/3 przez notariusza kopie/e odpowiednich/odpowiedniego petnomocnictw/a,
chyba ze wykonawca dotgczy do swojej oferty wymagane petnomocnictwa/o, z ktérych/ego
wynikaé¢ bedzie, ze — w imieniu tego wykonawcy — osoba/osoby w nim wskazana/e jest/sg
uprawniona/e do zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

3. Przed zawarciem umowy zamawiajgcy moze zazgda¢ od osoby(osdb) reprezentujacej(ych)
wykonawce, aby potwierdzita(y) ona(e) swojg tozsamos$é poprzez przedstawienie odpowiednich
dokumentéw (np. dowodu osobistego).

4. Zawarcie umowy nastgpi w miejscu i terminie wyznaczonym przez zamawiajgcego.

XVI. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Nie dotyczy — zamawiajgcy nie bedzie zadat od wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana,
whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVIL. Istotne dla stron postanowienia, ktdre zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy
w sprawie zamowienia publicznego:

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego zawarte sg w zatgczniku nr 3 do SIWZ.

XVIII. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku postepowania
o udzielenie zamoéwienia:
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Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisow
ustawy — przystuguja srodki ochrony prawnej, okreslone w dziale VI ustawy (art. 179 — 198g).

XIX. Informacje dodatkowe:

1.

7.
8.
9.
10

11.

12.

13.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych. Zamowienie nie jest
podzielone na czesci — w zwigzku z tym oferta musi obejmowac catos¢ przedmiotu zaméwienia.

. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.

. Zamawiajacy nie przewiduje udzielanie zamowien, o ktdrych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7

ustawy.

. Nie dopuszcza sie mozliwosci ztozenia ofert wariantowych.

. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci porozumiewania sie przy uzyciu Srodkéw komunikacji

elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng — z zastrzezeniem rozdz. VIl pkt 1 SIWZ.

. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych — rozliczenia miedzy zamawiajgcym

a wykonawca prowadzone bedg tylko w walucie polskiej (PLN).
Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.
Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy nie przewiduje wymagan, o ktérych mowa w art. 29 ust. 3a oraz 29 ust. 4 ustawy.

. Wykonawca moze powierzyé wykonanie zamodwienia podwykonawcom. Zamawiajgcy nie

dokonuje zastrzezenia zgodnie z art. 36a ust. 2 ustawy.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym
muszg zostac ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Wykonawca przystepujac do zamdwienia posiada niezbedng wiedze w zakresie przetwarzania
danych osobowych oraz zapewnia wdrozenie odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi RODO i chronito
prawa osoéb, ktorych dane dotyczg. Wykonawca jest zobowigzany do wypetnienia obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 i 14 RODO, wobec 0sdb, ktérych dane osobowe bedg
bezposrednio lub posrednio pozyskane, w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia.

W ramach realizacji ustugi zaktada sie powierzenie przetwarzania danych osobowych. Istotne
dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych w zwigzku z zawarciem umowy w sprawie
zamowienia publicznego, stanowig zatgcznik nr 5 do SIWZ. W przypadku koniecznosci
przekazania dodatkowych danych osobowych, wynikajgcych z zatozen oferty Wykonawcy,
a wykraczajgcych poza okreslone w istotnych dla stron postanowieniach, ktére zostang
wprowadzone do tresci zawieranej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
w zwigzku z zawarciem umowy w sprawie zamodwienia publicznego (inny zbiér danych
osobowych, inna kategoria osdb, ktérych dane dotyczg, dodatkowy zakres danych
osobowych), kwestie te zostang uregulowane poprzez doprecyzowanie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych przed jej zawarciem.
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XX. Zataczniki:

1. Wprowadzenie do SIWZ zatgcznikéw (nr 1-2) stanowigcych dla wykonawcéw wzory formularzy
ma na celu spowodowanie ujednolicenia otrzymywanych przez zamawiajgcego informacji, a co
za tym idzie mozliwosci ich poréwnania.

2. Postanowienia SIWZ dotyczace warunkéw sporzadzenia oferty stosuje sie odpowiednio do
warunkéw sporzadzenia poszczegdlnych formularzy (w szczegélnosci rozdz. XI pkt 1.3-1.5
SIWZ).

3. Integralng czes¢ niniejszej dokumentacji stanowig nizej wymienione zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Formularz ,,OFERTA WYKONAWCY” (do wykorzystania)
Zatacznik nr 2 — Formularz ,,0SWIADCZENIE...” (do wykorzystania)
Zatacznik nr 3 — Istotne postanowienia umowy

Zatgcznik nr 4 — Szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia (SOPZ)

Zatgcznik nr 5 — Istotne postanowienia umowy (dane osobowe)

Zatacznik nr 6 — Klauzula informacyjna RODO

SPRAWY NIEUREGULOWANE NINIEJSZA SIWZ REGULUJE USTAWA — PRAWO ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH ORAZ PRZEPISY WYKONAWCZE WYDANE NA JEJ PODSTAWIE
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