Zatgcznik nr 5
Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia (,,SOPZ”)

Przedmiotem zamowienia jest dostarczenie urzgdzenia do deduplikacji i przechowywania
kopii zapasowych wraz z wdrozeniem i szkoleniem.

Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczane urzgdzenie wraz z wyposazeniem byto fabrycznie
nowe, nie uzywana w innych projektach, w szczegoélnosci nie dopuszcza sie produktow
,odnawianych” (ang. Refurbished).

Macierz musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu dystrybucji producenta i by¢ objeta
serwisem producenta na terenie Polski.

1. Opis techniczny.

1.1. Oferowane urzgdzenie musi posiada¢ mozliwo$¢ udostepniania zasobéw portami 1
Gbit/s, 10 Gbit/s, jak rowniez 8Gbit/s FC.

1.2. Oferowane urzgdzenie musi posiada¢ minimum:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

4 porty Ethernet 1 Gb (wymagane w urzadzeniu) i mozliwos¢ obstugi kazdym

portem Ethernet protokotow CIFS, NFS, Symantec OST, de-duplikacja na zrédle

Oracle;

2 porty Ethernet 10Gb miedziane (wymagane w urzgadzeniu) i mozliwos¢ obstugi

kazdym portem Ethernet protokotéw CIFS, NFS, Symantec OST, de-duplikacja

na zrédle Oracle;

Urzadzenie musi zapewnial jednoczesny dostep wszystkimi ponizszymi

protokotami czyli:

a) CIFS, NFS;

b) oraz jednoczesnie mozliwos¢ rozbudowy o VTL, Symantec OST, de-duplikacja
na zrodle Oracle dla Ethernet oraz Symantec OST dla FC;

Wymagane jest dostarczenie wraz z urzgdzeniem licencji, pozwalajgcych na

jednoczesng obstuge protokotéw CIFS, NFS, do petnej pojemnosci urzgdzenia.

Oferowane urzgdzenie musi mie¢ mozliwo$¢é emulacji co najmniej nastepujgcych

bibliotek tasmowych:

a) StorageTek L180;

b) Adic Scalar i2000;

c) 1BM 3500.

Oferowane urzadzenie musi mie¢ mozliwos¢ (przyszta rozbudowa) emulacji

napedow tasmowych LTO1, LTO2, LTO3, LTO4

Oferowane urzgdzenie musi de-duplikowa¢ dane in-line przed zapisem na nosnik

dyskowy. Na wewnetrznych dyskach urzadzenia nie mogg by¢ zapisywane dane

w oryginalne] postaci (niezdeduplikowanej) z jakiegokolwiek fragmentu

strumienia danych przychodzgcego do urzadzenia.

Technologia de-duplikacji musi wykorzystywac algorytm bazujgcy na zmiennym,

dynamicznym bloku.

Algorytm ten musi samoczynnie i automatycznie dopasowywacC sie do

otrzymywanego strumienia danych. Oznacza to, ze urzadzenie musi dzieli¢

otrzymany pojedynczy strumien danych na bloki o roznej dtugo$ci.

Stronalz5



1.2.10.Proces de-duplikacji powinien odbywac¢ sie in-line w pamieci urzgdzenia, przed
zapisem danych na nos$nik dyskowy. Zapisowi na system dyskowy musza
podlega¢ tylko unikalne bloki danych nie znajdujgce sie jeszcze w systemie
dyskowym urzgdzenia. Dotyczy to kazdego fragmentu przychodzacych do
urzgdzenia danych.

1.2.11. Wszystkie unikalne bloki przed zapisaniem na dysk muszg by¢ dodatkowo
kompresowane.

1.2.12. Oferowany produkt musi posiada¢ obstuge mechanizmoéw globalnej de-duplikacji
dla danych otrzymywanych jednocze$nie wszystkimi protokotami (CIFS, NFS,
VTL, Symantec OST, de-duplikacja na Zzrodle Oracle) przechowywanych w
obrebie catego urzadzenia.

1.2.13.Raz otrzymany i zapisany w urzadzeniu fragment danych nie powinien nigdy
wiecej zosta¢ zapisany bez wzgledu na to, jakim protokotem zostanie ponownie
otrzymany.

1.2.14.Powyzsze oznacza réwniez, ze oferowany produkt musi réwniez posiadac
obstuge mechanizméw globalnej de-duplikacji pomiedzy wirtualnymi bibliotekami.
Blok danych otrzymany i zapisany w wirtualnej bibliotece A, nie powinien nigdy
wiecej zostac zapisany bez wzgledu do jakiej wirtualnej biblioteki trafi.

1.2.15. Oferowane urzgdzenie musi wspiera¢ (wymagane formalne wsparcie producenta
urzadzenia), istniejgcy system kopii zapasowych: Avamar, HP DataProtector, IBM
TSM, Symantec NetBackup, EMC Networker, EMC, , Oracle RMAN, IBM BRMS,

1.2.16.W przypadku wspétpracy z aplikacjg Oracle RMAN, urzgdzenie musi umozliwiaé¢
de-duplikacje na zrodle (de-duplikacje na zabezpieczanej maszynie) i przestanie
nowych, nieznajdujgcych sie jeszcze na urzadzeniu blokéw poprzez sie¢ LAN.

1.2.17.De-duplikacja danych odbywa sie na serwerze posiadajgcym funkcjonalnosc
serwera RMAN.

1.2.18. De-duplikacja w wyzej wymienionym przypadku musi zapewnia¢ by z serwerow
do urzgdzenia byly transmitowane poprzez sie¢ LAN tylko fragmenty danych nie
znajdujgce sie dotychczas na urzgdzeniu.

1.2.19. Urzadzenie musi zapewnia¢ funkcjonalnos¢ pozwalajgcg na jednoczesny zapis
minimum 160 strumieniami i jednocze$nie w tym samym czasie odczyt danych
minimum 20 strumieniami pochodzgcych z réznych aplikacji oraz dowolnych
protokotéw (CIFS, NFS, VTL, OST,) oraz dowolnych interfejséw (FC, LAN) w tym
samym czasie.

1.2.20. Wymienione wartosci strumieni (160 dla zapisu i jednoczesnie 20 strumieni dla
odczytu) musi miesci¢ w przedziale oficjalnie rekomendowanym i wspieranym
przez producenta urzadzenia.

1.2.21. Wszystkie zapisywane strumienie muszg podlegac de-duplikacji przed zapisem
na dysk (in-line) jak opisano w niniejszej specyfikaciji.

1.2.22.Przestrzen skfadowania zde-duplikowanych danych musi by¢ jedna dla
wszystkich protokotéw dostepowych.

1.2.23.Urzadzenie nie moze zmniejszaC swojej wydajnosci w czasie przybywania
kolejnych danych.

1.2.24. Dostarczone urzgdzenie musi posiadaé, co najmniej 10TB (podstawa liczenia 2)
powierzchni netto (po odjeciu przestrzeni wykorzystywanej na zabezpieczenie
RAID) przeznaczonej na przechowywanie unikalnych segmentéw danych
(backupdw).
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1.2.25.

1.2.26.

1.2.27.

1.2.28.

1.2.29.

1.2.30.

1.2.31.

1.2.32.

1.2.33.

1.2.34.

1.2.35.

1.2.36.

1.2.37.

Proponowane rozwigzanie nie moze w zadnej fazie korzysta¢ (w catosci lub

czesciowo) z dodatkowego bufora na skladowanie danych w postaci oryginalnej

(niezdeduplikowanej).

Oferowane urzgdzenie musi umozliwia¢ replikacje danych do drugiego

urzagdzenia. Konfiguracja replikacji powinna by¢ mozliwa w trybie jeden do

jednego i wiele do jednego. Replikacjia musi sie odbywaé w trybie

asynchronicznym. Transmitowane mogg by¢ tylko te fragmenty danych (bloki)

ktére nie znajdujg sie na docelowym urzgdzeniu.

Modut replikacji nie musi by¢ zawarty w ramach niniejszej oferty urzgdzenia —

stanowi opcje do ewentualnego uzupetnienia przez zamawiajgcego.

W przypadku wykorzystania portéw Ethernet do replikacji urzgdzenie musi

umozliwia¢ przyjmowanie backupow, przyjmowanie strumienia replikaciji,

wysytanie strumienia replikacji tymi samymi portami.

W przypadku replikacji danych miedzy dwoma urzgdzeniami kontrolowanej przez

systemy Oracle RMAN / Symantec NetBackup muszg by¢ mozliwe do uzyskania

jednoczesnie nastepujgce funkcjonalnosci:

a) replikacja odbywa sie bezposrednio miedzy dwoma urzgdzeniami bez udziatu
serwerow posredniczgcych;

b) replikacji podlegajg tylko te fragmenty danych, ktére nie znajdujg sie w
docelowym urzadzeniu;

c) replikacja zarzgdzana tylko jest z poziomu aplikacji backupowej;

d) aplikacja backupowa posiada informacje o obydwu kopiach zapasowych
znajdujgcych sie w obydwu urzgdzeniach;

Narzut na wydajno$¢ zwigzany z replikacjg nie moze zmniejszy¢ wydajnosci

urzadzenia

o wiecej niz 10%.

Zdeduplikowane i skompresowane dane przechowywane w obrebie podsystemu

dyskowego urzgdzenia muszg by¢ chronione za pomocg technologii RAID 6.

Kazda grupa RAID 6 musi mie¢ przynajmniej 1 dysk hot-spare automatycznie

wigczany do grupy RAID w przypadku awarii jednego z dyskow produkcyjnych.

Oferowane pojedyncze urzgdzenie musi osigga¢ zagregowang wydajnosc

protokotami CIFS, NFS, VTL co najmniej 5 TB/h (dane podawane przez

producenta) oraz co najmniej 13 TB/h z wykorzystaniem de-duplikacji na zrodle

Symantec OST, de-dupliakcja na zrodle Oracle (dane podawane przez

producenta).

Oferowane urzgdzenie musi umozliwiaC wykonywanie SnapShot'éw, czyli

mozliwo$¢ zamrozenia obrazu danych (stanu backupdéw) w urzadzeniu na

okreslong chwile. Oferowane urzgdzenie musi réwniez umozliwia¢ odtworzenie

danych ze Snapshot’u.

Odtworzenie danych ze Snapshot’'u nie moze wymagac koniecznosci nadpisania

danych produkcyjnych jak rowniez nie moze oznacza¢ przerwy w normalnej

pracy urzgdzenia (przyjmowania backupéw / odtwarzania).

Urzadzenie musi pozwala¢ na przechowywanie minimum 500 Snapshotéw

jednoczesnie.

Urzadzenie musi pozwala¢ na podziat na logiczne czesci. Dane znajdujgce sie w

kazdej logicznej czesci muszg by¢ miedzy sobg de-duplikowane (globalna de-

duplikacja miedzy logicznymi czesciami urzadzenia).
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1.2.38.Urzadzenie musi automatycznie usuwaé przeterminowane dane (bloki danych
nie nalezace do backupdéw o aktualnej retencji)w procesie czyszczenia.

1.2.39.Proces usuwania przeterminowanych danych (czyszczenia) nie moze
uniemozliwia¢ pracy procesow backupu / odtwarzania danych (zapisu / odczytu
danych z zewnatrz do systemu)

1.2.40.Musi istnie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania maksymalnego obcigzenia urzgdzenia
procesem usuwania przeterminowanych danych (poziomu obcigzenia
procesora).

1.2.41. Musi istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania czasu w ktéorym wykonywany jest proces
usuwania przeterminowanych danych (czyszczenia).

1.2.42.Musi by¢ mozliwos¢ by usuwanie przeterminowanych danych (czyszczenie)
odbywato sie raz na tydzien minimalizujgc czas w ktérym backupy / odtworzenia
narazone sg na spowolnienie.

1.2.43.Urzadzenie musi mie¢ mozliwos¢ zarzgdzania poprzez: Interfejs graficzny
dostepny
z przegladarki internetowej, poprzez linie komend (CLI) dostepng z poziomu ssh
(secure shell)

1.2.44. Oprogramowanie do zarzgdzania musi rezydowa¢ oferowanym na urzgdzeniu
de-duplikacyjnym.

1.2.45. Oferowany produkt musi mie¢ zaimplementowang funkcjonalnos¢ wewnetrznego
mechanizmu szyfrowania danych przed zapisaniem na dysk realizowany na
poziomie urzadzenia — dtugosé klucza minimum 256-bit. Ewentualna licencja
szyfrowania nie jest przedmiotem niniejszego zamowienia.

1.2.46.Urzadzenie musi by¢ rozwigzaniem kompletnym. Zamawiajgcy nie dopuszcza
stosowania rozwigzan typu gateway z uwagi na brak miarodajnych danych
dotyczacych ich wydajnosci oraz dostepnosci. Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ rozbudowy urzgdzenia przez dodanie modutéw dyskowych.

2. Wymaganie serwisowe

2.1.Dostarczone urzgdzenie musi stanowi¢ catos¢ pochodzgcg od jednego producenta
(oprogramowanie oraz sprzet) i byC serwisowane przez autoryzowany serwis
producenta ze wsparciem na 4 lata z gwarantowanym czasem reakcji 24 godzin przy
oknie zgtoszenh 24 godziny 365 dni w roku. Wykonawca wyraza zgode na realizacje
Swiadczeh gwarancyjnych bezposrednio przez producenta.

2.2.Gwarancja producenta musi obejmowaé bezptatng ustuge pozostawiania
uszkodzonych nosnikéw (dyskéw twardych) w przypadku wystgpienia ich awarii.

3. Szkolenie oraz wdrozenie:

3.1. Montaz oraz instalacja oferowanego urzadzenia w szafie rack we wskazanej przez
Zamawiajgcego lokalizacji w Rzeszowie. Na wyposazeniu komplet uchwytow
umozliwiajgcych montaz w szafie RACK.

3.2. Wymagania dodatkowe:

a) Wpykonanie rekonfiguracji obecnie uzywanego systemu monitoringu (Nagios)
w celu objecia monitoringiem nowego urzgdzenia.
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b) Wykonanie konfiguracji serwera backupu ArcServe v15:

e Zzapewnienie prawidliowej wspotpracy z istniejgcym napedem tasmowym
Tandberg oraz z urzgdzeniem stanowigcym przedmiot zamowienia,

o konfiguracja harmonogramu kopi zapasowych do wkonywania na istniejgcym
napedzie tasmowym Tandberg wedtug wytycznych Zamawiajgcego,

e konfiguracja harmonogramu kopii zapasowych do wykonywania na urzgdzenie
bedace przedmiotem zamdwienia wedtug wytycznych Zamawiajacego.

c) Przeprowadzenie kompleksowych testow skonfigurowanego systemu w
szczegolnosci:

* przywrécenie testowej kopii petnej oraz réznicowej,
» sprawdzenie integralnosci przywracanych danych.
d) Przygotowanie dokumentacji powykonawczej obejmujgce;j:
» doktadng specyfikacje techniczng — zestawienie dostarczonych produktéw,
* schemat podtgczenia dostarczanego sprzetu wraz z naniesiong adresacja,

» szczegbtowy opis przygotowanych harmonogramow wykonywania Kopii
zapasowych.

3.3. Aktualizacja mikrokodéw urzadzenia bedacego przedmiotem niniejszego
postepowania do najnowszej, zalecanej przez producenta sprzetu wersiji.

3.4. Przeprowadzenie szkolenia dla dwdéch administratoréow systemu z zakresu
konfiguracji i obstugi dostarczonego rozwigzania w wymiarze minimum 8 godzin.

Szkolenie musi odby¢ sie po poprawnym przeprowadzeniu wdrozenia, w siedzibie
Zamawiajgcego.
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