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Wykaz skrétéw

Akronim / skroét

Rozwiniecie / wyjasnienie

BBE

Baza Badan Ewaluacyjnych

CATI wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny (ang.
Computer- Assisted Telephone Interview)

CAWI wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony
internetowej (ang. Computer-Assisted Web Interview)

CIS Centrum Integracji Spotecznej

CSv format przechowywania danych w plikach tekstowych
i odpowiadajgcy mu typ MIME text/csv (ang. comma-separated
values)

DRP Departament Zarzadzania Regionalnym Programem
Operacyjnym

EFRR Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

EFS Europejski Fundusz Spoteczny

EFSI Europejskie Fundusze Strukturalne i Inwestycyjne

GDOS Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska

GSE RPO WP Grupa  Sterujgca Ewaluacja  Regionalnego  Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020

GUS Gtowny Urzad Statystyczny

IK UP Instytucja Koordynujaca Umowe Partnerstwa

I0OB Instytucje Otoczenia Biznesu

IP WUP Instytucja Posredniczgca - Wojewodzki Urzagd Pracy
w Rzeszowie

IP ZIT podmiot, o ktérym mowa w art. 30 ust. 4 ustawy z dnia 11 lipca
2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki
spéjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020
(Dz. U. poz. 1146 z p6zn. zm.)

IZ RPO WP Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020

JE RPO WP Jednostka Ewaluacyjna Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020

KE Komisja Europejska

KFS Krajowy Fundusz Szkoleniowy

KJE Krajowa Jednostka Ewaluaciji

KM RPO WP Komitet Monitorujgcy Regionalny Program  Operacyjny
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020

KKZ Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe

KOWEZIU Krajowy O$rodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej

KSI SIMIK 07-13 | Krajowy System Informatyczny (SIMIK 07-13)

KUZ Kursy Umiejetnosci Zawodowych

LSI IP RPO WP | Lokalny system informatyczny IP WUP

LSl 1Z RPO WP | Lokalny system informatyczny IZ RPO WP

MRPiPS Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

MR Ministerstwo Rozwoju

MSP mate i Srednie przedsiebiorstwa

NGO organizacja pozarzgdowa

OP 0$ priorytetowa




Akronim / skroét

Rozwiniecie / wyjasnienie

OPS Osrodek Pomocy Spotecznej

OWES Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

OZE Odnawialne Zrédta Energii

PAPI papierowy wywiad kwestionariuszowy (z ang. Paper & Pen
Personal Interview)

PE RPO WP Plan Ewaluacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020

PES Podmiot Ekonomii Spotecznej

PKB Produkt Krajowy Brutto

PKD Polska Klasyfikacja Dziatalnosci

PO program operacyjny

PO IR Program Operacyjny Inteligentny Rozwgj

PO KL Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PO PW Program Operacyjny Polska Wschodnia 2014-2020

PUP Powiatowy Urzad Pracy

PzZP ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z p6zn. zm.)

ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie

ROT Regionalne Obserwatorium Terytorialne

Rozporzadzenie
ogoblne

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspolne
przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego  Funduszu  Spotecznego,
Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy
ogolne  dotyczace  Europejskiego  Funduszu  Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spodjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE)
nr 1083/2006

RPO

regionalny program operacyjny

RPO WP 2007-
2013

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego
na lata 2007-2013

RPO WP 2014-
2020

Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Podkarpackiego
na lata 2014-2020

RZGW Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej

SFC2014 system elektronicznej wymiany danych, o ktorym mowa w art.
74 ust. 4 rozporzagdzenia ogolnego

SIO System Informacji Oswiatowe;j

SL2014 aplikacja gtbwna centralnego systemu teleinformatycznego

SOPZ Szczegbdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia

SQL ang. Structured Query Language

SRWP Strategia Rozwoju Wojewddztwa — Podkarpackie 2020

SZOOP Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych RPO WP 2014-2020

STRATEG system stworzony przez GUS na potrzeby programowania
i monitorowania polityki rozwoju

SWR System Wdrazania Rekomendacji




Akronim / skroét

Rozwiniecie / wyjasnienie

TERYT Krajowy Rejestr Urzedowy Podziatu Terytorialnego Kraju

TIK technologie informacyjno-komunikacyjne

UE Unia Europejska

UG Urzad Gminy

UMWP Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego
w Rzeszowie

UP Umowa Partnerstwa

WIOS Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Rzeszowie

WLWK Wspdina Lista Wskaznikow Kluczowych 2014-2020

WUP Wojewodzki Urzgd Pracy w Rzeszowie

Wytyczne KE

Guidance Document on Monitoring and Evaluation. European
Regional Development Fund and Cohesion Fund oraz
Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy.
European Social Fund

ZIT

Zintegrowane Inwestycje Terytorialne, tj. instrument rozwoju
regionalnego, o ktérym mowa w art. 36 rozporzgdzenia
ogdolnego oraz w art. 7 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1301/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
I przepiséw szczegolnych dotyczgcych celu ,Inwestycje na rzecz
wzrostu i zatrudnienia” oraz w sprawie uchylenia
rozporzgdzenia (WE) nr 1080/2006 (Dz. Urz. UE L 347
z 20.12.2013, str. 470)

ZUS

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Z\WP

Zarzad Wojewddztwa Podkarpackiego w Rzeszowie

XLS

rozszerzenie pliku tworzonego przez arkusz kalkulacyjny
Microsoft Excel




1. WPROWADZENIE

1.1 Podstawa prawna realizacji ewaluacji i przygotowania planu ewaluaciji

W najbardziej ogolnym ujeciu ewaluacja to oszacowanie jakosci, wartosci i znaczenia
(ang. merit, worth, significance)'. W toku rozwoju praktyki ewaluacji pojawity sie jej
bardziej rozwiniete definicje wskazujgce na kluczowe elementy: rygor procesu
badawczego, normatywny (ocenny) charakter i utylitarno§¢ - generowanie
rekomendacji, ktére pozwalajg poprawiac jakosc interwencji. W praktyce administracji
publicznej ewaluacja to zwykle nie jeden osad, czy jedno badanie, ale regularnie
zasilany strumien badan? i system majgcy strukture, zasoby, procedury
umozliwiajgce obstuge tego strumieniad. Realizacja tak rozumianej ewaluacii
wymaga systematycznego podejscia i planu, co zauwazajg regulatorzy polityki
spoéjnosci zardwno poziomu UE, jak i krajowego.

Koniecznos¢ przygotowania planu ewaluacji jest logiczng konsekwencjg
obligatoryjnosci prowadzenia samego procesu ewaluacji programow finansowanych
z EFSI. Obowigzek ten wynika wprost z art. 56 i 114 rozporzadzenia ogoélnego, ktére
wskazujg, ze plan ewaluacji sporzadzony jest przez instytucje zarzgdzajgcg lub
panstwo czionkowskie dla jednego lub kilku programdéw operacyjnych, a nastepnie
przedstawiony komitetowi monitorujgcemu nie pozniej niz rok po przyjeciu programu
operacyjnego. Rozporzgdzenie ogolne naktada na panstwo czionkowskie (wiec
w praktyce na IZ RPO WP) obowigzek zapewnienia niezbednych zasobow (art. 54)
oraz potencjatu (art. 56) do przeprowadzenia ewaluaciji.

PE RPO WP zostat przygotowany zgodnie z zapisami rozporzgdzenia ogélnego oraz
rozdziatu 5.5 Umowy Partnerstwa. Ponadto opracowany PE RPO WP uwzglednia
zalecenia wynikajgce z Wytycznych KE oraz Wytycznych Ministra Infrastruktury
i Rozwoju w zakresie ewaluacji polityki spojnosci na lata 2014-2020, zwane dalej
Wytycznymi. Podczas opracowywania PE RPO WP wykorzystano ekspertyze pn.
Wsparcie przygotowania Planu ewaluacji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020% jak réwniez rekomendacje
zawarte w poradniku opracowanym na zlecenie KJE pn. Wnioski dot. procesu
planowania ewaluacji programéw operacyjnych w okresie 2014-2020.

PE RPO WP jest dokumentem strategicznym wyznaczajgcym ramy realizacji procesu
ewaluacji na caly okres programowania. Plan okresla cele ewaluacji, system
organizacyjny oraz planowane do realizacji badania ewaluacyjne. Stuzy wiec
planowaniu procesu ewaluacji i zapewnieniu niezbednych ku temu zasobdw.

1 M. Scriven, (2007), Key Evaluation Checklist, Evaluation Checklists Project. University of Michigan,
http://dmeforpeace.org/sites/default/files/Scriven_Key%20Evaluation%20Checklist.pdf.

2 R. Rist, N. Stame, (eds.) (2006) From Studies to Streams: Managing Evaluative Systems, London,
Transaction Publishers.

3 F. L. Leeuw, J. E. Furubo, (2008), ,Evaluation Systems: What Are They and Why Study Them?”,
Evaluation, nr 14(2), 157-169.

4 Wykonawca: EGO form Government Organizations s.c. — lider w partnerstwie z Fundacjg IDEA
Rozwoju, 2015.



PE RPO WP zostat opracowany przez JE RPO WP. W proces identyfikacji tematéw
i zakresdw badan zaangazowani byli pracownicy instytucji zaangazowanych
w zarzgdzanie i wdrazanie RPO WP 2014-2020, eksperci zewnetrzni oraz
cztonkowie KM RPO WP, w skiad ktérego wchodzg partnerzy spoteczno-
gospodarczy®. Ponadto wykorzystano dotychczasowy dorobek badan ewaluacyjnych
z perspektywy finansowej 2007-2013.

PE RPO WP zaopiniowany przez KJE podlega analizie i zatwierdzeniu przez KM
RPO WP, a nastepnie przesytany jest KE. Podobna $ciezka dotyczy aktualizacji PE
RPO WP. Zgodnie z Wytycznymi PE RPO WP podlega co najmniej raz do roku
przeglagdowi i ewentualnej zmianie.

1.2 Cele ewaluacji i PE RPO WP

Jak wskazano w Wytycznych KE, spoteczenstwo ma prawo wymagac¢ od Instytucji
Zarzgdzajgcej wypetniania dwoch zadan w trakcie realizacji programu operacyjnego:
wdrozenia programu w mozliwie efektywny sposéb oraz oszacowania czy
program przynidést oczekiwane rezultaty. Warunkiem koniecznym sprostania
kazdemu z tych zadanh jest uzyteczna ewaluacja. Wytyczne wskazujg, ze ewaluacja
powinna wspiera¢ procesy decyzyjne oraz zwiekszaé transparentnos¢ polityki
spoéjnosci. Realizacja obu tych postulatow wymaga dostarczania wiarygodnych
informacji dotyczacych rzeczywistych efektéw podejmowanych dziatan. Rolg
ewaluacji jest uchwycenie rzeczywistych efektow interwencji publicznej, tj.
wskazanie jaka cze$¢ zmian w sytuacji spoteczno-ekonomicznej regionu moze
zostac przypisana realizacji programu. Drugim rownie istotnym zadaniem ewaluac;ji
jest odpowiedz na pytanie, dlaczego dana zmiana nastgpita, czyli wyjasnienie
mechanizméw oddziatywania interwencji. To ostatnie stwierdzenie koresponduje
z zapisami Wytycznych KE, wskazujgcych, ze nadrzednym celem ewaluacji jest
uczenie.

Uzyteczne na potrzeby organizacji systemu ewaluacji bedzie spojrzenie na cele
ewaluacji z perspektywy procesu zarzgdzania strategicznego RPO. W tym ujeciu
ewaluacja powinna by¢ wartosciowym zrédiem informacji zwrotnych, o jakosci
realizowanych dziatan i ich efektach, na kazdym etapie cyklu planowania
i realizacji RPO. Informacje te wspiera¢é maja decyzje prowadzace do
modyfikacji. Zmiany te moga dotyczy¢ biezacego dzialania (wdrazania
programu operacyjnego) badz weryfikacji zalozen (celéw, priorytetéw, dziatan
programu).

Warunki skutecznej realizacji tak okreslonych celow ewaluacji to, m.in.:

» zwiekszenie poziomu integracji procesu ewaluacji z procesem programowania
i wdrazania RPO,

5 Czlonkowie KM RPO WP, w tym partnerzy spoteczno-gospodarczy, zostali wigczeni w proces
identyfikacji tematéw badan ewaluacyjnych w ramach PE RPO WP, poprzez umozliwienie udziatu
w sesjach warsztatowych (system realizacji i badania horyzontalne, gospodarka, infrastruktura,
spoteczenstwo) zorganizowanych w ramach realizacji ekspertyzy pn. Wsparcie przygotowania Planu
ewaluacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.



» podniesienie poziomu jakosci procesu ewaluacji, w tym w szczegolnosci
wiarygodnosci i uzytecznosci badan ewaluacyjnych.

Ponadto rzetelny plan pozwala:
» zapewni¢ wystarczajgce zasoby ludzkie i finansowe na potrzeby realizaciji
badan,
» zaplanowac dziatania szkoleniowe i inne budujgce potencjat ewaluacii.

W Swietle powyzszych ustalen, cele ewaluacji RPO WP 2014-2020 zostaty
okreslone nastepujgco:

1. Dostarczanie podmiotom zaangazowanym w zarzadzanie i wdrazanie RPO
WP 2014-2020 informacji dot.:

» rzeczywistych efektow i wptywu RPO WP 2014-2020 na osigganie celéw
wynikajgcych z dokumentow strategicznych poziomu unijnego i krajowego,

> jakosci, skutecznosci i efektywnosci realizacji RPO WP 2014-2020.

2. Dostarczanie informacji spoteczenstwu i opinii publicznej nt. efektéow RPO
WP 2014-2020.



2. PRZEDMIOT EWALUACJI

RPO WP 2014-2020 zostat przyjety przez Zarzad Wojewodztwa Podkarpackiego
w Rzeszowie w dniu 3 marca 2015 r. w zwigzku z decyzjg wykonawczg Komisji
Europejskiej nr C(2015)910 z dnia 12 lutego 2015 r. przyjmujacg Regionalny
Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.

RPO WP 2014-2020 stanowi najistotniejszy instrument polityki regionalnej
wojewddztwa podkarpackiego w perspektywie 2014-2020. Jest on podstawg
finansowg realizacji najwazniejszych zadan jednostek samorzadu terytorialnego oraz
wielu projektéw pozostatych podmiotéw publicznych i prywatnych, mozliwych do
wspoffinansowania w ramach EFSI. Zakres RPO WP 2014-2020 jest odpowiedzig na
wyzwania rozwojowe, okreslone dla wojewddztwa podkarpackiego w gtéwnych
dokumentach strategicznych i uwzglednia te obszary interwenciji, ktorych realizacja
przyniesie najwieksze efekty. RPO WP 2014-2020 formutuje ramy interwencji dla
prowadzenia dziatan wpisujgcych sie w trzy priorytety okreslone w gtdwnym
dokumencie kierunkowym dla polityki spojnosci, jakim jest Strategia na rzecz
inteligentnego i zrownowazonego rozwoju Sprzyjajagcego witgczeniu spotecznemu -
Europa 2020.

Celem gtownym RPO WP 2014-2020 jest wzmocnienie i efektywne wykorzystanie
gospodarczych i spotecznych potencjatdbw regionu dla zrownowazonego
i inteligentnego rozwoju wojewodztwa. Do gtownych celow Programu mozna zaliczy¢
m.in.: wzmocnienie innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki, rozwdgj
przedsiebiorczosci, upowszechnienie technologii informacyjno-komunikacyjnych,
poprawa stanu srodowiska, zachowanie réznorodnosci biologicznej i dziedzictwa
kulturowego, wzmocnienie pozycji ,biegunow wzrostu” w regionie, poprawa sytuacji
0sOb bezrobotnych, obnizenie poziomu ubdstwa i wykluczenia spotecznego, rozwaj
opieki ztobkowej i edukacji przedszkolnej, zmodernizowanie kluczowych elementéw
istniejgcej infrastruktury ochrony zdrowia. Wykazane w ramach RPO WP 2014-2020
obszary wsparcia w szerszej perspektywie bedg realizowa¢ cele m.in. Strategii
Rozwoju Kraju 2020 (w obszarach zwiekszania konkurencyjnosci gospodarki,
poprawy spojnosci spotecznej i terytorialnej oraz podnoszenia sprawnosci
i efektywnosci panstw) oraz Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski
Wschodniej do roku 2020. Ponadto w RPO WP 2014-2020 obok analizy
zréznicowan, potrzeb i potencjatdw rozwojowych uwzglednione rowniez zostaty
wyzwania terytorialne (ZIT). Punktem wyjscia do uwzglednienia w ramach RPO WP
2014-2020 wymiaru terytorialnego, byty przede wszystkim zapisy SRWP.

RPO WP 2014-2020 wspdétfinansowany jest z EFRR kwotg 1 519 min EUR i EFS
kwotg 595 min EUR, co razem daje 2 114 min EUR wkiadu UE i 2 487 min EUR
szacowanego catkowitego budzetu programu. Najwiekszy udziat Srodkéw RPO
WP 2014-2020 skierowany zostanie na wsparcie rozwoju zrownowazonego (ok. 40%
srodkéw UE). Drugim co do wielkosci zakresem wsparcia w RPO WP 2014-2020
bedg dziatania na rzecz wzrostu sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu (ok. 35%
srodkéw UE). Wzrostowi inteligentnemu dedykowanych bedzie ok. 21% s$rodkéw UE.



Rysunek 1. Podziat alokacji w ramach RPO WP 2014-2020 (alokacja w min EUR)

H I. Konkurencyjna i innowacyjna
gospodarka 374,4 EUR

 Il. Cyfrowe Podkarpackie 81,0 EUR

i lll. Czysta energia 253,7 EUR

M IV. Ochrona srodowiska naturalnego i
dziedzictwa kulturowego 186,2 EUR

M V. Infrastruktura komunikacyjna 406,4
EUR

i VI. Spojnosé przestrzenna i spoteczna
217,8 EUR

4 VII. Regionalny rynek pracy 227,4 EUR

i VIII. Integracja spoteczna 169,1 EUR

L4 IX. Jakos¢ edukacji i kompetencji w
regionie 128,5 EUR

i X. Pomoc techniczna 69,7 EUR

W pracach nad RPO WP 2014-2020 wykorzystano szereg wynikéw badan
ewaluacyjnych wynikajgcych z dotychczasowego dorobku ewaluacji z lat 2007-2013.
Przede wszystkim w konstruowaniu szczegétowego zakresu interwencji przydatna
byta Ewaluacja ex-ante Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020. W oparciu o wnioski z diagnozy wyzwan, potrzeb
i potencjatdw regionu ustalono, ze realizacja celu gtdbwnego bedzie wymagata
wdrozenia dziesieciu osi priorytetowych.
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Tabela 1. Struktura RPO WP 2014-2020
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Konkurencyjna
i innowacyjna
gospodarka

Cyfrowe
Podkarpackie

Czysta energia

Ochrona
srodowiska
naturalnego

i dziedzictwa
kulturowego

Infrastruktura
komunikacyjna

Spojnosc
przestrzenna
i spoteczna

Regionalny
rynek pracy

Integracja
spoteczna

Jakosc¢ edukacii
i kompetencji
w regionie

Pomoc
techniczna

EFRR

EFRR

EFRR

EFRR

EFRR

EFRR

EFS

EFS

EFS

EFS

1.1 Wsparcie infrastruktury B+R jednostek naukowych

1.2 Badania przemystowe, prace rozwojowe oraz ich
wdrozenia

1.3 Promowanie przedsiebiorczosci

1.4 Wsparcie MSP

2.1 Podniesienie efektywnosci i dostepnosci e-ustug

3.1 Rozwdj OZE

3.2 Modernizacja energetyczna budynkow

3.3 Poprawa jakosci powietrza

4.1 Zapobieganie i zwalczanie zagrozen

4.2 Gospodarka odpadami

4.3 Gospodarka wodno-sciekowa

4.4 Kultura

4.5 R6znorodnos¢ biologiczna

5.1 Infrastruktura drogowa

5.2 Infrastruktura terminali przetadunkowych

5.3 Infrastruktura kolejowa

5.4 Niskoemisyjny transport miejski
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3. ORGANIZACJA PROCESU EWALUACJI

3.1 Podmioty zaangazowane w proces ewaluaciji

System organizacji instytucjonalnej procesu ewaluacji okreslajg Wytyczne.
Za koordynacje procesu ewaluacji polityki spojnosci 2014-2020 odpowiada Krajowa
Jednostka Ewaluacji, zlokalizowana w MR. Do jej zadah nalezy takze realizacja
procesu ewaluacji horyzontalnych na poziomie UP oraz koordynacja i realizacja
rozwoju potencjatu i kultury ewaluacyjnej. Ponadto KJE kieruje pracami Zespotu
sterujgcego ewaluacjg polityki spojnosci 2014-2020, ktory stanowi forum koordynacji
procesu ewaluacji polityki spojnosci. W sktad zespotu wchodzg przedstawiciele
jednostek ewaluacyjnych programow operacyjnych.

Za zapewnienie prawidtowej ewaluacji RPO WP 2014-2020, a takze wypetnienie
obowigzkéw w zakresie ewaluacji regulowanych prawem europejskim i krajowym
odpowiada 1Z RPO WP. W ramach IZ RPO WP funkcjonuje Jednostka Ewaluacyjna
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdédztwa Podkarpackiego na lata
2014-2020, umiejscowiona w Oddziale ewaluacji w DRP. JE RPO WP jest zatem
funkcjonalnie niezalezna od innych komérek organizacyjnych zaangazowanych
w programowanie, zarzgdzanie i wdrazanie RPO WP 2014-2020, co zapewnia
zgodnos¢ z art. 54 rozporzadzenia ogdlnego. JE RPO WP odpowiada za
koordynacje i realizacje procesu ewaluacji, w tym m.in. za przygotowanie,
monitorowanie i aktualizacje PE RPO WP, identyfikacje potrzeb badawczych,
realizacje badan ewaluacyjnych, rozpowszechnianie wynikéw ewaluacji, koordynacje
procesu wykorzystywania wynikOw ewaluacji, w tym monitorowanie wdrazania
rekomendacji, powofanie i organizacje pracy GSE RPO WP, budowe potencjatu
i kultury ewaluacyjnej na poziomie RPO WP 2014-2020 oraz wspotprace z KE i KJE
w zakresie realizacji procesu ewaluaciji polityki spojnosci.

Kluczowym podmiotem warunkujgcym jakos¢ i wykorzystanie ewaluacji bedzie
Grupa Sterujgca Ewaluacja Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewéddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020. Grupa stanowi wsparcie dla JE
RPO WP w zakresie realizacji procesu ewaluacji RPO WP 2014-2020, w tym
zwiekszenia jego jakosci i efektywnosci. GSE RPO WP stanowi takze uzyteczny
kanat komunikacji JE RPO WP z potencjalnymi wewnetrznymi i zewnetrznymi
odbiorcami wiedzy. Grupa petni role doradczg dla JE RPO WP przy formutowaniu
zatozen badania, ocenie jego wynikéw oraz refleksji nad mozliwoscig wykorzystania
wynikow. W pracach GSE RPO WP planowany jest udziat m.in. przedstawicieli
instytucji zaangazowanych w realizacie RPO WP 2014-2020, partneréw spoza
administracji  publicznej, przedstawicieli Srodowiska akademickiego oraz
przedstawicieli instytucji realizujgcych badania w regionie. W pracach GSE RPO WP
mogg rowniez uczestniczy¢ inni eksperci, w tym m.in. przedstawiciele UMWP i WUP,
wiasciwi merytorycznie ze wzgledu na obszar bedacy przedmiotem interwencji RPO
WP 2014-2020.
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Praca w GSE RPO WP odbywaé sie bedzie gtéwnie w trybie konsultacji, drogg
elektroniczng. Posiedzenia Grupy zwotywane bedg w zaleznosci od potrzeb, nie
rzadziej jednak niz raz w roku i dotyczy¢ bedg przede wszystkim przegladu
i ewentualnej aktualizacji PE RPO WP. Zasady uczestnictwa, jak réwniez zadania
oraz organizacja trybu i prac dziatania Grupy zostang okreslone w Regulaminie GSE
RPO WP.

W perspektywie finansowej 2014-2020 szczegolng role w zakresie ewaluacji pemni
Komitet Monitorujagcy Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020. KM RPO WP monitoruje proces ewaluaciji
Programu, zgtasza propozycje przeprowadzenia badan ewaluacyjnych, zapoznaje
sie z wynikami badan, monitoruje ich wykorzystanie oraz przedstawia uwagi / wnioski
dot. ewaluacji Programu, ale przede wszystkim zatwierdza PE RPO WP oraz jego
zmiany. Ponadto w sktad KM RPO WP wchodzg partnerzy, o ktérych mowa w art. 5
rozporzgdzenia ogoélnego, co umozliwia realizacje zasady partnerstwa w ramach
procesu ewaluacji.

W procesie ewaluacji uczestniczg takze przedstawiciele 1Z RPO WP, IP WUP i IP
ZIT, co przyczyni sie do podniesienia jakosci merytorycznej ewaluowanych
zagadnien oraz zwiekszenia uzytecznosci wynikow badan. Uczestnicy wspotpracujg
z JE RPO WP i wykonawcami badan na kazdym etapie realizacji ewaluacji oraz
dziatajg na rzecz budowania kultury evidence base policy®. Podmioty te komunikujg
potrzeby informacyjne, planowane dziatania czy decyzje, ktére bedg podejmowane
w przysztosci, a ktore powinny zosta¢ wsparte ewaluacjg. Ponadto zapoznajg sie
z wynikami badan ewaluacyjnych oraz rozpatrujg ich wykorzystanie w procesie
decyzyjnym. Dodatkowo petnig takze role respondentow badan.

Nalezy takze podkresli¢, ze w procesie ewaluacji RPO WP 2014-2020 uczestniczy
takze KE, ktorej 1Z RPO WP przekazuje: PE RPO WP oraz jego aktualizacje, wyniki
zrealizowanych badan ewaluacyjnych oraz sprawozdanie, o ktérym mowa w art. 114
ust. 2 rozporzgdzenia ogdélnego. Dodatkowo IZ RPO WP wspotpracuje z KE przy
ewaluacjach przeprowadzanych z jej inicjatywy, jak rowniez przy przeprowadzaniu
ewaluacji ex-post Programu.

Podmioty zaangazowane w proces ewaluacji RPO WP 2014-2020 oraz ich
podstawowa rola, w tym zakresie zostaty zobrazowane na ponizszym rysunku.

6 Polityka oparta na dowodach.
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Rysunek 2. Podmioty zaangazowane w proces ewaluacji RPO WP 2014-2020
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Powodzenie ewaluacji bedzie zaleze¢ od efektywnej wspotpracy ze srodowiskiem
eksperckim, akademickim i partnerami spoza administracji. WspoOfpraca
z partnerami spoza administracji publicznej odbywa¢ sie bedzie w ramach
oméwionych powyzej platform tzn. KM RPO WP i GSE RPO WP. Zapewnienie
uczestnictwa partneréw na kazdym etapie realizacji procesu ewaluacji (poprzez
udziat w pracach GSE RPO WP) stanowi wartos¢ dodang w postaci wsparcia
merytorycznego, ale takze wymiany wiedzy i doswiadczen, celem podnoszenia
jakosci tego procesu.

Ponadto JE RPO WP planuje podjg¢ nastepujgce dziatania na rzecz wspotpracy ze
Ssrodowiskiem akademickim:

» zapewnienie udzialu w GSE RPO WP przedstawicieli Srodowiska
akademickiego (organizacja kanatdbw komunikacji ze Srodowiskiem
naukowym),

» kontynuacje wspétpracy przy organizacji regionalnej konferencji ewaluacyjnej,

» wspoOtprace z przedstawicielami srodowiska akademickiego w ramach KM
RPO WP.

W przypadku wystgpienia potrzeb w zakresie zapewnienia odpowiedniego
doswiadczenia, kompetencji i przygotowania metodologicznego w ewaluowanym
zagadnieniu przewiduje sie wspotprace ze srodowiskiem eksperckim, ktéra odbywac
sie bedzie w formie doradztwa merytorycznego, petnionego przez ekspertéw
zewnetrznych. Zakftada sie takze =zapewnienie udzialu w pracach zespotéw
badawczych wykonawcéw zleconych ewaluacji, ekspertow w zakresie dziedzin
odpowiadajgcych zakresowi przedmiotowemu badania.
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3.2 Sposob realizacji badan

JE RPO WP bedzie realizowa¢ ewaluacje na podstawie zatozen PE RPO WP,
jednakze dopuszcza takze mozliwos$c¢ realizacji ewaluacji ad-hoc, bedgcych reakcjg
na pojawiajgce sie problemy lub potrzeby informacyjne.

W katalogu planowanych badan (pkt 4 PE RPO WP) dominujg ewaluacje on-going
(przeprowadzane podczas realizacji interwencji). Znajdujg sie tam takze badania
mid-term (przeprowadzane w potowie okresu wdrazania Programu) i ex-post
(przeprowadzane po zakonczeniu realizacji interwencji). Uzupetniajgco wobec
ewaluacji RPO WP 2014-2020, w planie ujeto rowniez badanie ex-post efektéw RPO
WP 2007-2013 i komponentu regionalnego PO KL oraz ewaluacje ex-ante’ RPO
WP 2021+. Ze wzgledu na typ badan wsréd planowanych ewaluacji mozna wyréznié
szereg badan procesu, jak i wptywu, a takze ewaluacji fgczgcych oba te wymiary
oceny.

W celu zachowania funkcjonalnej niezaleznosci procesu ewaluacji przeprowadzane
bedg przede wszystkim ewaluacje zewnetrzne, realizowane przez ewaluatorow
zewnetrznych (niezaleznych od podmiotéw instytucjonalnych odpowiedzialnych za
programowanie i wdrazanie RPO WP 2014-2020). KE w swoich wytycznych
wskazata, ze ta forma ewaluacji jest najlepszg praktykg. Ponadto zewnetrzni
wykonawcy dysponuja doswiadczeniem, kompetencjami, odpowiednim
przygotowaniem metodologicznym i wysokim potencjatem organizacyjno-finansowym
(pozwalajgcym m.in. na realizacje rozlegtych badan terenowych), co ma szczegolne
znaczenie przy ewaluacjach wptywu.

Ewaluacje bedg przeprowadzane zgodnie z zapisami ustawy Prawo zamodwien
publicznych oraz procedurami wewnetrznymi UMWP. Ze wzgledu na charakter
zamowienia, wybor wykonawcy bedzie sie odbywat w oparciu o kryteria cenowe oraz
kryteria merytoryczne oceny ofert, dostosowane do specyfiki badan ewaluacyjnych
(przy czym udziat kryteriow merytorycznych bedzie stanowit znaczgcy procent
punktéw mozliwych do uzyskania), co pozwoli na angazowanie mozliwie
kompetentnych zespotéw i wybor ofert wysokiej jakosci. Zastosowane podejscie
przyczyni sie do zapewnienia uzytecznosci badan, ktora uzalezniona jest od wartosci
jej wynikéw, a co za tym idzie mozliwosci ich wykorzystania w procesie decyzyjnym,
zarzadzania i wdrazania RPO WP 2014-2020.

JE RPO WP zaktada mozliwos¢ realizacji ewaluacji wewnetrznych (przez JE RPO
WP) czy hybrydowych (w ramach ktérych dziatania badawcze wykonywane sg
zarbwno przez ewaluatora wewnetrznego, jak izewnetrznego), realizowanych
przede wszystkim w ramach ewaluacji ad-hoc, w przypadku badan, ktére majg stuzyc
rozwigzywaniu biezgcych problemdéw w procesie wdrazania Programu. Realizacja
ewaluacji wewnetrznych i hybrydowych uzalezniona bedzie m.in. od zakresu
przedmiotowego badania (wymagajacego wiedzy dotyczgcej np. kontekstu,
uwarunkowan instytucjonalnych czy proceduralnych, ktérg dysponujg pracownicy |Z

7 Przeprowadzana przed wdrozeniem interwencji, na etapie jej projektowania.
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RPO WP), stopnia zaangazowania JE RPO WP w inne zadania z zakresu ewaluacji
oraz dostepnosci danych i informacji niezbednych do realizacji badania
ewaluacyjnego.

Zgodnie z zapisami Wytycznych realizacja badan ewaluacyjnych odbywac sie bedzie
w ramach 4 etapéw:

1. Przygotowanie zatozenh ewaluacji i wybor wykonawcy.
2. Realizacja badania ewaluacyjnego.

3. Rozpowszechnianie wynikow.

4. Wykorzystanie wynikow.

Punktem wyjscia do dziatann podejmowanych przez JE RPO WP w zakresie realizacji
procesu ewaluacji jest identyfikowanie potrzeb informacyjnych, co w duzej mierze
miato miejsce w ramach przygotowania PE RPO WP. Systematyczna identyfikacja
potrzeb wsrdd instytucji zaangazowanych w realizacje Programu moze stanowié
podstawe ewentualnej aktualizacji planu® lub realizacji badania ad-hoc, stanowigcego
odpowiedz na nowe potrzeby. JE RPO WP bedzie realizowac¢ zaréwno pasywne jak
i aktywne formy® rozpoznawania potrzeb informacyjnych, ktére zostang wykorzystane
takze na etapie strukturyzacji badania. Zidentyfikowane potrzeby bedg weryfikowane
pod wzgledem dostepnych danych, a w razie potrzeb uzupetniane o dodatkowe
zagadnienia badawcze.

Ponadto koncepcje realizacji badania bedg konsultowane z szerokim gronem
uzytkownikow ewaluaciji (IZ RPO WP, IP WUP, IP ZIT, GSE RPO WP), co podniesie
jakos¢ merytoryczng ewaluowanych zagadnieh. Podmioty te uczestniczg
w konsultacji dokumentacji zaméwienia oraz raportéw z badania, jak rowniez biorg
udziat w prezentacjach raportow. Nie wyklucza sie szerszego zaangazowania tych
podmiotéw, gdyz forma wspédtpracy bedzie indywidualnie ustalana na potrzeby
realizacji poszczegodlnych badan ewaluacyjnych. Istnieje zatem mozliwosé tworzenia
,Zespotow” na potrzeby planowania i realizacji badan, oceny ofert czy odbioru
badania.

3.2.1 Sposoby zapewniania wysokiej jakosci badan

Zapewnienie wysokiej jakosci badan ewaluacyjnych jest jednym z priorytetéw
okreSlonym zarowno w Wytycznych, jak i Wytycznych KE. W pierwszym z tych
dokumentéw wskazano, ze najistotniejszym czynnikiem warunkujgcym jakos¢
ewaluacji jest stosowane podejscie metodyczne. W zwigzku z tym powinno sie
stosowa¢ zaawansowane metody badawcze, w tym w szczegdlnosci podejscie
kontrfaktyczne i ewaluacje opartg na teorii. Te same podejscia jako wtasciwe do

8 Aktualizacja PE RPO WP nastepuje na podstawie wnioskéow KJE, KE lub decyzji JE RPO WP, jak
réwniez w wyniku corocznego przeglagdu PE RPO WP we wspodtpracy z instytucjami zaangazowanymi
w realizacje RPO WP 2014-2020, KM RPO WP oraz GSE RPO WP.

° Pasywne formy oznaczajg bezposrednie zgtaszanie potrzeb przez instytucje zaangazowane
w realizacje RPO WP 2014-2020, zas aktywne - inicjatywe JE RPO WP przejawiajgcg sie m.in.
formutowaniem bezposrednich zapytan do wiasciwych komoérek organizacyjnych.

17



identyfikowania wptywu realizacji programow operacyjnych wskazano w Wytycznych
KE.

W ewaluacjach skoncentrowanych na pytaniach badajgcych relacje przyczynowo-
skutkowe (oceniajgce wptyw interwencji na dang grupe docelowg) stosowane
powinny by¢ podejscia eksperymentalne i iloSciowe oparte na analizie
kontrfaktycznej. Badania wyjasniajgce mechanizm - dlaczego dziata interwencja -
oparte bedg na mieszanych jakosciowo-ilosciowych podejsciach badawczych.
Odpowiedzi na pytania zarzadcze dotyczgce systemu wdrazania wymagaé bedg
interakcji, partycypacji i studiow przypadkow.

Tabela 2. Plany badawcze mozliwe do zastosowania w ewaluacji RPO WP 2014-2020 i ich
uzytecznosc¢ ze wzgledu na rézne typy wiedzy

Wiedza Wiedza o0 Wiedza o Wiedza 0o Wiedza
kontekstowa efektach - efektach - mechanizmach operacyjna -
- jaka jest czy czy - jak wdrazaé
sytuacja, interwencja interwencja dlaczego plynnie?
jakie data efekt? moze wystapity
problemy, zadziataé w zmiany?
trend zmian? innym
kontekscie?
Metaanaliza ++ - +++ + -
(systematyczny
przeglad)
Eksperyment, - +++ - - -
quasi-
eksperyment
Studium + ++ +++ - -
statystyczne
Gra - - + +++ +
symulacyjna
Ewaluacja - ++ ++ +++ +
oparta na teorii
Studium + + - +++ ++

przypadku (w

tym badania

etnograficzne)

Podejscie ++ + + ++ +++
partycypacyjne

(uczestniczace)

Opisowy plan +++ - - + ++
badawczy

"+++" 0znacza bardzo wysokg uzytecznosé,
na danym etapie

oznacza brak uzytecznosci danej wiedzy

Poza doborem witasciwego planu badawczego i metodyki badania, bazujgc na
doswiadczeniach ewaluacji programow poprzedniej perspektywy, dziatania JE RPO
WP bedg sie koncertowac na:

» zapewnieniu wiasciwego potencjatlu organizacyjnego i finansowego do
przeprowadzenia ewaluacii,

» angazowaniu w realizacje badan zaréwno ekspertow wewnetrznych, jak
i zewnetrznych, o ktorych mowa w pkt. 3.1 Podmioty zaangazowane w proces
ewaluaciji,
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> projektowaniu badan w oparciu o systematyczng identyfikacje potrzeb
informacyjnych uzytkownikéw badan,

» unikaniu nadmiernego rozbudowywania zakresu badan (rowniez po stronie
wykonawcow badan?®), realizowaniu przez nie kilku celéw czy funkcji, co
moze prowadzi¢ do zbyt ogdlnych wynikow badania, a co za tym idzie do
niskiej uzytecznosci jego wynikow,

> dbatosci na etapie strukturyzacji badan o wysoki standard metodologiczny
badan ewaluacyjnych, zapewniajgcy odpowiednig wiarygodnos¢ wynikéw
oraz weryfikowaniu propozycji metodycznych wykonawcy i monitorowaniu ich
wykonania na etapie realizacji badania i jego odbioru,

» stosowaniu kryteridw selekcji ofert i warunkow udziatu pozwalajgcych na
angazowanie mozliwie kompetentnych zespotdw i wyboru ofert wysokiej
jakosci.

Formalnym rozwigzaniem na rzecz podnoszenia i monitorowania jakosci badan
ewaluacyjnych, wynikajacym z Wytycznych, jest Karta oceny procesu i wynikow
badania ewaluacyjnego, w ramach ktérej ocenie podlega caly proces ewaluaciji.
Opracowana przez JE RPO WP Karta przekazywana jest do KJE wraz z raportem
koncowym (a w przypadku ewaluacji zewnetrznych rowniez wykonawcy badania).
KJE na podstawie informacji pozyskanych dzieki kartom oceny procesu i wynikow
badania ewaluacyjnego prowadzi monitoring strategiczny jakosci procesu ewaluaciji
polityki spéjnosci w Polsce.

Specyficznym wyzwaniem w procesie realizacji ewaluacji jest zapewnienie
odpowiedniego zakresu danych na uzytek badan. Istotnym aspektem w tym zakresie
bedzie jego powigzanie z systemem monitorowania RPO WP 2014-2020. Proces
monitorowania powinien wspiera¢ badania ewaluacyjne dostarczajgc maksymalng
ilos¢ wiarygodnych i kompletnych danych, ktére ewaluacja bedzie uzupetnia¢. JE
RPO WP bedzie w tym zakresie $cisle wspotpracowaé z Oddziatem
sprawozdawczosci i monitorowania DPR w celu koordynacji obu procesow oraz
dostosowania systemu monitorowania do potrzeb badan ewaluacyjnych, tj. m.in.
w zakresie opracowania czy pézniejszej modyfikacji jego zatozen oraz konstruowania
narzedzi monitoringowych.

Najistotniejszym zrédtem danych na potrzeby ewaluacji w perspektywie finansowe;j
2014-2020 jest centralny system teleinformatyczny, opracowany dla wszystkich
programow operacyjnych realizowanych w Polsce w ramach polityki spdjnosci.
W ramach centralnego systemu teleinformatycznego gromadzone sg dane ze
wszystkich programow operacyjnych. Pracownicy JE RPO WP bedg posiadac¢ dostep
do ww. systemu, ktory umozliwi generowanie odpowiedniego zakresu danych
niezbednych do realizacji ewaluacji. SRHD (aplikacja centralnego systemu
teleinformatycznego oparta na hurtowni danych) umozliwi generowanie raportdw na
podstawie danych zgromadzonych w SL2014. Dodatkowo dane mogg stuzy¢ do
wykonywania zestawien statystycznych, wykresow i raportow.

10 Poprzez zastosowanie wiasciwych kryteriéw wyboru ofert.
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Uzupetniajgcym zréodtem danych w odniesieniu do centralnego systemu
teleinformatycznego sg LSI RPO WP, ktére stuzg w szczegdlnosci do wspierania
proceséw zwigzanych z obstugg nabordw i procesow zwigzanych z wnioskowaniem
o dofinansowanie. Ponadto w ramach LSI IZ RPO WP zaimplementowano mozliwos¢
generowania i tworzenia indywidualnych raportéw oraz ich eksport do formatu CSV
i XLS. Raporty majg by¢é generowane na podstawie zapytan SQL na danych
rzeczywistych z bazy danych.

Ponadto waznym zrodtem danych w procesie realizacji badan ewaluacyjnych sg
zasoby Gtownego Urzedu Statystycznego, ze szczegdolnym uwzglednieniem
internetowe] bazy danych — STRATEG, ktora zostata stworzona przez GUS na
potrzeby programowania i monitorowania polityki rozwoju. W STRATEGU
zgromadzono wskazniki wykorzystywane do monitorowania realizacji strategii
obowigzujgcych w Polsce (na poziomie krajowym, ponadregionalnym i wojewddzkim)
oraz w UE (strategia Europa 2020). Dodatkowg funkcjonalnoscig systemu jest
mozliwos¢ generowania danych w formie map i wykreséw.

Dodatkowo na poszczegolnych etapach realizacji badan zostang wprowadzone
ponizsze praktyki:

» na etapie planowania i strukturyzacji badania ewaluacyjnego -
identyfikacja dostepnosci danych w procesie przygotowania SOPZ oraz
w miare potrzeb uwzglednienie w SOPZ ewentualnej koniecznosci zakupu
danych przez wykonawce na potrzeby badania,

» na etapie realizacji badania ewaluacyjnego - aktywna wspétpraca i pomoc
dla ewaluatora w zakresie szybkiego dostepu do danych niezbednych do
realizacji badania, w tym zachecanie do udziatu w badaniach przedstawicieli
beneficjentéw, grup docelowych, innych instytucji, pracownikéw IZ RPO WP
oraz staty nadzér nad jakoscig badania zarbwno po stronie zamawiajgcego,
jak i wykonawcy.

3.3 Rozpowszechnianie i wykorzystanie wynikéw procesu ewaluacji

Skuteczna strategia rozpowszechniania wynikow wymaga dostosowania metod do
typow odbiorcéw, a wiec ich uprzedniego zidentyfikowania. Okreslenie kluczowych
odbiorcéw wynikow, jak rowniez produktdow i metod rozpowszechniania wymaga
identyfikacji juz na etapie projektowania badania, co pozwoli na wigczenie
odpowiednich interesariuszy na etapie jego przygotowywania i realizacji, tak by
maksymalizowaé szanse spojnosci osiggnietych wynikow z faktycznymi potrzebami
informacyjnymi. Réwniez i KE w swoich wytycznych zwraca uwage, ze proces
ewaluacji powinien by¢ od samego poczatku zorientowany na wykorzystanie
wynikow oraz podmioty (uzytkownikow wynikéw).

Wsréd odbiorcéw ewaluacji RPO WP 2014-2020 wyrézniamy: KE, KJE, decydentdw,
osoby zaangazowane w proces planowania i programowania, zarzgdzania

11 W ramach RPO WP 2014-2020 IZ RPO WP oraz IP WUP posiadajg witasne LSI IZ RPO WP i LSI IP
WUP.
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I wdrazania Programu, podmioty administracji funkcjonujgce w obszarach objetych
interwencja RPO WP 2014-2020, beneficjentow i potencjalnych beneficjentow,
partnerow spoza administracji oraz media i spoteczenstwo.

Badania ewaluacyjne zrealizowane w ramach RPO WP 2014-2020 zostang
upublicznione zgodnie z zatozeniami Wytycznych. JE RPO WP bedzie przekazywac
produkty swoich ewaluacji wiasciwej Dyrekcji Generalnej KE za pomocg SFC2014
oraz KJE, ktéra umieszcza przekazane materiaty w BBE. Baza udostepniona jest na
gtébwnej stronie internetowej poswieconej ewaluacji polityki spojnosci w Polsce
I zawiera wszystkie badania ewaluacyjne zrealizowane w ramach polskiego systemu
ewaluaciji polityki spojnosci. Dodatkowo z raportem kohcowym badania zapoznaje sie
takze KM RPO WP.

Poza ww. obowigzkami w zakresie rozpowszechniania wynikow ewaluacji,
upowszechnianie informacji nt. realizacji procesu ewaluacji oraz wynikow badan
obejmie zréznicowane formy i kanaty informacji oraz dziatania wsrdd ktérych nalezy
wskazac:

» okreslenie w ramach kazdego badania sposobéw i formy rozpowszechniania
jego wynikéw z uwzglednieniem zaangazowania gtownych odbiorcéw badania
w jego realizacje,

» zwiekszenie czytelnosci raportow, w tym dbatos¢ o ,przystepny jezyk”
dokumentow, przygotowanie streszczenia prezentujgcego gtowne wnioski
i rekomendacje wraz z nagtéwkami i odsytaczami do stron raportu oraz
wykazu pytan badawczych wraz z krétkimi odpowiedziami i odsytaczami do
stron raportu,

» przygotowanie informacji dla decydentow zawierajgcej kluczowe wnioski
i rekomendacje z badania,

» udostepnienie wynikow badan 2z wykorzystaniem S$rodkow przekazu
zidentyfikowanych w  Strategii Komunikacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 (np. media
spotecznosciowe),

» publikacje raportéw, broszur gtéwnie w formie elektronicznej (m.in. poprzez
wykorzystanie Bazy badan ewaluacyjnych 1Z RPO WP stanowigcej zrodto
informaciji nt. zrealizowanych badan i ich wynikow),

» upowszechnianie wynikébw badan w ramach organizowanej regionalnej
konferencji ewaluacyjnej,

» opracowywanie informacji prezentujgcych  kluczowe wyniki badan
ewaluacyjnych zrealizowanych w danym roku dla jednostek zaangazowanych
w realizacje RPO WP 2014-2020,

» upowszechnienie wynikbw przez czionkbow GSE RPO WP wsréd
reprezentowanych przez nich srodowisk.

Proces wykorzystania wynikéw ewaluacji realizowany jest w ramach SWR, ktéry
okre$la zasady przyjmowania, wdrazania i monitorowania rekomendacji z badan
ewaluacyjnych. Wykorzystanie wynikbw rozpoczyna sie jeszcze przed formalnym

21



zakonczeniem badania. Dyskusja nt. mozliwosci wdrozenia zaproponowanych
w badaniu rekomendacji (gtéwnie z adresatami z instytucji zaangazowanych
w realizacje Programu) odbywa sie juz na etapie przedstawiania wstepnego raportu
koncowego. Proces konsultacji rekomendacji? prowadzgcy do ustalenia
efektywnego sposobu wykorzystania, przebiega z udziatem szerokiego grona
odbiorcow, wtasciwych ze wzgledu na zakres przedmiotowy badania (w tym m.in. |Z
RPO WP, IP WUP, IP ZIT, GSE RPO WP). Ostateczng decyzje o wykorzystaniu
wynikow badan ewaluacyjnych podejmuje w drodze uchwaty ZWP. Rekomendacje
zostajg umieszczone w bazie informatycznej SWR oraz Bazie badan ewaluacyjnych
IZ RPO WP (umieszczanej na stronie www.rpo.podkarpackie.pl stanowigcej rowniez
pomocne narzedzie dla adresatow rekomendacji). Za wdrozenie rekomendacii
odpowiadajg adresaci wskazani w uchwale ZWP, zas monitorowanie ich wdrazania
stanowi zadanie JE RPO WP. Monitorowaniu podlegajg wszystkie rekomendacje,
ktérym nadano klase rekomendacji programowych'3. W procesie tym uczestniczg
takze GSE RPO WP oraz KM RPO WP, ktérym przedktadany jest sporzgdzany
corocznie raport nt. stanu wdrozenia rekomendacji ze zrealizowanych badan
ewaluacyjnych.

Oprocz  monitorowania wdrazania rekomendacji z poszczegolnych badan
realizowany bedzie rowniez proces monitorowania PE RPO WP. Prowadzi¢ go bedag
KJE oraz KM RPO WP, na podstawie przygotowywanej przez JE RPO WP informacji
sprawozdawczej, stanowigcej wkiad do sprawozdania rocznego z postepdw
wdrazania. Ww. dokument zawiera synteze wynikow wszystkich ewaluaciji
dostepnych dla poprzedniego roku budzetowego, jak réwniez informacje nt.
zrealizowanych ewaluacji ad-hoc. Informacje sprawozdawcze stanowigce wktad do
sprawozdan rocznych z wdrazania, przedktadanych w 2017 r. oraz 2019 r., zawierac
bedg informacje nt. postepow w realizacji planu oraz wykorzystania wynikow
ewaluacji. Zgodnie z art. 114 ust. 2 rozporzgdzenia ogdlnego do 31 grudnia 2020 r.
IZ RPO WP przekaze KE sprawozdanie zawierajgce podsumowanie wynikow
ewaluacji przeprowadzonych podczas okresu programowania i gtéwnych produktéow
oraz rezultatdw programu operacyjnego, ktére podlega wczesniejszym konsultacjom
Z partnerami.

3.4 Budowa potencjalu ewaluacyjnego

Potencjat ewaluacyjny to zdolno$¢ organizacji do wykorzystania ewaluacji w procesie
organizacyjnego uczenia, ktérego efektem powinna by¢ adaptacja i poprawa
sposobu w jaki realizowane sg interwencje publiczne.

Plany budowania potencjatu pracownikow JE RPO WP w okresie realizacji
niniejszego planu ewaluacji powinny pozwoli¢ na podniesienie kompetenciji
pracownikOw zaangazowanych w realizacje procesu ewaluacji. Wsrod planowanych
dziatan nalezy wskazac¢:

12 Wsrod mozliwych rozwigzan stosowane bedg konsultacje drogg elektroniczng lub organizacja
spotkan m.in. z udzialem wykonawcy badania.
13 Rekomendacje horyzontalne i pozasystemowe przekazywane sg do KJE.
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» udziat w szkoleniach zewnetrznych / wewnetrznych obejmujgcych
najwazniejsze zagadnienia zwigzane z realizacjg procesu ewaluacji, w tym
z zakresu PZP, metod badawczych, warsztatu analitycznego, zrodet danych
czy polityki spoteczno-gospodarczej. Szkolenia pozwolg uzyska¢ niezbedng
wiedze i kompetencje m.in. w zakresie uzyskania umiejetnosci pozwalajgcych
podnies¢ standard realizowanych badan, wzmocnienia rozpowszechniania
i wykorzystania wynikdw, samodzielnej realizacji badan czy zarzadzania
systemem ewaluacji,

» uczestnictwo w konferencjach tematycznych, spotkaniach i szkoleniach
dotyczacych ewaluacji organizowanych przez KJE oraz inne instytucje
I podmioty, zaangazowane w proces ewaluacji polityki spojnosci,

» nastawienie na samorozwoj — zapoznawanie sie z publikacjami, raportami nt.
ewaluacji, ekspertyzami itp.; udziat w ewaluacjach wewnetrznych
(w przypadku ich realizaciji),

» udziat w realizacji badan zlecanych przez inne jednostki, w tym KJE,

» wspotprace oraz wymiane wiedzy i doswiadczeh nt. ewaluacji z podmiotami
uczestniczagcymi w pracach GSE RPO WP oraz instytucjami zaangazowanymi
w proces ewaluacji innych programow operacyjnych, m.in. w zakresie
usprawnien procesu ewaluacji, pod katem ich pozniejszego wdrozenia
w ramach Programu, jak réwniez wzmocnienia merytorycznego metodologii
badan, a takze identyfikacji dostepnych zrédet danych.

Podstawowym celem do osiggniecia w zakresie budowy potencjatu ewaluacyjnego
na poziomie regionu jest pobudzanie realnego popytu na wiedze wynikajgca
z ewaluacji oraz budowanie struktur i procedur, ktére umozliwiajg organizacyjne
uczenie sie. W zwigzku z powyzszym planuje sie nastepujgce dziatania:

» aktywne angazowanie w proces ewaluacji cztonkbw GSE RPO WP, w tym
partneréw spoza administracji, w celu budowania poczucia rangi ewaluacji i jej
wykorzystania w procesie decyzyjnym wsréd instytucji / Srodowisk, ktore
reprezentujg w Grupie,

» upowszechnienie wynikéw badan ewaluacyjnych na forum KM RPO WP
w celu zwiekszenia =zainteresowania ewaluacjg wsrdéd jego czionkdw,
z uwzglednieniem wiasciwej formy przekazu, skoncentrowanej na wnioskach
z badania i implikowanych przez nie decyzjach,

» popularyzacje ewaluacji i szerzej idei polityk opartych na dowodach
w spotecznosci regionalnej poprzez rozpowszechnianie wynikéw (gtéwnie
badan wplywu) wsréd spoteczenstwa i medidw (poprzez dopasowanie
sposobdéw rozpowszechniania wynikéw badan do odbiorcow),

» organizacje regionalnej konferencji ewaluacyjnej z udziatem m.in. instytucji
zaangazowanych ~w realizacje RPO WP  2014-2020, instytucji
zaangazowanych w realizacje procesu ewaluacji polityki spojnosci,
przedstawicieli administracji samorzadowej, srodowiska akademickiego,
beneficjentéw Programu, partneréw spoza administracji, medidow. Konferencja
z jednej strony bedzie wktadem w dyskusje o metodyce badan i czynnikach
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wykorzystania ewaluacji, a z drugiej bedzie stuzy¢ podniesieniu swiadomosci
wsrod decydentdéw, spotecznosci regionalnej czy srodowiska naukowego nt.
uzytecznosci badan ewaluacyjnych w podejmowaniu decyzji (oparcie na
dowodach). Planowane jest ponowne zaangazowanie W organizacje
konferencji regionalnego $rodowiska akademickiego. W ramach konferencji
organizowane bedg takze szkolenia m.in. dla cztonkbw GSE RPO WP, w tym
partnerow spoza administracji oraz pracownikow instytucji zaangazowanych
w realizacje RPO WP 2014-2020, budujgce kompetencje i swiadomosé
w zakresie potrzeby wykorzystania wiedzy w dziataniu administracji, uczenia
sie organizaciji, dostepnych Zrodet wiedzy.

» rozwijanie kontaktow ze sSrodowiskiem eksperckim, w tym regionalnym
Srodowiskiem naukowym, co moze stuzy¢ jako zrodto inspiracji w zakresie
badan spotecznych czy ukierunkowaniu zainteresowan naukowych ekspertow
na obszary zbiezne z obszarem realizacji RPO WP 2014-2020.

» gromadzenie wiedzy poprzez wykorzystanie Bazy badan ewaluacyjnych
IZ RPO WP, co utatwi jej wykorzystanie w odpowiednim momencie.

3.5 Zasoby niezbedne do realizacji planu ewaluacji

IZ RPO WP w celu zapewnienia prawidtowego, skutecznego i skoordynowanego
procesu ewaluacji zapewnita wtasciwy potencjat, zaréwno kadrowy, jak i finansowy,
umozliwiajgcy przeprowadzenie niezbednych ewaluacji, a takze prowadzenie dziatan
ukierunkowanych na rozwdj potencjatu jednostki. Ponadto opracowata odpowiednie
procedury umozliwiajgce prawidtowy przebieg procesu ewaluacji.

Zdobyte dotychczas doswiadczenia i potencjat w zakresie badan ewaluacyjnych
zrealizowanych w poprzednim okresie programowania zostanie wykorzystany, by
w obecnej perspektywie podnies¢ jakos¢ realizowanych ewaluacji i wzmocni¢ ich
wykorzystanie w zarzgdzaniu RPO WP 2014-2020.

Za realizacje procesu ewaluacji w imieniu 1Z RPO WP odpowiada JE RPO WP
(docelowo 5 etatéw, w 100 % zaangazowanych w realizacje procesu ewaluacji)'®.
W sktad JE RPO WP wchodzg osoby, ktére dysponujg doswiadczeniem i wiedzg
z poprzedniej perspektywy finansowej, dzieki czemu zachowana zostata ciggto$¢
i trwatosé. Ponadto nowi pracownicy zostang odpowiednio przeszkoleni w zakresie
niezbednych do wykonywania zakresu czynnosci.

Zrodtem finansowania dziatan ujetych w PE RPO WP bedg $rodki pochodzace z OP
X Pomoc Techniczna RPO WP 2014-2020. 85% s$rodkéw pochodzi¢ bedzie z EFS,
a 15% zostanie pokryte ze Srodkdéw budzetu wojewddztwa podkarpackiego. Kwota
przeznaczona na finansowanie systemu ewaluacji RPO WP 2014-2020 wynosi

14 Baza zawiera badania dot. RPO WP 2014-2020 oraz rekomendacje, ktére zostaly zidentyfikowane
w ramach badan ewaluacyjnych przeprowadzonych przez Jednostki Ewaluacyjne innych programoéw
operacyjnych tj. zarbwno krajowych, jak i regionalnych, a takze w ramach badan horyzontalnych
przeprowadzonych na poziomie centralnym przez KJE, a ktérych adresatem jest IZ RPO WP.

15 Dane odnoszg sie do stanu docelowego okreslonego w Opisie funkcji i procedur obowigzujgcych
w Instytucji Zarzgdzajgcej oraz Instytucji Certyfikujgcej Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014—2020.
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6 100 tys. PLN. Szkolenia i wynagrodzenia pracownikdéw zostang pokryte ze srodkow
projektu Pomocy technicznej wspdlnego dla wszystkich pracownikéw |Z RPO WP,
natomiast koszty publikacji wynikbw badan zostang sfinansowane z projektu
Oddziatu komunikacji i promocji DRP. Szkolenia dla cztonkobw KM RPO WP ujete
zostang w projekcie Oddziatu sprawozdawczosci i monitorowania DRP (JE RPO WP
przedktada propozycje szkolen oraz tematy z zakresu ewaluacji na posiedzenia
KM RPO WP).

16 W ramach UMWP corocznie przeprowadzana jest identyfikacja potrzeb szkoleniowych.
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4. PLANOWANE BADANIA EWALUACYJNE

W przedstawionym w tej czesSci dokumentu, wykazie badan, zawarte zostaty
ewaluacje obowigzkowe wynikajgce z zapiséw Wytycznych oraz wskazane
w rozporzgdzeniu ogolnym, jak rowniez wynikajgce ze specyfiki RPO WP 2014-2020.
W planie ujeto rowniez przeprowadzenie ewaluacji ex-post RPO WP 2007-2013
i komponentu regionalnego PO KL 2007-2013 oraz ex-ante kolejnej perspektywy
finansowej.

Zaplanowane badania zostaty zidentyfikowane przy zapewnieniu wsparcia
eksperckiego!’, z uwzglednieniem dotychczasowego dorobku ewaluacji oraz
poprzedzone analizg dostepnych zrédet danych pod katem oceny ich jakosci oraz
mozliwosci pozyskania i wykorzystania na potrzeby realizacji ewaluaciji.

Badania ewaluacyjne pogrupowano w nastepujgce bloki tematyczne:

System realizacji i badania horyzontalne,
Gospodarka,

Infrastruktura,

4. Spoteczenstwo.

wnN e

Harmonogram realizowanych badan uwzglednia fakt, ze w pierwszych latach
realizacji RPO WP 2014-2020 prowadzone badania bedg miaty na celu weryfikacje
kluczowych zatozen dziatania systemu implementacji, jak rowniez zebranie informacji
niezbednych dla realizacji badan wptywu, ktore dominujg w pdzniejszym okresie
realizacji planu.

Niezaleznie od zaplanowanych w niniejszym dokumencie badan, 1Z RPO WP
zaktada mozliwos¢ realizacji ewaluacji ad-hoc. Mozliwy jest takze udziat 1IZ RPO WP
w badaniach realizowanych na zlecenie KJE i KE.

Zaktada sie, ze w miare postepu we wdrazaniu RPO WP 2014-2020 potrzeby
informacyjne mogg ulec zmianie, mogg tez pojawi¢ sie dodatkowe zalecenia
zarowno ze strony KJE, jak i KE. Obecnie przedstawiony katalog badan opracowany
zostat jako materiat stuzgcy strategicznemu zaplanowaniu prac ewaluacyjnych.
Wiasciwy zakres prac badawczych bedzie kazdorazowo opracowany na etapie
przygotowania SOPZ. Na tym etapie weryfikowany bedzie tez termin i koszt realizacji
badan. Tak wiec ostateczny harmonogram, jak i liczba i zakres badan mogg ulec
zmianie.

17 Wsparcie przygotowania Planu ewaluacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020.
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Tabela 3. Harmonogram realizacji badan

Koszt
Blok tematyczny Temat badania 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (tys.
PLN)
Ewaluacja kryteriow i systemu wyboru projektéw RPO WP 2014-2020 150
Ewaluacja mid-term dotyczaca postepu rzeczowego RPO WP 2014-2020 dla potrzeb przegladu
Srodokresowego, w tym realizacji zapiséw ram i rezerwy wykonania 200
Ewaluacja podsumowujgca system realizacji RPO WP 2014-2020 90
System realizacji
i badania Ewaluacja realizacji zasad horyzontalnych przyjetych w ramach RPO WP 2014-2020 140
7 2 Ewaluacja podsumowujgca postep rzeczowy i rezultaty RPO WP 2014-2020 oraz ich wptyw na osigganie
celéw strategii Europa 2020 150
Ewaluacja ex-post RPO WP 2007-2013 i komponentu regionalnego PO KL 2007-2013 200
Ewaluacja ex-ante RPO WP 2021+
200
Efekty wsparcia przedsigbiorstw w regionie 240
Gospodarka
Efekty wsparcia zastosowan TIK dla ustug publicznych
140
Ocena wplywu RPO WP 2014-2020 na efektywnos$¢ energetyczng i emisyjno$c¢ 220
Infrastruktura | ©cena wptywu RPO WP 2014-2020 na ochrone $rodowiska naturalnego i przeciwdziatanie zagrozeniom
wynikajgcym ze zmian klimatu 180
Ocena wptywu RPO WP 2014-2020 na efektywnos$¢ systemu transportowego regionu 290
- 420
240
260
180
380
380
380
260
Razem 4700
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4.1 System realizacji i badania horyzontalne

Ewaluacja kryteriow i systemu wyboru projektéow RPO WP 2014-2020

0Ogoliny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Wszystkie osie priorytetowe

Typ badania (wptywu, procesu) Procesu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) = Ex-ante/On-going
Cel badania
1) Dokonanie oceny kryteridw i innych elementéw systemu wyboru projektéw przez pryzmat ich
faktycznego zapewnienia realizacji celéw i priorytetéw RPO WP 2014-2020,
2) Wskazanie koniecznych modyfikacji systemu.
Uzasadnienie badania
Obowigzek przeprowadzenia badania kryteriow i systemu wyboru projektéw wynika wprost
z zapiséw Wytycznych. Poza tym formalnym uzasadnieniem warto zauwazy¢, ze kryteria wyboru
projektow, jak i inne elementy systemu wyboru projektéw (np. typy beneficjentow, grupy docelowe,
tryby wyboru projektéw, limity i ograniczenia w realizacji projektéw) stanowig uszczegotowienie
i bezposredni element operacjonalizacji celow RPO WP 2014-2020. Prawidtowa konstrukcja tych
elementéow jest niezbednym warunkiem prawidtowego ukierunkowania interwencji. Natomiast
zbadanie jakosci kryteriow i systemu wyboru projektéw na wczesnym etapie wdrazania programu
i wprowadzenie ewentualnych korekt ma kluczowe znaczenie dla powodzenia w realizacji celow
Programu.
Kryteria badania
Trafnos¢, uzytecznosc.

Gloéwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Czy kryteria sg: obiektywne, mierzalne, weryfikowalne, jednoznaczne i precyzyjne, poprawne
merytorycznie, spojne wewnetrznie?

o Czy kryteria i system sprzyjajg wyborowi projektow, ktére pozwolg na wypetnienie zobowigzan
wynikajgcych z przyjetych ram wykonania?

e System: prawidtowos$é rozplanowania konkurséw / transparentnos¢ i bezstronnosé systemu /
sposéb organizacji i sprawnos$¢ realizacji procesu / poziom tolerancji ryzyka / zasoby
wykorzystane w ramach realizacji procesu / przejrzystosci kryteriow i systemu z perspektywy
beneficjentow?

¢ Obcigzenia administracyjne na etapie sktadania wnioskow o dofinansowanie, przyczyny braku
zainteresowania poszczegdinymi konkursami (w zaleznosci od potrzeb)?

Badanie bedzie zawiera¢ komponent ewaluacji ex-ante dla dziatan, w ktérych konkursy nie zostaty

jeszcze ogloszone oraz w ktérych ocena nie zostata jeszcze zakoriczona w terminie realizacji

badania, jak réwniez on-going w odniesieniu do dziatan, w ktérych juz zakohczono ocene
przynajmniej jednego naboru i planowane sg kolejne konkursy.
Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Z perspektywy planéw badawczych przewiduje sie, iz ewaluacja bedzie kombinacjg podejscia

partycypacyjnego (oba elementy badania), systematycznego przegladu (ex-ante) i studium

statystycznego (on-going).

Podstawg pierwszego z planéw badawczych beda:

e wywiady pogtebione pozwalajgce spojrze¢ na system wyboru projektéw z wszystkich
kluczowych perspektyw (przedstawicieli 1z RPO WP i IP WUP zaangazowanych
w programowanie i wybér projektéw; ekspertow zewnetrznych oceniajgcych projekty,
podmiotéw Swiadczacych ustugi w zakresie przygotowania projektow),

e ankiety na reprezentatywnej probie wnioskodawcow (skutecznych i nieskutecznych),

e panel ekspertow.

Drugi plan badawczy zaktada analize danych zastanych: dokumentacji programowej, SZOOP,

kryteriow wyboru projektow, regulaminéw konkurséw, regulaminéw komisji oceniajgcych projekty,

raportéw z ewaluacji systemow wyboru projektéw z poprzednich perspektyw finansowych.

Trzeci plan badawczy powinien zosta¢ zrealizowany w oparciu o analizy statystyczne obrazujgce

funkcjonowanie poszczegélnych kryteriow, m.in. ich wktadu w ostateczny wybér projektu.
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Zakres niezbednych danych

o dokumentacja programowa, petna dokumentacja procesu oceny i wyboru projektow, w tym
m.in. karty oceny projektéw, bedgca w posiadaniu IZ RPO WP i IP WUP,
dane jakosciowe z wywiadéw pogtebionych,
dane ilosciowe z wywiadow (np. CATI lub CAWI).
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

| — IV kw. 2016 .
Szacowany koszt badania

Ok. 150 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.

Uwagi i komentarze
Ostateczna koncepcja badania stanowigca podstawe zamoéwienia bedzie uwzgledniaé zalecenia
przygotowane przez KJE. Pozwoli to uzyskaé poréwnywalny materiat w skali wielu programow.
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Ewaluacja mid-term dotyczaca postepu rzeczowego RPO WP 2014-2020 dla
potrzeb przegladu srédokresowego, w tym realizacji zapiséw ram i rezerwy
wykonania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Wszystkie osie priorytetowe

Typ badania (wptywu, procesu) Procesu/wptywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | On-going
Cel badania
1) Ocena postepu rzeczowego RPO WP 2014-2020 na potrzeby przegladu srédokresowego,
a takze realizacji zapiséw ram i rezerwy wykonania,
2) Dostarczenie wnioskow moggcych stanowi¢ podstawe modyfikacji Programu i jego systemu
wdrazania zapewniajgcych petniejszg realizacje celéw i wskaznikéw RPO WP 2014-2020.
Uzasadnienie badania
Obowigzek przeprowadzenia badania dla wszystkich programéw operacyjnych wynika wprost
z Wytycznych. W ujeciu merytorycznym badanie to moze stanowi¢ wartosciowg podstawe do
pogtebionych badan oddziatywania interwencji juz w okreslonych obszarach (priorytetach).
Kryteria badania
Skutecznos¢, efektywnosc.

Gtéwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe
o Czy przyjete wartosci docelowe wskaznikow RPO WP 2014-2020 zostaly trafnie oszacowane?
e W jakim stopniu udato sie osiggng¢ cele posrednie i jakie sg perspektywy realizacji wartosci
docelowych wskaznikow?
e Jakie czynniki determinowaty realizacje wartosci wskaznikow i celdw programu
w poszczegolnych priorytetach?
o Czy uwarunkowania te stanowig podstawe do modyfikacji wartosci docelowych?
e Jakie dziatania nalezy podjgé¢, by podnies$¢ skutecznos¢ realizacji celow i wartosci wskaznikow?
Ogolny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Zalecenia metodyczne badania majg zosta¢ zaproponowane przez KJE. Jednak przewiduje sie, ze
podstawowym planem badawczym tej ewaluacji powinna by¢ ewaluacja oparta na teorii.

Zakres niezbednych danych

Niezbedne dane bedg pochodng przyjetej metodyki, jednak juz na tym etapie mozna przyjaé, ze
podstawe stanowi¢ bedzie:
e dokumentacja (konkursowa, programowa, projektowa), sprawozdania z realizacji,
e dane monitoringowe o postepie finansowym i rzeczowym,
bedace w posiadaniu IZ RPO WP i IP WUP.

Organizacja badania

Ramy czasowe realizacji badania

IV kw. 2018 r. — | kw. 2019 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 200 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.

Uwagi i komentarze
Ostateczna koncepcja badania stanowigca podstawe zamodwienia bedzie uwzgledniaé zalecenia,
ktére majg zosta¢ przygotowane przez KJE. Pozwoli to uzyska¢ poréwnywalny materiat w skali
wielu programow.
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Ewaluacja podsumowujgca system realizacji RPO WP 2014-2020

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Wszystkie osie priorytetowe

Typ badania (wptywu, procesu) Procesu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-post
Cel badania

1) Dokonanie oceny wybranych elementéw systemu realizacji RPO WP 2014-2020, w tym ocena

realizacji zasady partnerstwa,
2) Dostarczenie wnioskdw na potrzeby opracowania systemoéw realizacji programow kolejnej

perspektywy.

Uzasadnienie badania
Ewaluacja systemu realizacji programu operacyjnego jest badaniem obowigzkowym dla wszystkich
programéw operacyjnych wynikajagcym z Wytycznych.
Uzasadnieniem badania poza wymogiem formalnym jest fakt, ze obecne programy z perspektywy
systemu realizacji zawierajg szereg nowych rozwigzan, takich jak: dwufunduszowos$é czy
inwestycje zintegrowane. Ich analiza bedzie cenng wskazéwka dla programoéw kolejnej
perspektywy, jak i innych interwencji w ramach krajowych polityk publicznych.
Kryteria badania

Skutecznos¢, efektywnosé, uzytecznosé, trwatosé.

Gloéwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

Badanie bedzie koncentrowac sie na analizie nowych rozwigzan systemu realizacji RPO WP 2014-
2020 tj. m.in. na zagadnieniu dwufunduszowosci Programu, inwestycjach zintegrowanych oraz
innych elementach zidentyfikowanych na etapie opracowania SOPZ. Dodatkowo badanie obejmie
kwestie realizacji zasady partnerstwa.
Badanie powinno udzieli¢ odpowiedzi na nastepujgce pytania:
o Kitdre rozwigzania i w jakim stopniu przyczyniajg sie do efektywnej realizacji zatozen interwenc;ji?
e Jak poszczegodlne elementy mozna oceni¢ z perspektywy sprawnosci systemu wdrazania?
o Jak poszczegolne elementy oceniane sg z perspektywy beneficjentow (przyjaznos¢)?
o W jakim stopniu zrealizowano przyjete zalozenia zasady partnerstwa na etapie programowania,

wdrazania, monitorowania i ewaluacji?

o Czy realizacja zasady przyniosta zamierzone skutki (synergia i wartos¢ dodana, dialog

i partycypacja spoteczna)?

o W jakim stopniu struktury organizacyjne programujgce wdrazajgce osie EFRR/EFS (okresy 07-

13 i 14-20) sg skoordynowane, skomunikowane, wspoipracujg na rzecz spéjnosci

i komplementarnosci wsparcia?

Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Metodyka badania (jak i zakres) ma zosta¢ przedstawiona w zaleceniach KJE. Jednak przewiduje
sie, ze podstawowym planem badawczym tej ewaluacji powinno byé podejscie partycypacyjne
i systematyczny przeglad.
Metodyka bedzie miata charakter jakosciowy oparty o wywiady z respondentami reprezentujgcymi
rézne perspektywy spojrzenia na system realizacji Programu oraz analize danych zastanych —
systemow realizacji innych programoéw, w tym ewaluacji o tej tematyce (m.in. odnoszgcych sie do
zagadnienia komplementarnosci i koordynacji wsparcia).
Zakres niezbednych danych

Zakres danych bedzie zalezny od zakresu i metodyki badania zaproponowanych przez KJE, jednak
wydaje sie, ze podstawag bedzie:
e dokumentacja (konkursowa, programowa, projektowa),
e dane kontaktowe beneficjentow,
bedace w posiadaniu IZ RPO WP i IP WUP.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

IV kw. 2019 r. - | kw. 2020 r.
Szacowany koszt badania
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Ok. 90 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Ewaluacja realizacji zasad horyzontalnych przyjetych w ramach RPO WP 2014-
2020

Ogolny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz

Wszystkie osie priorytetowe

Typ badania (wptywu, procesu) Procesu, wptywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | On-going
Cel badania
1) Ocena funkcjonowania mechanizméw zapewniania realizacji zasad horyzontalnych i ich
efektow,

2) Wskazanie rekomendowanych zmian systemu wdrazania RPO WP 2014-2020 prowadzacych
do petniejszej realizacji zasad horyzontalnych.
Uzasadnienie badania
Obligatoryjnos¢ ewaluacji stosowania zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn, a takze zasady
réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami wynika
z Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie stosowania zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawno$ciami oraz zasady rownosci
szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. Badanie to moze by¢
czescig catosciowej oceny realizacji zasad horyzontalnych. Na potrzebe oceny realizacji ww. zasad
zwraca takze uwage rozporzadzenie ogodine.
Dodatkowo zobowigzanie do realizacji ewaluacji zasad horyzontalnych zawarto w sekcji 11 RPO
WP 2014-2020, gdzie poza zasadami réwnosci szans kobiet i mezczyzn, a takze réwnosci szans
i niedyskryminacji wskazano do objecia badaniem zasade zréwnowazonego rozwoju.
Kryteria badania
Skutecznos$¢, uzytecznosc.

Gtéwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e W jakim stopniu system realizacji RPO WP 2014-2020 zapewnia realizacje zasady réwnosci
szans kobiet i mezczyzn (w tym dual approach, mechanizm racjonalnych usprawnien)?

¢ W jakim stopniu system realizacji RPO WP 2014-2020 zapewnia realizacje zasady rownosci
szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami (w tym dual
approach, mechanizm racjonalnych usprawnien)?

e W jakim stopniu system realizacji RPO WP 2014-2020 zapewnia realizacje zasady
zrownowazonego rozwoju?

e Czy dotychczasowe efekty programu (wybrane projekty i ich rezultaty, dziatanie beneficjentow
na rzecz realizacji zasad) sg zadowalajgce z punktu widzenia realizacji zasad horyzontalnych?

e Co nalezy zmieni¢ w systemie realizacji RPO WP 2014-2020 by skuteczniej realizowa¢ zasady
horyzontalne?

Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Podstawe badania powinien stanowi¢ opisowy plan badawczy oraz studia przypadkéw.

Wsréd wykorzystywanych metod nalezy wskazaé:

e analize danych zastanych (dokumentacja programowa, konkursowa, sprawozdania z realizacji
projektow),

e analize rezultatéw realizowanych projektow,

e wywiady z przedstawicielami grup docelowych,

e poréwnanie rozwigzan funkcjonujgcych w innych programach operacyjnych.

Ponadto, w ramach kazdej osi priorytetowej przewiduje sie wybor kilku projektow do szczegotowej

analizy sposobu ich wdrazania pod katem uwzglednienia zasad horyzontalnych.

Zakres niezbednych danych

e dokumentacja (konkursowa, programowa, projektowa), bedaca w posiadaniu IZ RPO WP i IP
WUP,
e dane z centralnego systemu teleinformatycznego,
e dokumentacja programowa innych programow.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania
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IV kw. 2018 r. — | kw. 2019 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 140 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Ewaluacja podsumowujgca postep rzeczowy i rezultaty RPO WP 2014-2020
oraz ich wplyw na osigganie celéw strategii Europa 2020

Ogadlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Wszystkie osie priorytetowe

Typ badania (wptywu, procesu) Wptlywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-post
Cel badania
1) Podsumowanie dotychczasowych efektéw programu,
2) Oszacowanie wkiadu programu w realizacje celoéw strategii Europa 2020.

Uzasadnienie badania
Badanie zostato wskazane jako obowigzkowe do przeprowadzenia w Wytycznych.

Kryteria badania
Skutecznos¢, efektywnosé, uzytecznosé.

Gloéwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Jaki byl wptyw realizacji RPO WP 2014-2020 na realizacje celow Strategii Europa 20207?

e Jaki byt wptyw realizacji RPO WP 2014-2020 na rozwdj spoteczny i gospodarczy wojewodztwa,
w tym cele SRWP?

o Jak realizacja RPO WP 2014-2020 wptyneta m.in. na poziom konkurencyjnosci wojewodztwa,
rozwdj jego potencjatbw endogenicznych, inteligentnych specjalizacji regionalnych,
zréznicowania wewnatrz regionalne?

e Czy w perspektywie obserwowanego wplywu RPO WP 2014-2020 alokacje przyjeta
w programie mozna uznac¢ za optymalnag, jesli nie to jak powinna byta by¢ skonstruowana?

Ogolny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Podstawg badania powinno by¢ studium statystyczne oraz ewaluacja oparta na teorii. Przyjmuje
sie, ze dane dot. efektéw makroekonomicznych zwigzanych z wptywem Programu na sytuacje
spoteczno-gospodarczg wojewddztwa zostang opracowane i udostepnione przez MR, natomiast
ewaluacja na poziomie regionu skupi sie na analizie mikro - zidentyfikowaniu ciggu logicznego
miedzy obserwowanymi efektami i bezposrednimi rezultatami RPO WP 2014-2020, wskazaniu
barier osiggania efektéw jesli te nie bedg w petni zadowalajgce, interpretacji danych
makroekonomicznych. Podstawg pracy bedg badania jakosciowe, wywiady (eksperci,
interesariusze Programu), analiza danych zastanych (dokumentacja projektowa, sprawozdania
Z realizacji, dotychczasowe ewaluacje).
Zakres niezbednych danych

IZ RPO WP przekaze w odpowiednim terminie zestawienia dotyczace faktycznej i planowanej
realizacji RPO WP 2014-2020, ktére zostang wygenerowane z centralnego systemu
teleinformatycznego. Na tej podstawie w MR zostang przeprowadzone analizy makroekonomiczne
wykorzystujgce modele ekonomiczne, a wyniki prognoz zostang udostepnione 1Z RPO WP.
Pozostate analizy zostang oparte o dane z systemu monitorowania i wtasne badania jakosciowe
oraz synteze wczesniejszych badanh.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

IV kw. 2021 r.- | kw. 2022 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 150 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Ewaluacja ex-post RPO WP 2007-2013 i komponentu regionalnego PO KL

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Wszystkie osie priorytetowe RPO WP 2007-2013 i komponentu regionalnego PO KL

Typ badania (wptywu, procesu) Wptlywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-post
Cel badania
Podsumowanie realizacji programoéw operacyjnych wdrazanych w perspektywie 07-13 w regionie.
Podsumowanie to powinno mie¢ charakter rozliczenia efektow, jak i generowaé rekomendacje na
potrzeby perspektywy 2020+.
Uzasadnienie badania
Ewaluacje RPO kohczacej sie perspektywy dotyczyly ciggle trwajgcej interwencji, czesto
niezakoriczonych projektéw, a jesli zakonczonych to zbyt niedawno by mdc analizowaé ich
dtugofalowe zamierzone i niezamierzone efekty (oddziatywania).
Realizacja ewaluacji ex-post jest swojego rodzaju obowigzkiem (cho¢ nie formalnym) wiadz
regionalnych, szczegdlnie wobec spotecznosci wojewddztwa, ale tez ptatnikdw netto UE. Powinna
stuzy¢ wykazaniu efektdow wydatkowania $rodkéw, optymistycznie zaktadajgc wykazaniu
zasadnosci podjetej interwencji. Z drugiej strony ewaluacja ex-post jest narzedziem nauki,
zdobywania wiedzy o mechanizmach wplywu interwencji publicznej na rozwdéj spoteczno-
gospodarczy. Dzieki czemu powinna stuzyé zwiekszeniu trafnosci, a przez to skutecznosci
i efektywnosci dziatan publicznych podejmowanych w kolejnych perspektywach.
Potgczenie ewaluacji RPO WP 2007-2013 i komponentu regionalnego PO KL, a wiec
w konsekwenciji interwencji EFRR i EFS jest wskazane w zwigzku z faktem, ze obecnie realizowany
RPO WP 2014-2020 jest programem dwufunduszowym i budowanie wnioskéw o zintegrowanym
wptywie obu funduszy na rzeczywisto$¢ wojewddztwa bedzie stanowito dogodne tto do realizaciji
ewaluacji Programu.
Kryteria badania
Uzytecznos¢, skutecznose, efektywnosé, trwatosé.

Gléwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe
¢ W jakim stopniu udato si¢ zrealizowac cele RPO WP 2007-2013 i komponentu regionalnego PO
KL?
o W jakim zakresie osiggnigte efekty mozna przypisa¢ realizacji RPO WP 2007-2013
i komponentu regionalnego PO KL?
e Jak zmienity sie potrzeby spoteczne we wspieranych obszarach w sensie jako$ciowym
i ilosciowym (na skutek wdrazanych programéw, zmian w otoczeniu)?
e Jak prezentuje sie trwatos¢ osiggnietych efektow RPO WP 2007-2013 i PO KL (poréwnanie skali
efektow w momencie zakonczenia programu i obecnie)?
o Jaka byta efektywnos¢ wsparcia RPO WP 2007-2013 i PO KL (poréwnanie kosztow i korzysci)?
e Jakie czynniki / mechanizmy wptynety na obserwowany poziom efektéw RPO WP 2007-2013
i PO KL?
e Jakie wnioski z przeprowadzonych analiz nalezy uwzgledni¢ przy projektowaniu interwencji na
potrzeby perspektywy 2020+?
Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Plan badawczy zaktada ewaluacje opartg na teorii, studium statystyczne, quasi-eksperymenty oraz
metaewaluacje.
Ocena efektow w skali wojewodztwa (i np. zréznicowan terytorialnych) bedzie wymagata zebrania
i analizy szeregbéw czasowych danych statystycznych, a takze badan ankietowych beneficjentéw.
Oszacowanie udziatu realizacji RPO WP 2007-2013 w obserwowanych efektach bedzie wymagato
budowania grup kontrolnych wobec beneficjentéw i poréwnania zmian. Dodatkowo przewiduje sie
wykorzystanie wnioskéw z dotychczasowych ewaluacji RPO WP 2007-2013.
Zakres niezbednych danych

Obecnie jest juz za pdézno, zeby pod katem tego badania planowac¢ i ksztattowaé zrodta danych,
wiec przewiduje sie bazowanie na dostepnych danych - dane z KSI SIMIK 07-13, dane statystyki
publicznej.

Poniewaz badanie dotyczy interwencji rozpoczetej wiele lat temu i w zasadzie zakonczonej, nie jest
mozliwe wczesniejsze zaprojektowanie grup kontrolnych i przeprowadzenie eksperymentow.
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Zasadne wydaje sie wiec oparcie sie o quasi-eksperymenty i wtérne dopasowanie grup kontrolnych
do grup eksperymentalnych (beneficjentow) z wykorzystaniem np. techniki propensity score
matching. Najbardziej oczywistym i wygodnym operatem, z ktdérego czerpaé mozna do grup
kontrolnych sg nieskuteczni wnioskodawcy (pod wieloma wzgledami, w tym checi skorzystania
z wsparcia UE, spetniania warunkéw formalnych czy znajomosci faktu funkcjonowania Programu sg
oni ,podobni” do grupy eksperymentalnej, a wiec spetniajg warunki quasi-eksperymentu).
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

I - 1l kw. 2018 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 200 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

Departamenty UMWP odpowiedzialne za realizacje RPO WP 2007-2013 oraz Wydziaty WUP
odpowiedzialne za realizacje komponentu regionalnego PO KL, we wspétpracy z JE RPO WP,
ewaluacja zewnetrzna.

Uwagi i komentarze
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Ewaluacja ex-ante RPO WP 2021+

Ogolny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Wszystkie osie priorytetowe

Typ badania (wplywu, procesu) Wptlywu (dominuje) / procesu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) Ex-ante

Cel badania
Wsparcie wiedzg procesu przygotowania programu operacyjnego dla kolejnej perspektywy finansowe;j.

Uzasadnienie badania

Mozna przypuszczaé, ze ewaluacja ex ante bedzie rowniez w kolejnej perspektywie warunkiem

koniecznym ztozenia i negocjacji z KE programu operacyjnego.

Z merytorycznego punktu widzenia ewaluacja ex-ante jest niezbednym krokiem prowadzgcym do

zrozumienia na ile planowana interwencja znajduje uzasadnienie spoteczno-ekonomiczne i w jakim

stopniu moze przyczyni¢ sie do osiggniecia pozadanych celéw i rozwigzania zdiagnozowanych
problemow.
Kryteria badania
Trafnosé¢, skutecznosé, efektywnosc, trwatosé.
Gloéwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

Zakres badania zostanie prawdopodobnie, tak jak i w tej pespektywie, zaproponowany przez KJE. Na

ogolnym poziomie nalezy przyjg¢, ze problematyka ewaluacji bedzie obejmowata trzy szerokie

zagadnienia: a) ocene trafnosci i spdjnosci wewnetrznej programu operacyjnego, b) ocene spdjnosci
zewnetrznej programu operacyjnego oraz c) ocene systemu realizacji programu operacyjnego.

Potencjalne pytania ewaluacyjne (w oparciu o zalecenia dotyczgce ewaluacji ex-ante programow na lata

2014-2020):

e Czy interwencja publiczna w postaci programu operacyjnego trafnie odpowiada na zdiagnozowane
wyzwania i potrzeby spoteczno-ekonomiczne?

e Czy zaproponowana w ramach programu logika interwencji umozliwi realizacje zatozonych celéw
rozwojowych?

e Czy zatozenia i cele programu sg spojne z najwazniejszymi politykami i strategiami na poziomie
unijnym, krajowym i regionalnym?

e Czy i w jakim zakresie program operacyjny uwzglednia i przyczynia sie do realizacji celéow polityk
horyzontalnych (realizacja zasad rowno$ci szans pici, niedyskryminacji oraz zrownowazonego
rozwoju)?

e Czy i w jakim zakresie istniejgcy uktad instytucjonalny, w tym zasoby ludzkie, jest wystarczajgcy do
realizacji zatozen i celéw programu operacyjnego?

e Czy zalozenia programu operacyjnego umozliwiajg skuteczng i efektywng realizacje procesow
monitorowania i ewaluacji?

Ogolny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Podstawg badania powinna by¢ ewaluacja oparta na teorii, ale mozna przypuszczaé, ze takze

wykorzystanie modeli makro-ekonomicznych i meta-analizy (tzn. wykorzystania dostepnych badan

charakteryzujgcych sytuacje spoteczno-gospodarczg kraju i regionu oraz zawierajgcych dowody
odnosnie skutecznosci proponowanych rodzajow interwencji).

Prawdopodobnie w latach 2019/2020 KJE opracuje zalecenia dla procesu ewaluacji programow

operacyjnych 2021+ (wykorzystujgc wnioski z procesu ewaluacji 2014-2020).

Zakres niezbednych danych
Zgodnie z zaleceniami przygotowanymi przez MR.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania
Il kw. 2020 r. - IV kw. 2021 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 200 tys. PLN.

Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.

Uwagi i komentarze
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4.2 Gospodarka

Efekty wsparcia przedsiebiorstw w regionie

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Os priorytetowa | (PI 1b, 3a, 3c) / EFRR
Typ badania (wptywu, procesu) Wplywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-post
Cel badania
Ustalenie i ocena efektéw poszczegdlnych dziatan OP |, obejmujgcych wsparcie przedsiebiorstw.
Uzasadnienie badania
W ramach RPO WP 2014-2020 wdrazane sg rozmaite dziatania stuzace rozwojowi gospodarki
regionu, za posrednictwem wsparcia przedsiebiorstw (zaréwno bezposredniego, jak i posredniego).
Oczekiwane efekty wsparcia koncentrujg sie na podnoszeniu innowacyjnosci i konkurencyjnosci
gospodarki regionu. Na poziomie przedsigbiorstw oczekuje sie m.in. zwigkszonej aktywnosci B+R
przedsiebiorstw, rozwéj dziatalnosci przedsiebiorstw, w tym MSP, wyrazony przez zwigkszone
nakfady inwestycyjne sektora prywatnego. Wsparcie ma réwniez zminimalizowaé negatywny trend
coraz mniejszej innowacyjnosci przedsiebiorstw w regionie.
Ewaluacja bedzie rowniez stuzyta ocenie oddziatywania na poziomie OP I.
Kryteria badania
Skutecznos¢, efektywnosé, trafnosé, uzytecznosé, trwatosé.
Giowne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe
W jakim stopniu wsparcie przedsiebiorstw w ramach programu przeftozytlo sie na ich
konkurencyjnos¢ i innowacyjnosc¢?
e W jaki sposéb wsparcie przetozylo sie na zatrudnienie we wspartych przedsigbiorstwach
i w catym regionie?
e Jaki typ wsparcia przedsiebiorstw byt ekonomicznie najbardziej efektywny, patrzac przez
pryzmat innowacyjnosci, konkurencyjnosci i wsparcia zatrudnienia w regionie?
e Jaka forma wsparcia przedsiebiorstw (zwrotna/bezzwrotna) byta ekonomicznie najbardziej
efektywna, patrzac przez pryzmat innowacyjnosci, konkurencyjnosci i wsparcia zatrudnienia
W regionie?
e Jakie dziatania nie przynoszg pozadanych skutkéw, tj. potencjalne efekty wystgpityby réwniez
bez wsparcia publicznego?
e  Ktore grupy przedsiebiorstw skorzystaly ze wsparcia w najwigkszym/najmniejszym stopniu
i dlaczego tak sie stato?
e Czy efekty wsparcia réznicujg sie w ramach wybranych regionalnych inteligentnych
specjalizaciji, jesli tak, to w jaki sposob?
e W jakim stopniu realizacja dziatania przyczynita sie do zwigkszonej aktywnosci B+R
przedsiebiorstw w regionie (wzrostu naktadéw sektora przedsiebiorstw na dziatalnos¢ B+R
w relacji do PKB)?
Jakie byty czynniki sukcesu wykorzystania wsparcia przez beneficjentow?
Jakie byty czynniki porazki wykorzystania wsparcia przez beneficjentow?
W jakim stopniu realizacja dziatania przetozyta sie na rozw¢j inteligentnych specjalizacji?
Jaki byt wptyw dziatania na regionalny system innowac;ji?
Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Metodyka badania bedzie bazowa¢ na kombinacji dwéch komplementarnych podejs¢ badawczych
tj. ewaluacji opartej na teorii oraz szacowaniu efektow z wykorzystaniem koncepcji stanéw
kontrfaktycznych (pomiar efektu netto, jako kluczowy element testowania teorii).
W badaniu wykorzystane zostang zaréwno jako$ciowe, jak i iloSciowe techniki gromadzenia
i analizy danych. Punktem wyjscia dla ewaluacji powinna by¢ analiza logiki wsparcia
przedsiebiorstw w ramach badanych dziatan. Odtworzona logika interwencji powinna byé
przedstawiana za pomocg schematu logicznego wsparcia z uwzglednieniem relacji pomiedzy
wdrazanymi dziataniami, a oczekiwanymi efektami. Odtworzona teoria interwencji powinna rowniez
wskazywa¢ kluczowe, przyjete zatozenia warunkujgce skuteczng realizacje danego wsparcia
przedsiebiorstw. Odtworzona logika powinna uwzglednia¢ perspektywe mozliwie szerokiego grona
os6b, zwigzanych z wdrazaniem i oceng projektéw wsparcia kierowanego do firm (w tym samych
beneficjentéw). Ponadto analiza oparta na teorii powinna nawigzywaé¢ do teorii dziatania

39



poszczegolnych instrumentéw (dziatan/ poddziatan).

Kluczowym elementem weryfikacji teorii interwencji bedzie analiza efektéw wsparcia
z wykorzystaniem ewaluacji bazujgcej na podejsciu kontrfaktycznym. W ramach badania zostanie
wykorzystane oszacowanie efektu netto wsparcia przedsiebiorstw, przeprowadzone w ramach
ewaluacji UP. Analizy beda polega¢ na poréwnaniu sytuacji beneficjentéow wspartych w ramach
RPO WP 2014-2020 z dopasowang grupg kontrolng — przedsiebiorstwami, ktére nie otrzymaty
wsparcia (podmioty nieubiegajace sie o wsparcie lub nieskuteczni wnioskodawcy). Pomiar efektéw
netto powinien zosta¢ przeprowadzony przy wspotpracy MR oraz GUS. Rolg GUS bedzie
dokonanie oszacowan wybranych wskaznikow ekonomicznych przedsiebiorstw na podstawie
sprawozdan rocznych przedsigbiorstw. Analizowane wskazniki obejmg wymiary innowacyjno$ci
i konkurencyjnosci, wptyw wsparcia na zatrudnienie, wspétprace w zakresie dziatalnosci badawczo-
rozwojowej i innowacyjnej oraz internacjonalizacje. Analizy bedg prowadzone na danych
jednostkowych, natomiast do dalszej pogtebionej analizy w ramach podejscia opartego na teorii
przekazane zostang dane zagregowane, wskazujgce na efekty poszczegdlnych instrumentow
wytypowanych do badania (wskazane w ramach przedmiotowej ewaluacji dziatania). Tam gdzie
efekty nie bedg mogty by¢ oszacowane z wykorzystaniem podejscia kontrfaktycznego, podjeta
zostanie proba oszacowania efektdw z wykorzystaniem badan deklaratywnych (sondaz).
Oszacowane efekty powinny by¢ dalej przedmiotem analizy efektywnosci kosztowej (CBA).

Oprécz tego w ewaluacji wykorzystane zostang dodatkowe metody badawcze, wykorzystujgce
przede wszystkim badania jakosciowe (wywiady pogtebione / grupowe, warsztaty z m.in.
beneficientami i innymi podmiotami otrzymujgcymi wsparcie, instytucjami zaangazowanymi
w realizacje programu, ekspertami branzowymi), ktére powinny poméc w ustaleniu, ktére z zatozen
teoretycznych, stojgcych za kazdg z teorii interwencji miaty wptyw na oszacowane efekty — ktére
byty barierg, a ktére wptywaty na wystgpienie efektéw, tj. mogly wzmacnia¢ wystepowanie efektu
jatowej straty. W badaniu przewiduje, iz zostang przeprowadzone réwniez studia przypadku na
poziomie wspartych przedsiebiorstw. Analiza obejmie réwniez dane zastane (m.in. wnioski,
sprawozdania, dokumentacja programu).
Zakres niezbednych danych

dane monitoringowe obejmujgce aktualny postep rzeczowy realizacji RPO WP 2014-2020,
whnioski o dofinansowanie,
dane pozyskane od beneficjentow (przedsiebiorstw),
dane GUS,
dane i informacje pozyskane od os6b odpowiedzialnych za wdrazanie programéw w ramach
perspektywy 2014-2020 oraz ekspertéw branzowych,
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

I -1V kw. 2022 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 240 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Efekty wsparcia zastosowan TIK dla ustug publicznych

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Os priorytetowa Il (Pl 2c) /EFRR

Typ badania (wptywu, procesu) Wplywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-post
Cel badania
Oszacowanie wptywu interwencji na poprawe dostepu do e-ustug publicznych.

Uzasadnienie badania
Realizacja badania wynika z wymogu szacowania wptywu na poziomie OP. Dodatkowo, nalezy
zwroéci¢ uwage na relatywnie duze znaczenie alokacji Srodkéw na to dziatanie.

Kryteria badania
Skutecznos¢, efektywnos$é, uzytecznosé, trwatosé.

Gioéwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e W jakim stopniu inwestycje w e-ustugi odpowiadaty najwazniejszym potrzebom w regionie
w tym zakresie?

e Jak oceniana jest logika interwencji w zakresie wspierania e-ustug?

e W jakim stopniu inwestycje w e-ustugi wptynety na zwiekszenie sie¢ dostepu obywateli do
e-ustug?

e W jakim stopniu udato sie osiggna¢ zamierzone efekty wsparcia?

Jaka jest relacja efektéw interwencji do jej kosztéw (takze w kontekscie innych, podobnych

interwencji)?

Jak réznicujg sie efekty kategorii wsparcia?

Jakie czynniki wptywaty na skuteczno$¢ wsparcia, a jakie je ograniczaty?

Jak nalezy oceni¢ trafnos$¢ realizowanych interwencji?

Jak nalezy oceni¢ uzytecznos$¢ wsparcia?

W jakim stopniu uzyskane efekty wsparcia mozna uznaé za trwate?

Ogolny zarys metodyki badania

Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Zaktada sie, iz badanie bedzie koncentrowaé¢ sie na kluczowych, strategicznych obszarach
interwencji. Przy duzej réznorodnosci zakresu interwencji wskazane jest wybranie tych obszaréw,
na ktére przeznaczono najwiecej Srodkéw.
Badanie powinno uwzglednia¢ wptyw inwestycji na poprawe jakosci swiadczonych ustug,
sprawnos¢ obstugi mieszkancow - ze szczegdlnym naciskiem na uzytecznos¢, poprawe
efektywnosci i skutecznos$ci ustug.
Majac na uwadze powyzsze, przewiduje sie, ze podstawowym typem ewaluacji wptywu powinna
by¢ ewaluacja bazujgca na teorii. Wybdér podejscia wynika ze zidentyfikowanej potrzeby
szczegotowej analizy mechanizmu, za pomocg ktérego interwencja ma doprowadzi¢ do
zaktadanych efektow. Szczegdlnie istotne jest doktadne przeanalizowanie, jakie konkretnie majg
by¢ efekty interwencji, czyli co ma sie poprawi¢ w swiadczonych ustugach, i w jaki sposob zostanie
to osiggniete. Dotychczasowe doswiadczenia pokazujg bowiem, ze w przypadku projektow w tym
obszarze odpowiedz na te podstawowe pytania nie zawsze jest oczywistal®.
W niektérych przypadkach stwierdzenie zmiany osiggnietej dzieki swiadczeniu e-ustug moze by¢
oparte o poréwnanie sytuacji przed interwencjg i po niej. Dane dot. podstawowych cech ustug, na
ktérych zmiane ukierunkowana jest interwencja, bedg pozyskiwane od wszystkich beneficjentéw
(np. na etapie podpisywania uméw o dofinansowanie lub zaraz po) w ramach przeprowadzonego
dodatkowego badania beneficjentéw z wykorzystaniem ankiety (np. PAPI lub CAWI). Dodatkowo
w celu uzyskania danych pozujgcych sytuacje w trakcie realizacji projektu, badanie beneficjentéw
zostanie powtdrzone.
Z perspektywy planéw badawczych zakfada sie, ze ewaluacja bedzie kombinacjg ewaluacji opartej
na teorii programu oraz studium przypadku.
Podstawg pierwszego z planéw badawczych powinny byc:
e analizy desk research dokumentacji konkursowej,

18 IBS, Reytech sp. z o0.0., Coffey Sp. z 0.0. (2013), Ewaluacja ex-ante Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, Warszawa.
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e wywiady pogtebione z beneficjantami oraz osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie programu,
e ankiety z beneficjentami,
e przeglad raportéw ewaluacyjnych z podobnych interwencji,
e panel ekspertow.
Drugi plan badawczy powinien zosta¢ zrealizowany w oparciu o wybér kilkunastu przypadkow
(udostepnionych ustug publicznych) i szczegétowg analize sposobu w jaki wptynety one na
osiggniecie celdw osi. Wybodr projektéw powinien uwzgledniaé ich wage (wyrazong m.in. przez
budzet) i r6znorodnos¢ (terytorialng i tematyczng).

Zakres niezbednych danych

dokumentacja (konkursowa, programowa, projektowa) bedgce w posiadaniu IZ RPO WP,
dane jakosciowe z wywiaddw pogtebionych,
dane ilosciowe z wywiadow (np. CATI lub CAWI),
dane dot. modernizowanych e—ustug pozyskane od beneficjentow projektéw (m.in. sredni czas
Swiadczenia danej ustugi, sredni koszt swiadczenia danej ustugi) pokazujgce sytuacje przed,
w trakcie i po zakonczeniu ustugi,
e krajowe statystyki dot. wykorzystania e-ustug.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

=1V kw. 2020 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 140 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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4.3 Infrastruktura

Ocena wpltywu RPO WP 2014-2020 na efektywnos¢ energetyczng i emisyjnosc¢

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz

Os priorytetowa lll (Pl 4a, 4c, 4e, 6e) / EFRR

Typ badania (wptywu, procesu) Wplywu

Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-post

Cel badania

Okreslenie wptywu poszczegdélnych dziatan OP Il w ramach RPO WP 2014-2020 na wielkosé

zuzycia energii oraz wynikajgca z tego emisje zanieczyszczen, z uwzglednieniem zréznicowania

przedmiotowego i podmiotowego realizowanych projektow.
Uzasadnienie badania

W ramach OP Il realizowana jest bardzo szeroka gama projektdéw, majgcych de facto bardzo

zblizony wptyw — obnizenie zuzycia energii (elektrycznej i cieplnej) oraz emisji CO2 i innych

zanieczyszczeh. Wptyw ten rzadko jest jednak analizowany w sposob przekrojowy, poréwnujgcy
efektywnos$¢ ex-post konkretnych dziatan, co wazne — w konkretnym otoczeniu. Uzyskane dane
pozwolg lepiej kierunkowaé (zawezac) przyszie inwestycje ze Srodkéw krajowych i unijnych,

z uwzglednieniem zasady krancowo malejgcej produktywnosci poszczegoélnych dziatan.

Badanie wypetnia takze obowigzek przeprowadzenia oceny wptywu dla OP Ill.

Kryteria badania
Skutecznos¢, efektywnosé; w mniejszym stopniu trafnosé, uzytecznos¢, trwatosé.
Gléwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Ktére zrodta energii odnawialnej, finansowane w ramach RPO WP 2014-2020, sg
najefektywniejsze w lokalnych uwarunkowaniach wojewodztwa podkarpackiego (energetyka
wodna, wiatrowa, stoneczna, energia z biomasy, geotermalna)?

e Jakie sg najbardziej efektywne kierunki inwestycji w zakresie wspierania efektywnosci
energetycznej i niskoemisyjnych zrédet ciepta?

e Czy realizowane projekty sg optacalne dla ich beneficjentow?

e Jaki jest wplyw projektdw na stan powietrza w miastach wojewddztwa podkarpackiego (w tym
w aspekcie dyrektywy 2008/50/WE)?

e Na jakie przeszkody natrafia realizacja projektow, dotyczacych OZE i efektywnosci
energetycznej?

e Kitérzy beneficjenci realizujg projekty w zakresie OZE i efektywnosci energetycznej w sposob
najbardziej efektywny?

e Jaki jest tgczny, kwantyfikowalny wptyw OP Il RPO WP 2014-2020 na obnizenie zuzycia
energii (elektrycznej i cieplnej) oraz emisji CO:z i innych zanieczyszczeh z uwzglednieniem
faktycznego oddziatywania realizowanych projektéw?

e Czy zauwazalna jest kraricowo malejgca efektywnosc¢ niektérych dziatan?

Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Badanie obejmie meta-analize, studium statystyczne, ewaluacje opartg na teorii i studium

przypadku.

Szczegotowe metody badawcze obejma:

e studia przypadkow zréznicowanych projektdw, obejmujgcych gtéwne typy przedmiotowe
i podmiotowe projektéw, wykorzystujgce w szczegélnosci:

o wizje lokalna,

o analize danych przedrealizyjnych i porealizacyjnych, w tym faktycznego zuzycia badz
produkcji energii,

o wywiady z kierownikami projektéw,

o weryfikacje wskaznikow efektywnosci ekonomicznej, okreslonych w dokumentacji
przedrealizacyjnej,

(w zaleznosci od postepow w realizacji RPO WP 2014-2020 zasadne moze by¢ réwniez

zaproponowanie czesci studiéw przypadkow spoza wojewddztwa),

e wywiady pogtebione z podmiotami ksztattujacymi polityke energetyczng w regionie,

e wywiady pogtebione 2z przedsiebiorcami nie bedgcymi beneficjentami (np. znacznymi
odbiorcami energii elektrycznej),

e analize danych WIOS dotyczacych stanu powietrza,
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e wizualizacje projektow oraz ich oddziatywania (zmian emisji i stanu powietrza) na mapach
cyfrowych.

Zakres niezbednych danych

e dane przedrealizycyjne (studia wykonalnos$ci, audyty energetyczne itp.),

e dane porealizacyjne, w tym w ramach studiéw przypadkéw rowniez niezawarte w standardowe;j
sprawozdawczosci (np. faktyczne zuzycie / produkcja energii, struktury wykorzystania
odpadoéw itp.),

e dane jakosciowe z wywiadow pogtebionych,

e dane o stanie powietrza (na podstawie monitoringu WIOS).

Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

IV kw. 2020 r. — | kw. 2021 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 220 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Ocena wptywu RPO WP 2014-2020 na ochrone srodowiska naturalnego

| przeciwdziatanie zagrozeniom wynikajgcym ze zmian klimatu

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz

Os priorytetowa IV (Pl 5b, 6a, 6b, 6d) / EFRR

Typ badania (wptywu, procesu) Wptlywu

Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-post

Cel badania

Kompleksowa ocena wptywu projektéw ukierunkowanych na ochrone srodowiska naturalnego

(i przeciwdziatanie zagrozeniom wynikajacym ze zmian klimatu), z uwzglednieniem ich wzajemnej

komplementarnosci.

Uzasadnienie badania

Realizowane projekty w zakresie ochrony srodowiska posiadajg bardzo kompleksowy wplyw na

srodowisko, a w mniejszym stopniu rowniez na edukacje ekologiczng i atrakcyjnosé turystyczng

wojewodztwa. Ewaluacja ma na celu kompleksowg ocene skutecznosci catosci polityki ekologicznej

w zakresie bedgcym przedmiotem interwencji RPO WP 2014-2020, ze szczegolnym

uwzglednieniem faktycznego oddziatywania projektéw.

Badanie wypetnia takze obowigzek przeprowadzenia oceny wptywu dla OP IV.

Kryteria badania
Skutecznosé, efektywno$é; w mniejszym stopniu trafnosé, uzytecznosé, trwatoseé.
Giowne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Czy realizowane inwestycje pozwalajg poprawi¢ jakosé wod?

e Czy realizowane inwestycje pomagajg poprawi¢ efektywnos$¢ gospodarowania odpadami?

e Czy realizowane inwestycje pomagajg zachowa¢ réznorodnosé biologiczng w regionie,
chronigc najcenniejsze dziedzictwo wojewodztwa?

e Czyiw jakim stopniu realizowane inwestycje pozwalajg poprawi¢ bezpieczenstwo powodziowe
oraz zapobiega¢ suszom — czy tworzg spoéjny system retencji wéd?

e W jakim stopniu realizowane projekty przyczyniajg sie do realizacji zobowigzan i celéw
strategicznych wynikajacych z dokumentéw unijnych i krajowych (w szczegdlnosci Dyrektyw
2008/98/WE ,odpadowej”’, 1999/31/WE ,skladowiskowej i 91/271/EWG ,wodno-$ciekowej” oraz
Krajowego programu oczyszczania $ciekow komunalnych)?

e W jakim stopniu realizowane projekty przyczyniajg sie do poprawy jakosci zycia?

e W jakim stopniu realizowane projekty przyczyniajg sie do edukacji ekologicznej i poprawy
atrakcyjnosci turystycznej wojewédztwa?

e Czy zauwazalna jest krancowo malejgca efektywnosc¢ niektérych dziatan?

Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Badanie obejmie meta-analize, studium statystyczne, ewaluacje opartg na teorii i studium

przypadku.

Wsréd wykorzystywanych metod badawczych nalezy wskazac:

e studia przypadkdéw zréznicowanych projektdw, obejmujgcych gtéwne typy przedmiotowe
i podmiotowe projektéw, wykorzystujgce w szczegoélnosci:

o wizje lokalna,

o analizg danych przedrealizyjnych i porealizacyjnych, w tym niezawartych
w monitoringu,

o wywiady z kierownikami projektéw,

o wywiady (np. PAPI/CATI) z uzytkownikami koncowymi projektéw (jesli bedg mozliwi do
identyfikaciji),

(w zaleznosci od postepébw w realizacji RPO WP 2014-2020 zasadne moze by¢ réwniez

zaproponowanie czesci studidw przypadkéw z perspektywy finansowej 2007-2013 lub spoza

wojewdodztwa),

e wywiady pogtebione z organizacjami pozarzgdowymi,

e wywiady pogtebione z podmiotami ksztattujgcymi polityke ekologiczng w regionie,

e analize danych zastanych ze specjalistycznych monitoringéw,

e wizualizacje projektéw oraz ich oddziatywania (np. ksztaltowania sie czystosci i poziomu wadd)
na mapach cyfrowych.

Zakres niezbednych danych
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e dane przedrealizycyjne (studia wykonalnosci itp.),

e dane porealizacyjne, w tym w ramach studiéw przypadkow rowniez niezawarte w standardowej
sprawozdawczosci,

e dane jakosciowe z wywiadow pogtebionych,

e dane z istniejgcych systeméw monitoringu m.in. czystosci wod (WIOS), stanu wéd (Instytutu
Meteorologii i Gospodarki Wodnej, Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Krakowie).
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

Il - 111 kw. 2020 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 180 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Ocena wpltywu RPO WP 2014-2020 na efektywnos¢ systemu transportowego
regionu

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
O$ priorytetowa V (PI 7b, 7c, 7d, 4e) / EFRR
Typ badania (wptywu, procesu) Wptlywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-post
Cel badania
Analiza wptywu projektow OP V w ramach RPO WP 2014-2020 na efektywnos$¢ systemu
transportowego regionu — w szczegdlnosci wptywu na zréwnowazony podziat miedzygateziowy
w transporcie oraz wspieranie rozwoju gospodarczego.
Uzasadnienie badania
OP V posiada najwiekszg alokacje srodkéw sposrod catego RPO WP 2014-2020, zas infrastruktura
transportowa jest od lat przedmiotem szczegolnej troski polityki spojnosci. Realizacja trzeciej juz
perspektywy finansowej pozwala zacza¢ badaé nie tylko poziom nadrabiania zalegtosci
rozwojowych, ale takze nakazuje zbiera¢ dane, potrzebne w przysztosci do bardziej precyzyjnego
ukierunkowania realizowanych inwestycji na cele strategiczne, zwigzane z redukcjg negatywnego
wptywu transportu na otoczenie, przy jednoczesnym wspieraniu rozwoju gospodarczego
Badanie wypetnia takze obowigzek przeprowadzenia oceny wptywu dla OP V w ramach RPO WP
2014-2020.
Kryteria badania
Skutecznos$¢, efektywnosé — w mniejszym stopniu trafnosé, uzytecznosc, trwatosc.
Glowne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe
e Czy realizowane inwestycje pozwalajg zwiekszy¢ liczbe pasazeréw korzystajgcych z systemow
transportowych przyjaznych srodowisku?
e Czy realizowane projekty przyczyniajg sie do tworzenia spodjnego, atrakcyjnego systemu
transportu publicznego, z uwzglednieniem elementéow o charakterze inwestycyjnym
i nieinwestycyjnym (np. czestotliwos¢ kursowania, ceny biletow itp.)?
e Jak realizowane inwestycje wptywajg na bezpieczenstwo ruchu drogowego w wojewddztwie?
e Jak realizowane inwestycje wptywajg na oddziatywanie transportu na srodowisko?
e Jak realizowane inwestycje wptywajg na rozwoj gospodarczy? Czy w dostatecznym stopniu
uwzgledniajg potrzeby transportu pasazerskiego?
e Czy realizowane inwestycje zostaty wybrane w sposéb optymalny?
e Czy realizowane inwestycje sg komplementarne wzgledem siebie? Jakich interwencji brakuje
(np. weztéw integracyjnych, zakupu taboru autobusowego poza najwiekszymi miastami)?
e Jaki jest wptyw realizowanych projektéw na rynek pracy na etapie ich realizacji?
Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Badanie obejmie meta-analize, studium statystyczne, ewaluacje oparta na teorii i studium
przypadku.
W ramach badania zaktada sie zastosowanie nastepujgcych metod badawczych:
e studia przypadkéw zréznicowanych projektow, obejmujgcych gtéwne typy przedmiotowe os
i podmiotowe projektéw, wykorzystujgce w szczegoélnosci:
o wizje lokalna,
o analizg danych przedrealizyjnych i porealizacyjnych, w tym niezawartych
w monitoringu,
o analizeg ekonomiczng inwestycji zrealizowanych (na danych wejSciowych
porealizacyjnych, w tym zweryfikowanych danych o wielkosci ruchu), takze
W poréwnaniu z inwestycjami alternatywnymi,
o wywiady z kierownikami projektéw,
o wywiady (np. PAPI/CATI) z uzytkownikami koricowymi projektow (jesli sg mozliwi do
identyfikaciji),
(w zaleznosci od postepow w realizacji RPO WP 2014-2020 zasadne moze by¢ réwniez
zaproponowanie czesci studidw przypadkow z perspektywy finansowej 2007-2013);
e pogtebione studia przypadkéw projektow infrastrukturalnych, ukierunkowane na wptyw na rynek
pracy,
e wywiady pogtebione z przedsiebiorcami dziatajgcymi na terenie regionu,
e wywiady pogtebione z organizacjami pozarzagdowymi,
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e wywiady pogtebione z podmiotami ksztattujgcymi polityke transportowg w regionie,
e analize danych zastanych ze specjalistycznych monitoringow,
e wizualizacje projektdow oraz ich oddziatywania (np. zmiany w poziomie bezpieczenstwa ruchu
drogowego, czasu jazdy czy natezenia ruchu kolejowego) na mapach cyfrowych.
Zakres niezbednych danych

e dane przedrealizycyjne (studia wykonalnosci itp.),

e dane porealizacyjne, w tym w ramach studiéw przypadkow rowniez niezawarte w standardowej
sprawozdawczosci,

e dane jakosciowe z wywiadéw pogtebionych,

e dane dotyczace liczby uzytkownikow systemow transportu publicznego oraz natezeniu ruchu
drogowego (na podstawie sprawozdan do GUS oraz danych Izby Gospodarczej Komunikacji
Miejskiej), w tym wiasne pomiary ewaluatora,

e dane z monitoringu $rodowiskowego WIOS.

Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

IV kw. 2019 r. — | kw. 2020 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 290 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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4.4 Spoteczenstwo

Ocena wptywu wsparcia kierowanego do os6b w najtrudniejszej sytuacji na
rynku pracy w wojewoédztwie podkarpackim na ich sytuacje po zakonczeniu
udziatu w projekcie

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Os$ priorytetowa VII (PI 8i, 8iii), VIII (Pl 9i,9v), IX (PI 10iii, Pl 10iv) / EFS

Typ badania (wptywu, procesu) Wptywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | On-going/ex-post
Cel badania
Ocena wptywu interwencji na sytuacje os6b niepracujgcych, uczestniczgcych w projektach.

Uzasadnienie badania
Realizacja badania wynika z obowigzku monitorowania loséw uczestnikdéw projektéw 6 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie (art. 5 i zatgcznik 1 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu
Spotecznego i uchylajgcego rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347
2 20.12.2013, str. 470). Jego wyniki bedg podstawg do szacowania nastepujgcych wskaznikéw
rezultatu dtugoterminowego:
e liczba o0séb pracujacych, fgcznie z pracujgcymi na wiasny rachunek, sze$¢ miesiecy po
opuszczeniu programu;
e liczba os6b w niekorzystnej sytuacji spotecznej, pracujgcych, fgcznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny rachunek, sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu;
e liczba oséb pow. 54 r. z., pracujgcych, tgcznie z pracujgcymi na wiasny rachunek, szesc
miesiecy po opuszczeniu programu;
e liczba os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym pracujgcych 6 miesiecy po
opuszczeniu programu (fgcznie z pracujgcymi na wiasny rachunek).
Powyzsze wskazniki bedg obliczane dla niepracujgcych uczestnikow projektow, ktérzy bedg mogli
uzyskac wsparcie w réznych OP.
Badanie po odpowiednim rozszerzeniu metodologii, wypetniaé bedzie réwniez obowigzek
prowadzenia ewaluacji wptywu dla OP VIl i VIII.
Badanie to bazuje na doswiadczeniach badania prowadzonego przez Instytucje Zarzgdzajgcg PO
KL, ktérego celem byta ocena sytuacji uczestnikdw projektéw 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu
w projekciel®. Jest ono oceniane jako bardzo uzyteczne — dostarczyto cennej wiedzy na temat
skutecznoéci podejmowanych dziatann, z uwzglednieniem specyfiki poszczegdlnych grup
docelowych i rodzaju podejmowanych dziatan. Jednak nie uwzglednia badania efektu netto
interwenciji.
Badanie dotyczy jednego z wazniejszych obszardéw interwencji EFS, czyli zwigkszania szans na
zatrudnienie o0séb pozostajgcych bez pracy. Zgodnie z zalozeniami, dziatania finansowane
wramach RPO WP 2014-2020 majg koncentrowac sie na osobach w najtrudniejszej sytuacii.
W tym kontekscie szczegdlnie istotne jest dobor odpowiednich form wsparcia oraz
zagwarantowanie jego wysokiej jakosci. Informacja na temat sytuacji uczestnikdw projektéw 6
miesiecy po ukonczeniu projektéw pozwala na lepsze dopasowanie wsparcia, a tym samym
poprawe jego skutecznosci.
Kryteria badania
Trafnos¢, skutecznosé, efektywnosc, uzytecznosé, trwatos¢, komplementarnose.

Giowne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe
e Jaka jest sytuacja (zawodowa, spoteczna, dochodowa) niepracujgcych uczestnikéw wsparcia
6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie?
e Jaka jest sytuacja uczestnikow projektédw po 12 i 24 miesigcach od ukonczenia udziatu
w projekcie? (odpowiedz na pytanie uzalezniona od dostepnosci danych ZUS)
e Jaka jest jakos¢ miejsc pracy oséb, ktére podjety prace po interwencji (forma zatrudnienia,
poziom wynagrodzen, inwestowanie w rozwoj pracownika)?

19 Zub M., Kubajek R., Penszko P., Gajewski M., Szczucki J. (2015), Badanie skutecznosci wsparcia
realizowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL 2007-2013; PAG-Uniconsult, Warszawa.
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e Jak zréznicowana jest sytuacja uczestnikbw ze wzgledu na ich charakterystyke
(z uwzglednieniem os6b odchodzgcych z rolnictwa) i charakterystyke wsparcia?
e Jaka jest trwatos$¢ zmian uczestnikéw projektow?
e Jaka jest efektywnosé kosztowa osigganych efektow? Czy efektywnos$¢ kosztowa oferowanego
wsparcia jest nizsza czy tez wyzsza niz dziatan finansowanych ze srodkéw krajowych?
e Jaka bytaby sytuacja uczestnikéw bez udzialu w projekcie? Jaki jest wptyw interwencji na
sytuacje uczestnikéw?
e Jaka jest skala pojawiania sie negatywnych efektéw ubocznych (efektu jatowej straty, efektu
substytucji, efekty wyparcia, efektu wyciekania)?
o Jaka jest komplementarno$¢ wsparcia z dziataniami na rzecz wsparcia przedsiebiorstw,
realizowanymi w ramach OP I?
e Jaka jest komplementarno$¢ wsparcia realizowanego w ramach Pl 9i z projektami
realizowanymi przez OWES ( Pl 9 iv)?
e W jakim stopniu projekty sg zintegrowane z inteligentnymi / regionalnymi specjalizacjami lub
potrzebami lokalnych rynkéw pracy?
e W jakim stopniu projekty sg zintegrowane z innymi dziataniami, realizowanymi na poziomie
lokalnym, kierowanymi do os6b niepracujgcych?
Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Z perspektywy planéw badawczych zakfada sie, ze ewaluacja bedzie kombinacjg studium
statystycznego, studium przypadku i ewaluacji opartej na teorii.
Studium statystyczne jest niezbedne, aby dostarczy¢ ilosciowych informacji, niezbednych do
oszacowania efektéw projektdow. Podstawg tego planéw beda badania ilosciowe prowadzone na
prébie uczestnikéw projektéw. Wymagania dotyczace reprezentatywnosci proby zostaty okreslone
w zatgczniku nr 6 do Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania
postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020. Alternatywnym
sposobem pozyskania informacji o sytuacji uczestnikdw projektéw na rynku pracy jest
wykorzystanie danych administracyjnych, pochodzacych z ZUS. Wymaga to jednak sfinalizowania
negocjacji pomiedzy ZUS a MR. Rozwigzanie to mogtoby znaczgco obnizy¢ koszt badania. Nalezy
jednak podkresli¢, ze rozwigzanie to nie wyklucza zasadnosci badan ilosciowych — mogtyby byé
one jednak prowadzone na mniejszych prébach, koncentrujgac sie na wybranych aspektach
interwenciji i jej efektow.
Realizacja planu studium statystycznego nie jest wystarczajgca dla oszacowania wktadu interwenciji
w osiggniecie zaplanowanych rezultatow. Ocena wyptywu interwencji wymaga oceny efektu netto.
Jednakze powaznym ograniczeniem jest brak dostepu do danych jednostkowych dla préby
kontrolnej, czyli danych osdb bezrobotnych, zarejestrowanych w urzedach pracy oraz klientéw
pomocy spotecznej, ktérzy nie brali udziatu w projektach finansowanych z EFS. Ze wzgledu na
przyjetg interpretacje zapisdw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2014 r. poz. 1182, z p6zn. zm.), PUP-y i OPS-y nie udostepniajg danych osobowych
swoich uczestnikéw. Sytuacje te moze zmieni¢ nowelizacja ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z p6zn. zm.)oraz
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 163, z p6zn. zm.).
W tej sytuacji proponowane jest rozwigzanie bazujgce na:
e porownaniu efektywnosci poszczegodlnych instrumentéw rynku pracy (poréwnanie sytuacii
podobnych préb osdb bezrobotnych, réznigcych sie jedynie zakresem wsparcia),
e pytaniu uczestnikow projektéw o sytuacje kontrfaktyczng (jaka bytaby ich sytuacja, gdyby nie
skorzystali ze wsparcia).
Na podstawie wynikow badania przeprowadzona zostanie analiza kosztow i korzysci (CBA). Jej
celem bedzie poréwnanie kosztdw podjecia zatrudnienia przez jedng osobe (koszty wsparcia
podzielone na liczbe osob, ktére podjety prace dzieki interwencji) oraz korzysci finansowych
wynikajgcych ze wsparcia.
Niezwykle wazne jest zbadanie realnej komplementarnosci projektéw kierowanych do oséb
bezrobotnych. Punktem wyjscia do zbadania tego aspektu moze by¢ analiza dokumentdéw, jednak
wskazane jest ocenienie, jak kwestia ta wyglada w praktyce, dlatego tez zaktada sie badanie oparte
na schemacie studium przypadku, w ramach ktérego jednostkg analizy bytby powiat, a celem
badania bytaby ocena faktycznych powigzan pomiedzy projektami realizowanymi na teranie danego
powiatu, a takze innymi dziataniami, kierowanymi do os6b niepracujgcych, a finansowanymi ze
zrédet krajowych. W ramach studiow przypadku prowadzone bedg wywiady jakosciowe
z przedstawicielami projektodawcow, a takze odbiorcoéw wsparcia. Przewiduje sie przeprowadzenie
badania w pierwszej i trzeciej turze ewaluacji.



Ewaluacja powinna by¢ poszerzona o schemat oparty na teorii, ktéry bedzie stuzyt wyjasnieniu
uzyskanych wartosci liczbowych. Schemat ten powinien bazowaé przede wszystkim na badaniach
jakosciowych, pozwalajgcych dogtebnie zrozumie¢ mechanizmy oddziatywania interwencji.

Zakres niezbednych danych

e centralny system teleinformatyczny — dane uczestnikéw projektéw, w tym dane kontaktowe,
charakterystyka uczestnikow projektow,

e dane z ZUS dotyczace sytuacji zawodowej uczestnikéw projektéw w okresie 6 m-cy od
zakonczenia projektu (pochodzace z KSI ZUS) (optacanie skladek na ubezpieczenie spoteczne,
wysokos$¢ sktadek, podstawa optacania sktadek, miejsce wykonywanej pracy, przerwy
w opfacaniu skfadek), dodatkowo dane dla uczestnikow projektow 12 i 24 miesigce po
zakohczeniu projektu,

(nieznana jest dostepnos¢ danych ZUS — wymaga to zgody ZUS na ich udostepnienie np.
poprzez porozumienie pomiedzy MR a ZUS),

e dane z Izby Skarbowej — informacja o wysokosci i podstawie podatkéw ptaconych przez
uczestnikéw projektow (w przypadku dostepnosci),

e dane dotyczace kosztéw jednostkowych wsparcia, w podziale na PI, zakres wsparcia,

e dane dotyczgce kosztow jednostkowych wsparcia dla oséb niepracujgcych finansowanego ze

Srodkow krajowych (gtéwnie FP),
(dane o kosztach jednostkowych - w przypadku EFS wymagana jest analiza dokumentacji
zakonczonych projektéw, w przypadku srodkéw krajowych niezbedna jest analiza dostepnych
danych dotyczacych FP oraz kosztéw funkcjonowania PUP, finansowanych ze $rodkéw
krajowych; w przypadku kosztéw jednostkowych PUP — analiza dostepnych danych przez
WUP),

e dane statystyczne na temat stopy bezrobocia rejestrowanego i struktury bezrobotnych
w poszczegolnych powiatach.

Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

Zgodnie z Wytycznymi Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020, obowigzkowe jest co najmniej
czterokrotne przeprowadzenie pomiaru (ze wzgledu na to, ze ostatni pomiar dot. 2024 r. nie zostat
uwzgledniony w PE RPO WP). Ponizej przedstawiono optymalne daty rozpoczecia i zakonczenia
pomiaréw w perspektywie 2014-2020:

1. -1V kw. 2017 r.,
2. 1—1II'kw. 2019,
3. -1V kw. 2021 r.

Badanie zostanie zrealizowane w momencie gdy 1IZ RPO WP bedzie dysponowata wystarczajgcg
(w zakresie liczby i pokrycia réznorodnych dziatan Programu) pulg rozstrzygnietych naboréw.
Szacowany koszt badania

Budzet badania bedzie uzalezniony od mozliwosci wykorzystania danych ZUS do szacowania
wartosci wskaznikéw. Szacowany koszt jednego pomiaru wynosi ok. 140 tys. PLN
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna
Uwagi i komentarze
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Ocena wplywu wsparcia EFS na liczbe trwatych miejsc pracy w wojewédztwie
podkarpackim dla oséb w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Os priorytetowa VII (PI 8i, 8iii) / EFS

Typ badania (wptywu, procesu) Wptlywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | On-going/ex-post
Cel badania
Zbadanie wptywu wsparcia dla na liczbe miejsc pracy utworzonych w nowych przedsiebiorstwach
oraz wptyw interwencji na trwato$¢ i kondycje ekonomiczng utworzonych przedsiebiorstw.

Uzasadnienie badania
Wyniki badania bedg podstawg do oszacowania wskaznika rezultatu dlugoterminowego,
zapisanego w WLWK:
. Liczba utworzonych mikroprzedsiebiorstw dziatajgcych 30 miesiecy po uzyskaniu wsparcia
finansowego.
Badanie po odpowiednim rozszerzeniu metodologii, wypetnia¢ bedzie rowniez obowigzek
prowadzenia ewaluacji wptywu dla OP VII.
Badanie dotyczy jednego z wazniejszych obszaréw interwencji EFS, czyli zwiekszania szans na
zatrudnienie osOb pozostajgcych bez pracy oraz promocji przedsiebiorczosci. Dotychczasowe
doswiadczenia pokazuja, ze interwencja polegajgca na wsparciu tworzenia nowych przedsiebiorstw
jest stosunkowo skuteczna, cho¢ tez relatywnie kosztowna.
Dotychczas wskaznik ten mierzony byt w innych horyzontach czasowych (12, 24 i 36 miesiecy),
dlatego tez realizowane dotad badania nie mogg by¢ podstawg do oszacowania wartosci
wskaznika. Dostepne dane wskazujg na stosunkowo wysoki poziom jatowej straty (ok. 30% osab,
ktore zatozyly dziatalno$¢ gospodarczg uczynitoby to samo réwniez bez wsparcia), co moze
wskazywac, jak istotna jest trafnos¢ wsparcia (kierowanie wsparcia bezzwrotnego do oséb, ktére
faktycznie nie majg dostepu do kapitatu). Brakuje tez danych i informac;ji, jaki jest wptyw wsparcia
na kondycje utworzonych przedsiebiorstw?2°.
Wskazane jest réwniez zwrdcenie wiekszej uwagi na kwestie efektywnosci kosztowej tego typu
wsparcia, szczegoélnie w poréwnaniu do innych instrumentéw kierowanych do oséb bezrobotnych.
Informacja o sytuacji uczestnikédw projektu 30 miesiecy po zakonczeniu udzialu w projekcie
dostarcza podstawowych informacji o skutecznosci interwenciji, nie pozwala jednak w petni oceni¢
wptywu interwencji. Dlatego tez wskazane jest poszerzenie badania o pomiar efektu netto.
Kryteria badania
Trafno$¢, skutecznosé, efektywnosc, uzytecznosé, trwatosé, komplementarno$cé.

Gléwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Jaka jest charakterystyka oséb, ktére skorzystaty ze wsparcia? W jakim stopniu wsparcie jest
dobrze adresowane?

e Jaka jest charakterystyka utworzonych przedsiebiorstw (rozktad terytorialny, branzowy)? W
jakim stopniu jest on dopasowany do potrzeb rozwoju lokalnych rynkéw pracy?

e Jaki jest wplyw interwencji na sytuacje oséb, ktére skorzystaty ze wsparcia (aktywnosé
zawodowa, poziom uzyskiwanych dochodoéw, sytuacja spoteczna)?

o Jaki jest wptyw interwencji na sytuacje utworzonych przedsiebiorstw, w tym liczbe istniejgcych
w nich miejsc pracy?

e Jaka jest trwato$¢ utworzonych przedsiebiorstw?

e Jaka jest efektywnos$é kosztowa wsparcia w poréwnaniu do innych instrumentéw kierowanych
do os6b bezrobotnych?

e Jakie sg roznice w skutecznosci, efektywnosci i trwatosci ze wzgledu na stosowane instrumenty
(finansowe i bezzwrotne)?

e Jaka jest komplementarnos¢ wsparcia z interwencjg w ramach CT3?

Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Z perspektywy planéw badawczych zaktada sie, ze ewaluacja bedzie kombinacjg studium

20 M. Zub, R. Kubajek, P. Penszko, M. Gajewski, J. Szczucki (2015), Badanie skuteczno$ci wsparcia
realizowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL 2007-2013; PAG-Uniconsult, Warszawa.
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statystycznego, quasi eksperymentu i ewaluacji opartej na teorii.
Studium statystyczne jest niezbedne w celu oszacowania wartosci wskaznika rezultatu oraz
odpowiedzi na wiekszos¢ postawionych pytan badawczych. Podstawg tego planu bedg badania
ilosciowe prowadzone na probie uczestnikow projektéw. Wymagania dotyczgce reprezentatywnosci
proby zostaty okreslone w zatgczniku nr 6 do Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w
zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-
2020.
Alternatywnym sposobem pomiaru wartosci wskaznikow jest wykorzystanie danych GUS na temat
sytuacji mikroprzedsiebiorstw. Ograniczeniem jest dostepnos¢ danych GUS, ktére obejmujg ok. 4%
wszystkich mikroprzedsiebiorstw. Mozna jednak zatozy¢, Zze podobny odsetek przedsiebiorstw
wspartych w ramach interwencji powinien znalezé sie w probie GUS, co umozliwitoby oszacowanie
wartosci wskaznikéw. Obecnie trwa pilotaz tego rozwigzania przy wspétpracy MR oraz GUS. Wyniki
pilotazu bedg dostepne w pierwszym kwartale 2016 r. Oba schematy badania wpisujg sie w plan
studium statystycznego. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze badanie bazujgce na danych GUS mogtoby
by¢ przeprowadzone dopiero w sytuacji, kiedy bedzie dostatecznie liczna populacja utworzonych
przedsiebiorstw — najwczesniej w 2021 r.
Ocena wplywu wymaga zbadania efektu netto. Badanie to bedzie prowadzone w dwdéch ujeciach:
o Jaki jest wptyw wsparcia na utworzenie przez uczestnikow projektéw dziatalnosci gospodarczej?
e Jaki jest wptyw wsparcia na trwatosc¢ i kondycje utworzonych przedsiebiorstw?
W pierwszym przypadku =zaktada sie wykorzystanie schematu badania kontrfaktycznego
nieciggtosci w réwnaniu regresji (regression discontinuity design - RDD). Grupg kontrolng beda
osoby, ktére braty udziat w projektach, jednak nie uzyskaty dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Pozwoli to na oszacowanie efektu jatowej straty (ile przedsiebiorstw powstatoby bez
wsparcia EFS w formie dotacji lub instrumentow zwrotnych), a takze wptyw rozpoczecia
dziatalnosci na sytuacje uczestnikow (aktywnos¢ zawodowa, poziom osigganych dochodow,
poziom dochodéw gospodarstwa domowego, sytuacje spoteczng, zachowania migracyjne).
W drugim przypadku zaktada sie wykorzystanie danych GUS. Jesli wspomniany wyzej pilotaz sie
powiedzie, bedg to dane jednostkowe dotyczgce sytuacji mikroprzedsiebiorstw. Jesli sie okaze, ze
podejscie to nie sprawdza sie, wykorzystany zostanie schemat podwdjnej réznicy (difference in
differences - DiD): na podstawie danych GUS, poréwnana zostanie przecietna przezywalnosé
przedsiebiorstw utworzonych dzieki wsparciu EFS i powstatych w tym samym czasie, bez wsparcia
EFS.
Przeprowadzenie badania efektu netto wymaga odpowiednio duzej populacji wspartych podmiotéw.
Dlatego tez bedzie mozliwe do przeprowadzenia najwczesniej w 2021 r.
Na podstawie wynikow badania efektéw netto przeprowadzona zostanie analiza kosztow i korzysci
(CBA), w ramach ktérej poréwnane zostang koszty utworzenia jednego miejsca pracy we wspartych
przedsiebiorstwach oraz korzysci z tego wynikajgce. Niezwykle istotne bedzie réwniez poréwnanie
kosztéw i korzysSci wsparcia oferowanego w formie instrumentéw zwrotnych i bezzwrotnych, a takze
poréwnanie kosztéw i korzySci wsparcia z innymi instrumentami adresowanymi do os6b
bezrobotnych.
Ewaluacja zostanie poszerzona o schemat oparty na teorii, ktéry stuzyt bedzie wyjasnieniu
uzyskanych wartosci liczbowych. Stuzyt on bedzie ocenie mechanizméw wdrazania interwencji,
rekrutowania uczestnikéw, zakresu oferowanego wsparcia towarzyszgcego. Schemat ten powinien
bazowaé¢ przede wszystkim na badaniach jakosciowych, pozwalajgcych dogtebnie zrozumieé
mechanizmy oddziatywania interwencji. Ten wymiar badania bedzie szczegdlnie istotny w trakcie
pierwszej fali badania.

Zakres niezbednych danych

e centralny system teleinformatyczny — dane uczestnikéw projektéw, w tym réwniez numer
REGON zaktadanych przedsiebiorstw,
e informacje o utworzonych przedsiebiorstwach, wg podziatu terytorialnego (zgodnie z TERYT na
poziomie NUTS 4), oraz wg podziatu branzowego (zgodnie z PKD),
e dane GUS dotyczgce mikroprzedsiebiorstw.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

Zgodnie z Wytycznymi Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020, obowigzkowe jest co najmniej
dwukrotne przeprowadzenie pomiaru (ze wzgledu na to, ze ostatni pomiar dot. 2027 r. nie zostat
uwzgledniony w PE RPO WP). Dodatkowo przewiduje sie przeprowadzenie badania w 2019 r.
Badanie to stuzy¢ powinno przede wszystkim poprawieniu trafnosci i adekwatnosci interwencji oraz
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identyfikacji ewentualnych probleméw z osiggnieciem docelowych wartosci wskaznikow. Badanie
bedzie prowadzone na podstawie danych z jednego naboru wnioskéw w 2015 r., w ramach ktérego
dotacje bedg udzielane do potowy 2016 r.
Planowane terminy badan:
1. I—1Ikw. 2019r.,
2. =1V kw. 2021 r.

Szacowany koszt badania

Budzet badania uzalezniony jest od mozliwosci wykorzystania danych GUS.
Szacowany koszt jednego pomiaru ok. 120 tys. PLN (w przypadku braku dostepu do danych GUS).
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna
Uwagi i komentarze
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Ocena wplywu wsparcia EFS na liczbe trwalych miejsc pracy
w przedsiebiorstwach spotecznych

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
O$ priorytetowa VIII (PI 9v, 9i) / EFS

Typ badania (wptywu, procesu) Wptlywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | On-going/ex-post
Cel badania

Ocena trwatosci przedsiebiorstw spotecznych, wspartych w ramach RPO WP 2014-2020 oraz
trwato$¢ i jakos¢ miejsc pracy utworzonych w przedsigbiorstwach spotecznych, dzieki wsparciu
EFS.

Uzasadnienie badania
Wyniki badania bedg podstawg do oszacowania wskaznika rezultatu dlugoterminowego,

zapisanego w WLWK:
+ Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w przedsiebiorstwach
spotecznych.

Badanie, po odpowiednim rozszerzeniu metodologii, wypetnia¢c bedzie réwniez obowigzek
prowadzenia ewaluacji wptywu dla OP VIII.
Dotychczas badania trwatosci miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych dzieki
wsparciu EFS byly prowadzone w ograniczonym wymiarze i dostarczajg niejednoznacznych
wynikow. Wynika to m.in. z ograniczonej dostepnosci danych dotyczacych utworzonych
przedsiebiorstw spotecznych. Dlatego tez w praktyce dostepne sg tylko szacunki dotyczace
przezywalnosci utworzonych przedsiebiorstw spotecznych i wspartych w nich miejsc pracy. Nie sg
tez znane losy osob, dla ktorych zostaty utworzone miejsca pracy — jaka jest ich sytuacja?!.
Istotnym elementem, ktéry powinien by¢ wziety pod uwage przy planowaniu badania, jest zmiana
koncepcji wspierania ekonomii spotecznej: silniejszy nacisk na wspieranie juz istniejgcych
przedsiebiorstw spotecznych (wsparcie skalowania), w tym takze z wykorzystaniem instrumentéw
finansowych (ze srodkow POWER), a takze zmiana definicji przedsiebiorstwa spotecznego —
dopuszczenie wsparcia na innych form prawnych przedsiebiorstw spotecznych niz spétdzielnie
socjalne.
Badanie powinno uwzglednia¢ nie tylko kwestie trwatosci nowych miejsc pracy, ale takze poziom
zwrotu z inwestycji w tworzenie tych miejsc (analize kosztow i korzysci). Przy czym w badaniu
niezbedne jest takze uwzglednienie réznego rodzaju korzysci spotecznych i zawodowych,
odnoszonych przez odbiorcow wsparcia. Stgd tez niezbedne jest Sledzenie nie tylko losow
przedsiebiorstw spotecznych, lecz réwniez badanie sytuacji oséb, ktére rozpoczety prace w tych
przedsiebiorstwach.
Waznym segmentem sektora ekonomii spotecznej sg podmioty reintegracyjne (centra i kluby
integracji spofecznej, warsztaty terapii zajeciowej czy tez zaktady aktywnosci zawodowej).
Podmioty te bedg wspierane w Pl 9i, dlatego tez niezbedne jest uwzglednienie w niniejszej
ewaluacji réwniez tego elementu interwenciji.

Kryteria badania
Trafno$¢, skutecznosé, efektywnosc¢, uzytecznosé, trwato$¢, komplementarnosc.

Glowne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Jaka jest charakterystyka osob, ktére skorzystaty ze wsparcia i ktére pracujg na utworzonych
miejscach pracy (z uwzglednieniem poszczegdlnych wymiaréw zagrozenia wykluczeniem
spotecznym)?

e Jaka jest liczba i jakos¢ miejsc pracy (pod katem rodzajéow uméw, wymiaru czasu pracy,
poziomu wynagrodzenia, inwestycji w rozwdéj pracownikow itd.) utworzonych w PES dzieki
interwencji?

e lle z utworzonych miejsc pracy nadal funkcjonuje po 30 miesigcach od utworzenia? Jaka jest
jakos¢ tych miejsc pracy?

Jakie czynniki wptywajg na trwatosc¢ i jakosé miejsc pracy?
Jak zmienia sie kondycja przedsiebiorstw spotecznych korzystajgcych ze wsparcia (liczba
miejsc pracy, poziom przychodéw)?

21 P. Stronkowski i inni (2013), Ocena wsparcia w obszarze ekonomii spotecznej udzielonego
ze $rodkow EFS w ramach PO KL, Coffey International Development Sp. z 0.0., Warszawa.
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e Jakie korzysci spoteczne sg generowane przez wsparte przedsiebiorstwa spoteczne? Jaka jest
ich wartos¢?
e Jaka jest efektywnos¢ wsparcia?
e Jaki jest wptyw wsparcia na zmiane sytuacji uczestnikow projektéw (praca lub brak pracy w PS,
aktywnos¢é zawodowg, poziom dochoddéw, poziom dochoddéw gospodarstwa spotecznego,
sytuacje spoteczng, zachowania migracyjne)?
Jaki jest poziom koordynacji polityki wsparcia ekonomii spotecznej na poziomie wojewédztwa?
Jaka jest komplementarnos¢ dziatan realizowanych w ramach Pl 9i i 9v?
Jaki jest poziom koordynacji dziatan reintegracyjnych PES oraz OWES?
Jaka jest komplementarnos¢ wsparcia z interwencjg w ramach CT3?
Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Z perspektywy planéw badawczych zaktada sie, ze ewaluacja bedzie kombinacjg studium
statystycznego, studium przypadku i ewaluacji opartej na teorii.
Niezbedne minimum metodologiczne, konieczne do oszacowania wskaznikéw rezultatu
diugoterminowego badania zostato okreSlone w zataczniku nr 6 do Wytycznych Ministra
Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw
operacyjnych na lata 2014-2020, gdzie wskazano m.in. zatozenia doboru préby, harmonogram
pomiaru oraz minimalny zakres pytan kwestionariuszowych.
Rozwdj przedsigbiorstw spotecznych jest zalezny od wielu czynnikéw, zaréwno po stronie
podazowej, jak i popytowej. Réwnoczesnie brak jest dostatecznie licznej populacji przedsiebiorstw
spotecznych, ktére nie skorzystaty ze wsparcia i mogtyby stanowi¢ prébe kontrolng. Dlatego tez nie
ma mozliwosci przeprowadzenia badania kontrfaktycznego. Stad tez analiza wptywu interwencji na
rozwdj sektora ekonomii spotecznej wymaga podejscia bazujgcego na teorii, koncentrujgcego sie
na wyjasnieniu i ocenie zaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi elementami interwencji, a rozwojem
przedsiebiorstw spotecznych.
Punktem wyjscia do badania powinno by¢ staranne odtworzenie szczegdtowego modelu
interwencji, w tym ocena kryteriow wyboru projektéw, analiza struktury wspartych podmiotow,
analiza oddziatywania na otoczenie przedsiebiorstw spotecznych. Model logiczny powinien
uwzglednia¢ zarbwno szczegodtowg analize na poziomie RPO WP 2014-2020, jak i odtworzenie
logiki interwenciji na poziomie kazdego z OWES.
Badanie bazujgce na teorii powinno mie¢ przede wszystkim charakter jakosciowy i uwzgledniaé
wywiady jakosciowe z wszystkimi aktorami (m.in. przedsiebiorstwami spotecznymi i podmiotami
ekonomii spotecznej, OWES, samorzgdem terytorialnym, 1Z RPO WP i IP WUP, ekspertami).
Badanie to powinno by¢ uzupelnione przez analize na bazie studium przypadku (badanie
przypadkow przedsiebiorstw spotecznych i PES, ktére skorzystaty ze wsparcia zaréwno w Pl 9i, jak
i 9iv). Badanie powinno pozwoli¢ na ocene komplementarnosci projektéw realizowanych w ramach
réznych PI, a takze komplementarnosci dziatarn w ramach Pl 9v z dziataniami finansowanymi ze
Srodkéw krajowych. Badanie studiéw przypadku powinno tez by¢ wykorzystane do pogtebionych
analiz kosztéw i korzysci, z uwzglednieniem korzysci spotecznych. Dodatkowo przeprowadzone
zostanie badanie ilosciowe, ktére powinno objgé dwie zasadnicze proby: uczestnikdéw projektow,
dla ktérych stworzone zostaty miejsca pracy oraz same wsparte przedsiebiorstwa spoteczne.
e Badanie wsréd przedsiebiorstw spotecznych powinno koncentrowaé sie, obok oceny trwatosci
nowych miejsc pracy, na takich kwestiach jak:

o poziom wynagrodzenh uzyskiwanych w ramach utworzonych miejsc pracy — informacja ta
pozwala na oszacowanie efektywnosci kosztowej interwencji,

o jakosé pracy — rozumiang co najmniej jako rodzaj podstawy prawnej, na podstawie
ktérej praca jest wykonywana, warunki pracy, inwestowanie w rozwoj kompetencji
pracownikéw, integracja spoteczna pracownikow,

o potencjat przedsiebiorstw spoftecznych — poziom przychodéw i sytuacja finansowa,
sytuacja rynkowa, liczba trwatych miejsc pracy utworzonych we wspartych
przedsiebiorstwach (poza tymi utworzonymi dzieki bezposredniemu wsparciu EFS).

e Badanie uczestnikdw projektéw powinno koncentrowaé sie na ocenie:

o  sytuacji zawodowej uczestnikow projektéw,

o  sytuacji spotecznej uczestnikow projektéw, rozumianej jako zmiana statusu uczestnika
projektow (np. z uczestnika CIS na pracownika spétdzielni socjalnej) lub zmiana sytuacji
spotecznej,

o  poziomie i zrédtach uzyskiwanych dochoddw,

o poziomie dochodéw gospodarstw domowych oséb pracujgcych na utworzonych
miejscach pracy — uwzglednienie tego aspektu umozliwia badanie wptywu interwencji
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na poziom ubdstwa oséb pracujgcych (wymaga to uwzglednienia wielkosci, struktury i

zrédet dochoddéw gospodarstwa domowego).
Nalezy podkresli¢, ze utworzone miejsce pracy moze ulec zmianie (zmieni sie nazwa, osoba
pracujgca, wymiar czasu pracy). Dlatego tez oszacowanie trwatosci miejsc pracy powinno polegac
na oszacowaniu zmiany netto liczby miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych w przeliczeniu
na peten etat. Wymaga to jednak pozyskiwania szczegotowych danych na temat liczby
i charakterystyki miejsc pracy ,na wejsciu” — czyli w momencie utworzenia danego przedsiebiorstwa
spotecznego lub utworzenia miejsca pracy w istniejgcym przedsiebiorstwie spotecznym.

Zakres niezbednych danych

e szczego6towe dane dotyczace liczby i jakosci miejsc pracy we wspartych przedsiebiorstwach
spotecznych (w momencie utworzenia przedsiebiorstwa lub utworzenia miejsca pracy w
istniejgcym przedsiebiorstwa spotecznego). Dane te powinny obejmowac:

o rodzaj umowy,

o wymiar czasu pracy,
o poziom wynagrodzen,
o stanowisko.

e szczegoOtowe dane dotyczace wspartych przedsiebiorstw spotecznych. Dane te powinny

obejmowac:
o forme prawng przedsiebiorstwa,
o lokalizacje (zgodnie z klasyfikacjg TERYT)
o zmienne identyfikujgce dane przedsiebiorstwo (REGON),
o sytuacje przedsiebiorstwa przed otrzymaniem wsparcia (przychody, poziom zatrudnienia),
o charakterystyke dziatalnosci gospodarczej (zgodnie z PKD)
o rodzaj, skale i koszt otrzymanego wsparcia.

(dane pozyskiwane przez OWES).

e dane dotyczace kosztéw jednostkowych, niezbedne do oszacowania wartosci korzysci
spotecznych np. koszt jednostkowy korzystania z pomocy spotecznej (zapewnienie dostepu np.
poprzez nawigzane wspotpracy z MR w celu rozpoczecia budowania repozytorium danych
jednostkowych).

Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

Zgodnie z Wytycznymi Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020, obowigzkowe jest co najmnigj
dwukrotne przeprowadzenie pomiaru: 2021 r., 2027 r. (ze wzgledu na to, ze ostatni pomiar dot.
2027 r. nie zostat uwzgledniony w PE RPO WP).
Przeprowadzenie jednak pierwszego badania dopiero w 2021 r. spowoduje, ze 1Z RPO WP
pozbawiona bedzie informacji o efektach interwencji na wczesniejszym etapie, tak aby mozliwe byto
wprowadzenie ewentualnych korekt. Dlatego tez uzasadnione jest przeprowadzenie badania
wczesniej. Z tego wzgledu planuje sie objecie badanem przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych
utworzono nowe miejsca pracy do korica 2016 r. Planowane terminy badah:
1. HI=1V kw. 2019,
2. =1V Kkw. 2021 .

Szacowany koszt badania

Pierwsza fala badania: 140 tys. PLN (koszt uzalezniony od liczby wspartych przedsiebiorstw).
Druga ok. 120 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Ewaluacja ex-ante wsparcia ksztalcenia oséb dorostych w formie

pozaszkolnych form ksztatcenia zawodowego

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
O$ priorytetowa IX (P1 10iv) / EFS
Typ badania (wptywu, procesu) Procesu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | Ex-ante/on-going
Cel badania
Wsparcie procesu planowania interwencji w zakresie podnoszenia kompetencji oséb dorostych w
formach pozaszkolnych.

Uzasadnienie badania
Jednym z obszaréw interwencji jest wsparcie ksztatcenia oséb dorostych w formach pozaszkolnych.
Wymienia sie tu przede wszystkim formy ksztatcenia, regulowane w ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991
r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r., Nr 256, poz. 2572 z pdzn. zm.), takie jak: kwalifikacyjne
kursy zawodowe oraz kursy umiejetnosci zawodowych. Dotychczasowe doswiadczenia pokazujg
jednak, ze liczba oséb przystepujacych do egzaminéw zawodowych po zakorczeniu tego typu form
ksztatcenia jest stosunkowo mata (ok. 200 osob). Dlatego tez istnieje potrzeba zbadania, dlaczego
jest tak mate zainteresowanie egzaminami zawodowymi wsrdd oséb dorostych konczgcych KKZ.
Ponadto mozliwe jest finansowanie innych form ksztalcenia ,umozliwiajacych uzyskiwanie i
uzupetnianie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych”. Ostatnia kategoria jest dosy¢ szeroka
i umozliwia finansowanie bardzo réznych form ksztaicenia, jednak zgodnie z logikg interwenciji,
zawartg w UP oraz RPO WP 2014-2020, nalezy ktasé nacisk na te formy ksztalcenia, w przypadku
ktérych mozliwe jest rzetelne i wiarygodne potwierdzenie efektéw uczenia sie (walidacja). W Polsce
istnieje bardzo wiele réznych form ksztatcenia, ktére konczg sie niezalezng i wiarygodna walidacja.
Czes¢ z nich jest niezbednych, aby wykonywaé prace w danym zawodzie, np.:
e uprawnienia do kierowanie pojazdami,
. uprawnienia do spawanie,
. uprawnienia elektryczne.
Inne formy ksztalcenia umozliwiajg rozwéj zawodowy oraz awans. Niestety w Polsce nie ma
systemu, ktory zbieratby wszystkie kwalifikacje, weryfikowatby ich wiarygodnos$c i rzetelnosc (taka
funkcje ma petic krajowy rejestr kwalifikacji, jednak nie jest znany termin jego wejscia w zycie).
Dlatego tez niezbedne jest badanie, ktére dostarczy 1IZ RPO WP wyczerpujgcych i wiarygodnych
informacji na temat kwalifikacji, na ktére jest zgtaszane zapotrzebowanie na rynku pracy, a
réwnoczesnie spetnia¢ bedg one wymagania IZ RPO WP, czyli warunkiem ich uzyskania bedzie
wiarygodna walidacja, a takze rozpoznawalnos¢ wsréd pracodawcow. Ze wzgledu na
ukierunkowanie interwencji w ramach RPO WP 2014-2020, wskazane jest skoncentrowanie sie na
tych kwalifikacjach, ktére mogg nabywaé osoby o niskich kompetencjach. Efekty badania powinny
stuzy¢ tez poprawie informacji o potrzebach rynku pracy i jakosci oferowanych kursow i szkolen, a
tym samym przyczyniac¢ sie do ograniczenia asymetrii informac;ji.

Kryteria badania

Trafno$¢, skutecznosé, efektywnoscé, uzytecznosé, komplementarnos$cé.

Glowne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Jak nalezy zaplanowac sposob wdrazania interwencji, tak aby mozliwe byto osiggniecie celéw
zapisanych w RPO WP 2014-20207?

e Jak nalezy zaplanowac¢ wsparcie w zakresie KKZ i KUZ w celu zwigkszenia zainteresowania tg
forma ksztatcenia?

e Jak oceniana jest jakos¢ i trafnos¢ KKZ i KUZ przez gtéwnych odbiorcow (uczestnikéw
i pracodawcéw)?

e Kitére kwalifikacje zawodowe sg poszukiwane i cenione ha rynku pracy?

e Ktore kwalifikacje sg dostepne i atrakcyjne dla oséb o niskich kwalifikacjach?

e Jakie kursy i szkolenia, konczgce sie walidacjg efektéw ksztatcenia i mozliwoscig nabycia
kwalifikacji, powinny by¢ finansowane w ramach dziatania?

e Jakie warunki powinny speini¢ poszczegdlne formy wsparcia, aby mozliwe byto ich
finansowanie?

e Jakie sg potrzeby pracodawcéw i pracownikow w wybranych branzach na pozaszkolne formy
ksztatcenia?

Ogodlny zarys metodyki badania
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Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki
Ewaluacja bedzie kombinacja ewaluacji ex-ante, ewaluacji opartej na teorii i studium
statystycznego. Poniewaz ewaluacja ma stuzyé wsparciu procesu planowania interwencji,
niezbedne jest najpierw dokonanie rozpoznania potrzeb i mozliwych sposobéw ich zaspokojenia.
Dopiero na tej podstawie bedzie mozna projektowa¢ system wsparcia. ldentyfikowane beda
kwalifikacje, ktére spetniajg odpowiednie wymagania jakosciowe, bazujgce na zatozeniach
krajowego systemu kwalifikaciji.
Dlatego tez ewaluacja bedzie przebiega¢ wedtug nastepujacego schematu:
e Diagnoza potrzeb na pozaszkolne formy ksztalcenia zawodowego, ktére uwzgledniajg

wiarygodng walidacje i mozliwo$¢ nabycia kwalifikacji wedtug nastepujgcego schematu:

o przeglad kwalifikacji mozliwych do uzyskania przez osoby o niskich kwalifikacjach (do
ich nabycia nie jest wymagane wyksztatcenie wyzsze, $rednie), z uwzglednieniem
podziatu na kwalifikacje uregulowane prawnie (kwalifikacje czastkowe) i kwalifikacje
rynkowe.

o badanie jakosciowe wsréd pracodawcéw i przedstawicieli pracodawcow na temat
potrzeb w zakresie kwalifikacji oraz identyfikacji kwalifikacji cieszacych sie ich
uznaniem,

o wywiady jakosciowe z przedstawicielami podmiotéw oferujgcych poszczegolne
kwalifikacje,

o badanie ilosciowe ws$rdéd pracodawcow na temat potrzeb w zakresie kwalifikacji oraz
identyfikacji kwalifikacji cieszacych sie ich uznaniem.

e Opracowanie listy kwalifikacji, ktérych nabycie bedzie finansowane ze srodkéw EFS (w formach

pozaszkolnych lub w formie walidacji).
Badanie prowadzone bedzie z uwzglednieniem podziatu na branze, z naciskiem na te branze, ktére
oferujg szczegodlnie duzo miejsc pracy dla oséb o niskich kwalifikacjach. W badaniu uwzglednione
bedg tez kwalifikacje ponadzawodowe (mozliwe do wykorzystania w wielu branzach).
Informacje o kwalifikacjach dostepne powinny by¢ réwniez w uktadzie powiatowym.
e Zaprojektowanie mozliwych schematéw wdrazania interwencji.

Zakres niezbednych danych

e dane statystyczne SIO na temat KKZ i KUZ,
e dane na temat innych pozaszkolnych form ksztatcenia, umozliwiajgcych nabycie kwalifikacji,
e dane statystyczne dotyczace zatrudnienia oséb o niskich kwalifikacjach w podziale na branze.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

I-1l kw. 2016 r.
Szacowany koszt badania

Ok. 180 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Ocena wplywu wsparcia EFS na poprawe sytuacji oséb dorostych
I pracownikéw uczestniczacych w ksztatceniu ustawicznym oraz na poprawe
sytuacji przedsiebiorstw korzystajacych ze wsparcia

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
O$ priorytetowa: VII (PI 8v), IX (PI 10iii, Pl 10iv) / EFS
Typ badania (wptywu, procesu) Wplywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) = On-going/ex-post
Cel badania
Poznanie wptywu interwencji w zakresie ksztatcenia ustawicznego na sytuacje pracownikéw i oséb
dorostych.
Uzasadnienie badania
Badanie koncentrowaé sie bedzie na ocenie wptywu ksztatcenia osob dorostych na ich sytuacje.
Ksztatcenie oséb dorostych finansowane bedzie w ramach OP VIl (ksztatcenie bedzie dostosowane
do potrzeb przedsiebiorstw) oraz w OP IX (ksztalcenie w zakresie kompetencji kluczowych oraz
kompetencji zawodowych dla oséb w najtrudniejszej sytuacji). Ze wsparcia w OP VIl korzysta¢
beda tylko pracownicy, jednak ze wsparcia w OP IX korzysta¢ bedg mogli zarbwno pracownicy, jak
i osoby niepracujgce. Dlatego tez badajac wptyw interwencji na sytuacje oséb dorostych,
uczestniczacych w ksztatceniu, nalezy zatozyé, ze efekty moga dotyczy¢ réznych wymiaréw
sytuacji na rynku pracy: awansu lub podwyzki, zmiany pracy, poprawy stabilnosci zatrudnienia,
zwiekszenie jego wymiaru. Dotychczasowe efekty interwencji w ramach PO KL byty przedmiotem
ewaluacji realizowanej m.in. przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju?2. Jak wynika z tego
badania, z projektéw korzystaty czesciej osoby miodsze, lepiej wyksztatcone, pracujgce w
wiekszych przedsiebiorstwach. Oznacza to odtworzenie btedu rynku, ktéry potwierdzany jest w
innych badaniach, czyli niskiego poziomu uczestnictwa niektérych grup zawodowych w ksztatceniu
ustawicznym?3. Dlatego tez badanie powinno koncentrowaé sie na ocenie, w jaki sposéb
interwencja ogranicza btad rynku.
Wprowadzenie mechanizmu popytowego moze odwzorowywac to zjawisko, co moze generowac
wysoki poziom efektu jatowego biegu. Stad tez istotna jest ocena, w jakim stopniu interwencja
przyczynia sie do uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym oséb, ktére inaczej nie podnosityby w
ten sposdb swoich kompetencji.
Realizacja badania pozwoli na realizacje obowigzku monitorowania loséw uczestnikdw projektow 6
miesiecy po zakonhczeniu udziatu w projekcie (art. 5 i zalgcznik 1 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego
Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L
347 z 20.12.2013, str. 470). Jego wyniki bedg podstawg do szacowania wskaznika rezultatu
dtugoterminowego:
e Liczba os6b znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu
programu.
Badanie dotyczy jednego 2z wazniejszych obszaréw interwencji EFS, czyli zwiekszenia
adaptacyjnosci pracownikdéw przedsiebiorstw. Jednak zmienia sie mechanizm wdrazania tej
interwencji — w nowej perspektywie bazowaé on bedzie na schemacie popytowym i Rejestrze Ustug
Rozwojowych. Zakfada sie, ze w wojewddztwie wybrany zostanie operator/operatorzy, ktory/rzy
bedzie/g odpowiedzialny/i za dostarczenie wsparcia konkretnym przedsiebiorstwom i ich
pracownikom. Dlatego tez, szczegdlnie w pierwszym okresie wdrazania, konieczne jest
zaplanowanie badania, ktdére oceni zaréwno funkcjonowanie nowego mechanizmu, jak tez
dostarczy informacji na temat pierwszych efektéw interwencji. Tym bardziej, ze wnioski z pilotazu
nowego rozwigzania sg niejednoznaczne?*.
Ocena sposobu funkcjonowania Rejestru Ustug Rozwojowych po dwoéch latach zostata
zaplanowana na poziomie UP.
Kryteria badania
Trafnos¢, skutecznosé, efektywnosc¢, uzytecznosé, komplementarnoseé.

22 M. Zub, R. Kubajek, P. Penszko, M. Gajewski, J. Szczucki (2015), Badanie skutecznos$ci wsparcia
realizowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL 2007-2013; PAG-Uniconsult, Warszawa.
23 K. Turek, B. Worek (2015), Ksztafcenie po szkole, PARP, Warszawa.

24 Bluehill, Quality Watch (2015), Ewaluacja podazowego i popytowego systemu ksztafcenia
umiejetno$ci pracownikéw MSP — na przyktadzie wojewédztwa matopolskiego, Warszawa.
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Gléwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

Jakie jest dopasowanie wsparcia do potrzeb przedsiebiorstw?

Jaki jest wptyw wsparcia na kondycje przedsiebiorstw?

Jakie osoby korzystajg ze wsparcia? W jakim stopniu interwencja koryguje ,btad rynku”?

W jakim stopniu dzieki interwencji zwigksza sie sklonno$¢ przedsiebiorstw do inwestycji w

kompetencje pracownikow?

e W jakim stopniu interwencja dopasowana jest do potrzeb odbiorcow (w szczegdlnosci osob
starszych, oséb o niskich kwalifikacjach)?

e W jakim stopniu dzieki interwencji poprawiajg sie zdolnosci przedsiebiorstw do strategicznego
zarzgdzania zasobami ludzkimi (identyfikowania potrzeb, planowania rozwoju, oceny efektéw
podejmowanych dziatan)?

e Jaki jest wptyw wsparcia na sytuacje pracownikdédw przedsiebiorstw, w tym na poziom
wynagrodzen i jakos¢ ich miejsc pracy?

e Jaka jest komplementarno$¢ wsparcia pomiedzy trzema badanymi priorytetami (w tym

mechanizmy zapewniania komplementarnosci)?

Jaka jest jakos¢ oferowanego wsparcia?

Jaka jest efektywnos$¢ kosztowa oferowanego wsparcia i relacja kosztéw i korzysci?

W jakim stopniu interwencja wzmacnia lokalne i regionalne rynki pracy?

Jaki jest wptyw interwencji na rozwijanie regionalnych specjalizacji?

Jaki jest poziom komplementarnosci wsparcia z Pl 1b, PI 3¢, Pl 3b?

Jaka jest komplementarnos¢ dziatan z Krajowym Funduszem Szkoleniowym?

Jaka jest trafnos¢ i skuteczno$¢ mechanizmu popytowego?

Jaka jest efektywnos$¢ kosztowa wsparcia?

Ogolny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Z perspektywy planéw badawczych zakfada sie, ze ewaluacja bedzie kombinacjg studium

statystycznego, studium przypadku i ewaluacji opartej na teorii.

Ocena poziomu dopasowania oferowanego wsparcia do potrzeb pracodawcoéw bedzie dokonana na

podstawie analizy danych zastanych, a takze badan terenowych.

Metodologia badania ilosciowego zostata okreslona w duzym stopniu przez MR. Bazuje ona na

doswiadczeniu badania realizowanego w okresie 2007-2013 w ramach PO KL. Metodologia ta

okresla podejscie minimalne, niezbedne do oszacowania wskaznikow rezultatdw, obejmujgc m.in.
zatozenia doboru préby, harmonogram pomiaru oraz minimalny zakres pytan kwestionariuszowych.

Metodologia ta stanowi realizacje planu studium statystycznego.

Zaktadany jest co najmniej czterokrotny pomiar wartosci wskaznika. W ramach kazdego z

pomiaréw badanie uwzgledni:

3 ocene logiki interwencji — badanie bazujgce na teorii, ze szczegdlnym naciskiem na analize
kryteriow wyboru projektu (w kolejnych falach badania analiza powinna koncentrowac sie na
ewentualnych zmianach),

e ocene wptywu interwenciji na sytuacje osob dorostych, w tym pracownikéw i przedsiebiorstw,

e ocene sposobu wdrazania mechanizmu popytowego (w powigzaniu z Rejestrem Ustug
Rozwojowych).

Ze wzgledu na brak operatu pracownikow przedsigbiorstw i oséb dorostych uczestniczgcych w

ksztatceniu ustawicznym, nie ma mozliwosci porownania efektéw wsparcia do proby kontrolnej.

Mozliwe jest natomiast porownywanie efektéw réznych form wsparcia (np. kurséw i studiéw

podyplomowych).

Ocena wplywu interwencji na sytuacje pracownikbw wykonana bedzie zgodnie z metodologig

ewaluacji bazujgcej na teorii oraz poprzez zestaw odpowiednio skonstruowanych pytan. Ewaluacja

oparta na teorii wymaga przeprowadzenia szeregu wywiadéw z bezposrednimi uczestnikami
szkolen, ich pracodawcami (w tym przetozonymi), organizatorami szkoleh oraz IZ RPO WP i IP

WUP. W celu uchwycenia mechanizméw oddziatywania interwencji na poziomie przedsiebiorstw

proponuje sie pogtebione badanie studidow przypadku przedsiebiorstw korzystajgcych ze wsparcia.

Badania jakosciowe pozwolg rowniez na pogtebiong analize komplementarnosci wsparcia z innymi

politykami publicznymi, kierowanymi do przedsiebiorstw, zaréwno wspieranymi ze $rodkow

Funduszy Europejskich, jak réowniez ze srodkéw krajowych.

W badaniu ilosciowym nalezy uwzgledni¢ dwa poziomy pomiaru: pracownikow (uczestnikow

projektdow) oraz kadry zarzadzajgcej przedsiebiorstw (w przypadku Pl 8v).

Zakres niezbednych danych
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centralny system teleinformatyczny — dane dotyczace uczestnikdw projektow (charakterystyka
osoby, zakres wsparcia, dane kontaktowe);

dane dotyczace przedsiebiorstw, ktérych pracownicy skorzystali ze wsparcia (pozyskiwane
przez projektodawcow):

O

(@)

charakterystyka przedsiebiorstwa (z uwzglednieniem branzy i lokalizacji -
z wykorzystaniem klasyfikacji TERYT oraz PKD),

kondycja przedsiebiorstw (liczba miejsc pracy, sytuacja finansowa),

charakterystyka skali inwestycji w kompetencje pracownikdw przedsiebiorstwa w roku
poprzedzajgcym otrzymane wsparcie,

informacje o innych formach pomocy dla przedsiebiorstwa, finansowanych ze srodkow
publicznych;

dane dotyczgce KFS zostang pozyskane z IP WUP;
dane dotyczace zapotrzebowania pracodawcéw na kompetencje pozyskane z innych badan
(np. Bilansu Kapitatu Ludzkiego).

Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

Zgodnie z Wytycznymi Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020, obowigzkowe jest co najmniej
czterokrotne przeprowadzenie pomiaru (ze wzgledu na to, ze ostatni pomiar dot. 2024 r. nie zostat
uwzgledniony w PE RPO WP):

I =1V kw. 2017 r,
I— 1l kw. 2019,
-1V kw. 2021 .

Szacowany koszt badania

Pierwsza fala badania: ok. 140 tys. PLN (koszt uzalezniony od liczby wspartych przedsiebiorstw).
Druga i trzecia fala badania: po ok. 120 tys. PLN.

Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.

Uwagi i komentarze
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Ocena wplywu wsparcia na poprawe dostepu do wysokiej jakosci ustug

spotecznych

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Os priorytetowa VI (Pl 9a ), VIII (PI 9iv) / EFRR i EFS
Typ badania (wptywu, procesu) Wptywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) | On-going/ex-post
Cel badania
Zbadanie wptywu interwencji na poprawe dostepu do wysokiej jakosci i przystepnych cenowo ustug
spotecznych.

Uzasadnienie badania
Inwestycje w ustugi spoteczne w okresie 2014-2020 sa relatywnie nowym obszarem interwenc;ji dla
polityki spojnosci. Dlatego tez wigze sie z nim wiele niepewnosci i znakéw zapytania. Fakt ten
pogtebia brak uporzgdkowanej i solidnej wiedzy na temat rzeczywistej oferty ustug spotecznych na
terenie wojewodztwa podkarpackiego.
Dodatkowo w nowym okresie programowania ktadziony jest nacisk na deinstytucjonalizacje ustug
spotecznych, ktéra jest nowym procesem i budzi duzy opér wsrod przedstawicieli instytucjonalnych
form ustug spotecznych. Kolejnym czynnikiem zwiekszajgcym poziom niepewnos$ci jest
koniecznos¢ sScistej koordynacji wsparcia ze srodkow EFS i EFRR.
Wobec skali wyzwan zwigzanych z interwencjg oraz braku wczesniejszych doswiadczen istnieje
ryzyko, ze interwencja zostanie niewtasciwie zaprojektowana i zaktadane cele nie zostang
osiggniete.
Wszystkie te czynniki powodujg, ze interwencja w obszarze ustug spotecznych powinna byc¢
poddana ewaluacji, ktéra bedzie stanowi¢ wsparcie dla 1Z RPO WP w procesie planowania i
wdrazania interwencji, dostarczajgc réwnoczesnie solidnych i rzetelnych danych na temat jej
efektow.

Kryteria badania

Trafno$¢, skutecznosé, efektywnosé, uzytecznosé, trwatosé, komplementarnoseé.

Glowne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Jaka jest trafnos¢ inwestycji w ustugi spoteczne? W jakim stopniu wsparte ustugi spoteczne
odpowiadajg na najwazniejsze potrzeby w wojewddztwie ze wzgledu na rodzaj ustugi, rozktad
terytorialny, uzytkownikéw?

e Jak oceniana jest logika interwencji EFS i EFRR w zakresie poprawy dostepu do ustug
spotecznych?

e Jak zmienit sie dostep do ustug spotecznych dzieki interwencji EFS i EFRR?

e Jaki jest poziom koordynacji wsparcia EFS i EFRR? Na ile skuteczne sg wdrozone mechanizmy
koordynac;ji?

e Jaki jest poziom koordynacji wsparcia EFS i EFRR z innymi dziataniami, w tym m.in. politykg
krajowg?

e Jaka jest dostepnos¢ (finansowa) oferowanych ustug w stosunku do ustug finansowanych ze
Srodkow krajowych?

e Jakie osoby korzystajg z ustug spotecznych wspartych w ramach Programu, z uwzglednieniem
réznych ustug?

e Jak zmienita sie sytuacja oséb korzystajgcych z ustug spotecznych w trakcie realizacji projektu i
12 miesiecy po zakonczeniu jego realizac;ji?

e Jaka jest dostepnos¢ wspartych ustug po zakonczeniu programu?

e Jaka jest efektywno$é kosztowa wspartych ustug? Jakie sg koszty jednostkowe ustug w
poréwnaniu do ustug $wiadczonych poza RPO WP 2014-20207?

e W jakim stopniu interwencja przyczynita sie do deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w
wojewodztwie podkarpackim?

e Jaki jest poziom komplementarnosci wsparcia z Pl 9i i Pl 9v?

Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Z perspektywy planéw badawczych zaktada sie, ze ewaluacja bedzie kombinacjg studium

statystycznego, studium przypadku i ewaluacji opartej na teorii.

Schemat ewaluacji opartej na teorii zaktada odtworzenie i ocene teorii interwencji. Zastosowanie

tego schematu jest niezbedne szczegodlnie w pierwszej fazie wdrazania, kiedy bedzie mogto
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wspiera¢ procesy decyzyjne dotyczgce ostatecznego ksztaltu interwencji. Badanie bedzie miato
charakter jakosciowy i bazowaé bedzie na analizach dokumentéw i wywiadach z kluczowymi
interesariuszami. Ponadto bazowaé bedzie na wynikach opisanego ponizej studium statystycznego.
Studium statystyczne polega¢ bedzie na ocenie dostepnosci ustug spotecznych na poziomie
regionalnym. Wskazane jest prowadzenie analiz na poziomie poszczegolnych powiatow. Analiza ta
powinna bra¢ pod uwage ocene dostepnosci ustug spotecznych Swiadczonych przez podmioty
publiczne i prywatne, w tym podmioty ekonomii spotecznej, ocene dostepnosci cenowej oraz jakos¢
swiadczonych ustug. Nalezy tez uwzgledni¢ ustugi swiadczone w formie zinstytucjonalizowanej i
zdeinstytucjonalizowanej. Ocena powinna by¢ prowadzona regularnie, przy czym pierwsze badanie
powinno byé przeprowadzone na poczatku okresu wdrazania, tak aby mozliwe byto uchwycenie
zmiany. Kolejne fale badania powinny by¢ prowadzone po dwdch i czterech latach, przy czym:
e badanie prowadzone po dwdch latach koncentrowaé sie bedzie na poprawie dostepnosci do
ustug spotecznych,
e badanie prowadzone po czterech latach powinno koncentrowaé sie na dostepnosci, a takze
trwatosci wspartych ustug.
Badanie bedzie prowadzone m.in. na bazie istniejgcych danych administracyjnych, ktére jednak
podlega¢ bedg weryfikacji pod katem jakosci i oceny, a takze uzupetnieniom. Dodatkowo
przewiduje sie prowadzenie uzupetniajgcych badan ilosciowych.
Ponadto zakfada sie badania jakosciowe, prowadzone zgodnie z planem studium przypadku.
Studium przypadku moze by¢ prowadzone na poziomie powiatdw — pozwoli to na uwzglednienie
lokalnego kontekstu dostepu do ustug spotecznych, a takze interakcji pomiedzy poszczegdlnymi
ustugami.
Zakres niezbednych danych

e centralny system teleinformatyczny,

e dane dotyczace dostepnosci ustug spotecznych, z uwzglednieniem zréznicowania
terytorialnego (co najmniej na poziomie NUTS 4), rodzajéw ustug i podmiotéw Swiadczgcych
ustugi, pochodzace ze sprawozdan MRPIPS-05, od wtadz samorzadowych oraz od podmiotéw
Swiadczacych ustugi spoteczne,

e szczegbtowe dane od projektodawcow na temat liczby swiadczonych ustug oraz liczby osob
korzystajgcych ze wsparcia w ujeciu rocznym (spojne z danymi z systemu pomocy spotecznej),

e dane nt. skali, zakresu, kosztéw i ceny ustug spotecznych, swiadczonych przez podmioty
publiczne i prywatne (jednym z celéw badania bedzie uzupetnienie brakujgcych danych na
temat dostepnosci ustug spotecznych w wojewodztwie podkarpackim).

Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

Pierwsze badanie zostanie przeprowadzone: Il - IV kw. 2016 r.
Kolejne badania:
e [I-IV kw. 2018 r,
e |I- IV kw. 2020 r.
Szacowany koszt badania

Pierwsza fala badania: ok.140 tys. PLN.
Druga i trzecia fala badania: po ok. 120 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.
Uwagi i komentarze
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Wplyw dziatan rewitalizacyjnych na sytuacje obszaréw zdegradowanych

Ogodlny opis badania

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
Os priorytetowa VI (P1 9b), VIII (PI 9i) / EFRR i EFS
Typ badania (wptywu, procesu) Wplywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) = On-going/ex-post
Cel badania
Zbadanie wptywu rewitalizacji na poprawe sytuacji ubogich spotecznosci miejskich i wiejskich.

Uzasadnienie badania
Rewitalizacja obszaréw problemowych jednym z priorytetéw polityki rozwoju. Jednak w nowej
perspektywie finansowej rewitalizacja bedzie wdrazana inaczej niz w okresie 2007-2013. Na
podstawie dokumentéw programowych mozna stwierdzi¢, ze podstawowe réznice polegaé bedg na:
e nacisku na osigganie celéw spotecznych (ograniczenie ubdstwa, probleméw spotecznych,
wzrost zatrudnienia),
e zintegrowanym podejsciu do rewitalizacji, fagczgcym dziatania o charakterze infrastrukturalnym,
gospodarczym i spotecznym.
Dotychczasowe efekty dziatan rewitalizacyjnych nie przyniosty jednoznacznie pozytywnych
efektéw. Dlatego tez interwencja ta obarczona jest znacznym ryzykiem i wymaga starannego
zaplanowania oraz systematycznej oceny.
Nalezy podkresli¢, ze rewitalizacja w tym kontekscie dotyczy catej wigzki projektow, finansowanych
w ramach réznych priorytetow inwestycyjnych, ze szczegdélnym naciskiem na Pl 9b i 9i. W
poszczegolnych miejscowosciach w rewitalizacje mogg by¢ rowniez zaangazowane inne Pl (np. 8b,
6¢ itd.). Przedmiotem ewaluacji powinna by¢ ocena tgcznego oddziatywania.
W momencie przygotowywania niniejszego PE RPO WP nie sg jeszcze znane szczegodtowe
rozstrzygniecia dotyczgce wyboru projektdéw, ich zakresu i sposobu wdrazania. Dlatego tez
niniejszg propozycje nalezy traktowac jako wstepna, ktéra zostanie doprecyzowana na pézniejszym
etapie (planowo w drugiej potowie 2016 r.).
Kryteria badania
Trafno$¢, skutecznosé, efektywnose, uzytecznosé, trwatos¢, komplementarnoseé.

Gléwne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe

e Jaka jest trafno$¢ doboru obszaréw poddanych rewitalizacji? (ocena kryteridw i sposobu wyboru
projektow).

e W jaki sposdb zapewniona zostata komplementarno$¢ dziatan na obszarach rewitalizowanych?
Jak oceniany jest poziom komplementarno$ci dziatan finansowanych z réznych zrédet?

e Jaki jest poziom zmian na obszarach rewitalizowanych? Czy sytuacja na obszarach
rewitalizowanych poprawia sie w poréwnaniu do sytuacji w poszczegolnych miejscowosciach?

e Jakie sg roznice pomiedzy rewitalizacja na obszarach wiejskich i miejskich (pod wzgledem
trafnosci, skutecznosci, uzytecznosci, trwatosci)?

» Jakie zmiany sg obserwowane na obszarach rewitalizowanych, np. w zakresie jakosci zycia;
poziomu ubdstwa (korzystania z pomocy spotecznej), liczby miejsc pracy, nowych
przedsiebiorstw, w tym réwniez przedsiebiorstw spotecznych, dostepu do edukacji i innych
ustug spotecznych, poziomu przestepczosci? (ostateczny zakres zostanie okreslony po
zatwierdzeniu kryteriow wyboru obszarow rewitalizowanych)

e Jaki jest wptyw dziatan na obszarach rewitalizowanych na obserwowane zmiany?

e Jaka jest trwatos¢ osiggnietych zmian?

e Jakie sg negatywne efekty rewitalizac;ji?

Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Z perspektywy planéw badawczych zakfada sie, ze ewaluacja bedzie kombinacjg studium

statystycznego, studium przypadku i ewaluacji opartej na teorii.

Przewiduje sie ewaluacje wptywu bazujacg na teorii. Badanie bazujgce na schemacie

kontrfaktycznym jest nieuzasadnione, ze wzgledu na brak grupy kontrolnej. Mozliwe jest natomiast

poréwnanie sytuacji na obszarze rewitalizowanym do zmian na poziomie catych miejscowosci, w

ktérych wdrazany jest program rewitalizacyjny lub poréwnywalnych miejscowos$ci. Zakres poréwnan

moze zosta¢ ograniczony do tych obszaréw, dla ktérych dostepne sg dane statystyczne.

Badanie powinno by¢ podzielone na kilka etapow:

Etap 1. Ocena logiki interwencji oraz mechanizmu zapewniania komplementarnosci interwencji
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(przed ogtoszeniem pierwszych konkurséw) oraz pomiar wstepny na obszarach wybranych do
rewitalizaciji.
Etap 2. Pomiar w trakcie rewitalizacji (co najmniej dwa lata od rozpoczecia projektéw).
Etap 3. Pomiar po zakonczeniu projektow (do rozwazenia, czy bezposrednio po zakonczeniu czy
tez np. rok lub dwa lata po zakonczeniu).
Poniewaz kazdy obszar objety rewitalizacja ma swojg specyfike, zasadne jest zaprojektowanie
schematu badania na bazie analizy przypadkow.
Glebsza i rozciggnieta w czasie analiza mechanizméw zmiany na rewitalizowanych obszarach
powinna dostarczy¢ pogtebionej, rzetelnej wiedzy na temat zachodzacej zmiany.
Roéwnoczesnie wszystkie obszary objete rewitalizacjg powinny by¢ objete systematycznym,
ujednoliconym badaniem zmian w kluczowych wymiarach:
e sytuacji na rynku pracy (zmiany liczby bezrobotnych, w tym dtugotrwale bezrobotnych, liczba

tworzonych miejsc pracy),
e aktywnosci gospodarczej (liczby nowych przedsiebiorstw, w tym przedsiebiorstw spotecznych),
aktywnosci spotecznych (liczba lokalnych inicjatyw, zaangazowanie mieszkancow w dziatania
na rzecz spotecznosci lokalnej),
integracji spotecznej (poziom kontaktow spotecznych mieszkaricéw),
jakosci zycia (subiektywna ocena mieszkancéw),
przestepczosci (liczba przestepstw, liczba aktow wandalizmu),
poziomu ubdstwa (liczba oséb pobierajgcych okresowe swiadczenia z pomocy spotecznej),
poziomu integracji spotecznej (skala i intensywnos¢ kontaktéw spotecznych),
dostepu do ustug (edukacyjnych, spotecznych, zdrowotnych, kulturalnych),
sktonnosci do migraciji,
efektéw negatywnych (wzrost czynszoéw, odptyw dotychczasowej ludnosci i dotychczasowych
przedsiebiorcow),
o dodatkowych wymiaréw, istotnych dla danej lokalizacji.
Ostateczny zakres badanych zmian zostanie ustalony po rozstrzygnieciu zasad wyboru projektow.
Pomiar zmiany sytuacji w miare mozliwosci powinien bazowaé¢ na danych zastanych. W niektérych
przypadkach konieczne jednak bedzie pozyskanie danych pierwotnych.
W badaniu konieczne jest uwzglednienie obszernego komponentu jakosciowego, kitory
koncentrowat sie bedzie na zrozumieniu mechanizmu oddziatywania interwencji na ozywienie
spoteczno-gospodarcze na rewitalizowanych obszarach.

Zakres niezbednych danych

Badanie powinno bazowaé na wysokiej jakosci danych zastanych i pierwotnych. Dane zastane
powinny by¢ regularnie zbierane i analizowane dla obszaru rewitalizowanego (co wymaga
wspotpracy z lokalnymi agendami samorzadu lub rzgdowymi) oraz dla catej gminy lub miasta na
prawach powiatu. Ponizej wskazano wstepny proponowany zakres danych z zaznaczeniem, czy
jest to dana wtérna (W) czy pierwotna (P) oraz ze zrédtami danych:

e zmiany liczby bezrobotnych, w tym dtugotrwale bezrobotnych (W — PUP),

e podjecie pracy przez osoby korzystajgce ze wsparcia z terenéw rewitalizowanych (P),

e poziom dochoddéw na danym terytorium (W - US),

e charakterystyka tworzonych miejsc pracy (poziom wynagrodzen, jakos¢ pracy) (P),

e liczby nowych przedsiebiorstw (W — UG),

e liczba nowych przedsiebiorstw spotecznych (W — OWES),

e liczba lokalnych inicjatyw (W — UG),

e zaangazowanie mieszkancow w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej (P),

e czestotliwosc¢ i ocena intensywnosci kontaktéw spotecznych mieszkancow (P),

e ocena jakosci zycia (P),

e liczba przestepstw, liczba aktéw wandalizmu (W — komenda policji),

e liczba oséb pobierajgcych okresowe swiadczenia z pomocy spotecznej (W - OPS),

e liczba oséb ktére przestaty pobiera¢ Swiadczenia z pomocy spotecznej (W - OPS),

e skala i intensywnos¢ kontaktéw spotecznych (P),

e korzystanie z ustug spotecznych, zdrowotnych, kulturalnych (P),

e ocena dostepu do ww. ustug (P),

e plany migracyjne (P),

e przecietne ceny czynszéw mieszkan i lokali komercyjnych (W - UG, P),

e odptyw dotychczasowych mieszkancéw i przedsiebiorcéow (W - UG).

Dane oznaczone literg ,W” dostepne sg w jednostkach administracji publicznej, dziatajacych na



obszarach rewitalizowanych. Przewiduje sie zobowigzanie projektodawcéw do pozyskiwania co
roku danych na podstawie opracowanych formularzy. Projektodawcy zostang poinformowani o
sposobie gromadzenia danych, tak aby ograniczy¢ ryzyko pozyskiwania niewtasciwych danych.
Dane oznaczone literg ,P” wymagajg przeprowadzenia badan ilosciowych na obszarach
rewitalizowanych. Dane te powinny by¢ pozyskiwane w trakcie zaplanowanych badan, czyli co dwa
lata.
Ponadto dane pochodzace z centralnego systemu teleinformatycznego:
e dane dotyczgce wszystkich projektdw realizowanych na rewitalizowanych obszarach (zakres i
skala wsparcia, koszt wsparcia, w tym koszty jednostkowe),
e dane kontaktowe uczestnikéw projektow.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

Etap 1 — Il — IV kw. 2017 r,
Etap 2 — lI- Il kw. 2019 r,
Etap 3 — lI-IV kw. 2021 r.
Szacowany koszt badania

Pierwsza fala badania: ok. 140 tys. PLN.
Druga i trzecia fala badania: po ok. 120 tys. PLN.
Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna
Uwagi i komentarze
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Ocena wplywu wsparcia w zakresie ksztatcenia ogélnego

Zakres badania (uwzglednienie osi priorytetowych/dziatan) oraz fundusz
O$ priorytetowa VI (P1 10a), IX (Pl 10i) / EFRR i EFS
Typ badania (wptywu, procesu) Wplywu
Moment przeprowadzenia (ex-ante, on-going, ex-post) = On-going/ex-post
Cel badania
Zbadanie wptywu wsparcia na efekty ksztatcenia ogéinego w wojewddztwie podkarpackim.

Uzasadnienie badania
Jednym z kluczowych celéw interwencji w ramach RPO WP 2014-2020 jest poprawa efektow
ksztatcenia ogolnego w zakresie kompetencji kluczowych na rynku pracy. Dotychczasowe
doswiadczenia interwencji w obszarze ksztalcenia ogdlnego prowadza do niejednoznacznych
wnioskow dotyczgcych faktycznego wptywu interwencji na poprawe efektow ksztatcenia. Wynika to
z jednej strony z dos¢ duzych réznic we wsparciu pomiedzy poszczegolnymi szkotami, a takze
z niedostatkow miar efektow ksztatcenia.
Kwestia ta nabiera szczegdlnego znaczenia wobec planowanego skoncentrowania sie na
inwestycjach w TIK. Ewaluacje dotychczasowych dziatan w tym obszarze pokazuja, ze tego typu
inwestycje nie przynosza efektéw lub efekty sg ograniczone?®. W zwigzku z tym niezbedne jest
prowadzenie systematycznej, pogtebionej ewaluacji, ktéra dostarczy twardych, rzetelnych
wnioskow na temat osigganych efektoéw i bedzie mogta by¢ podstawg dla decyzji zarzgdczych.

Kryteria badania

Trafnos¢, skutecznosé, efektywnos¢, uzytecznosé, trwatos¢, komplementarnose.

Giowne pytania ewaluacyjne / obszary problemowe
Jaka jest teoria zmiany wsparcia w zakresie poprawy jakosci ksztatcenia ogélnego?
Jaka jest trafnos¢ wsparcia?
Jaki jest zakres wsparcia? Jakie sg zréznicowania w tym zakresie?
Jak zmienia sie jako$¢ procesu ksztatcenia pod wptywem interwencji?
Jaki jest wptyw interwencji na osiggane efekty ksztatcenia?
Jaka jest efektywnos$¢ kosztowa wsparcia?
Jaka jest komplementarno$é miedzy dziataniami finansowanymi ze srodkéw EFS i EFRR?
Jaka jest spojnos¢ interwencji z potrzebami regionalnego i lokalnych rynkéw pracy (w tym
z regionalnymi / inteligentnymi specjalizacjami)?
e Jakie sg najwazniejsze trudnosci z poprawg efektéw ksztatcenia ogélnego?
0Ogodlny zarys metodyki badania
Zastosowany plan badawczy i zarys metodyki

Z perspektywy planéw badawczych zaktada sie, ze ewaluacja bedzie kombinacjg studium
przypadku, quasi eksperymentu i ewaluacji opartej na teorii. Zaktada sie, ze jednostkg analizy
bedzie szkota — na tym etapie bowiem mozliwe jest uchwycenie zmiany w osigganych efektach
nauczania. Schemat badania bazujgcego na teorii — stuzy¢ bedzie odtworzeniu i ocenie teorii
zmiany na poziomie Programu. Nalezy wzig¢é pod uwage, ze interwencja bedzie rézni¢ sie
pomiedzy szkotami — zakres wsparcia moze bowiem rézni¢ sie pomiedzy szkotami, ze wzgledu na
rézne potrzeby szkét. Dlatego tez na tym etapie nalezy poddac¢ analizie teorie interwencji na
poziomie poszczegdlnych szkot.

Badanie bazujgce na teorii bazowa¢ bedzie przede wszystkim na wywiadach jakosciowych
prowadzonych z kluczowymi interesariuszami. Wywiady te prowadzone bedg w poczgtkowej fazie
realizacji projektow i po ich zakonczeniu. Pozwoli to na uchwycenie zmian w sposobie dziatania
szkoty, a takze moze dostarczy¢ wyjasnienia dla obserwowanych zmian w efektach ksztatcenia.

Niezaleznie od przyjetego modelu wdrazania interwencji, oczekiwanym efektem ma by¢ poprawa
kompetencji kluczowych. W Polsce brakuje wystandaryzowanych narzedzi do mierzenia
kompetencji kluczowych. Dlatego tez niezbedne jest bazowanie na wynikach egzamindéw
zewnetrznych, choc jest to obarczone szeregiem obcigzen. Zmiane w poziomie efektéw nauczania
bedzie mozna zmierzy¢ poprzez poréwnanie szkot korzystajgcych ze wsparcia do proby kontrolne;.
Dobdr szkét do proby kontrolnej powinien bazowac¢ na danych dostepnych w SIO, takich jak:

25 J. Hattie (2009), Visible Learning; A Synthesis of over 800 Meta-analyses relating to achivements,
Routledge, Londyn, Nowy Jork.
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poziom uzyskiwanych wynikébw w ramach egzamindw zewnetrznych prowadzonych na
zakohczenie danej szkoty,

poziom uzyskiwanych wynikéw egzaminéw zewnetrznych przez uczniow danej szkoty na
wejsciu,

wielko$¢ szkoty,

potozenie danej szkoty (wielkos¢ miejscowosci).

Pomiar efektéw moze odbywac¢ sie na bazie dwoch zasadniczych miar:

uzyskiwane wyniki w ramach egzaminéw zewnetrznych w stosunku do sredniej krajowe;j,
poréwnywalne wyniki egzaminéw zewnetrznych.

Zakres niezbednych danych

dane z centralnego systemu teleinformatycznego dotyczace wspieranych szkot,
dane z SIO,
dane dotyczgce wynikow sprawdzianu i egzaminéw zewnetrznych , w tym rowniez
poréwnywalnych wynikow egzaminéw zewnetrznych.
Organizacja badania
Ramy czasowe realizacji badania

Zakfada sie co najmniej dwukrotne przeprowadzenie pomiaru, przy czym badanie powinno byé
skoordynowane z rokiem szkolnym:

I1-1V kw. 2017 r,
Il - 111 kw. 2020 r.
Szacowany koszt badania

Szacunkowy koszt badania: po ok. 130 tys. PLN.

Podmiot odpowiedzialny za realizacje badania

JE RPO WP, ewaluacja zewnetrzna.

Uwagi i komentarze
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