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Zatacznik nr 4 do SIWZ — znak sprawy: OR-IV.272.2.38.2017

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)
pn. Ustuga doradczo — ekspercka w ramach realizacji projektu wtasnego pn. , Inteligentne
specjalizacje — narzedzie wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci wojewddztwa
podkarpackiego”

Celem wytonienia grupy ekspertow jest wsparcie merytoryczne w procesie realizacji projektu
wtiasnego pn. ,Inteligentne specjalizacje - narzedzie wzrostu innowacyjnosci
i konkurencyjnosci wojewodztwa podkarpackiego” w zakresie implementacji i wdrazania
strategii RIS3 wojewddztwa podkarpackiego.

I.Uzasadnienie realizacji zaméwienia:

Identyfikacja inteligentnych specjalizacji regionu RIS3 oraz opracowanie Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 na rzecz inteligentnej specjalizacji
(RIS3) stanowita warunek ex-ante dla przyjecia Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020. Zgodnie z przyjetg Strategig oraz
rekomendacjami KE niezbedne jest prowadzenie procesu monitoringu realizacji RIS 2014-2020
oraz prowadzenie procesu przedsiebiorczego odkrywania w regionie. Dziatania te stanowig
uzasadnienie i przedmiot realizacji projektu wtasnego pn. ,Inteligentne specjalizacje
— narzedzie wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnosci wojewddztwa podkarpackiego”.
W celu prowadzenia tych proceséw w sposéb efektywny i niezalezny wymagane jest
wytonienie zespotu eksperckiego do s$wiadczenia ustugi specjalistycznego doradztwa
w zakresie wskazanym ponizej.

Il. Przedmiot zamdéwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest:

a) Opracowanie dokumentu (podrecznika/przewodnika), ktéry powinien zawieraé opis
systemu monitorowania RIS3 zbudowany, zgodnie z zapisami Strategii, z trzech
poziomow:

e Benchmarking innowacyjnosci regionu na szczeblu Unii Europejskiej i kraju. Benchmarking

do przynajmniej 3 regiondw o najwiekszym profilu zgodnosci.

e Monitoring na poziomie inteligentnych specjalizacji regionalnych.

e Monitoring osiggniecia celéw operacyjnych Strategii.

Kazda z inteligentnych specjalizacji wojewddztwa podkarpackiego powinna by¢ zdefiniowana

za pomocg nie mniej niz 3 i nie wiecej niz 6 mierzalnych wskaznikdw wybranych

W porozumieniu z Zamawiajgcym. Ponadto dla kazidej z inteligentnych specjalizacji

wojewddztwa podkarpackiego majg zosta¢ okreslone i zdefiniowane za pomocg, co najmniej

1 wskaznika, co najmniej 3 cele operacyjne wskazane w Strategii RIS 3. Wykonawca dokona

wyboru wskaznikdw i celdow operacyjnych w porozumieniu z Zamawiajgcym. Dla kazdego

wskaznika ma zosta¢ opisana w przystepny sposdb metodologia jego pomiaru. Dla
wskaznikéw majg zosta¢ wyliczone wartosci biezgce (bazowe) oraz historyczne, jezeli to
bedzie mozliwe. Co najmniej dwa wskazniki dla kazde] ze specjalizacji powinny by¢ wyliczalne

w oparciu o dane statystyczne. Dla kazdej z inteligentnych specjalizacji powinien zostac
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wyznaczony jeden meta wskaznik (wskaznik obrazujgce pozostate wskazniki), lub wskaznik
wiodacy jezeli nie bedzie mozliwe wyznaczenie meta wskaznika.

Dokument powinien zawierac¢ plan badan dodatkowych niezbednych do uzyskania danych do
monitorowania IS, stanowigcych uzupetnienie istniejgcych, dostepnych danych
statystycznych. Minimalna objeto$sé¢ dokumentu powinna wynosié nie mniej niz 40 stron
formatu A4 , w tym 4 strony (format A4) streszczenia.

Wszystkie dokumenty powinny by¢ napisane czcionka o rozmiarze 12. Odstepy miedzy
wierszami 1.5

b) udziat jednego eksperta (moderatora) w organizacji i prowadzeniu procesu
»przedsiebiorczego procesu odkrywania” PPO w regionie,

Wykonawca zobowigzuje sie do udzialu w Panelach Inteligentnych Specjalizacji
(w  charakterze  eksperta/moderatora) organizowanych przez  Zamawiajcego.
W 2017 roku planuje sie zorganizowaé¢ 9 Paneli (warsztatéw), w tym po 2 warsztaty
poswiecone kazdej z regionalnych inteligentnych specjalizacji oraz 1 warsztat tzw. Metapanel
(wspdlny warsztat dla wszystkich specjalizacji). Podczas warsztatdw zgodnie ze wskazaniami
Zamawiajgcego Wykonawca bedzie petnit role eksperta lub moderatora w trakcie sesji
warsztatowych. Moderatorem (ekspertem) bedzie kierownik/lider zespotu eksperckiego
albo inny ekspert za zgoda Zamawiajacego. Warsztaty bedy organizowane
w wojewddztwie podkarpackim i bedg miaty charakter 1 lub 2 dniowych spotkan.

W ramach zamdwienia Wykonawca opracuje metodyke dla kaidej ze specjalizacji.
Wykonawca po odbytych warsztatach/panelach/spotkaniach przygotuje raport z ich
przebiegu zawierajgce relacje z  kazdego warsztatu/panelu/spotkania oraz wnioski
i rekomendacje. W trakcie realizacji powyzszych dziatan Wykonawca ,wejdzie”
w kontakty robocze z Zamawiajgcym w celu ustalenia agendy oraz opracowania raportu po
kazdym warsztatéow. Minimalna objetosc raportu to 5 stron A 4, w tym streszczenie 1 strona
A 4. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ raporty w terminie do 10 dni od zakorczenia
danego wydarzenia (warsztatu/panelu/spotkania). W przypadku wniesienia uwag przez
Zamawiajgcego w terminie do 10 dni od dostarczenia kazdego z raportéw Wykonawca ma 10
dni na uwzglednienie uwag albo odniesienia sie do uwag Zamawiajacego.

Zamawiajgcy we wlasnym zakresie finansuje i organizuje ww. panele/ warsztaty/ spotkania
z wyjatkiem zadan Wykonawcy.

Wszystkie dokumenty powinny by¢ napisane czcionka o rozmiarze 12. Odstepy miedzy
wierszami 1.5

c) Udziat w wizytach studyjnych/konferencjach/warsztatach/spotkaniach itp. dotyczacych
inteligentnych specjalizacji o charakterze krajowym lub miedzynarodowym.

Wykonawca zobowigzuje sie do udziatu w charakterze eksperta/éw w spotkaniach krajowych
i zagranicznych wskazanych przez Zamawiajgcego. Co najmniej na 10 dni przed terminem
wyjazdu Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy informacje dotyczacg uczestnictwa w spotkaniu
wraz z wskazaniem zakresu spotkania oraz wyznaczeniem eksperta/6w majacych wzigé
udziat w wydarzeniu. Zamawiajacy pokryje koszty wyjazdu (kazdego eksperta
uczestniczgcego w wyjezdzie) tj. koszty podrézy/noclegu/udziatu w spotkaniu (Koszty te nie
s3 objete niniejszym zamdwieniem). Za czas uczestnictwa w wyjezdzie zagranicznym
Zamawiajgcy wyptaci Wykonawcy zryczattowany zwrot kosztow w wysokosci 200 zt za
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jednego eksperta za jedng dobe. Czas uczestnictwa w wyjezdzie zagranicznym liczony jest za
petne doby od wylotu z ostatniego lotniska w kraju do przylotu na pierwsze lotnisko w kraju
(po  powrocie). Zaokraglen dokonuje sie w dét do petnych déb. Po
wizycie/spotkaniu/konferencji Wykonawca przygotuje raport z wyjazdu ( min. 5 stron A 4,
w tym 1 strona A 4 streszczenia) zawierajgcy wnioski/rekomendacje/dobre praktyki/studia
przypadkéw w terminie do 10 dni od zakonczenia danego wyjazdu.

Przewidywana liczba wyjazdéw zagranicznych 8.

Przewidywana liczba wyjazdéw krajowych 4.

Zamawiajgcy moze jednostronnie zmniejszy¢ liczbe wyjazddéw.

Zamawiajgcy nie przewiduje dodatkowego wynagrodzenia poza wskazanym powyiej
zryczattowanym rozliczeniem kosztéw delegacji. Maksymalnie 40 déb.

Wszystkie dokumenty powinny by¢ napisane czcionka o rozmiarze 12. Odstepy miedzy
wierszami 1.5

d) Godziny eksperckie z zakresu RIS — na zadania dodatkowe.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania zadan zleconych przez Zamawiajacego
dotyczgcych opracowania raportdw i analiz zwigzanych z prowadzeniem monitoringu RIS3
oraz procesem przedsiebiorczego odkrywania (PPO). Przewidywana minimalna liczba godzin
to 50 godzin, maksymalna 200 godzin.

Wykonawca razem z Zamawiajgcym w drodze porozumienia ustalg liczbe godzin potrzebng do
wykonania kazdego zleconego zadania. W przypadku braku porozumienia pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym, co do liczby godzin koniecznych do wykonania danego zadania
dodatkowego decydujacy gtos co do liczby godzin ma Zamawiajgcy. W takim przypadku
wynagrodzenie za godziny eksperckie nie bedzie przystugiwato Wykonawcy.

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy wyznaczenia, co najmniej dwoch osoéb
z grupy eksperckiej, ktére bedag w statym kontakcie (telefonicznym, e-mailowym oraz
osobistym) z Zamawiajgcym. Zamawiajacy wymaga osobistego stawiennictwa wszystkich
ekspertéw na minimum 20 spotkaniach roboczych dotyczacych przedmiotu zamdwienia
w siedzibie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy ustali terminy ww. spotkan w porozumieniu
z Wykonawca w okresie realizacji zaméwienia.

Wszyscy eksperci powinni na kazdoczesng prosbe Zamawiajgcego stawi¢ sie osobiscie
w terminie do 24 godzin od poinformowania ich o planowanym spotkaniu roboczym.
Wszystkie dokumenty powinny by¢ napisane czcionkg o rozmiarze 12. Odstepy miedzy
wierszami 1.5

lll. Termin realizacji zamoéwienia:

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ wszystkie zadanie i ewentualnie zadania dodatkowe

w terminie 7 miesiecy od dnia podpisania umowy. Wykonawca zobowigzuje sie:

a) Dostarczy¢ ,,wstepng wersje dokumentu” okreslonego w punkcie Il a) w terminie do 20
dni od podpisania umowy w wersji elektronicznej (ptyta CD lub pendrive oraz poczta
elektroniczng e-mail)

b) Dostarczy¢ , konncowa wersje dokumentu” okreslonego w punkcie Il a) w terminie do 40
dni od podpisania umowy do siedziby Zamawiajgcego w formie papierowej (3
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egzemplarze) oraz w wersji elektronicznej (ptyta CD/DVD lub pendrive oraz poczta
elektroniczng e-mail)

c) Uczestniczy¢ w spotkaniach okreslonych w punkcie Il b, ¢ i d SOPZ, w terminach
wskazanych e-mailowo przez Zamawiajacego.

d) Opracowa¢ i dostarczy¢ agendy, na Panele okreslone w punkcie Il b
w terminie, co najmniej na 14 dni przed datg kazdego planowanego Panelu,

e) Wykonac raporty okreslone w punkcie Il b i ¢ w terminie do 10 dni od wydarzenia
(spotkania/panelu/konferenciji itp.)
W przypadku wniesienia uwag przez Zamawiajgcego w terminie do 10 dni
od dostarczenia kazdego z raportéw Wykonawca ma 10 dni na uwzglednienie uwag albo
odniesienia sie do uwag Zamawiajacego.

f) Zrealizowaé¢ zadania dodatkowe w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym.
W przypadku braku porozumienia ostateczna decyzja, co do terminu nalezy do
Zamawiajacego.

IV. Wraz z ofertag Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ SZCZEGOLOWY OPIS SPOSOBU
REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (szczegéty zawarte sg w rozdz. X1 pkt 1.2 SIWZ).

V. Wymagania wobec Wykonawcy (szczegéty zawarte sq w rozdz. V SIWZ).

VI. Zadania Wykonawcy:

a) opracowanie dokumentu okreslajgcego zasady monitoringu Strategii RIS3 wojewddztwa
podkarpackiego oraz aktualizacji Strategii, zgodnie z okreslonym ,Przedmiotem
zamoéwienia” (pkt 1l a),

b) udziat ekspertéw w organizacji i prowadzeniu procesu ,przedsiebiorczego procesu
odkrywania” PPO w regionie zgodnie z okreslonym , Przedmiotem zamoéwienia” (pkt Il b),

c) udziat ekspertéw w wizytach studyjnych /konferencjach/warsztatach/spotkaniach itp. dot.
inteligentnych specjalizacji o charakterze krajowym lub miedzynarodowym zgodnie
z okreslonym ,,Przedmiotem zamdwienia” (pkt Il c),

d) doradztwo eksperckie z zakresu RIS w wymiarze od 50-200 godzin — na zadania dodatkowe
zgodnie z okreslonym ,,Przedmiotem zamdwienia” (pkt Il d).

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy wyznaczenia, co najmniej 2 osdb z grupy eksperckiej,
ktore beda w statym kontakcie (telefonicznym, e-mailowym oraz osobistym). Wyzej
wymienieni eksperci zobowigzani bedg na kazdoczesne prosbe Zamawiajgcego stawic sie
osobiscie, w terminie do 24 godzin od poinformowania ich o planowanym spotkaniu.

W przypadku braku porozumienia podczas realizacji przedmiotu zamdéwienia Zamawiajgcy ma
gtos decydujacy.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu kompletne dokumenty z realizacji
zadania w formie niewymagajgcej dodatkowych prac redakcyjnych. Opracowania czesciowe,
niedokonczone, niezredagowane, nieuwzgledniajgce zgtoszonych przez Zamawiajgcego uwag
nie beda przyjmowane. Rowniez brak czytelnej, zrozumiatej dla odbiorcdw oraz przejrzystej
(jednolitej pod katem formatowania tekstu i elementéw graficznych) formy dokumentéw
bedzie skutkowac¢ odrzuceniem ich przyjecia.
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Wykonawca zobowigzany jest na wszystkich materiatach i dokumentach wytworzonych na
potrzeby lub w wyniku realizacji zadania umiescic logotypy przekazane przez Zamawiajgcego.

VII. Harmonogram realizacji zamoéwienia:

Rozpoczecie terminu realizacji zamdwienia, o ktérym mowa w Pkt. Il ,Szczegdétowego Opisu
Przedmiotu Zamodwienia” nastgpi z dniem zawarcia umowy.

1. Opracowanie dokumentu okreslajgcego zasady monitoringu Strategii RIS3 wojewddztwa
podkarpackiego oraz aktualizacji Strategii, zgodnie z okreslonym ,Przedmiotem
zamoéwienia” (pkt Il a),

a) Zamawiajgcy w terminie do 10 dni liczac od dnia zawarcia umowy przesle na adres
e-mail Wykonawcy uwagi do koncepcji dokumentu, o ktérej mowa w punkcie IV oraz
harmonogramu. Wykonawca w terminie do 10 dni uwzgledni uwagi zamawiajgcego lub
odniesie sie do uwag Zamawiajgcego wraz z uzasadnieniem.

b) Wykonawca w terminie do 20 dni od podpisania umowy przesle na adres e-mail
Zamawiajgcego (p.czerepiuk@podkarpackie.pl i b.jadam@podkarpackie.pl) , wstepna
wersje dokumentu”. Zamawiajacy w terminie do 10 dni dokona jego akceptacji lub
przesle e-mailem uwagi. Nastepnie Wykonawca w ciggu kolejnych 10 dni uwzgledni
uwagi Zamawiajgcego lub odniesie sie do uwag Zamawiajgcego wraz z uzasadnieniem.

c) Wykonawca w terminie do 40 dni od podpisania umowy przekaze Zamawiajgcemu
»koncowa wersje dokumentu”. Dokument powinien zosta¢ dostarczony do siedziby
Zamawiajgcego w wersji papierowej (3 egzemplarze ) oraz w wers;ji elektronicznej na
no$niku CD lub pendrive oraz za pomocg poczty elektronicznej (e-mailem na adres:
p.czerepiuk@podkarpackie.pl i b.jadam@podkarpackie.pl).

2. Udziat ekspertéw w organizacji i prowadzeniu procesu ,przedsiebiorczego procesu
odkrywania” PPO w regionie zgodnie z okreslonym , Przedmiotem zaméwienia” (pkt. Il b),
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o terminie i miejscu kazdego z Paneli
w terminie 30 dni przed planowanym wydarzeniem. W nagtych przypadkach w terminie 5
dni. W tym okresie, jednak nie pdézniej niz na 14 dni przed planowanym Panelem
Wykonawca opracuje w porozumieniu z Zamawiajgcym agende zawierajgcy szczegoétowy
plan i tematyke Panelu. W nagtych przypadkach w terminie 3 dni.

3. Udziat w wizytach studyjnych/konferencjach/warsztatach/spotkaniach itp. dotyczacych
inteligentnych specjalizacji o charakterze krajowym lub miedzynarodowym.

Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o terminie i miejscu kazdego ze spotkan

w terminie 10 dni przed planowanym wydarzeniem wraz z wskazaniem zakresu spotkania

oraz wyznaczeniem eksperta/éw majacych wzigé udziat w wydarzeniu.

4. Doradztwo eksperckie z zakresu RIS w wymiarze do 200 godzin — na zadania dodatkowe
zgodnie z okreslonym ,,Przedmiotem zamdwienia” (pkt Il d).

Doktadny zakres doradztwa eksperckiego oraz termin wykonania zadan dodatkowych

ustalony zostanie w okresie realizacji zamowienia w porozumieniu z Zamawiajgcym oraz

wedtug jego potrzeb.
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