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Uczestnicy postepowania
o udzielenie zamoéwienia
publicznego

WYJASNIENIE DO ,
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn: ,,Zakup i wdrozenie
systemu informatycznego w Urzedzie Marszatkowskim Wojewoédztwa
Podkarpackiego”.

Na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pdézn. zm.) Wojewddztwo Podkarpackie
w Rzeszowie jako Zamawiajacy informuje, iz zlozone zostato pisemne zapytanie do tresci

Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia dot. ww. postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego.

Zamawiajacy przekazuje do publicznej wiadomosci tres¢ zapytania wraz
z wyjasnieniami Zamawiajacego, ktore stanowig integralng czes¢ SIWZ

Pytanie 1)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 9

Zamawiajgcy specyfikuje:

‘Ponadto Wykonawcy udostepniona zostanie do wykorzystana istniejgca juz
w UMWRP infrastruktura informatyczna (wyszczegdlniona w tabeli 20. Zestawienie
istniejgcego w UMWP sprzetu i oprogramowania, ktére moze zosta¢ udostepnione
na rzecz projektu PSeAP-2).’

PYTANIE: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o potwierdzenie, ze sprzet
i oprogramowanie, o ktérych mowa w przywotywanym fragmencie SOPZ zostang
faktycznie udostepnione. Stwierdzenie moze zosta¢ udostepnione nie zobowigzuje
Zamawiajgcego do pozniejszego faktycznego udostepnienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.
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Pytanie 2)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 9

Zamawiajgcy specyfikuje:

‘Oprogramowanie informatyczne wchodzgce w sklad Systemu nadzoru nad
wojewddzkimi  jednostkami  oSwiatowymi prowadzonymi przez Wojewddztwo
Podkarpackie bedzie dostepne wramach tzw. chmury internetowej. W tym celu
konieczne bedzie wykupienie licencji na dostep i uzytkowanie oprogramowania’

PYTANIE 2a: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o potwierdzenie, ze koszt
zakupu licencji na dostep i uzytkowanie oprogramowania, o ktérym mowa w wyzej
przywotywanym fragmencie SOPZ spoczywa na Zamawiajgcym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wdrozenie Systemu nadzoru nad wojewoédzkimi
jednostkami oswiatowymi zarzagdzanymi przez Wojewédztwo Podkarpackie, nie
jest objete tym zamoéwieniem (Umowa) i zostanie przeprowadzone w ramach
oddzielnego postepowania przetargowego.

PYTANIE 2b: Jezeli zakupu licencji na dostep i uzytkowanie oprogramowania,
o ktérym mowa w wyzej przywotywanym SOPZ miataby spoczywa¢ na Wykonawcy,
prosimy o podanie kosztéw zakupu przedmiotowych licencji oraz celem zapewnienia
rownego traktowania potwierdzenie, ze koszt ten bedzie taki sam dla wszystkich
Wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wdrozenie Systemu nadzoru nad wojewoédzkimi
jednostkami oswiatowymi zarzagdzanymi przez Wojewédztwo Podkarpackie, nie
jest objete tym zamowieniem (Umow3g) i zostanie przeprowadzone w ramach
oddzielnego postepowania przetargowego

PYTANIE 2c: W zwigzku z powyzszym prosimy rowniez o uszczegotowienie SOPZ
o charakterystyke metryk, w oparciu o ktére bedg naliczane koszty licencjonowania
oraz okreslenie czasu waznosci tych licenciji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wdrozenie Systemu nadzoru nad wojewddzkimi
jednostkami oswiatowymi zarzgdzanymi przez Wojewoédztwo Podkarpackie, nie
jest objete tym zamoéwieniem (Umowa) i zostanie przeprowadzone w ramach
oddzielnego postepowania przetargowego.

Pytanie 3)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 10

Zamawiajgcy specyfikuje:

‘Wdrozenie systemu nadzoru nad wojewddzkimi jednostkami oSwiatowymi
prowadzonymi przez Wojewddztwo Podkarpackie polegac¢ bedzie na zakupie licencji
(abonamentu) umoZzliwiajgcych realizacje celow zaktadanych w projekcie PSeAP — 2,
dostosowaniu zakresu i formatu danych do wymagan sprawozdawczoSci okreslonych
przez UMWP oraz integracji z systemem zarzgdzania finansami i zasobami UMWP.
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Aktualnie wykorzystywanym (przez jednostki oSwiatowe nadzorowane przez UMWP)
oprogramowaniem jest system Sigma firmy Vulkan, jednak w Projekcie dopuszcza
sie zmiane dostarczyciela tego oprogramowania.’

PYTANIE 3a: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o potwierdzenie, ze koszt
zakupu licencji (abonamentu) umozliwiajacych realizacje celow zakfadanych
w projekcie PSeAP — 2, dostosowaniu zakresu i formatu danych do wymagan
sprawozdawczosci  okreslonych przez UMWP oraz integracji z systemem
zarzgdzania finansami i zasobami UMWP systemu nadzoru nad wojewddzkimi
jednostkami  oswiatowymi prowadzonymi przez Wojewddztwo Podkarpackie
spoczywa na Zamawiajgcym. Jezeli koszt ten miataby spoczywa¢ na Wykonawcy,
prosimy o podanie tych kosztéw oraz celem zapewnienia rownego traktowania
potwierdzenie, ze koszt ten bedzie taki sam dla wszystkich Wykonawcéw.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wdrozenie Systemu nadzoru nad wojewoédzkimi
jednostkami oswiatowymi zarzagdzanymi przez Wojewédztwo Podkarpackie, nie
jest objete tym zamowieniem (Umowg) i zostanie przeprowadzone w ramach
oddzielnego postepowania przetargowego.

PYTANIE 3b: Zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze koszty
wynikajgce z ewentualnej zmiany dostarczyciela oprogramowania Sigma firmy
Vulkan wykorzystywanego przez jednostki o$wiatowe nadzorowane przez UMWP,
a polegajgce w szczegdlnosci na koniecznosci zakupu licencji (abonamentu)
umozliwiajgcych realizacje celéw zaktadanych w projekcie PSeAP — 2, dostosowaniu
zakresu i formatu danych do wymagan sprawozdawczosci okreslonych przez UMWP
oraz integracji z systemem zarzgdzania finansami i zasobami UMWP systemu
nadzoru nad wojewodzkimi jednostkami oswiatowymi prowadzonymi przez
Wojewddztwo Podkarpackie spoczywajg na Zamawiajgcym. Jezeli koszt ten miataby
spoczywac na Wykonawcy, prosimy o podanie tych kosztéw oraz celem zapewnienia
rownego traktowania potwierdzenie, ze koszt ten bedzie taki sam dla wszystkich
Wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wdrozenie Systemu nadzoru nad wojewoédzkimi
jednostkami oswiatowymi zarzagdzanymi przez Wojewodztwo Podkarpackie, nie
jest objete tym zamoéwieniem (Umowa) i zostanie przeprowadzone w ramach
oddzielnego postepowania przetargowego.

PYTANIE 3c: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcemu chodzi
0 oprogramowanie Sigma firmy Vulcan, a nie Vulkan.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze jest to oczywista omytka pisarska i zmienia tresé¢
zalacznika nr 2 do SIWZ na str. 10 z: , Aktualnie wykorzystywanym (przez
jednostki oswiatowe nadzorowane przez UMWP) oprogramowaniem jest
system Sigma firmy Vulkan, jednak w Projekcie dopuszcza sie zmiane
dostarczyciela tego oprogramowania, na: ,,Aktualnie wykorzystywanym (przez
jednostki oswiatowe nadzorowane przez UMWP) oprogramowaniem jest
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system Sigma firmy Vulcan, jednak w Projekcie dopuszcza sie¢ zmiane
oprogramowania.”

Pytanie 4)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 11

Zamawiajgcy specyfikuje:

‘Powstaty w ramach projektu PSeAP System e-Ustug Internetowych (SeUl)
wspofpracuje z oprogramowaniem Proton firmy Sputnik sp. z 0.0., jednak nie jest on
zsynchronizowany z zadnym programem wykorzystywanym przez UMWP. System
Proton jest oprogramowaniem zapewniajgcym elektroniczny obieqg dokumentow
w urzedach gmin, miast i powiatow uczestniczgcych w projekcie PSeAP.’

PYTANIE 4a: Zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o wyjasnienie, czy
Zamawiajgcy bedzie wymagat na jakimkolwiek etapie realizacji Projektu integraciji
SEOD z istniejgcym oprogramowaniem Proton firmy Sputnik sp. z 0.0. bgdz migrac;ji
danych z tego oprogramowania? Jezeli tak, to prosimy o potwierdzenie, ze koszty
zwigzane z interfejsami integracyjnymi oraz ewentualnym przygotowaniem danych
do migracji po stronie oprogramowania Proton firmy Sputnik sp. z 0.0. spoczywajg na
Zamawiajgcym. Jezeli koszt ten miataby spoczywaé na Wykonawcy, prosimy
0 podanie tych kosztow oraz celem zapewnienia réwnego traktowania potwierdzenie,
ze koszt ten bedzie taki sam dla wszystkich Wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje integracji SEOD z oprogramowaniem Proton firmy
Sputnik Software Sp. z 0.0. w ramach realizowanego projektu.

PYTANIE 4b: Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ catkowitej rezygnacji
z uzytkowania oprogramowania Proton firmy Sputnik sp. z 0.0. i jednoczesnym
zastgpieniem tego oprogramowania innym systemem 0 nie mniejszych
funkcjonalnosciach?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje integracji SEOD z oprogramowaniem Proton firmy
Sputnik Software Sp. z 0.0. w ramach realizowanego projektu.

Pytanie 5)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 16, O.10

Zamawiajgcy specyfikuje:

‘Oprogramowanie musi umozliwi¢ definiowanie i wykorzystywanie wartoSci
domysinych dla wybranych pél w formularzach, tam gdzie ich stosowanie bedzie
usprawniaé prace. Ustalenie takiej konfiguracji powinno by¢ mozliwe zaréwno
globalnie dla catego systemu, jak i na poziomie stanowiska lub uzytkownika.’
PYTANIE: Art. 29 ust. 1 Ustawy PZP naktada na Zamawiajgcego obowigzek
opisania przedmiotu zamdwienia w sposob jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomocg
dostatecznie doktadnych izrozumiatych okreslen, uwzglednienia wszystkich
wymagan i okolicznosci moggcych mieC¢ wptyw na sporzadzenie oferty. Zapis ten
stuzy realizacji ustawowych zasad uczciwej konkurencji a co za tym idzie zasady
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rownego dostepu do zaméwienia, wyrazonych art. 7 ust. 1 Ustawy PZP. Na tej
podstawie zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o jednoznaczne i wyczerpujgce
wskazanie przypadkéw i funkcjonalnosci, gdzie definiowanie i wykorzystywanie
wartosci domysinych dla konkretnych pél formularzy ma by¢é mozliwe.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca w ramach Umowy ma wykona¢ Analize
przedwdrozeniowg i przedstawi¢ Zamawiajagcemu ostateczny sposoéb
organizacji i funkcjonowania sytemu.

Pytanie 6)
Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 17, 0.13
Zamawiajgcy specyfikuje:
Zamawiajgcy wymaga, aby Srodowisko bazy danych charakteryzowato sie:

e o0bstugg baz danych o wielkosci powyzej 10 GB,

e 0bstugg co najmniej 4 procesorow lub 16 rdzeni,

o fatwg skalowalnoscia w zaleznosci od potrzeb,

e wbudowanym mechanizmem archiwizacji baz danych,

e mozliwoS$cig ograniczania praw dostepu,

e mechanizmem przetwarzania transakcyjnego,

e mechanizmem replikacji danych,

e mozliwoscig definiowania roznych kontroli danych, filtrow, przeliczen itp.

e zarzgdzaniem opartym na zasadach (policies)

e mozliwoscig definiowania nazw kolumn tabeli o dftugosci powyzej 64 znakow,

e uwierzytelnianiem za pomocg mechanizmu SSO,

e dostepnoscig do szkolen dot. wszystkich aspektéow produktu, (uzytkownicy,

administratorzy, programisci).

PYTANIE: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o precyzyjne i szczegbtowe
wskazanie jakg skalowalno$¢ Zamawiajgcy ma na mysli (wielkos¢ obstugiwanej bazy
danych, ilos¢ obstugiwanych procesoréw lub rdzeni itp.?). Zwracamy uwage na fakt,
ze w przypadku wykorzystania komercyjnego oprogramowania bazodanowego
skalowanie takie wigze sie z ponoszeniem dodatkowych kosztow. W zwigzku z tym
zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, ze intencjg Zamawiajgcego jest otrzymanie
srodowiska bazodanowego charakteryzujgcego sie tatwg skalowalnoscig, ale
ewentualne koszty skalowania (dodatkowych licencji) spoczywajg na Zamawiajgcym.
Odpowiedz:
Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy, ze w ramach swojego doswiadczenia
oraz przedstawionej oferty skonfiguruje system w taki sposéb, aby baza
danych pracowata zgodnie z wymagang wydajnoscia przez caly okres
obowigzywania Umowy. Intencjg Zamawiajagcego jest otrzymanie srodowiska
bazodanowego charakteryzujacego sie¢ tatwg skalowalnoscig réwniez po
okresie trwatosci Projektu. Ewentualne koszty skalowania w trakcie
uzytkowania systemu po zakonczeniu Projektu (dodatkowych licencji) beda
spoczywac¢ na Zamawiajagcym.
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Pytanie 7)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 17, 0.18

Zamawiajgcy specyfikuje:

Oprogramowanie powinno by¢ rozwigzaniem otwartym, zapewniajgcym rozbudowe
0 nowe funkcje realizujgce potrzeby uzytkownika

PYTANIE 7a: Zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o sprecyzowanie oraz
wyjasnienie otwartosci rozwigzania. Jaki standard Zamawiajgcy ma na mysli?
Odpowiedz:

System musi posiada¢c budowe modutowa i by¢ skalowalny tzn. powinien
posiadaé mozliwos¢ dowolnej rozbudowy w miare rosngcych wymagan Urzedu
w szczegolnosci dotyczacych funkcjonalnosci, wydajnosci oraz integracji
z oprogramowaniem i infrastrukturg informatyczna.

PYTANIE 7b: Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku rozbudowy o nowe funkcje
realizujgce potrzeby uzytkownika, koszty realizacji nowych (nie zdefiniowanych
w dokumentacji przetargowej) funkcjonalnosciach spoczywajg na Zamawiajgcym.
Odpowiedz:

Koszty realizacji nowych (nie zdefiniowanych w dokumentacji przetargowej)
funkcjonalnosciach spoczywaja na Zamawiajagcym po okresie wsparcia
serwisowego (okreslonego w Formularzu ofertowym) udzielonego w ramach
podpisanej Umowy.

Pytanie 8)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 18, O.20 oraz IV. Sposéb
realizacji umowy, str. 33, R.30

Zamawiajgcy specyfikuje:

0.20

Zamawiajgcy wymaga przygotowania pracownikow Zamawiajgcego do uzywania
Oprogramowania bedgcego przedmiotem Umowy, przynajmniej poprzez:

a) udostepnienie  kompetentnej kadry do przeprowadzenia instruktazy
stanowiskowych,

b) swiadczenie instruktazy stanowiskowych,

¢) przygotowanie instrukcji obstugi Oprogramowania,

d) przygotowanie multimedialnych materiatobw instruktazowych do obstugi
Oprogramowania.

R.30

Grupy do przeprowadzenia instruktazu powinny by¢ dobierane rolami, nie mozna
w jednej grupie mieszac np. pracownikéw o roli Referent z rolg Dyrektor

PYTANIE 8a: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o precyzyjne i szczegdtowe
zestawienie ilosci pracownikbw w podziale na petnione przez nich funkcje (role),
ktéorym Wykonawca ma obowigzek przeprowadzi¢ instruktarze stanowiskowe.
Informacja taka ma istotny wptyw na koszt oferty.
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Odpowiedz:
Zestawienie znajduje sie w Zalgczniku 2 do SIWZ — SOPZ w tabeli 18.

PYTANIE 8b: Zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o okreslenie minimalnego
czasu szkolenia badz instruktarzu dla kazdej z rél w systemie oraz zakresu
merytorycznego dla kazdej z rél.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatacznika nr 2 do SIWZ dla wymagania R.28
z: Obowigzkiem Zamawiajgcego jest przygotowanie planu instruktazu
stanowiskowego, ktéry musi uwzglednia¢ warunki dla instruktazy zawarte
w rozdziale ,,Instruktazu stanowiskowego”, na: ,,Obowigzkiem Wykonawcy jest
przygotowanie planu instruktazu stanowiskowego, ktéry uwzglednia
wymagania zawarte w rozdziale ,,Instruktaz stanowiskowy”.

Pytanie 9)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 18, 0.26

Zamawiajgcy specyfikuje:

Zamawiajgcy dopuszcza, aby w uzasadnionym przypadku i zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego zakresie instruktaz stanowiskowy mogt byc przeprowadzony w
formie prezentacji i grupowych zaje¢ ¢wiczeniowych dla grupy osob. W tym celu
Zamawiajgcy moze udostepni¢ nieodptatnie pomieszczenie dla 170 o0sob oraz
pomieszczenie dla 30 0sob.

PYTANIE 9a: Informacja w zakresie mozliwosci przeprowadzenia instruktazy
stanowiskowych w formie prezentacji i grupowych zaje¢ éwiczeniowych dla grupy
0sob jest informacjg kluczowg z punktu widzenia kosztéw realizacji w/w szkolen.
Zatem zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o wskazanie uzasadnionych
przypadkow badz warunkdéw jakie muszg zosta¢ spetnione, aby Zamawiajgcy
dopuscit przeprowadzenie instruktazy stanowiskowych w formie prezentaci
i grupowych zaje¢ ¢wiczeniowych dla grupy osob.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dopuszcza przeprowadzenie instruktarzy
stanowiskowych w formie prezentacji i grupowych zajeé éwiczeniowych dla
grupy osob pod warunkiem nie zaktécenia ciggtosci pracy urzedu i prawidtowej
realizacji zadan.

PYTANIE 9b: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o okreslenie maksymalne;j
liczebnosci oséb w jednej grupie szkoleniowej, w przypadku jak Zamawiajgcy
dopusci mozliwosé przeprowadzenia instruktazy stanowiskowych w formie
prezentacji i grupowych zaje¢ ¢wiczeniowych dla grupy osob.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dopuszcza przeprowadzenie instruktarzy
stanowiskowych w formie prezentacji i grupowych zaje¢ ¢éwiczeniowych dla
grupy oséb pod warunkiem nie zaktécenia ciggtosci pracy urzedu i prawidtowej
realizacji zadan.
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Pytanie 10)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 18, O.27

Zamawiajgcy specyfikuje:

Kazda z udostepnianych pod instruktaze sal wyposazona jest w rzutnik, ekran oraz
nagfosnienie PYTANIE: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o udzielenie
odpowiedzi czy udostepnionych salach pod instruktaze znajdujg sie biurka
umozliwiajgce umiejscowienie laptopow oraz czy sale wyposazone sg w dostep do
sieci internetowej (ilos¢ gniazdek bgdz dostep do sieci WiFi).

Odpowiedz:

Sale dla 30 os6b s wyposazone w biurka umozliwiajgce umiejscowienie
laptopow oraz zapewniaja mozliwos¢ dostepu do sieci WiFi dla gosci.
Natomiast sala dla 170 oséb wyposazona jest w miejsca siedzace wraz
z rozktadang podporka na dokonywanie notatek oraz zapewniajg mozliwosé
dostepu do sieci WiFi dla gosci.

Pytanie 11)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 19, 0.31

Zamawiajgcy specyfikuje:

Zamawiajgcy szacuje tgczny czas instruktazy na:

320 godz. — SEOD

70 godz. — System objety dziataniami 1, 2 i 5 (finansowo-ksiegowy, generator
wnioskow, wdrozenie e-ustug)

PYTANIE: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o wyjasnienie, czy wyzej
sprecyzowane godziny dotyczg tacznego czasu instruktazu niezaleznie od ilosci
grup, czy podany wyzej czas dotyczy jednej grupy szkoleniowej. Informacja jest
informacjg kluczowg z punktu widzenia organizacji szkolen i kosztow. W przypadku
zgody Zamawiajgcego na podziat np. na dwie grupy szkoleniowe, czas instruktazu
jednej grupy z SEOD wyniesie 160 godzin. Prosimy zatem o wyspecyfikowanie
czasu jaki Zamawiajgcy przewiduje na SEOD oraz System objety dziataniami 1,2 i 5
(finansowo-ksiegowy, generator wnioskow, wdrozenie e-ustug) dla jednej grupy
szkoleniowej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze podany czas jest czasem tgcznym niezaleznie od
ilosci grup. Grupy do przeprowadzenia instruktazu powinny byé dobierane
rolami, nie mozna w jednej grupie mieszaé¢ np. pracownikéw o roli Referent
z pracownikami o roli Dyrektor.

Zamawiajacy zmienia tresé¢ Zatacznika nr 2 do SIWZ dla wymagania R.28
z: Obowigzkiem Zamawiajacego jest przygotowanie planu instruktazu
stanowiskowego, ktéry musi uwzglednia¢ warunki dla instruktazy zawarte
w rozdziale ,Instruktazu stanowiskowego”, na: Obowigzkiem Wykonawcy jest
przygotowanie planu instruktazu stanowiskowego, ktory uwzglednia
wymagania zawarte w rozdziale ,Instruktaz stanowiskowy”.
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Pytanie 12)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, IV.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 19, 0.34

Zamawiajgcy specyfikuje:

Przez asyste stanowiskowg nalezy rozumie¢ Swiadczenie przez Wykonawce pomocy
pracownikom Zamawiajgcego bezpoSrednio na ich stanowiskach pracy po odbiorze
Instancji testowej oraz produkcyjnej Systemu komputerowego bedgcego
przedmiotem Umowy, zgodnie z zatwierdzonym Harmonogramem wdrozenia
Projektu.

PYTANIE: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o udzielenie informaciji ile
czasu Zamawiajgcy szacuje na asyste stanowiskowg per jedno stanowisko. lle
stanowisk ma zosta¢ objetych asystg stanowiskowg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie szacuje czasu asysty stanowiskowej per
stanowisko. Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca udostepnit kadre do
prowadzenia Asysty Stanowiskowej co najmniej w wymiarze okreslonym
w Zataczniku nr 2 do SIWZ.

Pytanie 13)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 21, 0.45

Zamawiajgcy specyfikuje:

Procedury te muszg pozwalac¢ na sprawne odtworzenie systemu i muszg opierac sie
na rozwigzaniach istniejgcego w UMWRP systemu backupu.

PYTANIE:

Art. 29 ust. 1 Ustawy PZP naktada na Zamawiajgcego obowigzek opisania
przedmiotu zamdwienia w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca
dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzglednienia wszystkich
wymagan i okolicznosci moggcych mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty. Zapis ten
stuzy realizacji ustawowych zasad uczciwej konkurencji a co za tym idzie zasady
rownego dostepu do zamdéwienia, wyrazonych art. 7 ust. 1 Ustawy PZP. Na tej
podstawie zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o wyjasnienie co Zamawiajgcy
ma na mysli piszgc sprawne odtworzenie systemu. Czy Zamawiajgcy ma na mysili
czas, rozwigzania organizacyjne? Prosimy o wyjasnienie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zalgcznika nr 2 do SIWZ w punkcie 0.45
z: Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ modele organizaciji
bezpieczenstwa dotyczace czesci systemu informatycznego powstatego
w ramach projektu PSeAP-2, tworzace systemy zarzadzania bezpieczenstwem
dostepu do informacji, w szczegélnosci procedur nadzoru i raportowania
w odniesieniu do bezpieczenstwa przechowywanych danych. Wykonawca musi
takze opracowac¢ procedury backupu dla elementéw systemu. Procedury te
muszg pozwalaé¢ na sprawne odtworzenie systemu i musza opiera¢ si¢ na
rozwigzaniach istniejgcego w UMWP systemu backupu, na: Wykonawca jest
zobowigzany przedstawi¢ modele organizacji bezpieczenstwa dotyczace czesci
systemu informatycznego powstatego w ramach projektu PSeAP-2, tworzace
systemy zarzadzania bezpieczenstwem dostepu do informacji, w szczegélnosci
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procedur nadzoru i raportowania w odniesieniu do bezpieczenstwa
przechowywanych danych. Wykonawca musi takze opracowaé procedury
backup dla elementéw systemu. Procedury te maja stanowi¢ szczegoétowy opis
czynnosci (krok po kroku) pozwalajagcych na odtworzenie systemu i musza
opierac¢ sie na rozwigzaniach istniejgcego w UMWP systemu backup.

Pytanie 14)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 23, O.67.

Zamawiajgcy specyfikuje:

Analiza musi by¢ zgodna, co do zasad w niej zawartych z instrukcjg kancelaryjng
obowigzujgcg Zamawiajgcego.

PYTANIE:

W kilku miejscach dokumentaciji przetargowej Zamawiajgcy odwotuje sie do instrukcji
kancelaryjnej obowigzujgcej Zamawiajgcego, gdzie zawarte sg istotne informacji
z punktu widzenia kosztéw oferty. Zawracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg
o udostepnienie wspomnianej instrukcji kancelaryjnej obowigzujgcej Zamawiajgcego.
Odpowiedz:

Dz.U. 2011 nr 14 poz. 67 — Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18
stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw
zaktadowych.

Pytanie 15)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 23, O.67.

Zamawiajgcy specyfikuje:

Obowigzkiem Wykonawcy jest takze skonfigurowanie na komputerach osobistych
pracownikow UMWP niezbednego do funkcjonowania Oprogramowania bedgcego
produktem Umowy

PYTANIE: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o precyzyjne i szczegdtowe
zestawienie ilosci pracownikbw w podziale na petnione przez nich funkcje (role),
ktéorym Wykonawca ma obowigzek dokonania konfiguracji na komputerach
osobistych. Informacja taka ma istotny wptyw na koszt oferty.

Odpowiedz:

Oprogramowanie zostanie zainstalowanie na komputerach uzytkownikéw
wykorzystujac ustugi katalogowe Active Directory zaimplementowanie
w UMWP (przy wspotudziale lub pod nadzorem) wilasciwej komorki
organizacyjnej UMWP. Zamawiajacy zaktada, ze konfiguracja Oprogramowania
bedzie konfiguracja globalng (jednakowa dla wszystkich) prekonfigurowang
w instalatorze oprogramowania. Poszczegdélne role Ilub dostepy beda
nadawane z panelu administracyjnego Oprogramowania tak jak np. nadawanie
uprawnien w Windows Active Directory.

Pytanie 16)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia, V.
Najwazniejsze informacje o projekcie PSeAP-2, str. 26, O.67.
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Zamawiajgcy specyfikuje:
Obowigzkiem Wykonawcy jest zaimplementowanie we wdrozonym oprogramowaniu
bazy danych teleadresowych zawartych w wykorzystywanym dotychczas
oprogramowaniu finansowo-ksiegowym. W szczegodlnosci:

e baza danych kontrahentow,

e baza danych pracownikéw
PYTANIE: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o potwierdzenie, ze
ewentualne koszty jakie bedg musialy zosta¢ poniesione (np. opracowanie
i udostepnienie danych we wifasciwym formacie) celem dokonania migracji
z dotychczas wykorzystywanego oprogramowania finansowo-ksiegowego powstate
po stronie firmy Przedsiebiorstwo Informatyki ,ETOB-RES” spoczywajg na
Zamawiajgcym. Jezeli koszty te miatby by¢ po stronie Wykonawcy to prosimy
0 podanie tych kosztéw oraz celem zapewnienia réwnego traktowania potwierdzenie,
ze koszt ten bedzie taki sam dla wszystkich Wykonawcéw.
Odpowiedz:
Wykonawca jest zobowigzany (we witasnym zakresie) do zaimplementowania
we wdrozonym oprogramowaniu bazy danych teleadresowych zawartych
w wykorzystywanym dotychczas oprogramowaniu finansowo-ksiegowym.
Koszty te sg po stronie Wykonawcy i sg niezalezne od Zamawiajacego.

Pytanie 17)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, IV. Sposéb
realizacji Umowy, str. 29, R.18.

Zamawiajgcy specyfikuje:

Instalacja bedzie wykonana przez Wykonawce wedtug planu instalacji
przewidzianego w analizie wykonanej na podstawie wymagan zawartych w rozdziale
LAnaliza techniczna”. Prowadzone prace muszg uwzglednia¢ obowigzujgcg w UMWP
polityke bezpieczenstwa dla systemow informatycznych.

PYTANIE: Zawracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o udostepnienie
wspomnianegj polityki bezpieczenstwa dla  systemow  informatycznych
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dokument wew. zostanie udostepniony po
podpisaniu Umowy i stosownych porozumien z Wykonawcg .

Pytanie 18)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegoétowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, V. Sposéb
realizacji Umowy, str. 32, R.27.

Zamawiajgcy specyfikuje:

Wykonawca musi wykazac, ze powodem nie uzyskania oczekiwanej wydajnosci jest
sie¢c LAN Zamawiajgcego, co jest warunkiem wejScia testow wydajnosci w tryb
testowania w dedykowanej do testow sieci LAN.

PYTANIE: Zwracamy sie Zamawiajgcego z prosbg o informacje dotyczacy sieci LAN
jakg dysponuje Zamawiajgcy, w szczegodlnosci okre$lenie jej wydajnosci, kategorii a
takze jakie jest Srednie opdznienia w transmisji pakietow (latency) pomiedzy centralg
a lokalizacjami Zamawiajgcego.
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Odpowiedz:
Urzad posiada przepustowos¢ sieci min. 100 mb/s full duplex.

Srednie opdznienia w transmisji pakietow (latency):
a) Lokalizacja: Cieplinskiego do Cieplinskiego
C:\ps>psping -1 8192 -n 1000 X.X.X.X:X
TCP latency test connecting to X.X.X.X:X: Connected
TCP roundtrip latency statistics (post warmup):
Sent = 1000, Size = 8192, Total Bytes: 8192000,
Minimum = 1.02ms, Maxiumum = 8.49ms, Average = 1.14ms

C:\ps>psping -1 81920 -n 1000 X.X.X.X:X

TCP latency test connecting to X.X.X.X:X: Connected

TCP roundtrip latency statistics (post warmup):

Sent = 1000, Size = 81920, Total Bytes: 81920000,

Minimum = 7.35ms, Maxiumum = 13.69ms, Average = 7.52ms
Lokalizacja: Towarnickiego do Cieplinskiego

C:\ps>psping -1 8192 -n 1000 X.X.X.X:X -accepteula

TCP latency test connecting to X.X.X.X:X: Connected

TCP roundtrip latency statistics (post warmup):

Sent = 1000, Size = 8192, Total Bytes: 8192000,

Minimum = 1.01ms, Maxiumum = 3.30ms, Average = 1.15ms

C:\ps>psping -1 81920 -n 1000 X.X.X.X:X

TCP latency test connecting to X.X.X.X:X: Connected

TCP roundtrip latency statistics (post warmup):

Sent = 1000, Size = 81920, Total Bytes: 81920000,

Minimum = 7.43ms, Maxiumum = 11.71ms, Average = 7.60ms

b) Lokalizacja: Lisa Kuli - Cieplinskiego
C:\ps>psping -1 8192 -n 1000 X.X.X.X:X -accepteula
TCP latency test connecting to X.X.X.X:X: Connected
TCP roundtrip latency statistics (post warmup):

Sent = 1000, Size = 8192, Total Bytes: 8192000,

Minimum = 0.46ms, Maxiumum = 3.60ms, Average = 0.63ms
C:\ps>psping -1 81920 -n 1000 X.X.X.X:X -accepteula

PsPing v2.10 - PsPing - ping, latency, bandwidth measurement utility

Copyright (C) 2012-2016 Mark Russinovich
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TCP latency test connecting to X.X.X.X:X: Connected
TCP roundtrip latency statistics (post warmup):

Sent = 1000, Size = 81920, Total Bytes: 81920000,

Minimum = 1.11ms, Maxiumum = 5.97ms, Average = 1.23ms

Pytanie 19)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia, str. 36
Zamawiajgcy specyfikuje:

Zamawiajgcy zaktada, ze z aplikacji opisanej jako Komponent zamowienia nr 1
bedzie mogto  korzysta¢  réwnoczesnie  minimum 350  uzytkownikéw
wykorzystujgcych rézne moduty (realizujgce wymagane Umowg funkcjonalnosci)
tego oprogramowania. lloS¢ 0sob z uprawnieniami dostepu do poszczegodlnych
komponentow oprogramowania bedzie zréznicowana i uzalezniona od rzeczywistych
potrzeb, ktore ostatecznie okre$lone zostang na etapie analizy przedwdrozeniowey.
PYTANIE 19: Zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o informacje o szacowane;j
maksymalnej ilosci uzytkownikow rownoczesdnie wykorzystujgcych rézne moduty
(realizujgce wymagane Umowg funkcjonalnosci) oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy szacuje maksymalnie 1100 oséb.

Pytanie 20)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegodtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, str. 37
Zamawiajgcy specyfikuje:

Wykonawca Umowy powinien przewidzie¢ potrzebe wspotpracy z wykonawcami
innych komponentéw projektu PSeAP-2 oraz juz istniejgcych w UMWRP systemow
informatycznych w zakresie integracji, w szczegoélnosci Systemem nadzoru nad
wojewodzkimi  jednostkami oSwiatowymi zarzgdzanymi przez Wojewodztwo
Podkarpackie oraz Rejestru Czasu Pracy.

PYTANIE 20a: Art. 29 ust. 1 Ustawy PZP naktada na Zamawiajgcego obowigzek
opisania przedmiotu zamowienia w sposéb jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomocag
dostatecznie doktadnych izrozumiatych okreslen, uwzglednienia wszystkich
wymagan i okolicznosci moggcych mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. Zapis ten
stuzy realizacji ustawowych zasad uczciwej konkurencji a co za tym idzie zasady
rownego dostepu do zamodwienia, wyrazonych art. 7 ust. 1 Ustawy PZP. Rolg
wykonawcy nie jest przewidywanie przysztych zdarzen, a realizacja zapiséw Umowy.
Zwracamy sie zatem do Zamawiajgcego 0 szczegolowe wyspecyfikowanie
wszystkich komponentow innych wykonawcéw oraz juz istniejgcych w UMWP
systemow informatycznych w zakresie integraciji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zadaniem Wykonawcy bedzie integracja systemoéw
zgodnie z Zalacznikiem nr 2 do SIWZ. Intencjg Zamawiajgcego nie byto
»--.przewidywanie przysztych zdarzen”. Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca
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nie bedzie stosowal zlych praktyk uniemozliwiajgcych prace innych
wykonawcéw, co mogto by skutkowaé nieprawidtowg realizacjg projektu i nie
osiggnieciem jego celow.

PYTANIE 20b: Prosimy o potwierdzenie, ze udostepnienie i koszt w/w integraciji
(m.in. przygotowania interfejséw po stronie systeméw do integracji) spoczywa na
Zamawiajgcym. Jezeli koszt ten miataby spoczywa¢ na Wykonawcy, prosimy
0 podanie tych kosztow oraz celem zapewnienia réwnego traktowania potwierdzenie,
ze koszt ten bedzie taki sam dla wszystkich Wykonawcow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 21)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia, str. 166
Zamawiajgcy specyfikuje:

w serwerach | macierzach zastosowana bedzie technologia redundantnego
zabezpieczenia danych klasy RAID. Serwery bedg wyposazone w redundantne
systemy zasilania i chtodzenia (z mozliwoScig wymiany uszkodzonych elementow
bez przerywania pracy). Serwery wchodzgce w sktad klastra wyposazone bedg
W nowoczesne procesory wielordzeniowe, pracujgce w architekturze x86, 64
bitowej, z wielkoscig zainstalowanej pamieci RAM dostosowang do zadan cigzacych
na systemie i zapewniajgcg duzg wydajno$¢ oraz dyski (systemowe i aplikacyjne)
0 krotkim czasie dostepu (dyski SSD oraz o wysokiej predkos$ci obrotowej - dyski
talerzowe) oraz dyski backupowe o duzej pojemnosci, interfejsy Swiattowodowe
oraz Ethernet;

PYTANIE: Art. 29 ust. 1 Ustawy PZP naktada na Zamawiajgcego obowigzek
opisania przedmiotu zamowienia w sposéb jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomoca
dostatecznie doktadnych izrozumiatych okreslen, uwzglednienia wszystkich
wymagan i okolicznosci moggcych mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty. Zapis ten
stuzy realizacji ustawowych zasad uczciwej konkurencji a co za tym idzie zasady
réownego dostepu do zamédwienia, wyrazonych art. 7 ust. 1 Ustawy PZP. Zwracamy
sie do Zamawiajgcego 0 uszczegotowienie oraz sprecyzowanie powyzszych
informacji, w szczegolnosci okreslenie dopuszczalnych przez Zamawiajgcego
poziomow RAID, minimalnej iloSci rdzeni w procesorze oraz minimalnej pojemnosci
dyskéw backupowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przytoczonym fragmencie znajduje sie ogolny opis
Systemu. Wszelkie informacje dotyczace parametrow zamawianego sprzetu
oraz infrastruktury informatycznej Zamawiajgcego do wykorzystania w ramach
realizowanego Projektu zostaly szczegétowo opisane w Zataczniku nr 2 do
SIWZ.

Pytanie 22)

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, str. 166
Zamawiajgcy specyfikuje:

na potrzeby Projektu zostang zainstalowane i skonfigurowane dodatkowe urzgdzenia
sieciowe, zapewniajgce ciggtoSc¢ pracy w przypadku awarii komponentu;
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PYTANIE: Zwracamy sie do Zamawiajgcego o sprecyzowanie jakie dodatkowe
urzgdzenia sieciowe, zapewniajgce ciggtos¢ pracy z przypadku awarii komponentu
Zamawiajgcy ma na mysli oraz potwierdzenie, ze Zamawiajgcy ponosi koszty ich
zakupu, instalacji i konfiguracji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy ponosi koszt zakupu, instalacji i konfiguracji ewentualnych
dodatkowych urzadzen sieciowych zapewniajagcych ciagtos¢ pracy
w przypadku awarii komponentu.

Pytanie 23)

Dot. Zatgcznik nr 4 do SIWZ, ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE
ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY, §8 DOSTAWY |
ODBIORY, pkt. 6b

Zamawiajgcy specyfikuje:

przeszkolenia wskazanych pracownikow Zamawiajgcego w zakresie obstugi
dostarczonego sprzetu przed dokonaniem odbioru,

PYTANIE: Zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o0 sprecyzowanie ilosci
pracownikbw Zamawiajgcego, ktérzy zostang przeszkoleni w zakresie obstugi
dostarczonego sprzetu przed dokonaniem odbioru, jak rowniez wskazanie procedury
odbioru, w szczegolnosci zakresu merytorycznego szkolenia.

Odpowiedz:

Ze strony Zamawiajacego maja by¢ przeszkolone 4 osoby. Zakres szkolenia to
co najmniej kompleksowa obstuga biblioteki tasmowej oraz serweréw
w wymiarze min. 6 godzin.

Pytanie 24)

Dot. Zatgcznik nr 5 do SIWZ, SLOWNIK POJEC , str. 10, Wsparcie serwisowe
Zamawiajgcy specyfikuje:

Wsparcie serwisowe — gwarantowana pomoc, udzielana Zamawiajgcemu przez
producenta lub dostawce sprzetu bgdz Oprogramowania, polegajgca na ulepszaniu,
poprawianiu  Btedow  oraz  utrzymaniu  Oprogramowania w  zgodnoSci
Z obowigzujgcym prawem. Wsparcie serwisowe obejmuje takze aktualizacje
Oprogramowania (ktérego Wykonawca nie jest posiadaczem praw autorskich), do
ktorego pojawity sie aktualizacje wersji wykonane przez producenta.

PYTANIE 24a: Zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o uszczegotowienie
wymogu koniecznosci aktualizacji Oprogramowania (ktérego Wykonawca nie jest
posiadaczem praw autorskich), do ktérego pojawity sie aktualizacje wersji wykonane
przez producenta, np. systemy operacyjne, antywirus. Czy Zamawiajgcy wymaga
instalacji kazdej pojawiajgcej sie aktualizacji Oprogramowania (ktérego Wykonawca
nie jest posiadaczem praw autorskich czy tylko aktualizacji krytycznych? Jaki jest
maksymalny akceptowalny czas instalacji aktualizacji od momentu ich publikacji.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze  oczekuje aktualizacji oprogramowania
dostarczonego w ramach niniejszego zamoéwienia (dotyczy komponentéw
wymienionych w Umowie). Aktualizacja Krytyczna — max 5 dni roboczych,
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aktualizacje nie krytyczne — max. 10 dni roboczych (dotyczy komponentéw
wymienionych w umowie).

PYTANIE 24b: W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawce
niniejszego zamoéwienia nie obowigzuje wsparcie serwisowe i aktualizacja
oprogramowania, ktére Zamawiajgcy nabyt w ramach innych zamdwien, np.
oprogramowania Vulcan.

Odpowiedz:

Wykonawce niniejszego zamoéwienia nie obowigzuje wsparcie serwisowe
i aktualizacja oprogramowania, ktére Zamawiajacy nabyt w ramach innych
zamowien.

PYTANIE 24c: Czy Zamawiajgcy dopuszcza zdalng instalacje aktualizac;ji?
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza zdalng instalacje aktualizacji.

Pytanie 25)

Dot. Zatgcznik nr 6 do SIWZ Opis przygotowania i przeprowadzenia demonstracji
prébki oferowanego oprogramowania, str. 1, pkt. 8

Zamawiajgcy specyfikuje:

W weryfikacji poza osobami wchodzgcymi w sktad Komisji Przetargowej bedzie
mogfo uczestniczy¢ maksymalnie 3 osoby bedgce przedstawicielami Oferenta
posiadajgce niezbedng wiedze merytoryczng i techniczng.

PYTANIE: Ze wzgledu na szeroki zakres projektu oraz jego multi-funkcjonalnosé,
w opinii Wykonawcy 3 osoby s3g niewystarczajgce do rzetelnego wykonania
demonstracji. Zwracamy sie zatem z prosbg do Zamawiajgcego o dopuszczenie
5-ciu 0s6éb ze strony Wykonawcy, bgdz mozliwo$¢ zmiany osdb merytorycznych
w trakcie prezentacji systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 26)

Dot. Zatgcznik nr 6 do SIWZ Opis przygotowania i przeprowadzenia demonstracji
probki oferowanego oprogramowania, str. 2, pkt. 1l, Wymagania dotyczgce probki,
w catosci.

PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku przegranej, cato$¢ sprzetu
niezbednego do przeprowadzenia demonstracji jaki Wykonawca dostarczyt wraz
z ofertg, w szczegdlnosci pamieci masowe oraz komputer-serwer, switch, drukarka,
skaner, czytnik kart podpisu elektronicznego, rzutnik multimedialny, niezbedne kable
taczace i zasilajgce oraz listwy zasilajgce, przenosny dostep do internetu, zostang
niezwtocznie zwrécone Oferentowi po zakonczeniu procedury przetargowe;j.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.
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Pytanie 27)

Dot. Zatgcznik nr 6 do SIWZ Opis przygotowania i przeprowadzenia demonstracji
prébki oferowanego oprogramowania, str. 2, pkt. Il, Wymagania dotyczgce probki,
w catosci.

PYTANIE 27a: Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o potwierdzenie, ze
podczas demonstracji badaniu poddane zostang wytgcznie elementy, ktére Oferent
zadeklaruje w formularzu ofertowym. Tym samym zakres badania probki nie bedzie
wykraczat poza elementy wskazane przez Oferenta w formularzu ofertowym.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 28)
Dotyczy zapisow Szczegdtowe Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

PYTANIE 28a: Prosimy o doktadng informacje, jaka jest tgczna liczba procesow do
przygotowania w ramach wdrozenia SEOD, jaka jest liczba krokéw w realizowanych
w ramach kazdego z procesow.

Odpowiedz:

taczng liczbe procesow Wykonawca ustali na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

PYTANIE 28b: Dodatkowo wykonawca prosi réwniez o przekazanie wzoréw
dokumentow, ktére w ramach kazdego z proceséw bedg realizowane minimum
W ponizszym zakresie.

Wykonawca przygotuje w aplikagji zdefiniowane sciezki
obiegu dokumentéw w postaci drukow wewnetrznych:

¢«  Whniosek o wykorzystanie samochodu stuzbowego

+ Druk zglaszania drobne naprawy w budynku

# Druk zglaszania usterek sprzetu (bez komputerow)

¢« Druk zglaszania awarii w budynkach urzedu oraz poza R
budynkiem

¢ Druk zgltaszania uszkodzen armatury

¢« Druk zglaszania koniecznosé dodatkowego sprzatania
(zabrudzen)

« Druk zglaszania wyjscia osobistego

+ Druk zglaszania powigzane
Wykonawca przygotuje w aplikagji zdefiniowane sciezki =}
obiegu dokumentow w postaci drukéw wewnetrznych dla

spraw powigzanych z funkcjonalnosciami nr 8: Obsluga
funduszu Swiadczen socjalnych”

System umozliwi skltadanie wniosku o udostepnieni informac]i
publiczne]

System umozliwi skladanie wniosku o wpis do rejestru
przechowawcow akt osobowych i ptacowych
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Odpowiedz:
Zakres drukéw Wykonawca ustali na etapie analizy przedwdrozeniowej.
Zgodne z aktualnymi zarzadzeniami.

Pytanie 29)

Dotyczy zapisow Szczegdtowe Opisu Przedmiotu Zamoéwienia.

PYTANIE: Wymagania od E2 do E5, czy Zamawiajgcym zaakceptuje wymaganie,
w ktérym dla danego uzytkownika uprawnienia wynikajace z rol petnionych
w organizacji bedg agregowane do poziomu jednego konta, na ktore bedzie logowat
sie dany uzytkownik?

Odpowiedz:
Kazdy uzytkownik ma posiada¢ indywidualne konto 2z przypisanymi
uprawnieniami.

Pytanie 30)
Dotyczy zapisow Szczegdétowe Opisu Przedmiotu Zamowienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstrac;ji probki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE 30a: Jaka bedzie doktadna liczba wszystkich uzytkownikéw systemu
SEOD?

Odpowiedz:

Zamawiajacy szacuje ok.1100 uzytkownikéw systemu SEOD.

PYTANIE 30b: Jaka bedzie tgczna liczba jednoczesnych uzytkownikéw systemu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wszyscy uzytkownicy beda korzysta¢ z systemu
SEOD. Majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy szacuje, ze liczba
jednoczesnych uzytkownikéw systemu SEOD wyniesie ok. 900 oséb.

PYTANIE 30c: Jaka w kB jest Srednia wielkos¢ pojedynczego dokumentu
rejestrowanego w SEOD?

Odpowiedz:

W Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Podkarpackiego nie funkcjonuje
system elektronicznego obiegu dokumentoéw.

PYTANIE 30d: Jaka jest tgczna liczba dokumentow rejestrowanych w SEOD w skali
miesigca?

Odpowiedz:

W Urzedzie Marszatkowskim Wojewoddztwa Podkarpackiego nie funkcjonuje
system elektronicznego obiegu dokumentéw. Liczba rejestrowanych
dokumentéw w skali miesigca wacha sie w przedziale 4500-18000 dokumentow.

PYTANIE 30e: Jaka jest liczba stron dokumentéw w skali miesigca, ktoére podlegaé
bedg OCR?

Odpowiedz:

Nie mozna okresli¢ liczby stron ze wzgledu na réznorodnos¢ zatacznikow.
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Pytanie 31)

Dotyczy zapisow Szczegdétowe Opisu Przedmiotu Zamowienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstraciji probki oferowanego
oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy zapisow punktu E12. Czy w kontekscie demonstracji probki
wykonawca moze postuzy¢ sie wydrukiem ze standardowej drukarki laserowej lub
atramentowej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku ze zmiang SIWZ niniejsze pytanie staje
sie bezzasadne.

Pytanie 32)
Dotyczy =zapiséw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamoéwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy wymagania E30. Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie,
w ktérym wydruk bedzie mozliwy z poziomu konkretnego wpisu w dzienniku?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 33)
Dotyczy zapiséw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamdwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy zapisow wymagan E42- E43. Prosimy o informacje, czy
Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie, w ktérym system SEOD, celem realizaciji
funkcjonalnosci udostepni dedykowany rejestr wypozyczen, w ktérym umieszczane
bedg wszelkie informacje na temat operacji wykonywanych z danym pismem
przechowywanym w sktadzie.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 34)
Dotyczy zapiséw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zaméwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji probki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy zapiséw wymagania E53. Czy Zamawiajgcy zgodzi sie, aby
operacje dotyczy jedynie sytuacji, w ktérej dany uzytkownik petni zastepstwo
w imieniu innego uzytkownika, ktérego aktualnie nie ma w pracy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 35)
Dotyczy =zapisbw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamoéwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji préobki oferowanego

oprogramowania.
PYTANIE: Dotyczy wymagania E59. Prosimy o korekte btedu odwotania.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatacznika nr 2 i Zatacznika nr 3 do SIWZ z:

Na liscie korespondencji oczekujacej na przyjecie, uzytkownik SEOD ma mie¢
mozliwos¢ przegladania i filtrowania pozycji analogicznie, jak to zostato
opisane w rozdziale ,,Btad! Nie mozna odnalez¢ zrédta odwotania.”,

na:

Na liscie korespondencji oczekujacej na przyjecie, uzytkownik SEOD ma mieé
mozliwos¢ przegladania i filtrowania pozycji analogicznie, jak to zostato
opisane Ww rozdziale ,Przeszukiwanie i filtrowanie zarejestrowanej
korespondenc;ji”

Pytanie 36)

Dotyczy zapiséw Szczegdtowe Opisu Przedmiotu Zamowienia oraz Opisu
przygotowania i przeprowadzenia demonstracji probki oferowanego
oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy zapiséw wymagania F10. Na podstawie, jakich danych ma by¢
tworzony symbol podteczki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze symbol podteczki ma by¢é tworzony na podstawie
danych tj.:

- oznaczenie kom. org.,

- symbol klasyfikacyjny z JRWA,

- kolejny numer sprawy, pod ktérym dokonano wydzielenia grupy spraw,

- kolejny numer sprawy, wynikajacy ze spisu spraw zatozonego dla numeru
sprawy, ktoéra jest podstawg wydzielenia,

- czterech cyfr roku, w ktérym sprawa zostata zatlozona.

Pytanie 37)
Dotyczy zapisow Szczegdétowe Opisu Przedmiotu Zamowienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy zapiséw wymagania nr F22. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie
za spetnione, jesli dla nadaje sprawy poszczegolne pisma bedzie mozna zakonczy¢
bez wysytki, bez mozliwosci usuwania pisma z nadanym numerem? Usuwanie pism
realizowanych w sprawach zdaniem wykonawcy stoi w sprzecznosci z Instrukcjg
Kancelaryjna.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 38)
Dotyczy zapiséw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamdwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji probki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy wymagania F30. Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie,
w ktorym dla kazdej sprawy w dowolnym momencie bedzie mozna podejrzec
metryke bez koniecznosci jej wigczania / wytgczania. Metryka standardowo bedzie
ukrytym elementem podgladu sprawy.
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Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 39)

Dotyczy zapisow Opisu przygotowania i przeprowadzenia demonstracji préobki
oferowanego oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy wymagania F43 i F44. W jaki sposob wymaganie ma zostac
zaprezentowane w trakcie prezentacji probki?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku ze zmiang SIWZ niniejsze pytanie staje
sie bezzasadne.

Pytanie 40)
Dotyczy zapiséw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamdwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE: ,Nie mozna dosta¢ sie do bazy danych SEOD, przy pomocy narzedzi
innych niz SEOD, loginem i hastem uzywanym do zalogowania w SEOD.”

Zdaniem wykonawcy realizacja wymagania stoi w sprzecznosci ze standardowymi
procesami prowadzenia dziatan zwigzanych z biezgcym utrzymanie systemu,
a dodatkowo zdaniem wykonawcy naturalna jest sytuacja, w ktérej jesli dostarczony
zostanie silnik bazy danych np. PostgreSQL to do bazy danych bedzie mozna
otrzymac¢ dostep natywnym narzedziem PGAdmin i tutaj nie ma mozliwosci
ograniczenia dziatan administracyjnych. W zwigzku z tym prosimy o wykreslenie
wymagania lub zaznaczenie, ze dotyczy ono mozliwosci otrzymania dostepu do bazy
danych z poziomu sieci zewnetrznej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie dopuszcza mozliwosci logowania si¢ za pomoca
innego narzedzia niz SEOD do bazy SEOD za pomocg loginu i hasta uzywanego
do logowaniaw SEOD.

Pytanie 41)
Dotyczy =zapiséw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamdwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji probki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy wymagania F42 — ,SEOD ma umozliwia¢ oznaczanie opakowan
wysytanej korespondencji etykietami z unikalnymi dla kazdej wysytki kodami
kreskowymi, ktore zostaty przygotowane poza SEOD. Kody kreskowe majg stuzyc
identyfikacji przy pomocy czytnikbw kodoéw kreskowych oryginatdw wysytanej
korespondenciji z odpowiadajgcymi im zapisami w SEOD w komoérce, ktora zajmuje
sie wysytkg (komorka kancelaryjna).”

Co oznacza, ze kody kreskowy zostaty przygotowane poza SEOD?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system musi umozliwia¢ oznaczanie korespondencji
wychodzgcej za pomoca kodow generowanych w SEOD celem jej identyfikacji.
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Pytanie 42)

Dotyczy zapisow Szczegdétowe Opisu Przedmiotu Zamowienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego
oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy wymagania F75 - F76. W jaki sposdb sprawa jest kwalifikowana
do rejestru? Czy jest to wylgczna decyzja administratora?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze administrator bedzie nadawal uprawnienia do
prowadzenia rejestrow oraz do kwalifikacji korespondencji do rejestru
uzytkownikom systemu.

Pytanie 43)

Dotyczy =zapisébw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamdwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego
oprogramowania.

Dotyczy wymagania G8.

PYTANIE 43a: Na podstawie, jakich kryteriéw bedzie dobierany audytor?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

PYTANIE 43b: W przypadku oprogramowania probki, kiedy bedzie realizowany
audyt?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku ze zmiang SIWZ niniejsze pytanie staje
sie bezzasadne.

PYTANIE 43c: Jakie doktadnie testy w zakresie audytu bedg przeprowadzane?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

PYTANIE 43d: Jakie bedg doktadnie kryteria akceptacji wymagania w oparciu
0 audyt?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku ze zmiang SIWZ niniejsze pytanie staje
sie bezzasadne.

Pytanie 44)
Dotyczy zapiséw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamdwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego

oprogramowania.
Dotyczy wymagania G.6.

PYTANIE 44a: Na jakich dokfadnie przeglgdarka ma dziata¢ oprogramowanie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.
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PYTANIE 44b: Na jakich dokfadnie rozdzielczosciach w zakresie oceny prébki
bedzie testowane oprogramowanie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku ze zmiang SIWZ niniejsze pytanie staje
sie bezzasadne.

PYTANIE 44c: Jakie dokfadnie elementy w zakresie prezentacji na urzgdzeniach
mobilnych nie bedg podlegac testom w kontekscie oceny probki?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku ze zmiang SIWZ niniejsze pytanie staje
sie bezzasadne.

Pytanie 45)
Dotyczy zapiséw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamdwienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego

oprogramowania.
Dotyczy wymagania G.14.

PYTANIE 45a: Jakie doktadnie dane bedg podlegac eksportowi / importowi?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwiaé export danych
pochodzacych z systemu oraz import danych z arkusza wybranych przez
uzytkownika.

PYTANIE 45b: Czemu ma stuzy¢ taki eksport? Zdaniem wykonawcy eksport /import
dotyczy rejestrow, a nie pojedynczych formularzy w zwigzku z tym prosimy
o wykreslenie tego wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 46)
Dotyczy zapisébw Szczegotowe Opisu Przedmiotu Zamowienia oraz Opisu
przygotowania [ przeprowadzenia demonstracji prébki oferowanego

oprogramowania.

PYTANIE: Dotyczy wymagania G.16. W jakim zakresie realizowana bedzie
pseudoanonimizacja — jakich danych bedzie dotyczyc¢?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pseudoanonimizacja ma dotyczyé danych
osobowych przetwarzanych w systemie.

Pytanie 47)

Dotyczy zapiséw Szczegdétowe Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE: Prosimy o udostepnienie wszystkich wzoréw formularzy, ktére bedg do
wykonania z wykorzystaniem internetowego generatora cyfrowych wnioskow
i formularzy.
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Odpowiedz:
Ze wzgledu na czeste zmiany, aktualne wzory formularzy zostang udostepnione
na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

Pytanie 48)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
I instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania, a) Serwer wirtualizacyjny — 2
szt

PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, ze przepustowos¢ portu SAN FC ma wynosic¢ 8
Gb (gigabitow) a nie 8 GB (gigabajtow).

Odpowiedz:

Potwierdzamy. Zamawiajgacy wyjasnia, ze dokona stosownej zmiany tresci
SIWZ ze wzgledu na oczywistg omytke pisarska.

Pytanie 49)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania, a) Serwer wirtualizacyjny - 2
szt

PYTANIE: Czy podane wymaganie ,2GB Write Cache” dotyczy pamieci cache
kontrolera dyskowego w serwerze?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 50)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania, a) Serwer wirtualizacyjny - 2
szt

PYTANIE: Czy podany w wymaganiu ,Gwarancja producenta - 5Y NBD” skrét ,NBD”
(5 Year Next Business Day) oznacza czas naprawy serwera czy czas reakcji ?

Odpowiedz:
Czas reakcji: 5h
Czas naprawy: Next Business Day

Pytanie 51)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania, b) Biblioteka tadmowa LTO -
1 szt.

PYTANIE: Zamawiajgcy w opisie biblioteki wymaga, aby urzagdzenie posiadato
mozliwos¢ definiowania grup uzytkownikdw z réznymi prawami do biblioteki (Np.
operator, uzytkownik, serwis). Zwracajgc uwage jako, ze biblioteki tasmowe sg
urzgdzeniami bezobstugowymi, ich ewentualna obstuga wykonywana jest przez
specjalistycznych personel, zwracamy sie z prosbg aby zamawiajgcy zaakceptowat
rozwigzanie ktére bedzie umozliwiato definiowanie uzytkownikow z réznymi prawami
do biblioteki (Np. operator, uzytkownik, serwis).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ

str. 24z 96



Pytanie 52)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania, b) Biblioteka tasmowa LTO -
1 szt.

PYTANIE: Czy podany w wymaganiu ,Gwarancja - 5Y NBD” skrot ,5Y NBD” (5 Year
Next Business Day) oznacza czas naprawy serwera czy czas reakcji ?

Odpowiedz:
Czas reakcji: 5h
Czas naprawy: Next Business Day

Pytanie 53)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania, ¢) Rozbudowa macierzy
3PAR 8200 o dodatkowe dyski SSD

PYTANIE: Aby mozliwa byta wycena macierzy HP 3Par 8200 o dodatkowe dyski
SSD prosimy o podanie:

¢ Numeru seryjnego posiadanej macierzy

¢ Petnej konfiguracji wraz z listg posiadanych licenciji
Odpowiedz:
Rozbudowa posiadanej przez Zamawiajgcego macierzy HPE StoreServ 8200
0 numerze seryjnym CZ3633KXYX p/n K2Q36A min. 3 letni serwis producenta
na poziomie Proactive Care z 6h gwarantowanym czasem naprawy oraz opcja
pozostawienia uszkodzonych dyskéw i Zamawiajgcego.

Pytanie 54)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania, ¢) Rozbudowa macierzy
3PAR 8200 o dodatkowe dyski SSD

PYTANIE: Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy posiada wolne wneki na
zamawiane dwa dyski SSD 1.9 TB.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 55)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania, ¢) Rozbudowa macierzy
3PAR 8200 o dodatkowe dyski SSD

PYTANIE: Czy gwarancja 5 letnia ma obejmowac tylko dostarczane dyski SSD wraz
z licencjami?

Odpowiedz:

Posiadana macierz;:
HPE StoreServ 8200
SN: CZ3633KXYX

p/n K2Q36A
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Zamawiajacy wyjasnia, ze dyski musza by¢ objete 5 letnia gwarancja
producenta na poziomie Proactive Care z 6h gwarantowanym czasem naprawy
wraz z opcja pozostawienia uszkodzonych dyskéw u Zamawiajgcego.

Pytanie 56)
Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania

PYTANIE: Czy Zamawiajgcy zapewni wolne porty Ethernet w posiadanych
przetgcznikach HP 8200 ZL do podigczenia zamawianych serwerow i biblioteki
tasmowej? Jesli nie to jakie sg wymagania na dostawe/rozbudowe przetgcznikow
sieci ethernet.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 57)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania

PYTANIE: Czy w ramach oferty nalezy zapewni¢ serwis na oprogramowanie Veeam
do wykonywania kopii bezpieczehstwa oferowanego systemu ? Jesli tak to na jaki
okres i kiedy konczy sie obecne wsparcie. Prosimy rowniez o podanie petnej nazwy
oprogramowania wraz z numerem katalogowym.

Odpowiedz:

Nie

Pytanie 58)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
[ instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania

PYTANIE: Czy w ramach oferty nalezy zapewni¢ serwis na oprogramowanie
antywirusowe i antymalware F-Secure na serwery? Jesli tak to na jaki okres i kiedy
kohczy sie obecne wsparcie. Prosimy rowniez o podanie petnej nazwy
oprogramowania wraz z numerem katalogowym.

Odpowiedz:

Nie

Pytanie 59)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania

PYTANIE: Czy Zamawiajgcy zapewni wolne porty FC w posiadanych przetgcznikach
SAN Brocade do podtgczenia zamawianych serwerow i biblioteki tasmowej? Jesli nie
to jakie sg wymagania na dostawe/rozbudowe posiadanych przetgcznikdw sieci SAN.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 60)
Dotyczy Zatgcznik nr 6 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania
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PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie wymaga dostarczenia
razem z prébkg sprzetu i licencji wymienionych w rozdziale ,Komponent nr 3 Umowy.
Zakup, dostawa i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania” tj.

a) Serwer wirtualizacyjny - 2 szt

b) Biblioteka tasmowa LTO - 1 szt.

¢) Rozbudowa macierzy 3PAR 8200 o dodatkowe dyski SSD
d) System operacyjny typu Serwer Data Center (1 komplet)
e) Server CAL — min. 1000 szt.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 61)

Dotyczy Zatgcznik nr 4 do SIWZ, paragraf 6 pkt 6,,Wykonawca zobowigzany jest do
zagwarantowania zasady trwatosci Projektu rozumianej jako zapewnienie
odpowiedniej wydajnosci i pojemnosci Systemu w okresie 5 lat od dnia dokonania
odbioru koncowego.”

PYTANIE: Prosimy o podanie parametrow pozwalajgcych oszacowa¢ wydajnosé i
pojemnosc¢ systemu w momencie jego uruchamiania oraz po 5 latach od odbioru
koncowego dla modutu Systemu do zarzgdzania finansami i zasobami UMWP.
Odpowiedz:

Parametr Wartos¢ w Wartos¢ po 5
momencie latach od odbioru
odbioru systemu

1. Jaka jest liczba pracownikow? ~1100 ~1500
2. Jaka jest liczba kontrahentéw? 33000 ~70000
3. Jaka jest liczba indekséw 900 ~1500
towarowych?

4. Jaka jest liczba kont ksiegowych? 300 ~350

5. Jaka jest ilo$¢ srodkow trwatych? 34000 ~50000

6. Jaka jest srednia liczba sktadnikéw ptacowych dla jednego pracownika? 20
7. Jaki jest miesieczny przyrost liczby faktur sprzedazy? 30-40
8. Jaki jest miesieczny przyrost liczby faktur zakupu? 300-600

9. Jaka jest miesieczny przyrost liczby dokumentow magazynowych? 40-80

10. Jaka jest srednia ilos¢ pozycji na fakturze sprzedazy/zakupu 60
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Pytanie 62)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania

PYTANIE: Czy Wykonawca ma obowigzek dla oprogramowania standardowego tj.
systemow operacyjnych, baz zapewni¢ prawo do aktualizacji tego oprogramowania
do nowych wersiji przez caty okres trwania gwaranc;ji?

Odpowiedz:

NIE

Pytanie 63)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Komponent nr 3 Umowy. Zakup, dostawa
i instalacja infrastruktury sprzetowej i oprogramowania

PYTANIE: Czy w ramach oferty nalezy zapewnic¢ serwis na do wirtualizacji vmware?
Jedli tak to na jaki okres i kiedy konczy sie obecne wsparcie. Prosimy rowniez o
podanie petnej nazwy oprogramowania wraz z numerem katalogowym.
Odpowiedz:

Nie.

Pytanie 64)

Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SIWZ str. 165 Informacje dodatkowe

PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie ze sprzet stanowiskowy (zestawy komputerowe,
skanery, bezpieczne  podpisy  elektroniczne) zapewnia  Zamawiajgcy.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 65)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewodztwa
i gospodarki materiatowej 5.6 Mozliwos¢ zdefiniowania przynajmniej trzech
dodatkowych stownikéw

PYTANIE: Prosimy o okreslenie czy mozliwosci zdefiniowania dodatkowych
stownikbw powinna obejmowaé nowe pola dodatkowe definiowane przez
uzytkownika? Czy dla jednego pola powinien istnie¢ jeden stownik?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje aby aplikacja posiadala mozliwosé
dodawania i definiowania wlasnych stownikéw przez Zamawiajgacego - dla
jednego pola powinien istnie¢ jeden stownik.

Pytanie 66)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewddztwa
i gospodarki materiatowej 5.10 Dokumenty pokazujgce ruch srodkéw trwatych
w obrebie Urzedu tj. zmiana miejsca , wtasciciela tj. MT , ZM, MN

PYTANIE: Prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich dokumentow, ktore system
powinien obstugiwaé?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien obstugiwa¢ dokumenty pokazujace
ruch srodkéw trwatych wymienione ponizej:

MT — zmiana miejsca i pracownika srodka trwatego (011)

str. 28 2 96



ZM — zmiana miejsca srodka trwatego (011)

MN — zmiana miejsca i pracownika pozostatego srodka trwatego (013,091)

Pytanie 67)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewddztwa
i gospodarki materiatowej 5.11 Dokumenty dotyczgce przekazania przedmiotow do
innych uzytkownikow tj. PT (powigzane z modutem ksiegowym)

PYTANIE: Prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich dokumentow, ktore system
powinien obstugiwac?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w ramach opisanej funkcjonalnosci (5.11) system
powinien obstugiwaé¢ dokument PT.

Pytanie 68)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewddztwa
i gospodarki materiatowej 5.14 System dokumentow OT powinien by¢ tak
skonstruowany aby automatycznie blokowat mozliwosc¢ przyjecia srodkow trwatych
w nieodpowiednich dokumentach np. przedmioty powyzej 3.500 zt muszg byc¢
przyjmowane w czesci majgtek (modut gospodarki materiatowe).

PYTANIE: Prosimy o wskazanie wszystkich parametrow jakimi ma kierowac¢ sie
system w trakcie weryfikacji czy przyjecie danego srodka trwatego powinno odbywaé
sie z wykorzystaniem konkretnie wskazanego rodzaju dokumentu OT.

Odpowiedz:

Jedynym parametrem jest cena jednostkowa (kwoty zdefiniowane przez
uzytkownika). Zamawiajagcy wymaga aby system posiadat mozliwos¢
definiowania kwot z poziomu uzytkownika.

Pytanie 69)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewodztwa
i gospodarki materiatowej 5.20 Winna byé mozliwo$¢ samodzielnego
przygotowywania tzw. sciezek przyjecia tj. od dokumentu OT do LN lub PT. Na dzien
odbioru systemu wszystkie (Sciezki przyjecia) muszg by¢ zgodne z obowigzujgcymi
Sciezkami przyjecia w UMWP

PYTANIE: Prosimy o okreslenie jaka ilo§¢ wspomnianych sSciezek ma byé
obstugiwana w systemie oraz ile kazda z nich powinna mie¢ pozioméw akceptac;ji?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje aby system posiadal mozliwos¢é tworzenia
z poziomu uzytkownika dokumentéw na podstawie wzoréw dokumentéw od
momentu przyjecia na stan do czasu likwidacji srodka trwatego. W chwili
obecnej funkcjonuje nie wiecej niz 5 pozioméw akceptacji. Doktadna ilos¢
poziomoéw akceptacji zostanie ustalona na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie 70)

Dotyczy: Zatacznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewodztwa
i gospodarki materiatowej 5.14 System musi umozliwiaé prowadzenie kartoteki
osobowej niskocennych sktadnikow majgtku
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PYTANIE: Prosimy o okreslenie jakie dane powinny by¢ ewidencjonowane w ramach
wspomnianej kartoteki osobowej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje aby system w ramach kartoteki osobowej
niskocennych skiadnikéw majatku ewidencjonowat nazwe skladnika kartoteki
osobowej niskocennych skladnikéw majatku, wartosé, nr inwentarzowy oraz
osobe przypisang wraz z miejscem uzytkowania.

Pytanie 71)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewddztwa
i gospodarki materiatowej 5.27 Mozliwos¢ grupowej rejestracji sSrodkow w przypadku
zakupow wiekszej ilosci srodkéw jednego rodzaju)

5.28 Mozliwos¢ grupowania przekazania srodkow, 5.29Mozliwos¢ grupowej zmiany
miejsca uzytkowania srodka

5.30 Mozliwos¢ grupowej likwidacji sSrodkéw

PYTANIE: Prosimy o okreslenie czy grupowa zmiana danych na srodkach powinna
by¢ wykonana z uzyciem jednego dokumentu czy powinien zosta¢ utworzony
dokument na kazdy z srodkow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze grupowa zmiana danych na srodkach powinna by¢
wykonana jednym dokumentem z zakresem danych na kazdy ze srodkéw.

Pytanie 72)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewddztwa
i gospodarki materiatowej 5.34 Mozliwos¢é podzielenia (wyodrebnienia) srodka na
elementy sktadowe

PYTANIE: Prosimy o okreslenie czy podziat srodka na elementy sktadowe moze
przebiega¢ w nastepujgcy sposob: zmiana zmniejszenie wartosci srodka i ponowne
przyjcie wydzielonego elementu? Jaki sposéb wyodrebniania srodkdéw oczekuje
zamawiajacy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze podzial srodka na elementy skladowe moze
przebiega¢ poprzez zmiane zmniejszenia wartosci srodka i ponowne przyjecie
wydzielonego elementu.

Pytanie 73)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewoddztwa
i gospodarki materiatowej 5.36 Mozliwo$s¢ rejestrowania zwigzkdw  miedzy
Wartosciami Niematerialnymi i Prawnymi (WNiP) a Srodkami Trwatymi (ST)
PYTANIE: Prosimy o okreslenie jakiego rodzaju zwigzki system powinien
rejestrowac?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje aby modut posiadat mozliwos¢ tworzenia
powiazan pomiedzy sSrodkami trwatlymi, a Wartosciami Niematerialnymi
i Prawnymi np. powigzanie sprzetu komputerowego z licencjami
oprogramowania na nim zainstalowanego.
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Pytanie 74)
Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewddztwa
i gospodarki materiatowej 5.48 Mozliwos¢ korygowania dokumentow:

. w biezgcym miesigcu

. w poprzednich okresach
PYTANIE: Prosimy o wyjasnienie czy mozliwos¢ korygowania dokumentow rowniez
powinna by¢ sterowana uprawnieniami?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze mozliwosé¢ korygowania dokumentéw réwniez
powinna by¢é dokonywana przez uzytkownika posiadajagcego odpowiednie
uprawnienia. Zamawiajacy oczekuje, ze system musi umozliwia¢ korekte
dokumentéw bez zmiany wartosci srodka trwatego dla poprzednich okreséw
oraz korekte wartosci srodka poprzez dokumenty korygujace w biezacym
miesigcu.

Pytanie 75)
Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 5: Obstuga ewidencji mienia Wojewoddztwa
i gospodarki materiatowej
5.46 Mozliwos¢ zatwierdzania dokumentéw pod wzgledem:
. merytorycznym
. ksiegowym / finansowym
PYTANIE: Prosimy o okreslenie czy zatwierdzanie dokumentow powinno obejmowac
tylko dwa powyzej wskazane obszary weryfikacji?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 76)
Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ nr 7: Obstuga zamowien publicznych
7.11 Aplikacja musi umozliwia¢ eksport oraz import danych w formatach

. pdf

. xls

. xlsx
. doc
. docx
. xml

. csv

PYTANIE: Prosimy o okre$lenie czy Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci eksportu
danych w dokfadnie wszystkich wskazanych formatach? Czy formaty wzajemnie
mogg sie wykluczaé, dostarczenie mozliwosci obstugi formatu *.xlIs lub *.xlsx * oraz
*.doc lub *.docx?

Odpowiedz:

Formaty wzajemnie moga sie wykluczaé¢, dostarczenie mozliwosci obstugi
formatu *.xlIs lub *.xIsx * oraz *.doc lub *.docx

Pytanie 77)
Dotyczy: Zatacznik nr Zatgcznik 2 do SIWS - SOPZ

Zamawiajgcy specyfikuje:
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1.1 Oprogramowanie aplikacyjne musi spetniac wymagania okre$lone przepisami
ustawy o finansach publicznych, o rachunkowosci, o wydatkach strukturalnych, o
sprawozdawczosci budzetowej

PYTANIE: O zgodnos¢ z jakimi aktami prawnym chodzi Zamawiajgcemu w czesci
wymagania mowigcej o ,wydatkach strukturalnych” oraz ,sprawozdawczosci
budzetowej”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatacznika nr 2 i Zatagcznika nr 3 do SIWZ z:
Oprogramowanie aplikacyjne musi spetlniaé wymagania okreslone przepisami
ustawy o finansach publicznych, o rachunkowosci, o wydatkach
strukturalnych, o sprawozdawczosci budzetowej,

na:

Oprogramowanie aplikacyjne musi spetniaé wymagania okreslone
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie finanséw
publicznych, rachunkowosci i statystyki publicznej oraz wydanymi na ich
podstawie przepisami szczegolnymi.

Pytanie 78)

Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS — SOPZ

Zamawiajgcy specyfikuje:

1.21 Modut powinien umoZzliwiac tworzenie zestawien wymaganych przepisami m.in.
ustawy o0 rachunkowosci, rozporzgdzenia w sprawie szczegolnych zasad
rachunkowo$ci oraz planu kont dla budzetu panstwa, budzetow jednostek
samorzgdu terytorialnego oraz niektérych jednostek sektora finanséw publicznych,
ustawy o VAT itp. i ich wydruki.

PYTANIE 78a: O jakie doktadnie zestawienia i ich wydruki chodzi Zamawiajgcemu?
Prosze wyspecyfikowa¢ petng liste wymaganych zestawien i ich wydrukéw
analogicznie jak zrobiono to w innych miejscach opisu przedmiotu zamowienia.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwiaé tworzenie zestawien,
raportow i wydrukéw na podstawie wybranych przez uzytkownika danych
pochodzacych z systemu.

PYTANIE 78b: O jakie inne akty prawne chodzi Zamawiajgcemu, lub w jakim celu
umiescit on w tresci wymagania skrot ,m.in.” ?

Intencjg pytajgcego jest uzyskanie skonczonej listy konkretnych zestawien,
mozliwych do weryfikacji i wyceny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zalacznika nr 2 i Zalgcznika nr 3 do SIWZ w punkcie
1.21 z:

Modut powinien umozliwia¢ tworzenie zestawien wymaganych przepisami m.in.
ustawy o rachunkowosci, rozporzadzenia w sprawie szczegodlnych zasad
rachunkowosci oraz planu kont dla budzetu panstwa, budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego oraz niektéorych jednostek sektora finanséw
publicznych, ustawy o VAT itp. i ich wydruki.

na:
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Modut powinien umozliwia¢ tworzenie zestawien wymaganych przepisami
ustawy o rachunkowosci, rozporzadzenia w sprawie szczegdlnych zasad
rachunkowosci oraz planu kont dla budzetu panstwa, budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego oraz niektéorych jednostek sektora finanséw
publicznych, ustawy o VAT itp. i ich wydruki.

Pytanie 79)

Dotyczy: Zatagcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS — SOPZ

Zamawiajgcy specyfikuje:

2.27 Aplikacja musi umoZzliwia¢ wspotprace z Systemem Zarzgdzania Budzetami
Jednostek Samorzgdu Terytorialnego Besti@ i innymi systemami zewnetrznymi
w Zzakresie eksportu danych sprawozdawczych w obowigzujgcych formatach
i terminach ich sktadania.

PYTANIE: O jakich innych systemach zewnetrznych jest mowa w wymaganiu?
Odpowiedz:

Dotyczy systemow finansowo — ksiegowych uzytkowanych przez wojewoédzkie
jednostki m. in:

— VULCAN w jednostkach oswiaty,

— Komadres firmy Etobres,

— Quorum firmy QNT,

— WAPRO Fakir firmy Asseco Business Solutions SA,

— Ksiega firmy Microsystem.

Pytanie 80)

Dotyczy: Zatacznik nr Zatgcznik 2 do SIWS — SOPZ

Zamawiajgcy specyfikuje:

1.566 W celu zabezpieczenia danych aplikacia musi automatycznie dokonywac
codziennej, tygodniowej | miesiecznej archiwizacji danych na dodatkowych
niezaleznych od siebie nosnikach danych.

PYTANIE: Dlaczego Zamawiajgcy umiescit wymaganie dotyczgce archiwizacji
danych tylko w czesci Nr 1 dot. wymagan dla obstugi finansowo-ksiegowej organu
lub jednostki organizacyjnej UMWP? Czy intencjg Zamawiajgcego jest archiwizacja
tylko danych finansowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 81)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ - Opis przygotowania i weryfikacji prébki

Zamawiajgcy specyfikuje:

10. Zadeklarowane funkcjonalno$ci uznaje sie za zgodne ze stanem faktycznym, je$li
demonstracja wykaze, ze wszystkie deklarowane funkcjonalno$ci rzeczywiscie sg
zawarte w systemie. Jezeli w trakcie demonstracji nie uda sie Zamawiajgcemu
zidentyfikowa¢ w probce jakiejkolwiek wiasciwo$ci przedmiotu zamoéwienia
wymaganej przez SIWZ lub zadeklarowanej w ofercie przez Oferte, woéwczas
Zamawiajgcy uzna jako niezgodnosc¢ oferty z wymaganiami SIWZ i spowoduje
odrzucenie oferty zgodnie z art. 89 ust 1 pkt 2 ustawy Pzp.
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1. Demonstracja, czyli badanie Probki, dokonana bedzie poprzez realizacje
scenariuszy testowych i sprawdzeniu czy Probke cechujg te funkcjonalnosci, ktore
Oferent potwierdzit w formularzu oferty i ktore wymagane sg zapisami SIWZ.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc sprawdzenia jedynie czesci zadeklarowanej
przez Oferenta funkcjonalnosci

2. Weryfikacja spetniania wymagan obligatoryjnych zostanie dokonana podczas
demonstracji lub /i /oraz samodzielnego badania oprogramowania przez
Zamawiajgcego.

4. Oferent zobowigzany jest do udzielania Zamawiajgcemu wszelkich wyjasnien
umozliwiajgcych zbadanie, czy oferowane oprogramowanie posiada wymagane
cechy/funkcjonalnosci i jest zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Wszystkie cechy i funkcjonalno$ci muszg by¢ zaprezentowane z wykorzystaniem
aplikacji klienta, Ilub funkcjonujgcej z poziomu przeglgdarki internetowej, bez
konieczno$ci instalowania dodatkowego oprogramowania po stronie klienta.

9. W trakcie procedury badania probki Zamawiajgcy bedzie mogt zadawac pytania
Oferentowi w zakresie wymaganych funkcjonalnosci opisanych w formularzu
ofertowym, zmierzajgce wytgcznie do ustalenia czy dana funkcjonalnosci
zadeklarowana w oSwiadczeniu

PYTANIE: Wobec tak dowolnej i niejednoznacznej definicji probki oraz sposobu
i zakresu jej badania (przyktady wymagan wymienione powyzej) prosimy
o ujednolicenia powyzszych zapisow poprzez:

a) jednoznaczne wskazanie zrédta wymagahn dla prébki, tj. dokumentu
zawierajgcego scenariusze badania prébki tak, jak ma to miejsce w podobnych
postepowaniach,

b) jednoznaczne okreslenie, czy dane wymaganie dotyczy badanej probki, czy
systemu, oprogramowania, albo aplikacji, ktére stanowig przedmiot zamédwienia,

C) usuniecie zapiséw zobowigzujgcych Oferenta do udzielenia odpowiedzi na
pytania niezwigzane z badang prébkg, a np. oferowanym oprogramowaniem,

d) usuniecia zapisu mowigcego o badaniu wiasciwosci probki wynikajgcych
z SIWZ (poza zakresem okreslonym jednoznacznie dla probki),

e) dostosowania formularza ofertowego do zadeklarowanych funkcjonalnos$ci
podlegajgcych badaniu (zakres do oferty / zakres i sposéb badania),

f) usuniecia sprzecznosci polegajgcej na tym, czy Zamawiajagcy bedzie badacé
wszystkie, czy tylko wybrane punkty scenariusza,

s)] usuniecia zapisow dot. samodzielnego badania prébki przez Zamawiajgcego —
Zamawiajgcy moze nie posiadaé niezbednych umiejetnosci do samodzielnego
badania prébki (nie odbyt niezbednych szkolen dot. systemu), co w sposéb
negatywny moze wptyng¢ na wynik tego badania,

h) usuniecie zapisbw mowigcych o badaniu zgodno$ci z przepisami prawa, o ile
sposob badania nie zostat okreslony w formie scenariusza.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 82)

Dotyczy: Zatgcznik 6 do SIWZ - Opis przygotowania i weryfikacji probki
Zamawiajgcy specyfikuje:
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8. Dopuszcza sie nagrywanie przez Zamawiajgcego przebiegu demonstracji kamerg
video lub innymi Srodkami audiowizualnymi. Przedstawiciele Oferenta nie bedg
upowaznieni do rejestracji przebiegu demonstracji w postaci audio-video.
Zarejestrowany przez Zamawiajgcego materiat bedzie udostepniony Oferentom na
zasadach okreSlonych w art. 96 ust. 3 ustawy pzp z zastrzezeniem danych, ktore
bedg stanowic tajemnice przedsiebiorstwa danego Oferenta.

PYTANIE: Z zapisu nie wynika jednoznacznie, ze Zamawiajgcy zarejestruje przebieg
prezentacji, podczas gdy jednoczesnie zabrania takiej czynnosci Oferentowi.
Whnioskujemy o umozliwienie samodzielnej rejestracji audio-video przez Oferenta
podczas prezentacji probki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 83)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.1. Lista prowadzonych rekrutacji.
PYTANIE: Prosimy szczegotowe wyspecyfikowanie wymagan funkcjonalnych
odnosnie ewidencji rekrutacji. Brak takich informacji nie pozwoli zweryfikowac
mozliwosci skutecznej realizacji wymagan zamawiajgcego i probki.

Odpowiedz:

Lista rekrutacji, na jakie stanowisko, jaki dep. , oddziat, daty, terminy, listy
kandydatow — spetniajgcych i niespetniajgcych wymagan form. Lista kandydatéw na
rozmowy, Lista kandydatow wytonionych w czasie naboru, liczba kandydatéw
Z niepetnosprawnoscig, tworzenie raportow.

Pytanie 84)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.3. Status ogtoszenia rekrutacyjnego.
PYTANIE: Prosimy o wyjasnienie, czy prezentacja listy ogtoszern/anonséw wraz z ich
statusami bedzie spetniata wymagania Zamawiajgcego? JeSli nie prosimy
0 szczego6towg specyfikacje wymagan.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 85)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.6

System powinien umoZzliwiac generowanie przynajmniej takich dokumentow jak: -
Ogfoszenia o prace - Lista kandydatow spefniajgcych wymagania formalne -
Powiadomienia o terminie testu rekrutacyjnego, rozmow kwalifikacyjnych - Protokdt
z przeprowadzonej rekrutacji - Informacja o wskazaniu kandydatow
niepetnosprawnych - Informacja o wyniku rekrutaciji.
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PYTANIE: Prosimy o wyjasnienie czy wystarczajgce bedzie poinformowanie
Kandydata o terminie rozmoéw/testéw, wyniku rekrutacji drogg mailowg? Prosimy
0 wyjasnienie na czym polega wskazanie kandydatow niepetnosprawnych i jak ma
by¢ ono realizowane? Lub poprosimy o potwierdzenie, ze chodzito o mozliwosé
rejestracji wskaznika kandydatow niepetnosprawnych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 86)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.7

System powinien umoZzliwiac:

- opracowanie i modyfikacje planu zatrudnienia

- Sprawozdania z realizacji planu zatrudnienia na dany dzien

- Sprawozdania z realizacji planu rekrutacji na dany dzien

PYTANIE: Prosimy o szczegétowe wyspecyfikowanie wymagan odnosnie
opracowania i modyfikacji planu zatrudnienia. Z uwagi na koniecznosc
przedstawienia tej konfiguracji na prébce prosimy o precyzyjne wykazanie jakie dane
musza zosta¢ zarejestrowane, oraz jakie czynniki musza byc¢ spetnione, aby uznac
zadanie za zrealizowane. Prosimy o wyspecyfikowanie wymagan odnos$nie
wymaganych raportéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 87)

Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.8

PYTANIE: prosimy o wyspecyfikowanie kolumn i wierszy ktore powinny zawierac
wymienione raporty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwiaé tworzenie raportéw
i wydrukéw na podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych
z systemu.

Pytanie 88)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.20 i 3.21

PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, ze punkt 3.21 jest rozszerzeniem punktu 3.20
i nie nalezy rozpatrywac ich oddzielnie. Ponadto prosimy o wyjasnienie zasadnosci
umieszczenia w SIWS wymagan 3.10 oraz potaczonych 3.20 i 3.21, ktére naszym
zdaniem sg powtorzeniem.
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Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, iz jest to rozszerzenie. Ponadto wyjasniamy, iz
wymaganie 3.10 dotyczy danych osobowych pracownika, natomiast potagczone
3.20i 3.21 danych kadry kierowniczej wojewodzkich samorzagdowych jednostek
organizacyjnych podlegtych Samorzadowi Wojewédztwa Podkarpackiego.

Pytanie 89)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.9 i 3.22

PYTANIE: Prosimy o wyjasnienie zasadnosci powtdrzenia wyspecyfikowanych
wymagan?

Odpowiedz:

Wyjasniamy, ze powtorzenie wymagan w punkcie 3.22 wynika z wymagan
Zamawiajgcego w zakresie wymagania 3.19.

Pytanie 90)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.11 a, b, ¢ oraz kolejny wiersz bez
nazwy jak rowniez 3.23, 3.24, 3.25, 3.26

PYTANIE: Prosimy o wyjasnienie zasadno$ci powtorzenia wyspecyfikowanych
wymagan?

Odpowiedz:

Wyjasniamy, ze powtorzenie wymagan w punkcie 3.23, 3.24, 3.25, 3.26 wynika
z wymagan Zamawiajacego w zakresie wymagania 3.19.

Pytanie 91)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.39 Oprogramowanie musi umozliwia¢
rozliczanie czasu pracy pracownikow, z uwzglednieniem pracy w godzinach
nadliczbowych, spoznien, wyjs¢ osobistych i odpracowan tych wyjsc

PYTANIE: Prosimy szczegotowo wyspecyfikowac zakres prezentacji odnosnie tego
punktu. Prosimy o wskazanie danych wejsciowych, oraz wyniku procesu, ktory
bedzie jednoznacznie pozwalat na uznanie ww punktu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 92)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-I1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.45 Oprogramowanie musi umozliwia¢
zapis przepracowanego czasu pracy w wybranym okresie rozliczeniowym.
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PYTANIE: Prosimy o wskazanie okresu w ktorym ma by¢ rejestrowany
przepracowany czas pracy, a jesli nie bedzie to okres biezgcy prosimy o wskazanie
czym ma skutkowac ten zapis, zeby wymaganie zostato uznane za zrealizowanie
w trakcie prezentaciji probki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 93)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.46 Modut powinien umozliwiac
tworzenie i edycje list wynagrodzen z wykorzystaniem wszystkich mozliwych danych
kadrowych.

PYTANIE: W celu skutecznej realizacji prezentacji prébki, prosimy o wskazanie
danych, ktére majg by¢ wykorzystane w budowaniu sktadnikow ptacowych.
Okreslenie ,wszystkie mozliwe dane kadrowe” jest wysoce nieprecyzyjne i moze
budzi¢ zastrzezenia co do bezstronnosci wyboru dostawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 94)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptfacowy, tabela 5, punkt 3.48 Modut powinien umozliwiac
tworzenie wyodrebnionych list wynagrodzen dla kazdego projektu z uwzglednieniem
procentowego zaangazowania pracownika w wiecej niz jeden projekt.

PYTANIE: Na czym ma polega¢ wyodrebnienie list?

Odpowiedz:

Wynagrodzenie pracownika moze by¢ naliczane na wiecej niz jednej liscie ptac,
ktore beda sie dekretowaé na odpowiednio wyodrebnione do kazdego
z projektéw konta.

Pytanie 95)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptfacowy, tabela 5, punkt 3.58 Modut powinien umozliwia¢
obliczanie wynagrodzernn z uméow cywilno-prawnych w podziale na umowy zlecenia,
umowy o dzieto, prawa autorskie, umowy ryczattowe itp.

PYTANIE: Prosimy o precyzyjne wyspecyfikowanie wprowadzanych danych, oraz
efektu, ktory bedzie podstawg do zaliczenia wymagania. Prosimy o usuniecie zapisu
itp., ktory otwiera mozliwos¢ nieograniczonego rozszerzania wymagan.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.
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Pytanie 96)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptfacowy, tabela 5, punkt 3.59 Modut powinien umoZzliwiac,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, naliczenie sktadek ZUS | podatku
dochodowego we wszystkich rodzajach tworzonych list wypfat.

PYTANIE: W wymienionych przez Zamawiajgcego przypadkach ptacowych kwestia
podlegania bgdz nie  poszczegdlinym sktadkom ZUS, czy podatkowi moze
w znacznym stopniu zaleze¢ od innych parametréw osoby, ktérej wyptacamy
naleznosci, a niekiedy réwniez od decyzji lokalnych placéwek ZUS Ilub US,
w zwigzku z tym prosimy o precyzyjne wyspecyfikowanie w catym zakresie Ptac
rodzajéw wyptacanych naleznosci (np. nie ogolnie stypendium ale jakie, dla kogo,
finansowane z jakich zrodet) lub dopuszczenie zmiany konfiguracji systemu w trakcie
trwania weryfikacji probki — wraz z przeznaczeniem na to czasu).

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 97)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.60 Modut powinien umozliwiac
tworzenie i przesytanie dokumentéw do programu Ptatnik ZUS

PYTANIE: Czy zamawiajgcy oczekuje wygenerowania i przestania do ZUS petnych
raportow wraz z odebraniem UPO? Czy tez moze wystarczy wygenerowanie pliku
z danymi dla ZUS?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ

Pytanie 98)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.61 Modut powinien umozliwiac
wysytanie danych do aplikacji PFRON.

PYTANIE: Czy zamawiajgcy oczekuje wygenerowania i przestania do PFRON
petnych raportow wraz z odebraniem UPO? Czy tez moze wystarczy wygenerowanie
pliku z przygotowanymi danymi?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz wystarczy wygenerowanie pliku z przygotowanymi
danymi.

Pytanie 99)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-I1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptfacowy, tabela 5, punkt 3.61 Modut powinien umozliwiac
tworzenie obowigzujgcych deklaracji i sprawozdan statystycznych w zakresie ptac.
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PYTANIE: W celu zapewnienia dostawcom sprawiedliwej oceny prosimy o
wyspecyfikowanie wymaganych deklaracji i sprawozdan statystycznych wraz z ich
zawartoscig (o ile nie jest ona zdefiniowana przez GUS)

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 100)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.64 Modut powinien umozliwiac
automatyczne generowanie elektronicznych przelewow do banku z tytutu
wynagrodzen, sktadek ZUS, podatku dochodowego oraz innych potrgcen
z uwzglednieniem wyodrebnionych list wynagrodzen.

PYTANIE: Prosimy o potwierdzenie, ze realizacjg wymagania bedzie wygenerowanie
pliku eksportu bez koniecznosci faktycznego wysytania go do systemu bankowego.
Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatacznika nr 2 i Zatagcznika nr 3 do SIWZ w punkcie
3.64 z:

Modut powinien umozliwia¢é automatyczne generowanie elektronicznych
przelewéw do banku z tytulu wynagrodzen, skfadek ZUS, podatku
dochodowego oraz innych potracen z uwzglednieniem wyodrebnionych list
wynagrodzen.

na:

Modut powinien umozliwiaé automatyczne generowanie elektronicznych
przelewéow do banku 2z tytulu wynagrodzen, skiadek ZUS, podatku
dochodowego oraz innych potracen.

Pytanie 101)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.65 Modut powinien umozliwiac
wykonywanie podstawowych wydrukow w zakresie wynagrodzen np. kartoteki
wynagrodzen, zasitkow itp.

PYTANIE: prosimy o usuniecie zapisu itp. ktoéry zostawia mozliwosc
nieograniczonego rozszerzania wymagania i podwaza zasady sprawiedliwego
wyboru wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 102)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-I1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.66 Modut powinien umozliwiac
generowanie zaswiadczen o zarobkach i zaswiadczen RP-7.
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PYTANIE: Czy uzyta w wymaganiu liczba mnoga ,zaswiadczen” odnosi sie do
zaswiadczen wystawianych dla kilku oséb, czy tez dla wielu réznych typow
zaswiadczen o zarobkach i RP-7, jesli chodzi o r6zne wzory dokumentow prosimy
o ich precyzyjne wyspecyfikowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o wiele réznych typéw zaswiadczen
o zarobkach i RP-7.

Pytanie 103)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.67 Modut powinien umozliwiac¢
definiowanie réznego rodzaju wydrukdbw na potrzeby przeprowadzanych analiz
ptacowych, w tym przeprowadzanie symulacji skutkow podwyzek, zmiany iloSci
zatrudnionych osob itp.

PYTANIE: W celu ujednolicenia oceny dostawcéw prosimy o wyspecyfikowanie
oczekiwanych na probce rodzajow wydrukéw i ich zawartosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 104)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.68 Modut powinien umozliwiac
automatyczne rozksiegowanie list wynagrodzen do systemu finansowo-ksiegowego
z uwzglednieniem wyodrebnionej ewidencji ksiegowej oraz klasyfikacji budzetowey.
PYTANIE: Prosimy o wyjasnienie na czym bedzie polega¢ wyodrebnienie ewidencji
ksiegowej na potrzeby rozksiegowywania list ptac?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zalacznika nr 2 i Zalgcznika nr 3 do SIWZ w punkcie
3.68 z:

Modut powinien umozliwiaé automatyczne rozksiegowanie list wynagrodzen do
systemu finansowo-ksiegowego z uwzglednieniem wyodrebnionej ewidencji
ksiegowej oraz klasyfikacji budzetowe;.

na:

Modut powinien umozliwiaé automatyczne rozksiegowanie list wynagrodzen do
systemu finansowo-ksiegowego.

Pytanie 105)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.73 Oprogramowanie musi umoZzliwia¢
tworzenie zestawien statystycznych (w tym przeliczanie) wymaganych przez przepisy
prawa.

PYTANIE: poniewaz wiekszosC zestawien statystycznych ma forme gotowych
formularzy - bez mozliwosci przeliczania — prosimy o szczego6towe
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wyspecyfikowanie jakie zestawie powinny zostaé zaprezentowane na prezentacji
prébki, co na nich bedzie podlegato przeliczeniu i czemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w zwigzku ze zmiang tresci SIWZ niniejsze pytanie
jest bezzasadne.

Pytanie 106)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.74 Oprogramowanie musi umoZzliwiac
przesytanie sprawozdan statystycznych GUS przez Portal sprawozdawczy GUS.
PYTANIE: jaki cel ma wymog przesytania raportow GUS za pomocg portalu
sprawozdawczego GUS? Czy zamawiajgcy potwierdza, ze wystarczajgce jest
przygotowanie wymaganych raportéw? Jednoczesnie prosimy o precyzyjne
wyspecyfikowanie oczekiwanych raportow.

Odpowiedz:

Portal GUS jest systemem dziedzinowym i wymaga recznego wprowadzania
danych z poziomu administratora lokalnego wyznaczonego w Urzedzie.

Pytanie 107)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.85 Modut powinien umozliwiac
tworzenie niezbednych wydrukow i raportow potrzebnych do rozliczenia delegacji
stuzbowych

PYTANIE: Prosimy o precyzyjne wyspecyfikowanie wydrukéw i raportow
oczekiwanych przez Zamawiajgcego podczas implementacji systemu i na probce.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie raportéw
i wydrukéw na podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych
z systemu.

Pytanie 108)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018

Zamawiajgcy specyfikuje:

3. System Kadrowo pfacowy, tabela 5, punkt 3.86 Modut powinien umozliwiac
definiowanie zestawien na potrzeby przeprowadzania roznego rodzaju analiz
PYTANIE: Prosimy o precyzyjne wyspecyfikowanie zestawien i analiz oczekiwanych
przez Zamawiajgcego podczas implementacji systemu i na probce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie zestawien
i analiz na podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych
z systemu.

Pytanie 109)

Dotyczy: Zatgcznik nr Zatgcznik 2 do SIWS OR-1V.272.2.23.2018
Zamawiajgcy specyfikuje:
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3. System Kadrowo ptacowy, tabela 5, punkt 3.86 Oprogramowanie musi umozliwiac
prowadzenie ewidencji szkoler pracownikow Urzedu

PYTANIE: Prosimy o precyzyjne wyspecyfikowanie zakresu danych oczekiwanych
w zakresie ewidencji szkolen pracownikéw Urzedu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy okreslit specyfikacje w wymaganiach od 3.87 do 3.93.

Pytanie 108

Zamawiajgcy w Rozdziale VI SIWZ w ust. 5 pkt. 4.1 i 4.2 pisze:

,4.1. Zamawiajgcy zgda od wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji
innych podmiotow na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, przedstawienia
w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych Rozdz. VI ust. 2 lit. b) -
e).

4.2. Zamawiajgcy zada od wykonawcy przedstawienia dokumentow wymienionych
w Rozdz. VI ust. 2 lit. b) - e), dotyczacych podwykonawcy, ktoremu zamierza
powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia, a ktory nie jest podmiotem, na ktorego
zdolnosciach lub sytuacji wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy.”

Dokumentem wymienionym w Rozdz. VI ust. 2 lit. ) jest

,&) oswiadczenie wykonawcy o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej; w przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej
wykonawca moze ztozy¢ wraz z os$wiadczeniem dokumenty bagdz informacije
potwierdzajgce, ze powigzania z innym wykonawcg nie prowadzg do zakitdcenia
konkurencji w postepowaniu.”

Prosimy zatem o wyjasnienie czy informacja o grupie kapitatowej ma by¢ ztoZzona
wytgcznie przez Wykonawce skfadajgcego oferte czy réwniez przez inne podmioty
wskazane w pkt. 4.114.2?

Odpowiedz:

Wykonawca skilada powyzszy dokument w terminie 3 dni od dnia
zamieszczenia przez Zamawiajacego informacji z otwarcia ofert na stronie
internetowej (art. 86 ust.5).

Pytanie 109

Zwracamy sie z prosbg o udostepnienie wersji edytowalnej (word) Formularza
ofertowego (Zatgcznik nr 3 do SIWZ) w celu utatwienia pracy z dokumentem.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie udostepnia wersji edytowalnej (Word) Formularza ofertowego
(Zatgcznik nr 3 do SIWZ).
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Pytanie 110

Zamawiajgcy w tresci Zatgcznika nr 4 do SIWZ (Istotne dla Stron postanowienia,
ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy) odnosi sie do Zatgcznikow:
- Zatgcznik nr 2 - Wzor Protokotu Odbioru Grupy Zadan,

- Zatgcznik nr 3 - Wz6r Raportu Grupy zadan,

- Zatgcznik nr 4 - Wzor Protokotu Przekazania Produktow,

jednak nie udostepnia ich wzorow w opublikowanej dokumentacji postepowania.
Prosimy o ich uzupetnienie, aby potencjalni wykonawcy mogli zapozna¢ sie z ich
trescig przed terminem sktadania ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatlacznika nr 4 do SIWZ.

Pytanie 111
Dotyczy wymagania E10, Zalagcznik nr 2 do SIWZ - Szczegétlowy Opis
Przedmiotu Zamowienia (dalej: SOPZ)
LZarejestrowanej korespondencji sg nadawane automatycznie dwa identyfikatory:

e Unikalny w ramach catego SEOD identyfikator korespondencji z RKP.

e Unikalny identyfikator w ramach dziennika korespondencji komorki w ktorej

korespondencja zostata zarejestrowana.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie réwnowazne polegajgce na oznaczeniu
korespondencji, zgodnie z instrukcjg kancelaryjng, dwoma identyfikatorami:
unikalnym identyfikatorem z rejestru przesytek wptywajgcych oraz kolejnym
unikalnym identyfikatorem w ramach komorki organizacyjnej, ktorej pracownik przyjat
korespondencje do realizacji, bedgcym znakiem sprawy?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 112

Dotyczy wymagania E15, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JFormularz rejestracji korespondencji ma umozliwia¢ po przejsciu do rejestracji nowej
korespondencji pozostawienie na formularzu wybranych przez rejestrujgcego
zestawu danych z uprzednio rejestrowanej korespondencji.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajace na wykorzystaniu
funkcji "nowy na podstawie", polegajgcej na zostawieniu na formularzu danych (za
wyjatkiem skanu) z uprzednio rejestrowanej korespondencji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 113

Dotyczy wymagania E21, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Z Wykazu korespondencji pobranej z ePUAP mozna wykonaC rejestracje
korespondencji w RKP. SEOD automatycznie na podstawie danych zawartych
w Przesytce ePUAP okresli Metadane zapisywanej w RKP korespondencji.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie réwnowazne polegajgce na automatycznej
rejestracji korespondencji pobranej z ePUAP oraz automatycznym uzupetnieniu jej
metadanych na podstawie danych zawartych w Przesylce ePUAP? Do
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korespondencji wystanej na skrytke ePUAP Urzedu automatycznie generowane
i dotgczane jest Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia w zwigzku z czym Urzad nie
moze nie zarejestrowac przestanej korespondencii.

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie

Pytanie 114

Dotyczy wymagania E29, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Dziennik korespondencji mozna wydrukowac¢ w catosci lub podajgc zakres stron
Z dziennika albo przedziat dni lub numerow pozycji z ktorych korespondencja ma byc
wydrukowana.”

Majgc na uwadze, iz stronicowanie moze by¢ parametryzowane przez uzytkownika
I w zwigzku z tym ilos¢ pozycji na stronie moze byc¢ rézna, a co za tym idzie mozemy
otrzymywac rézne rezultaty wyswietlania, czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za
spetnione jesli Dziennik korespondencji mozna wydrukowa¢ w catosci lub okreslajgc
m.in. przedziat dni lub numeréw pozycji, z ktérych korespondencja ma by¢
wydrukowana?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie zestawien,
raportow i wydrukdéw na podstawie wybranych przez uzytkownika danych
pochodzacych z systemu.

Pytanie 115

Dotyczy wymagania E37, Zatagcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ

,Kazdy przekazywany do sktadu obiekt, jak np. oryginaty korespondencji
przychodzgcej moze byc¢ przyjmowany do sktadu z podziatem na od 1 do n
elementow, gdzie kazdy element ma swoj numer. Oznacza to, ze jeSli do sktadu jest
przekazywana korespondencja sktadajgca sie z pisma przewodniego i trzech
zatgcznikéw, to ma byc przyjmowana przez skiad pod jednym numerem,
Z wydzieleniem od 1 do 3 elementow maksymalnie, z ktorych kazdy ma swoj numer
w ramach numeru gtdbwnego pozycji w sktadzie. O podziale na elementy decyduje
uzytkownik obstugujacy sktad.”

Majgc na uwadze =zapisy w Instrukcji Kancelaryjnej dotyczace mozliwoSci
wypozyczania ze sktadu chronologicznego wytgcznie catej dokumentacji dotyczgcej
danego obiektu, a co za tym idzie koniecznosci przekazania do skfadu catej
dokumentacji obiektu, bez wydzielania pisma gtbwnego
i zatgcznikbdw, zwracamy sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie
w petni zgodne z zapisami Instrukcji Kancelaryjnej, polegajgce na przekazaniu do
sktadu obiektu i zapisaniu go pod jednym numerem bez mozliwosci nadania
podnumerow plikom znajdujgcym sie w obiekcie?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 116

Dotyczy wymagania E41, Zatagcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Wypozycza¢ mozna elementy na ktore zostat podzielony zarejestrowany obiekt, co
oznacza, zZe jeSli korespondencja przychodzgca zostata zarejestrowana w sktadzie,
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jako trzy elementy, czyli np. pismo przewodnie i osobno dwa zatgczniki, to mozna
wypozyczy¢ kazdy z tych elementow osobno.”

Majgc na uwadze =zapisy w Instrukcji Kancelaryjnej dotyczgce mozliwosci
wypozyczania ze sktadu chronologicznego wytgcznie catej dokumentacji dotyczgcej
danego obiektu, a co za tym idzie koniecznosci przekazania do sktadu catej
dokumentacji obiektu, bez wydzielania pisma gtdwnego i zatagcznikow, zwracamy sie
z zapytaniem, czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie w petni zgodne z zapisami
Instrukcji Kancelaryjnej, polegajace na mozliwosci wypozyczenia ze sktadu obiektu
wytgcznie z wszystkimi zatgczonymi do niego plikami (catej dokumentac;ji)?
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 117

Dotyczy wymagania E49, Zatagcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Dekretujgcy ma mie¢ mozliwos¢ wyznaczenia od 1 do n koordynatorow (0séb
wiodgcych w procesie zatatwiania korespondencji) dla dekretowanej korespondencji.”
Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione przy zastosowaniu rozwigzania
rbwnowaznego, polegajgce na mozliwosci wyznaczenia, zgodnie z instrukcjg
kancelaryjng jednej osoby/ komorki organizacyjnej gtéwnej oraz wielu (od 1 do n)
koordynatoréw?

Odpowiedz:

Mozliwosé wyznaczenia, 2zgodnie z instrukcja kancelaryjng jednej
osoby/komérki organizacyjnej gtéwnej oraz wielu (od 1 do n)

wspoétdziatajgcych.

Pytanie 118

Dotyczy wymagania E53, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Dekretujgcy ma mie¢ mozliwos$¢ wskazania w imieniu kogo wykonuje dekretacje
(jesli jej nie wykonuje we wtasnym imieniu), jesli ma takie uprawnienie.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na wskazaniu w czyim
imieniu uzytkownik wykonuje dekretacje, zgodnie z nadanymi uprawnieniami,
o ktérych mowa w pkt. E5S5 , poprzez wybdr kontekstu pracy w systemie?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 119

Dotyczy wymagania E55, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

Administrator ma mie¢ mozliwoS¢ okreSlania uprawnien do dekretacji,
a w szczegolnosci:

Moze ograniczy¢ dekretacje, tylko na komorki organizacyjne bez prawa dekretacji na
pracownikow.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na okresleniu przez
uzytkownika swojej listy do dekretacji? System bedzie automatycznie zapamietywat
to ustawienie oraz umozliwiat w kazdym czasie zmiane wartosci podrecznej listy
dekretacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.
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Pytanie 120

Dotyczy wymagania E58, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

W przypadku, gdy z listy korespondencji oczekujgcej na przyjecie do realizacji jest
ona przyjmowana na dziennik korespondencji komorki organizacyjnej uzyskuje
kolejny numer korespondencji z tego dziennika.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na zdefiniowaniu funkgciji
.przyjecia do realizacji” jako zadania polegajgcego na przypisaniu przesyitki do klasy
z wykazu akt (JRWA)? Zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjng klasyfikacja i znakowanie
kategorig archiwalng odbywa sie w ramach danej komorki organizacyjne;.
Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie.

Pytanie 121

Dotyczy wymagania E60, Zatagcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

+~SEOD ma dawac¢ mozZliwos¢ oznaczenia korespondencji jako zatatwionej bez
wszczynania sprawy.”

Biorgc pod wuwage, iz Instrukcja Kancelaryjna nakazuje okresla¢c kazdg
korespondencje jako tworzgcg akta sprawy lub nietworzacg akt sprawy (innej
mozliwosci nie ma), prosimy o potwierdzenie, iz wymaganie dotyczy okreslenia
korespondenc;ji jako nietworzgcej akta sprawy, tzn. wymagajgcej przyporzgdkowania
do klasy z wykazu akt, ktore to przyporzgdkowanie konczy obieg dokumentu
w Urzedzie.

Odpowiedz:

TAK

Pytanie 122

Dotyczy wymagania E61, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

»,0znaczajgc korespondencje jako zatatwiong bez sprawy uzytkownik SEOD ma mie¢
moZzliwo$¢ okreslenia nastepujgcych Metadanych:

e Data zatatwienia.

e Sposob zatatwienia w postaci dowolnego ciggu znakow.

e Hasto JRWA dla korespondencji (co oznacza mozliwo$¢ przyporzgdkowania
do korespondencji zatatwianej bez sprawy wybranego ze stownika JRWA
symbolu).

e Kategoria archiwalna.”

Biorgc pod wuwage, iz Instrukcja Kancelaryjna nakazuje okresSla¢c kazdg
korespondencje jako tworzgcg akta sprawy lub nietworzgcg akt sprawy (innej
mozliwosci nie ma), prosimy o potwierdzenie, iz wymaganie dotyczy okreslenia
korespondenciji jako nietworzacej akta sprawy, tzn. wymagajgcej przyporzgdkowania
do klasy z wykazu akt, ktore to przyporzgdkowanie konczy obieg dokumentu
w Urzedzie oraz prosimy o modyfikacje wymagania w zakresie wpisow dot. sposobu
zatatwienia oraz daty zatatwienia, gdyz w przypadku dokumentacji nietworzgcej akt
sprawy sg one bezzasadne oraz sugerujg one, iz mamy do czynienia
z dokumentacjg w sprawie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.
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Pytanie 123

Dotyczy wymagania F1, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

SEOD musi obstugiwac rownolegle wiele stownikow JRWA, w  kazdym
z obstugiwanych stownikbw mozna umiesci¢ dowolng strukture z mozliwoscig
okreSlenia dla pozycji w stowniku kategorii archiwalnej.”

Prosimy o potwierdzenie, iz w danej chwili znakowanie spraw i teczek dokumentéw
nietworzgcych akta spraw w Urzedzie odbywa sie w oparciu o jedno JRWA,
natomiast SEOD musi obstugiwa¢ réwnolegle wiele stownikow JRWA, w kazdym
z obstugiwanych stownikbw mozna umiesci¢ dowolng strukture z mozliwoscig
okreslenia dla pozycji w stowniku kategorii archiwalnej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze obecnie w Urzedzie znakowanie spraw i teczek
dokumentéw odbywa sie w oparciu o jedno JRWA.

Pytanie 124
Dotyczy wymagania F3, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
,Na bazie haset w wybranym stowniku JRWA uzytkownik SEOD majgcy stosowne
uprawnienie moze zaktadac elektroniczne teczki aktowe spraw, okreSlajgc dla kazdej
Zaktadanej teczki:
e Komorke organizacyjng dla ktorej tworzy teczke (o ile moze zaktadac teczki
w innych komorkach niz wtasna).
e Kategorie archiwalng o ile ma byc inna niz dla hasta JRWA z ktorego jest
zakfadana teczka.
e Rok zatozenia teczki.
e Numer od ktérego ma zaczgc¢ sie numeracja spraw w teczce.
e Charakter teczki:
0 Teczka gromadzi akta spraw prowadzone w systemie EZD.
0 Teczki gromadzi akta spraw prowadzonych tradycyjnie.
e Czy dla spraw w teczce jest prowadzona metryka rejestrujgca automatycznie
wszystkie czynnosci w ramach sprawy wykonywane w SEOD.”
Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na mozliwosci
okreslenia przy danej klasie w JRWA
a) komorek organizacyjnych majacych mozliwos¢ klasyfikacji korespondenciji wg tej
klasy,
b) charakteru teczki,
c) mozliwych kategorii archiwalnych,
oraz
na etapie zaktadania sprawy:
a) numeru od ktérego ma zaczgé sie numeracja spraw w danej klasie w danej
komoérce organizacyjnej w danym roku?
Ponadto, czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na domysinym
ustawieniu, dla wszystkich zaktadanych spraw w systemie, tworzenia metryki sprawy
wg KPA (z mozliwoscig zmiany na metryke wg ordynacji podatkowej)?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.
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Pytanie 125

Dotyczy wymagania F4, Zatagcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,W czasie zaktadania teczki SEOD ma automatycznie tworzyc jej symbol sktadajgcy
sie z symbolu komorki organizacyjnej, numeru hasta JRWA, roku teczki,
rozdzielonych kropkami.”

Prosimy o wyjasnienie pojecia "elektroniczne teczki aktowe spraw", gdyz instrukcja
kancelaryjna nie definiuje takiego zagadnienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przez teczki SEOD rozumie wirtualne teczki
w ktérych moga by¢ gromadzone grupy spraw lub dokumentéw przypisane do
odpowiednich komérek organizacyjnych, a w nich do symboli klasyfikacji
z wykazu akt.

Pytanie 126
Dotyczy wymagania F5, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
Domysinie do kazdej nowej teczki majg mie¢ dostep wszyscy pracownicy komorki
organizacyjnej dla ktorej teczka zostata zatozona, to znaczy mogg:

o Przegladac wszystkie sprawy w teczce

e Zakfadac i w petni zarzgdzac¢ swoimi Sprawami.
Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na mozliwosci
okreslenia widocznosci spraw w ramach struktury organizacyjnej (okreslenie kto,
czyje sprawy widzi)?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze system musi by¢é zgodny z obowigzujacymi
przepisami prawa w szczegodlnosci z Instrukcja kancelaryjng. Zamawiajacy
dodatkowo wymaga zeby system umozliwial tworzenie teczek SEOD ;.
wirtualnych teczek w ktérych moga by¢é gromadzone grupy spraw lub
dokumentéw przypisane do odpowiednich komérek organizacyjnych, a w nich
do symboli klasyfikacji z wykazu akt.

Pytanie 127
Dotyczy wymagania F7, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
,Uzytkownicy SEOD posiadajgcy uprawnienie nadane przez Administratora majg
mie¢ mozliwoS$¢ okre$lania szczegoétowych uprawnienn do spraw w teczce dla
pracownikow wfasnej komorki organizacyjnej, a w szczegolno$ci nadawac prawo do:
e Tylko przegladania listy spraw w teczce.
e Przeglgdania listy spraw i szczegotow kazdej sprawy.
e Przeglgdania szczegotow spraw i zaktadania oraz edycji wtasnych spraw.
e Petnego zarzgdzania Sprawami w teczce.
e Brak dostepu do spraw w teczce.”
Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na
a) mozliwosci zdefiniowania widocznosci spraw w ramach struktury organizacyjnej
(kto czyje sprawy widzi) z mozliwoscig wejscia w szczegoty przeglgdanych spraw lub
dostepu tylko do listy spraw,
b) mozliwosci zarzgdzania sprawami przez pracownika merytorycznego w ramach
okreslenia pracy grupowej na swojej sprawie,
c) zabraniu/nadaniu prawa do zaktadania spraw,
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d) domysinej edycji wtasnych spraw oraz innych spraw w wyniku pracy grupowej?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system musi byé zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa w szczegdlnosci z Instrukcja kancelaryjna. Zamawiajacy
dodatkowo wymaga zeby system umozliwial tworzenie teczek SEOD ;.
wirtualnych teczek w ktérych moga by¢ gromadzone grupy spraw lub
dokumentéw przypisane do odpowiednich komérek organizacyjnych, a w nich
do symboli klasyfikacji z wykazu akt.

Pytanie 128
Dotyczy wymagania F9, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
~SEOD ma dawa¢ mozliwoS¢ zaktadania w wybranej teczce dowolnej iloSci
podteczek z mozliwoscig okreSlenia dla podteczki nastepujgcych atrybutow:

¢ Nazwa podteczki.

e Numer od ktérego ma zaczynac sie nhumeracja spraw w podteczce.

e Czy dla spraw w podteczce jest prowadzona metryka rejestrujgca

automatycznie wszystkie czynnosci w ramach sprawy wykonywane w SEOD.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na mozliwosci
okreslenia na etapie zaktadania sprawy:
a) numeru, od ktérego ma zaczg¢ sie numeracja spraw w podteczce w danej klasie,
w danej komérce organizacyjnej, w danym roku.
b) nazwy podteczki
Ponadto, czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na domysinym
ustawieniu, dla wszystkich zaktadanych spraw w podteczce w systemie, tworzenia
metryki sprawy wg KPA (z mozliwoscia zmiany na metryke wg ordynacji
podatkowej)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system musi byé zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa w szczegoélnosci z Instrukcja kancelaryjna. Zamawiajacy
dodatkowo wymaga zeby system umozliwial tworzenie teczek SEOD ;.
wirtualnych teczek w ktérych moga by¢é gromadzone grupy spraw lub
dokumentéw przypisane do odpowiednich komérek organizacyjnych, a w nich
do symboli klasyfikacji z wykazu akt.

Pytanie 129
Dotyczy wymagania F19, Zatgcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ
~SEOD ma umozliwia¢c gromadzenie w sprawie co najmniej nastepujgcych rodzajow
obiektow:
o Dowolnej ilosci korespondencji przychodzgcey.
e Dowolnej ilosci korespondencji wychodzgce.
e Dowolnej ilosci plikow.
e Dowolnej ilosci notatek w sprawie.”
Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje wymagania w zakresie informacji dot.
przechowywania
w sprawie dowolnej ilosci plikéw, gdyz zgodnie z instrukcjg kancelaryjng sprawa
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sama w sobie nie zawiera plikow, a jedynie dokumentacje, ktéra sktada sie na akta
sprawy i ktéra moze posiadac pliki.
Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatacznika nr 2 i Zatagcznika nr 3 do SIWZ z:
SEOD ma umozliwia¢ gromadzenie
w sprawie co najmniej nastepujacych rodzajow obiektéow:

e Dowolnej ilosci korespondencji przychodzacej.

¢ Dowolnej ilosci korespondencji wychodzace;j.

e Dowolnej ilosci plikéw.

e Dowolnej ilosci notatek w sprawie.
na:
SEOD ma umozliwia¢ gromadzenie w aktach sprawy co najmniej
nastepujacych rodzajéow obiektow:

¢ Dowolnej ilosci korespondencji przychodzace;j.

e Dowolnej ilosci korespondencji wychodzacej.

e Dowolnej ilosci zalgcznikow.

e Dowolnej ilosci notatek w sprawie.”

Pytanie 130

Dotyczy wymagania F39, Zatagcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ

~SEOD ma mie¢ mozliwos$c zdefiniowania przez Administratora szablonu wiadomosSci
email dla korespondencji wysytanej na adres email klienta. W szablonie bedzie
mozna umiescic tagi za ktére w momencie inicjacji wysytki mailem SEOD podstawi
wartosci Metadanych odpowiadajgce wstawionym tagom. Mozliwe do wstawienia tagi
majg odpowiadac¢ Metadanym korespondencji wychodzgcej i sprawy.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na tym, ze podczas
generowania przesytki wychodzgcej dla adresatow, ktoérzy majg otrzymac
korespondencje droga mailowg, uzytkownik systemu skorzysta z szablonu
dedykowanego dla przesytki mailowej (szablon *.rtf)? Szablon bedzie mogt mieé tagi
odnoszgce sie do metadanych korespondencji wychodzgcej i sprawy, ktore zostang
podmienione w momencie utworzenia korespondenciji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 131

Dotyczy wymagania F41, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

"Proces akceptacji ma przebiegac zgodnie z ponizszymi wymaganiami:
(...)

e Uczestniczgcy w procesie akceptacji majg mie¢ mozliwo$¢ zmiany tresci
korespondencji w sprawie, o ile autor procesu dopusci takg mozliwosc, co ma
by¢ definiowalne.”

Zwracamy sie z prosbg o modyfikacie wymagania w zakresie definiowania
mozliwosci zmiany tresci korespondencji w sprawie przedtozonej do akceptacji, gdyz
zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjng Akceptujgcy zawsze powinien mieé¢ prawo
samodzielnego dokonania niezbednych poprawek.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 132

Dotyczy wymagania F52, Zatgcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ

,Dodatkowo dla os6b ma by¢ mozliwoS¢ zaznaczenia, czy osoba wyraza zgode na
udostepnianie danych osobowych | przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na mozliwosci wpisania
zastrzezenia przy danych konkretnego klienta w bazie klientow.

Odpowiedz:

Nie. Zamawiajgcy wyjasnia, iz zgoda na przetwarzanie danych osobowych
osob, ktore same podajg swoje dane — na udostepnienie i przetwarzanie
danych w celach marketingowych powinna by¢ udzielana dobrowolnie,
swiadomie, bez dodatkowych warunkéw. Ponadto administrator informaciji
powinien wykaza¢ sie — na zagdanie osoby, ktérej dane dotycza — posiadaniem
zgody, bez watpliwosci, ponadto w danym departamencie powinien by¢
prowadzony rejestr zgod.

Ponadto zgode czy zgody mozna zawsze wycofaé¢ i taka mozliwos¢ trzeba
zapewni¢, wycofanie ma by¢ tak samo tatwe (technicznie) jak jej udzielenie,
a przetwarzanie danych na podstawie zgody do chwili jej wycofanie jest
legalne, o czym nalezy poinformowa¢ osobe.

Pytanie 133

Dotyczy wymagania F54, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,2Dodatkowo kazdy z uzytkownikow moze zatozyc i prowadzi¢ swoj wtasny stownik
klientéw, dostepny tylko dla niego.”

W zwigzku z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych i dyrektywie
RODO, dane osobowe nie powinny by¢ przetwarzane nadmiarowo. Posiadanie
prywatnych stownikow klientow jest obarczone ryzykiem dublowania wpiséw
o0 konkretnej osobie, co jest w sprzecznosci z obowigzujgcym obecnie prawem
i dyrektywg, ktéra wejdzie w zycie 25 maja 2018r. Ponadto, wg wskazanych
przepisOw osoba, ktorej dane sg przetwarzane, ma prawo do wglgdu, aktualizacji,
przeniesienia a takze usuniecia swoich danych osobowych. W zwigzku
z powyzszym, btedne jest powielanie wpisow dot. tej samej osoby w wielu
prywatnych stownikach klientow. W zwigzku z tym wnioskujemy o modyfikacje
wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmieni tres¢ SIWZ usuwajac wymaganie F54.

Pytanie 134
Dotyczy wymagania F58, Zatgcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ
»,Na bazie stownikéw klientow SEOD ma pozwalac tworzy¢ grupy klientow, zgodnie
Z ponizszymi zatozeniami:
e Kazda grupa ma mieC swojg nazwe.
e Do grupy mozna przyporzgdkowywac dowolnych klientow ze stownika.
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e Kazdy uzytkownik SEOD moze tworzy¢ grupy Kklientow na rekordach
stownikoéw do ktorych ma prawo.

o Grupy klientow sg dostepne dla tych uzytkownikdéw, ktérzy mogg rowniez co
najmniej przeglgdac kazdy z rekordow klientow bedgcych cztonkiem danej
grupy.”

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie rownowazne polegajgce na tworzeniu
przez uzytkownikdw wiasnych grup klientéw ze wspdlnego stownika klientow (o ile
majg dostep) poprzez okreslenie nazwy grupy oraz mozliwosci udostepnienia jej dla
innych uzytkownikow (publicznej) lub utworzonej na wiasne potrzeby (prywatna)?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 135

Dotyczy wymagania F61, Zatagcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ

,Powiadomienia majg samoczynnie pojawia¢ sie w SEOD i/lub by¢ wysytane na
adres mailowy uzytkownika, co ma by¢ mozliwe do samodzielnej konfiguracji przez
uzytkownika SEQOD, to znaczy:

()

o Uzytkownik bedzie mogt wskazac, ktore z powiadomienn majg by¢ wysytane na
jego adres mailowy, a ktére bedg pojawiaty sie w SEOD Ilub w systemie
operacyjnym stacji roboczej, jesli tak bedg dziatac.”

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie rownowazne polegajgce na okresleniu,
czy powiadomienia majg pokazywac sie w systemie SEOD i/lub by¢ wysytane na
maila?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 136

Dotyczy wymagania F71, Zatagcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Kazdy nowo dodany rekord zanim stanie sie widoczny dla uzytkownikow majgcych
uprawnienia

do wykazu musi by¢ zatwierdzony przez uzytkownikow, ktérzy majg prawo do tej
operacji.”

Prosimy o potwierdzenie, iz uprawnienie do zatwierdzenia wykazu, o ktérym mowa
w wymaganiu, jest tym samym uprawnieniem, o ktérym mowa w wymaganiu F70
(prawo akceptacji dodawanych do wykazu rekordow).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 137
Dotyczy wymagania F79, Zatgcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ
~SEOD ma dysponowac¢ mozliwo$cig generowania statystyk obrazujgcych iloSciowo
czynnosci wykonywane w SEOD przez uzytkownikow w wybranym dla statystyki
okresie, w tym co najmniej:

e [los¢ wykonanych Dekretacji.

e [loS¢ zatozonych spraw.

e [lo$¢ korespondencji utworzonej w Sprawach.

str.53z96



e llos¢ wykonanych akceptacji.

o llo$¢ zarejestrowanej korespondencji przychodzgcey.

e [loS¢ udostepnionych spraw.

e [losc zrealizowanych wysytek korespondencji.

e SEOD ma dysponowac¢ mozliwo$cig generowania statystyk dla spraw zgodnie

Z wymaganiami:

o Statystyka ma obrazowac ilosciowo dla wybranego okresu i komorki
organizacyjnej iloS¢ spraw zatatwionych, w tym w terminie, po terminie,
ostatecznie, tymczasowo i niezatatwionych przeterminowanych.

o Dla kazdej wartosci statystyki ma by¢ mozliwoS¢ wejScia w szczegoty,
ktére bedg prezentowac dane wszystkich spraw, w tym kto je prowadzi
w SEOD, ktore byty podstawg wartosci statystycznej.”

Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jezeli dla statystyk:
e llos¢ wykonanych Dekretaciji.
o llo$¢ zatozonych spraw.
e llos¢ korespondencji utworzonej w Sprawach.
¢ llos¢ wykonanych akceptac;i.
o llos¢ zarejestrowanej korespondencji przychodzgce;.
e llos¢ udostepnionych spraw.
o llos¢ zrealizowanych wysytek korespondencji
system bedzie prezentowat dane w sposdb rownowazny w postaci tabelarycznej
(z podsumowaniem ilosciowym) z mozliwoscig zawezania prezentowanych wynikow
za pomocg filtréw charakteryzujgcych kazdy rodzaj prezentowanej danej:
- sprawy z mozliwoscig zawezenia do spraw zatozonych, zatatwionych, tymczasowo
zatatwionych, zatatwionych,
- korespondencje utworzong w Sprawach,
- wykonane akceptacje,
- zarejestrowang korespondencje przychodzaca,
- Udostepnione sprawy,
- zrealizowane wysyiki korespondenciji.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 138
Dotyczy wymagania F80, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
,SEOD ma dawac¢ mozliwo$¢ masowego wydruku kodow kreskowych na drukarkach
termo transferowych na samoprzylepnych etykietach, wedtug ponizszych wymagan:
e Administrator moze okreslic serie i zakres numerow dla drukowanych kodow
kreskowych.
e Seria to przynajmniej trzy litery, wybrane przez administratora, zakres
numeroéw to liczby od 1 do n (np. AAA1 do AAA1000).
e SEOD ostrzega, gdy Administrator ponownie probuje wydrukowac serie
i numeracje, ktora juz byta drukowana.
e Dodatkowo Administrator moze parametryzowac wydruk etykiet wskazujgc:
0 Rozmiar etykiety.
o Tekst do wydruku, jego czcionke i pozycje na etykiecie.
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o Pozycje, typ oraz rozmiar drukowanego kodu kreskowego.”
Zwracamy sie z pytaniem, czy Zamawiajgcy planuje drukowac tak oznaczone
etykiety jako piecze¢ wptywu dla przesytek wptywajgcych? Zwracamy uwage, iz
zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjng, piecze¢ wptywu (kod kreskowy dla przesytek
wptywajgcych) powinna by¢ opatrzona datg wptywu, numerem
i iloscig zatgcznikow, w zwigzku z czym, nie jest mozliwe masowe wydrukowanie
pieczeci wptywu przed rejestracjg przesytki wptywajgcej. W zwigzku z powyzszym,
czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie rownowazne polegajgce na mozliwosci
wydruku pieczeci wptywu (opatrzonej kodem kreskowym, numerem zarejestrowanej
przesyiki, liczbg zatgcznikow, danymi osoby rejestrujgcej, danymi urzedu oraz datg
wptywu), po skroconym procesie rejestracji przesytki polegajagcym na podaniu
minimalnej ilosci metadanych (tj. liczbie zatgcznikéw, daty wptywu) i w kazdym
dowolnym momencie po zarejestrowaniu przesyiki?
Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie réwnowazne polegajgce na wydruku
z systemu kodow kreskowych przypisanych do korespondencji wychodzacej,
jednoznacznie identyfikujgcych przesyiki przekazane do wystania?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 139

Dotyczy wymagania F81, Zatagcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ

SSEOD ma mie¢ mozZliwos¢ rejestrowania udostepnienn danych osobowych
w dedykowanym rejestrze udostepnien.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na odnotowaniu
informacji o udostepnieniu przy danych klienta w bazie klientow?

Odpowiedz:

Samo ,,odnotowanie informacji o udostepnieniu przy danych klienta” to za
mato. Sam checkbox - jest niedopuszczalny, nie moze to by¢ tez informacja w
postaci plain text, bo to utrudni wyszukiwanie i wykazanie sie przestrzeganiem
prawa. Rozwigzanie ma by¢é zgodnie z aktualnym Zarzadzeniem Marszatka
Wojewoddztwa Podkarpackiego w sprawie ustalenia Polityki Ochrony Danych
Osobowych w Urzedzie Marszatkowskim Wojewédztwa Podkarpackiego w
Rzeszowie. Zarzadzenie zostanie udostepnione Wykonawcy po podpisaniu
Umowy i stosownych oswiadczen o zachowaniu poufnosci.

Ponadto co najwazniejsze dla nowo wdrazanych rozwigzan organizacyjnych
i teleinformatycznych Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy spetnienia zasad
»Privacy by design” oraz ,,Privacy by default”.

Pytanie 140

Dotyczy wymagania F90, Zatgcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ

LAdministrator ma mie¢ mozliwos$¢ nadawania uprawnien do funkcji wyszukiwania
petno tekstowego.”

Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie réwnowazne polegajgce na uzaleznieniu
wynikow wyszukiwania w systemie od uprawnien widocznosci na dokumenty (kto
czyje dokumenty widzi) oraz dostepu do rejestréw i dokumentow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

str. 55z 96



Pytanie 141
Dotyczy wymagania ,Inne wymagania dotyczgce obiegu dokumentow”,
Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
.Wykonawca przygotuje w aplikacji zdefiniowane Sciezki obiegu dokumentéow
w postaci drukow wewnetrznych:

o Whniosek o wykorzystanie samochodu stuzbowego

e Druk zgfaszania drobne naprawy w budynku

e Druk zgtaszania usterek sprzetu (bez komputeréw)

e Druk zgtaszania awarii w budynkach urzedu oraz poza budynkiem

e Druk zgtaszania uszkodzen armatury

e Druk zgtaszania koniecznoSc¢ dodatkowego sprzagtania (zabrudzen)

e Druk zgtaszania wyjscia osobistego

e Druk zgtaszania powigzane

Prosimy o potwierdzenie, iz nalezy przygotowa¢ szablony dokumentéw do
wymienionych w wymaganiu wnioskéw. Prosimy o udostepnienie danych
niezbednych do realizacji wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zakres drukéw Wykonawca ustali na etapie analizy
przedwdrozeniowej zgodnie z aktualnymi zarzagdzeniami.

Pytanie 142

Dotyczy wymagania ,Inne wymagania dotyczgce obiegu dokumentow”,
Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Wykonawca przygotuje w aplikacji zdefiniowane S$ciezki obiegu dokumentow
w postaci drukow wewnetrznych dla spraw powigzanych z funkcjonalno$ciami nr 8:
,Obstuga funduszu $wiadczen socjalnych.”

Prosimy o potwierdzenie, iz nalezy przygotowaé szablony dokumentéw do
wymienionych

w wymaganiu wnioskéw. Prosimy o udostepnienie danych niezbednych do realizaciji
wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy szacuje ok. 15 drukoéw.

Zalaczniki na stronie:
http://bip.podkarpackie.pl/index.php/requlaminy-i-organizacja/regulamin-
zfss#zal

Pytanie 143

Dotyczy wymagania ,,Komponent nr 5 Umowy. Wytworzenie i udostepnienie
e-ustug publicznych”, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAutoryzacja osoby sktadajgcej wniosek dokonywana bedzie poprzez mechanizmy
zaimplementowane na platformie ePUAP (profil zaufany, podpis kwalifikowany).
W  przypadku ustugi A2A istnieje mozliwoS¢ wykorzystania innych metod
uwierzytelniania (zaproponowanych przez wykonawce oprogramowania).”

Biorgc pod uwage, iz mechanizmy zaimplementowane na platformie ePUAP do
autoryzacji osoby sktadajgcej wniosek (profil zaufany, podpis kwalifikowany)
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zawierajg wytgcznie mozliwos¢ weryfikacji podpisow zawartych w plikach xml, czy
Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne polegajgce na wykorzystaniu innych
metod uwierzytelniania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 144

Dotyczy wymagania R.39, Zatacznik nr 2 do SIWZ - SOPZ

,P0 przeprowadzeniu wszystkich instruktazy w pierwszym terminie Wykonawca jest
zobowigzany

do wykonania statystyki wszystkich instruktazy, ktéra musi zawierac informacje, kogo
na instruktazach nie byto a byt zgtoszony i kto nie byt, ale nie zaliczyt testu
kompetencji. Zestawienie to bedzie podstawg dla Zamawiajgcego do przygotowania
list obecnosci na instruktazu stanowiskowym w dodatkowych terminach
i zaplanowanie rodzaju tych instruktazy. Wykonawca na podstawie przygotowanej
statystyki przeprowadzi dodatkowe testy kompetencji dla osob, ktore nie zaliczyty
testu w pierwszym terminie.”

Prosimy o zdefiniowanie pojecia ,test kompetenc;ji”.

Prosimy o podanie zasad okreslajgcych zaliczenie lub nie testu kompetenc;ji.

Prosimy o potwierdzenie, iz w dodatkowym terminie przeprowadzenia instruktazy,
bedg uczestniczyc¢ tylko te osoby, ktore nie byty obecne w pierwszym terminie.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje od Wykonawcy przygotowania
i przeprowadzenia testow badajacych zdobyta wiedze i umiejetnosci
uzytkownikéw wdrazanego systemu. Szczegotowe informacje na temat zasad
punktowania, =zaliczenia itd. zostang uzgodnione na etapie analizy
przedwdrozeniowej.  Zamawiajacy dopuszcza  przygotowanie testow
kompetencji w formie interaktywnych e-testow.

Pytanie 145

Dotyczy wymagania F13, Zatgcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ

~SEOD ma drukowac¢ Automatyczny spis spraw w teczce w catoSci bgdz dla
wybranego przedziatu pozycji albo stron, z mozliwoscig eksportu spisu do pliku
zewnetrznego.”

Majgc na uwadze, iz stronicowanie moze by¢ parametryzowane przez uzytkownika
i w zwigzku z tym iloS¢ pozycji na stronie moze byc¢ rézna, a co za tym idzie mozemy
otrzymywac¢ rézne rezultaty wyswietlania, oraz zdefiniowanie pojecia spisu spraw
w Instrukcji Kancelaryjnej, czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli Spis
spraw mozna wydrukowa¢ w catosci, tzn. w obrebie danej klasy
z wykazu akt w roku kalendarzowy, w danej komorce organizacyjnej lub czesciowo
zawezajgc ten spis do konkretnych dat oraz poszczegdlnych pracownikow,
z mozliwoscig eksportu spisu do pliku zewnetrznego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.
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Pytanie 146

Dotyczy pkt. IV. Opis procedury przeprowadzania testéw, Zatgcznik nr 6 do
SIWZ - Opis przygotowania i przeprowadzenia demonstracji probki
oferowanego oprogramowania,

»,1. Demonstracja, czyli badanie Probki, dokonana bedzie poprzez realizacje
scenariuszy testowych i sprawdzeniu czy Probke cechujg te funkcjonalnosci, ktore
Oferent potwierdzit w formularzu oferty i ktére wymagane sg zapisami SIWZ.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwoSc sprawdzenia jedynie czeSci zadeklarowanej
przez Oferenta funkcjonalnosci.”

e Prosimy o doprecyzowanie procedury przeprowadzenia testéw, w zakresie
scenariuszy testowych — kto i w jaki spos6b ma przygotowac scenariusze?
Czy majg one zostaé zaproponowane przez Wykonawce i dotgczone do oferty
wraz z probkg? Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca moze samodzielnie
decydowac o kolejnosci prezentacji scenariuszy.

e W przypadku przedstawienia scenariuszy przez Zamawiajgcego prosimy
0 potwierdzenie, ze Wykonawca moze samodzielnie decydowac o kolejnosci
prezentacji scenariuszy.

e Jezeli zas Zamawiajgcy bedzie badat Probke w oparciu o Tabele
przedstawione w Zatgczniku nr 6 do SIWZ prosimy o potwierdzenie, ze
Wykonawca moze samodzielnie decydowaC¢ o kolejnosci prezentaci
poszczegdblnych aplikacji (modutéw) i punktow.

Odpowiedz:
Ze wzgledu na wprowadzone do SIWZ zmiany pytanie staje sie
bezprzedmiotowe.

Pytanie 147
Dotyczy pkt. IV. Opis procedury przeprowadzania testéw, Zatgcznik nr 6 do
SIWZ - Opis przygotowania i przeprowadzenia demonstracji probki

oferowanego oprogramowania,
»3. Zamawiajgcy szacuje czas pojedynczej demonstracji wraz z jej przygotowaniem
na maksymalnie 8 godzin.”

e Prosimy o informacje o procedurze w przypadku, gdy w przeciggu 8 godzin nie
uda sie zaprezentowac¢ wszystkich funkcjonalnosci systemu.

e Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydiuzenie czasu trwania prezentacji do
12 godzin?

o Jesli Zamawiajgcy nie wyrazi zgody na wydtuzenie czasu prezentacji Probki to
czy Wykonawca bedzie miat mozliwo$s¢ dokonczenia prezentowania
zakresu/scenariusza/modutu jesli pokaz rozpocznie sie w limicie czasowym
8 godzin?

Odpowiedz:

Ze wzgledu na wprowadzone do SIWZ zmiany pytanie staje sie
bezprzedmiotowe.
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Pytanie 148

Dotyczy wymagania R.43 i R.45, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
,OSoby Swiadczgce asyste bedg przyjmowac zgtoszenia potrzeby asysty od
pracownikow Zamawiajgcego i bedg je realizowac zgodnie z kolejnosScig ich
wptywania.”
,Swiadczacy asyste majg obowigzek prowadzenia dziennika zgtoszen, ktéry musi
zawierac informacje:

e Date i czas zgtoszenia.

e Imie i nazwisko zgtaszajgcego oraz jego lokalizacje.

e Date i czas wykonania asysty.

e Imie i nazwisko przedstawiciela Wykonawcy, ktory wykonat asyste.”
Prosimy o okreslenie maksymalnego wymiaru w zakresie:

e Liczby oséb oddelegowanych przez Wykonawce do przeprowadzenia asysty

po uruchomieniu testowym i produkcyjnym,
e Liczby dni (i godzin dziennie) realizacji asysty po uruchomieniu testowym
I produkcyjnym.

Wartosci te sg niezbedne do prawidtowego oszacowania wartosci przedmiotu
zamowienia.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ. Wyjasniamy, ze szczegély dotyczace
asysty stanowiskowej znajdujg sie¢ w SOPZ np. 0.34-0.37.

Pytanie 149

Dotyczy wymagania 0.58, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Rejestracjia korespondencji przychodzgcej wszelkimi mozliwymi kanatami
tradycyjnymi

I elektronicznymi w tym email, ePUAP i fax.”

Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w zakresie rejestracji
korespondencji przychodzacej faxem, jesli system SEOD bedzie umozliwiat
integracje z serwerem faksow w zakresie automatycznego wysytania korespondencji
wychodzgcej z systemu SEOD i automatycznego pobierania fakséow przychodzacych
do systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze opisana funkcjonalnos¢ w punkcie 0.58 dotyczy
analizy merytorycznej

Pytanie 150
Dotyczy pkt. IV. Opis procedury przeprowadzania testéw, Zatgcznik nr 6 do
SIWZ - Opis przygotowania i przeprowadzenia demonstracji probki

oferowanego oprogramowania,

,4. Oferent zobowigzany jest do udzielania Zamawiajgcemu wszelkich wyjasnien
umozliwiajgcych zbadanie, czy oferowane oprogramowanie posiada wymagane
cechy/funkcjonalnosci i jest zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.”

Czy Zamawiajgcy bedzie odliczat czas przeznaczony na prezentacje, w zwigzku
z udzielaniem odpowiedzi na zadane przez Zamawiajgcego pytania?
Z doswiadczenia Wykonawcy wynika, ze nieodliczanie czasu na zadawanie pytan
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(i udzielanie odpowiedzi) moze spowodowacC brak mozliwosci zmieszczenia sie
z prezentacjg probki w dostepnym czasie.

Odpowiedz:

Ze wzgledu na wprowadzone do SIWZ zmiany pytanie staje sie
bezprzedmiotowe.

Pytanie 151

Dotyczy definicji z pkt. 85, Zatacznik nr 5 do SIWZ — Stownik pojeé

,85) Srodowisko testowe / Instanacja testowa — kopia Instancji produkcyjnej
w zakresie konfiguracji, modyfikacji i danych przeznaczona do dziatan testowych
i rozwojowych wykonywanych przez Zamawiajgcego i Wykonawce przed
implementacjg w srodowisku produkcyjnym.”

Czy Zamawiajgcy zaktada, ze srodowisko testowe/instancja testowa zostang objete

gwarancja/rekojmig i ustugg serwisowania na zasadach analogicznych jak
Srodowisko produkcyjne?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymaga aby gwarancja/rekojmia i ustugami
serwisowymi zostat objety caty przedmiot umowy.

Pytanie 152

Dotyczy ,,Wymagania dotyczace przeprowadzenia testow Oprogramowania”,
Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

Prosimy o dookreslenie czy catos¢ wymagan dotyczgcych przeprowadzenia testow
Oprogramowania zaktada, iz testy te bedg realizowane w oparciu o przygotowane
wczesniej i zatwierdzone scenariusze testowe?

Odpowiedz:

TAK.

Pytanie 153

Dotyczy wymagania 0.94, Zatagcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,W ramach testowania Systemu zostang przeprowadzone Testy Regresji. Celem
Testow Regresji jest sprawdzenie, czy zmiany wprowadzone w Systemach
informatycznych objetych zakresem wdrozenia (np. w zwigzku z poprawg
zidentyfikowanych btedow) nie majg negatywnego wptywu na procesy okreSlone
w Specyfikacji Funkcjonalnej | dziatanie Systemu zgodne z SIWZ, Ofertg
i Specyfikacjg Funkcjonalng.”

Prosimy o dookreslenie czy catos¢ wymagan dotyczgcych przeprowadzenia testow
Oprogramowania w zatozeniu Zamawiajgcego ma by¢ realizowana w oparciu
0 uzgodnione wczesniej scenariusze testowe. Proponujemy by zakres Testow
Regresji zostat rowniez dookreslony poprzez wykonanie ich w oparciu o scenariusze
testowe odpowiednie dla poprawianego obszaru.

Odpowiedz:

TAK.
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Pytanie 154

Dotyczy wymagania R.32, Zatagcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Zamawiajgcy gwarantuje sobie prawo wykonywania na biezgco zmian w planie
instruktazu w uzgodnieniu z Wykonawcg.”

Prosimy o doprecyzowanie przez Zamawiajgcego okreslania "na biezgco" oraz
wskazanie jaki zakres zmian planu bedzie dozwolony przy trybie zmian "na biezgco".
Ze wzgledéw organizacyjnych sposob wprowadzania zmian w planie powinien by¢
doprecyzowany i dawa¢ minimalny bufor czasowy na przyjecie i zrealizowanie
zmiany badz jej odrzucenie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 155

Dotyczy wymagania 1.3, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

Obstuga ksiegowa UMWRP jako jednostki budzetowej

,Modut powinien umoZzliwia¢c prowadzenie ksiegowosci dla Urzedu oraz
wyodrebnionych projektow.”

W naszych systemach praca odbywa sie w ramach jednostki, rachunku bankowego
(w tym projektowych) - co Zamawiajgcy rozumie przez prowadzenie ksiegowosci dla
wyodrebnionych projektow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez prowadzenie ksiggowosci wyodrebnionych
projektdw rozumie zastosowanie do kazdej operacji dot. danego projektu
wyodrebnionego kodu literowo-cyfrowego.

Pytanie 156

Dotyczy wymagania 1.21, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umoZzliwia¢ tworzenie zestawien wymaganych przepisami m.in.
ustawy o rachunkowoS$ci, rozporzgdzenia w Sprawie Sszczegolnych zasad
rachunkowo$ci oraz planu kont dla budzetu panstwa, budzetow jednostek
samorzgdu terytorialnego oraz niektérych jednostek sektora finanséw publicznych,
ustawy o VAT itp. i ich wydruki.”

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez zestawienia wymagane przepisami m.in. ustawy
o0 rachunkowosci, rozporzgdzenia w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci
oraz planu kont dla budzetu panstwa, budzetéw jednostek samorzgdu terytorialnego
oraz niektorych jednostek sektora finanséw publicznych, ustawy o VAT itp. i ich
wydruki? Prosze o wskazanie wydrukow jakich Zamawiajgcy oczekuje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 157

Dotyczy wymagania 1.22, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

»~Modut powinien umozliwia¢ definiowanie réznego rodzaju wydrukéw i raportow na
potrzeby przeprowadzanych analiz finansowo-ksiegowych.”

Prosze o wskazanie jakich konkretnie wydrukéw Zamawiajgcy oczekuje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie wydrukéw
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i raportow na podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych
z systemu.

Pytanie 158

Dotyczy wymagania 1.31, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi charakteryzowac¢ sie elastyczng Kkonfiguracja zapewniajgcg
przystosowanie systemu
do zmian zachodzgcych w organizacji Zamawiajgcego.”

System posiada wiele parametrow umozliwiajgcych zmiane  dziatania
funkcjonalnosci.

Jakie zmiany organizacyjne (jak daleko idgce) Zamawiajgcy ma na mysli?

Czy Zamawiajgcy ma na mysli zmiany struktury organizacyjnej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze poprzez zmiany zachodzace w organizacji
zamawiajgcego rozumie zmiany struktury organizacyjnej, zmiany przepiséw
prawa.

Pytanie 159

Dotyczy wymagania 1.44, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwiac wydruk zawartoSci stownika zawierajgcy co najmniej:
* symbol

* nazwe

* atrybuty pozycji.”

Prosze o wskazanie stownikéw.

Odpowiedz:

Wszystkie obstugiwane przez system stowniki.

Pytanie 160

Dotyczy wymagania 1.47, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwiac tworzenie na podstawie zarejestrowanych dochodow
sprawozdania jednostkowego z kont budzetu Wojewddztwa przez automaty
zamkniecia kont.”

Co Zamawiajgcy rozumie przez "automaty zamkniecia kont"?

Odpowiedz:

Przez pojecie "automaty zamkniecia kont" Zamawiajgcy rozumie automatyczne
wymagane przepisami i/lub zdefiniowane przez uzytkownika przeniesienie
danych (obrotéw, sald itp.) z jednego konta ksiegowego na inne.

Pytanie 161

Dotyczy wymagania 1.62, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umoZzliwia¢ blokade zamkniecia miesigca w przypadku niezgodnosci
kwot ksiegi gtobwnej i dziennikow.”

Oferowany przez Wykonawce system posiada mechanizmy zapobiegajgcy
powstawaniu niezgodnosci pomiedzy KG a dziennikiem i nie dopuszcza do takich
sytuacji. Zamykajgc miesigc Uzytkownik systemu ma pewnosc¢, ze taka zgodnosé
wystepuje - czy takie dziatanie systemu dla Zamawiajgcego akceptowalne?
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Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 162

Dotyczy wymagania 1.96, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwiac proponowanie podpowiedzi Dekretacji powtarzajgcych sie
ksiegowan.”

Oferowany System posiada mechanizm umozliwiajgcy przypisanie dekretacji do
powtarzajgcych sie dokumentéw (dekret przypisywany jest automatycznie podczas
przesytania dokumentu do FK) - czy rozwigzanie jest akceptowalne przez
Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy wymaga posiadania przez aplikacje mechanizméw podpowiedzi
Dekretacji powtarzajacych sie ksiegowan w kolejnych pozycjach tego samego
dokumentu.

Pytanie 163

Dotyczy wymagania 1.99, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi udostepnia¢ minimalng dtugo$c pol dla:

* opisu w dokumencie — minimum 100 znakow,

* kwot — minimum 25 znakow.”

Czy Zamawiajgcy moze wprowadzi¢ ograniczenie do kwoty w miliardach?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 164

Dotyczy wymagania 1.131, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ prowadzenie planu kont z mozliwo$cig:

a) korekty definicji konta,

b) usuwania konta z planu,

c) blokady konta,

d) generowania i drukowania planu kont w formacie A4 bgdz A3,

e) tworzenie analityki o dowolnej gtebokosSci z wykorzystaniem zaréwno cyfr jak
i liter.”

Dotyczy lit. b) - Co dokladnie Zamawiajgcy ma na mysli poprzez okreslenie
"usuniecie konta"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przez usuniecie konta rozumie trwate usuniecie
z planu kont jedynie w przypadku braku obrotéw na tym koncie (zatlozonego
np. omytkowo).

Dotyczy lit. ) - Oferowany System buduje plan kont w oparciu o obiekty (stowniki).
Analityka konta zbudowana jest z tych obiektow oraz mozliwosci wprowadzenia
analityk za pomocag cyfr i liter - czy rozwigzanie jest akceptowalne przez
Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.
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Pytanie 165

Dotyczy wymagania 1.158, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umozliwia¢ definiowanie roznego rodzaju wydrukow i raportow na
potrzeby przeprowadzanych analiz finansowo-ksiegowych.”

Prosze o precyzyjne okreslenie co Zamawiajgcy ma na mysli poprzez rdéznego
rodzaju wydruki. Wnioskujemy o zawezenie / doprecyzowanie zakresu tego
wymagania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie wydrukéw
i raportow na podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych
z systemu.

Pytanie 166

Dotyczy wymagania 1.162, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Modut powinien umozliwia¢ automatyczne generowanie wszystkich dokumentow
wymaganych przepisami ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.”
Prosze o okreslenie i wyspecyfikowanie listy dokumentow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podaje minimalng liste dokumentéw wymagang przez
Zamawiajacego.

Zgodnie z ustawg o postepowaniu egzekucyjnym w_administracji Dz.U. 2017
poz.1201:

Art. 67

ROZPORZADZENIE MINISTRA FINANSOW z dnia 22 sierpnia 2016 r. w sprawie
wzorow dokumentow stosowanych w egzekucji naleznosci pienieznych

Dotyczy powyzszych zawiadomien: aktualizacja, zmiana, uchylenie, wycofanie
Art. 36

ROZPORZADZENIE MINISTRA SPRAW WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACJI
z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie okreslenia wzoréw wnioskéw o
udostepnienie danych z rejestru mieszkancow, rejestru zamieszkania
cudzoziemcow i rejestru PESEL oraz trybu uzyskiwania zgody na
udostepnienie danych po wykazaniu interesu faktycznego

Art. 62b; 63 a § 2

ROZPORZADZENIE MINISTRA FINANSOW z dnia 5 wrzes$nia 2016 r. w sprawie
sposobu sporzadzania i dokonywania doreczen z uzyciem srodkéw
komunikacji elektronicznej odpiséw dokumentéw w przypadku wystapienia
zbiegu egzekuciji

http://www.is-szczecin.pl/egzadm/inf stronyinstrukcji/przyim tw ega.php
dotyczy organéw egzekucyjnych spoza KAS
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Pytanie 167

Dotyczy wymagania 1.163, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

»,Modut powinien umozliwiac dokonywanie wszystkich czynnoSci egzekucyjnych.”
Prosze o okreslenie i wyspecyfikowanie czynnosci egzekucyjnych.

Odpowiedz:

Dotyczy dokumentéw wymienionych w odpowiedzi 57 tj. automatyczne
wypetnianie wymaganych pozycji w dokumentach wydruk zgodnie
z rozdzielnikiem, export do systeméw zewnetrznych wymaganych przepisami
ustawy.

Dotyczy dokumentéw wymienionych w odpowiedzi na pytanie 57 - tj.
automatyczne wypetnianie = wymaganych pozycji w  dokumentach.
Zajecie wierzytelnosci — wysylane w systemie OGNIVO — wydruk dokumentow
zgodnie z rozdzielnikiem Wierzyciel, Diuznik, Dtuznik zajetej wierzytelnosci,
akta, organ egzekucyjny.

Pytanie 168

Dotyczy wymagania 1.164, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umozliwiac obstuge wszelkiej korespondencji prowadzonej w toku
postepowania egzekucyjnego.”

Prosze o okreslenie i wyspecyfikowanie korespondencji.

Odpowiedz:

m.in.

Art. 29 § 2a

Zawiadomienie o nieprzystapieniu do egzekucji

Postanowienie o nieprzystapieniu do egzekucji

Art. 34

Postanowienie w sprawie zgtoszonych zarzutéw

art. 56 § 3

Postanowienie w sprawie zawieszenia postepowania egzekucyjnego
Art. 59§ 3

Postanowienie w sprawie umorzenia postepowania egzekucyjnego
Art.62 c

Zawiadomienie o przekazaniu egzekucji sadowemu lub administracyjnemu
organowi egzekucyjnemu

Art. 62d § 2

Zawiadomienie zobowigzanego i dtuznika zajetej wierzytelnosci o wysokosci
opftaty obliczonej zgodnie z art. 64 § 1a
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Zawiadomienie zobowigzanego i dtuznika zajetej wierzytelnosci
o przekazaniu/przyjeciu egzekucji

Art. 62f

Postanowienie o zakonnczeniu egzekuciji

Art. 64c § 7

Postanowienie w sprawie kosztéw egzekucyjnych

Art. 115a8§3§8

Informacja o sposobie podziatu kwoty uzyskanej z egzekuciji

Wezwanie organu egzekucyjnego do przekazania akt w przypadku zbiegu
egzekucji do srodka egzekucyjnego.

ROZPORZADZENIE MINISTRA SPRAW WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACJI
z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie okreslenia wzoréw wnioskéw
o udostepnienie danych z rejestru mieszkancow, rejestru zamieszkania
cudzoziemcow i rejestru PESEL oraz trybu uzyskiwania zgody na
udostepnienie danych po wykazaniu interesu faktycznego

Pytanie 169

Dotyczy wymagania 1.165, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umozliwia¢ wysytanie elektroniczne korespondencji do systemu
OGNIVO.”

Prosze o okreslenie w jakim zakresie modut powinien sie komunikowaé z systemem
KIR Ognivo.

Odpowiedz:

ROZPORZADZENIE MINISTRA FINANSOW z dnia 1 wrzes$nia 2016 r. w sprawie
sposobu sporzadzania i dokonywania doreczen dokumentéw przesytanych
w ramach stosowanego srodka egzekucyjnego z uzyciem srodkéw komunikaciji
elektronicznej

System teleinformatyczny do obstugi zaje¢ wierzytelnosci z rachunku
bankowego jest nowg ustuga, ktorg KIR swiadczy instytucjom wskazanym
przepisami ustawy z dnia 10 lipca 2015 r. o zmianie ustawy — Kodeks cywilny,
ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw (Dz.
U.z2015r. poz. 1311).

Zmiany w ustawie, ktére weszly w zycie z dniem 8 wrzesnia 2016 r., obejmuja
komornikéw sadowych, ZUS, administracyjne organy egzekucyjne oraz banki.

System Ognivo do obstugi zaje¢ wierzytelnosci z rachunkéw zapewnia
wymiane dokumentow:

Zwigzanych z zajeciem wierzytelnosci z rachunku bankowego, pomiedzy
egzekucyjnym organem administracyjnym a bankiem,
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Zwigzanych z zajeciem wierzytelnosci z rachunku bankowego, pomiedzy
komornikiem sagdowym a bankiem,

Zwigzanych z prowadzeniem egzekucji z rachunku bankowego, pomiedzy
egzekucyjnym organem administracyjnym a komornikiem sadowym, w tym
dotyczacych zbiegu egzekuciji.

System umozliwia eksport dokumentéw w formie schematu XML do systemu
teleinformatycznego obstugujagcego egzekucje administracyjng oraz do
systemu teleinformatycznego obstugujacego egzekucje komornicza. Dostep do
pism w postaci plikow XML ma wylgcznie uprawniony uczestnik Ognivo
(nadawca i odbiorca). Kazdy dokument wysylany do banku jest opatrzony
bezpiecznym podpisem elektronicznym.

Zatozenia nowych funkcjonalnosci w systemie Ognivo, niezbednych do obstugi
zajec¢ wierzytelnosci z rachunku bankowego, zostaly opracowywane przez KIR
przy wspotpracy z przedstawicielami bankéw skupionymi w ramach Komitetu
ds. Jakosci Ustug Finansowych — Grupa Robocza ds. Optymalizacji Procesu
Zaje¢ Egzekucyjnych przy ZBP, Ministerstwem Finanséw — Departamentem
Administracji Podatkowej, Zakladem Ubezpieczen Spotecznych oraz Krajowa
Rada Komornicza.

Pytanie 170

Dotyczy wymagania 1.248, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umoZzliwiaC sporzgdzanie zestawienia odsetek od naleznosci
przeterminowanych

na wskazany dzienn wg okre$lonej skali.”

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez "okreslong skale"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez ,,okreslong skale” rozumie aktualng stawke
procentowa odsetek (ustawowych/podatkowych).

Pytanie 171

Dotyczy wymagania 1.257, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwiac generowanie sprawozdan dodatkowych czesci z obrotow
kont ksiegowych Systemu FK wg zdefiniowanych wtasnych wzorow z mozliwoscig
ich modyfikacji.”

Co Zamawiajgcy ma na mysli poprzez zapis "wg zdefiniowanych wtasnych wzorow
z mozliwos$cig ich modyfikacji"?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie czesciowych
sprawozdan i raportéow na podstawie wybranych przez uzytkownika danych
pochodzacych z systemu.

Pytanie 172

Dotyczy wymagania 1.261, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ przechowywanie w systemie wygenerowanych formularzy
sprawozdawczych okreslonych przez prawo i wtasnych na zgdanie uzytkownika.”
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Co Zamawiajgcy ma na mysli poprzez zapis "formularzy sprawozdawczych wiasnych
na zgdanie uzytkownika"?

Odpowiedz:

Dotyczy sprawozdan i raportéw wymienionych w pytaniu 62.

Pytanie 173
Dotyczy wymagania 2.12, Zatgcznik nr 2 do SIWZ - SOPZ
JAplikacja musi umozliwia¢ tworzenie wstepnych projektow planu budzetowego na
rok nastepny w oparciu o nastepujgce dane:
(...)

e ocena maksymalnych mozliwosci wydatkowych i dochodowych wg zafozen,”
Prosze o doprecyzowanie w jaki sposob ma odbywac sie taka ocena.
Odpowiedz:
Przy ocenie maksymalnych mozliwosci wydatkowych jednostki samorzadu
terytorialnego nalezy wzig¢ pod uwage, ze:

1) przy okreslonym poziomie dochodoéw realizowane moga by¢é wydatki do
okreslonej wysokosci,

2) zwiekszenie planu wydatkéw powoduje koniecznos¢é zaciggniecia
kredytu dtugoterminowego, pozyczki lub emisji obligacji,

3) poziom zadluzenia jednostki samorzadu terytorialnego jest ograniczony
ustawowymi limitami (wskaznikiem zadtuzenia), okreslonymi w art. 243
ustawy o finansach publicznych.

Ocena mozliwosci wydatkowych polega na weryfikacji jakg kwote diugu na
finansowanie deficytu w roku budzetowym moze zacigga¢ jednostka
samorzadu terytorialnego.

Zadtuzenie nalezy planowac¢ tak, aby nie przekroczy¢ ustawowych limitéw.

Pytanie 174

Dotyczy wymagania 2.47, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ prezentacje danych w postaci graficznej, z mozliwoscig
swobodnego okreSlania zakresu ujmowanych na wykresach danych i dowolnego
sposobu ich konfigurowania.”

Prosze doprecyzowac jakie dane majg by¢ prezentowane?

Odpowiedz:

Dotyczy prezentowania danych ujmowanych w budzetach jednostek
samorzadu terytorialnego takich m.in. jak:

— dochody (np. struktura dochodéw: w podziale na biezagce i majatkowe,
zrédta dochodéw, dane poréwnawcze w okresie wybranych lat),

— wydatki (np. struktura wydatkéw: w podziale na biezac i majatkowe,
majatkowe w podziale na zadania jednoroczne i wieloletnie, wg dziatéw,
wg grup wydatkéow, dane poréwnawcze w okresie wybranych lat),

— przychody  (struktura przychodéw np. z  tytulu kredytu
diugoterminowego, wolnych srodkéw, sptaty pozyczki)

— rozchody (np. struktura rozchodéw np. z tytulu sptaty kredytéwo
diugoterminowych, wykupu papieréw wartosciowych)

— poroéwnanie dochodéw i wydatkéw w danym roku i wybranych latach,
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Jednoczesnie na wykresach majg by¢ prezentowane poréwnania m.in. takich
wielkosci (w wybranych latach) jak np. dochody ogdétem i wydatki ogétem,
dochody biezace i wydatki biezagce, dochody witasne i obcigzenia budzetu
zwigzane z obstuga zadtuzenia.

Pytanie 175

Dotyczy wymagania 2.59, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwiac gromadzenie danych z uchwat o udzieleniu upowaznien

do zaciggania zobowigzan, ich zestawianie , rozliczanie w podziale na

przedsiewziecia ujete w wykazie WPF.”

Jakie dane majg by¢ gromadzone w ramach upowaznien?

Odpowiedz:

Aplikacja musi posiada¢ modut umozliwiajacy:

1. Gromadzenie danych z uchwal o udzieleniu upowaznien do zaciggania
zobowigzan w podziale na upowaznienia dotyczace realizowanych
przedsiewzie¢ i na dostawy i ustugi niezbedne do zapewnienia ciggtosci
dziatania podleglych Wojewoddztwu jednostek — dane dotyczace kwot
udzielonych upowaznien w podziale na przedsiewziecia i realizujgce
jednostki, w zakresie dostaw i ustug na jednostki, wraz z numerami i datami
uchwat,

2. Zacigganie danych z wykazu przedsiewzie¢ w zakresie limitow zobowigzan
w podziale na lata i przedsiewziecia, a nastepnie po zaimportowaniu danych
z uchwat o udzieleniu upowaznien do zaciggania zobowigzan (zmniejszenia,
zwiekszenia limitdw zobowigzan na poszczegdolnych przedsiewzieciach)
zmienianie poszczegdlnych limitow,

3. Gromadzenie rzeczywistych kwot =zaciagnietych zobowigzaé ujetych
w umowach dotyczacych realizowanych przedsiewzie¢ koniecznych do
rocznego rozliczenia zaciagnietych zobowigzan - modut powinien
umozliwia¢ rozliczenie zobowigzan na podstawie posiadanych danych.

Pytanie 176

Dotyczy wymagania 2.68, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacjia musi uwzglednia¢ mozliwosS¢ rozszerzenia katalogu danych w zakresie

dochodow, wydatkéw, przychoddéw i rozchodéw w szczegotowoSci wigkszej niz

wynikajgcej z Rozporzgdzenia MF w sprawie WPF.”

Prosze o doprecyzowanie jakie dane dodatkowe sg potrzebne.

Odpowiedz:

1. W zakresie wieloletniej prognozy finansowej aplikacja powinna umozliwia¢
wprowadzanie réznych zrédet dochodéw, rodzajéw wydatkéw, przychodow
i rozchodéw zgodnie z zaszeregowaniem klasyfikacji budzetowej ponad te
ujete w rozporzadzeniu w sprawie wieloletniej prognozy finansowej
jednostki samorzadu terytorialnego, dodatkowo z mozliwoscia
zdefiniowania tytutu przez uzytkownika.
Przyktad 1
W rozporzadzeniu w ramach dochodoéw biezgcych ujete sg dochody z tytutu
subwencji ogdlnej — w programie powinna by¢ mozliwos¢ rozdzielnia
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dochodéw z tytulu subwencji ogoélnej na czesci wyréwnawcza, regionalng
i oSwiatowa.

Przykiad 2

W rozporzadzeniu w ramach dochodéw biezacych ujete sg dochody z tytutu
podatkéw i optat - w programie powinna by¢ mozliwosé¢ wydzielenia np.
wiersza obejmujacego podatek od towaréw i ustug z zaszeregowaniem
jakiego projektu dotyczy.

Przykiad 3

W rozporzadzeniu w ramach dochodéw biezacych ujete sg dochody z tytutu
dotacji i sSrodkéw przeznaczonych na cele biezace - w programie powinna
by¢é mozliwos¢ wydzielenia wierszy ujmujacych rézne rodzaje dotacji np.
dotacje celowe na zadania z zakresu administracji rzagdowej, dotacje celowe
na zadania wtasne czy dotacje na wspoéifinansowanie przedsiewziec.
Przyktad 4

W rozporzadzeniu ujeto ogdélny wiersz wydatki biezagce - w programie
powinna by¢ mozliwosé wydzielenia wierszy ujmujacych rézne rodzaje
wydatkéw, np. dotyczace wynagrodzen, wydatkow na przedsiewziecia
realizowane w ramach WPF czy np. na przyszte przedsiewziecia — tytut
dowolnie zdefiniowany przez uzytkownika.

2. W zakresie wykazu przedsiewzig¢ wieloletnich aplikacja powinna
umozliwia¢ zaszeregowanie przedsiewziecia w ramach odpowiedniego
dziatu i rozdziatu klasyfikacji budzetowej oraz uwzglednia¢ mozliwos¢é
wprowadzenia przy kazdym przedsigwzieciu zrédet finansowania w ramach
wydatkow biezgcych i majatkowych.

Podsumowujac istotnym jest by uzytkownik miat mozliwosé swobodnego
komponowania wieloletniej prognozy finansowej. Program musi umozliwia¢
rozwijanie katalogu danych ujetych we wzorze stanowigcym zalgcznik do
rozporzadzenia w sprawie wieloletniej prognozy finansowej jednostki
samorzadu terytorialnego w sposob dostosowany do jego biezacych potrzeb.

Pytanie 177

Dotyczy wymagania 3.17, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

»,Oprogramowanie musi umozliwia¢c nadawanie nazw stanowisk pracy okreslonych
w rozporzgdzeniu w Sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych,
z mozliwoscig definiowania nowych przez administratora systemu w UMWRP.”

Czy Zamawiajgcy jako nadawanie nazw stanowisk pracy rozumiem okreslenie
rodzaju stanowiska np.: inspektor, gtdbwny specjalista?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 178

Dotyczy wymagania 3.65, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umozliwia¢c wykonywanie podstawowych wydrukow w Zzakresie
wynagrodzen np. kartoteki wynagrodzen, zasitkow itp.”
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Prosze o rozwiniecie skrétu ,,itp." - tak sformutowane wymaganie nie daje mozliwosci
Wykonawcy jednoznacznego stwierdzenia czy wydruki ktorych oczekuje
Zamawiajgcy znajdujg sie w oferowanym Module.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie wydrukéw na
podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych z systemu.

Pytanie 179

Dotyczy wymagania 3.67, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umozliwia¢ definiowanie roznego rodzaju wydrukow na potrzeby
przeprowadzanych analiz ptacowych, w tym przeprowadzanie symulacji skutkow
podwyzek, zmiany ilosci zatrudnionych osob itp.”

Prosze o rozwiniecie skrétu ,,itp." - tak sformutowane wymaganie nie daje mozliwosci
Wykonawcy jednoznacznego stwierdzenia czy wydruki ktorych oczekuje
Zamawiajgcy znajdujg sie w oferowanym Module.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie zestawien,
analiz, raportow i wydrukéw na podstawie wybranych przez uzytkownika
danych pochodzacych z systemu.

Pytanie 180

Dotyczy wymagania 3.68, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umozliwia¢ automatyczne rozksiegowanie list wynagrodzen do
systemu finansowo-ksiegowego 2z uwzglednieniem wyodrebnionej ewidencji
ksiegowej oraz klasyfikacji budzetowej.”

Prosze o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje elektronicznego przesytania list
ptac do systemu ksiegowego, ktéry jest rowniez przedmiotem postepowania.
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 181

Dotyczy wymagania 3.71, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi posiada¢ mozliwosS¢ automatycznego rozksiegowania wptat na
indywidualne rachunki bankowe, generowane w modutach wymiarowych Iub
windykacyjnych. Rozksiegowanie wpfat odbywacC sie ma na podstawie plikow
przestanych przez bank.”

Prosze o informacje jakie elementy windykacyjne Zamawiajgcy chce naliczaé
w Pfacach.

Odpowiedz:

Zajecia komornicze, bankowe, alimentacyjne.

Pytanie 182

Dotyczy wymagania 4.3, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

Aplikacia musi  umoZliwiac tworzenie dowolnych rejestrow na potrzeby
Departamentu Budzetu i Finansow.”

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez dowolny rejestr?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie rejestrow na
podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych z modutu
obstugi rejestru umoéw.

Pytanie 182

Dotyczy wymagania bez numeracji (pod nr 4.11), Zatgcznik nr 2 do SIWZ -
SOPZz

,Modut powinien umozliwi¢ wprowadzanie korekt, aneksow oraz porozumien do
poszczegolnych umoéw, z mozliwoscig zmiany kazdego pola rejestru umowy
W powigzaniu z umowami juz zawartymi.”

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez zapis ,porozumienia” (czy jest to forma aneksu)?
Odpowiedz:

Nie. Jest to osobny dokument np. porozumienie intencyjne.

Pytanie 183

Dotyczy wymagania 4.18, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umozliwia¢ tworzenie zestawien i raportow wedtug dowolnego
klucza z podziatem na umowy zrealizowane lub w trakcie realizacji oraz innych
wydrukow na potrzeby przeprowadzanych analiz.”

Prosze o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie przez zapis ,tworzenie zestawien
i raportow wedtug dowolnego klucza”?

Prosimy okres$lenie katalogu niezbednych parametrow, wedtug ktérych Zamawiajgcy
chce tworzy¢ zestawienia i raporty.

System oferowany przez wykonawce pozwala na wykonanie wydruku
z wykorzystaniem danych zawartych w kartotekach - czy takie rozwigzanie jest
zadowalajgce dla Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie zestawien,
analiz, raportéw i wydrukéw na podstawie wybranych przez uzytkownika
danych pochodzacych z systemu.

Pytanie 184

Dotyczy wymagania 4.21, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umozliwia¢ eksportowanie danych do innych programéw np. Word,
Excel.”

Jaki zakres danych do eksportu zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ eksport na podstawie
wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych z systemu.

Pytanie 185

Dotyczy wymagania 4.32, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ nadawanie statusow dokumentom kartotekowym:
e projekt w trakcie zatwierdzania
e projekt odrzucony
e projekt zatwierdzony/przyjety do realizacji.”
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Co Zamawiajgcy rozumie przez okreslenie ,projekt”?
Odpowiedz:
Projekt umowy, aneksu, porozumienia.

Pytanie 186

Dotyczy wymagania 4.34, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi udostepniac rozbudowany edytor formularzy umoZzliwiajgcy:

a) edycje w trybie WYSIWYG, obstuge formatowan dostepnych w typowych
pakietach biurowych

b) udostepniac pola typu tekstowego, numerycznego, wyboru, opcji, listy wyboru, itp.
c) posiadac wbudowane i wtasne walidatory

d) umozliwia¢ automatyczne wyliczanie wartosci pola na podstawie wpisanych
danych,

e) umozliwia¢ wygaszanie i aktywowanie pol w zaleznosci od wybranych opcji

f) umozliwia¢ implementacje wtasnej logiki formularza z wykorzystaniem JavaScript,
g) udostepnia¢ mozliwo$c¢ wersjonowania formularza.”

Jaki jest cel posiadania przez modut do rejestracji umoéw rozbudowanego edytora
formularzy elektronicznych?

Odpowiedz:

W celu tworzenia wzoréw umow, aneksow, porozumien.

Pytanie 187

Dotyczy wymagania 5.6, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

»,Mozliwos¢ zdefiniowania przynajmniej trzech dodatkowych stownikow.”

Stowniki dostepne w systemie do ewidencji srodkow trwatych sg administrowane
przez Uzytkownikow systemu (Zamawiajgcego) posiadajgcych odpowiednie
uprawnienia. Po ich zdefiniowaniu okreslone pola wypetniane sg pozycjami
pobranymi z listy wartosci. Jest to podstawowy stownik KST oraz stownik dotyczgce
m.in. lokalizacji, kontrahentéw, nabywcéw, uzytkownikdéw, cech $rodka, czy
wyroznikow.

W zwigzku z powyzszym prosze o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie poprzez
dodatkowe stowniki?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje aby aplikacja posiadata mozliwosé
dodawania i definiowania wiasnych stownikéw przez Zamawiajgcego - dla
jednego pola powinien istnie¢ jeden stownik.

Pytanie 188

Dotyczy wymagania 5.18, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Mozliwos¢ korekty dokumentow w kazdej chwili, nawet po zamknieciu miesigca.”

W systemie oferowanym przez Wykonawce w celu zachowania zgodnosci z zapisami
ksiegowymi w FK modyfikacja pol dla dokumentéw zatwierdzonych odbywa sie
w ograniczonym zakresie (w polach nie wptywajgcych na zmiane wartosci $rodka,
badz wartosci umorzenia). Wszelkie inne zmiany wymagajg dodania dokumentéw
korygujgcych w systemie do ewidencji ST oraz w FK. W zwigzku ze wskazanym
wymaganiem prosze o informacje w jakim celu i zakresie Zamawiajgcy oczekuje
"mozliwos¢ korekty dokumentéw w kazdej chwili, nawet po zamknieciu miesigca"?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze system umozliwi korekte dokumentéw bez zmiany
wartosci srodka trwatego oraz korekte wartosci srodka poprzez dokumenty
korygujace.

Pytanie 189

Dotyczy wymagania 5.20, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Winna by¢ mozliwos¢ samodzielnego przygotowywania tzw. Sciezek przyjecia tj. od
dokumentu OT do LN lub PT. Na dzien odbioru systemu wszystkie (Sciezki przyjecia)
muszg by¢ zgodne z obowigzujgcymi Sciezkami przyjecia w UMWP.”

W oferowanym Systemie Wykonawcy dostepne sg grupy dokumentéw dotyczgcych
przyjecia (m.in. OT,PT), zmiany (m.in. MT,ZW,ZM), likwidacji czesciowej (m.in.
CS,CL) czy likwidacji catkowitej (LT,SP,PR). Stosowane przez Uzytkownikow
dokumenty odzwierciedlajg stan danego srodka trwatego. W zwigzku z tym prosze
o doszczegdtowienie co Zamawiajgcy rozumie poprzez sformutowanie
"Na dzien odbioru systemu wszystkie (Sciezki przyjecia) muszg by¢ zgodne
z obowigzujgcymi sciezkami przyjecia w UMWP"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, aby system posiadat mozliwosé tworzenia z poziomu
uzytkownika dokumentéw na podstawie wzoréw dokumentéw od momentu
przyjecia na stan do czasu likwidacji sSrodka trwatego. Dokumenty modutu
realizujgcego funkcjonalnosci w zakresie obstugi ewidencji mienia
Wojewoddztwa i gospodarki materiatlowej musza by¢é automatycznie
odzwierciedlone w module realizujgcym funkcjonalnosci w zakresie obstugi
finansowo-ksiegowej organu lub jednostki organizacyjnej UMWP.
Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez sformutowanie "Na dzien odbioru systemu
wszystkie (Sciezki przyjecia) musza by¢ zgodne z obowigzujagcymi sciezkami
przyjecia w UMWP" nalezy rozumie¢, ze Wykonawca dokonujac migracji bazy
srodkéw trwalych do nowego systemu musi zachowaé obecny kod literowo-
cyfrowy.

Pytanie 190

Dotyczy wymagania 5.21, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

L,Zatozenie dokumentu OT powinno skutkowac¢ powstaniem odpowiednich dziatan
w module ksiegowym.”

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez ,Zatozenie dokumentu OT powinno skutkowaé
powstaniem odpowiednich dziatan w module ksiegowym™"?

Odpowiedz:

Zatozenie wszystkich dokumentéw utworzonych w module realizujgcym
funkcjonalnosci w zakresie obstugi ewidencji mienia Wojewddztwa
i gospodarki materialowej powinno byé automatycznie odzwierciedlone
w module realizujgjcym funkcjonalnosci w zakresie obstugi finansowo-
ksiegowej organu Ilub jednostki organizacyjnej UMWP poprzez ich
zaksiegowanie na kontach jednostki.
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Pytanie 191

Dotyczy wymagania 5.36, Zafgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~,Mozliwosc¢ rejestrowania zwigzkow miedzy Wartosciami Niematerialnymi i Prawnymi
(WNIP) a Srodkami Trwatymi (ST).”

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez "MozliwosC rejestrowania zwigzkow miedzy
Warto$ciami Niematerialnymi i Prawnymi (WNiP) a Srodkami Trwatymi (ST)"?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze oczekuje aby modut posiadat mozliwos¢ tworzenia
powiazan pomiedzy sSrodkami trwatymi, a Wartosciami Niematerialnymi
i Prawnymi np. powigzanie sprzetu komputerowego 2z licencjami
oprogramowania na nim zainstalowanego.

Pytanie 192

Dotyczy wymagania 5.40, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,Mozliwos¢ drukowania zestawien tabelarycznych srodkow z wybranego zakresu
danych zawartych w kartotece.”

Prosze o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie przez "mozliwos¢ drukowania
zestawien tabelarycznych srodkow 2z wybranego zakresu danych zawartych
w kartotece"? Prosze wskazac zakres wydrukéw/zestawien.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ drukowanie zestawien
na podstawie wybranych przez uzytkownika danych (filtrowanie)
pochodzacych z modutu realizujacego funkcjonalnosci w zakresie obstugi
ewidencji mienia Wojewoddztwa i gospodarki materiatowej.

Pytanie 193

Dotyczy wymagania 5.41, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

,MoZzliwos¢ przygotowania raportow z kartoteki ST i WNIP wg dowolnej zapisanej w
niej informacji.”

Prosze o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie przez "Mozliwo$¢ przygotowania
raportow z kartoteki ST i WNiP wg dowolnej zapisanej w niej informacji"? Prosze
wskazacé zakres raportow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ przygotowywanie
raportow na podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych
z modutu realizujgcego funkcjonalnosci w zakresie obstugi ewidencji mienia
Wojewodztwa i gospodarki materialowej (z kartotek ST — oczywista omytka
pisarska).

Pytanie 194
Dotyczy wymagania 5.47, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
»,Mozliwos¢ korygowania dokumentow:

e W biezgcym miesigcu

e w poprzednich okresach.”
W oferowanym przez Wykonawce systemie w celu zachowania zgodnosci z zapisami
ksiegowymi w FK modyfikacja pol dla dokumentow zatwierdzonych odbywa sie w
ograniczonym zakresie (w polach nie wptywajgcych na zmiane wartosci srodka, bgdz
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wartoéci umorzenia. Wszelkie inne zmiany wymagajg dodania dokumentéw
korygujgcych w systemie do ewidencji ST oraz w FK. W zwigzku ze wskazanym
wymaganiem prosze o informacje w jakim celu i zakresie Zamawiajgcy oczekuje
"Mozliwos¢ korygowania dokumentow:

* w biezgcym miesigcu

* W poprzednich okresach"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze system musi umozliwia¢ korekte dokumentéw bez
zmiany wartosci srodka trwatego dla poprzednich okreséw oraz korekte
wartosci srodka poprzez dokumenty korygujace w biezagcym miesigcu.

Pytanie 195

Dotyczy wymagania 7.6, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umoZzliwiac¢ sporzgdzanie zestawien do sprawozdania ZP-SR (roczne
sprawozdanie z udzielonych zamoéwien).”

Prosze o doprecyzowac jakich zestawien Zamawiajgcy oczekuje?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie sprawozdan,
zgodnie z aktualnym rozporzadzeniem Ministra Rozwoju i Finansow z dnia
15 grudnia 2016r. w sprawie informacji zawartych w rocznym sprawozdaniu
o udzielonych zaméwieniach, jego wzoru oraz sposobu jego przekazywania.

Pytanie 196

Dotyczy wymagania 8.19, Zatagcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~,Modut powinien importowac¢ dane z formatéw Excel oraz Word.”

Prosimy o wskazanie zakresu importowanych danych wraz z okresleniem celu
takiego dziatania. Dodatkowo prosimy o okres$lenie struktury danych jakie majg byc¢
importowane z pliku formatu Word.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatacznika nr 2 i Zatagcznika nr 3 do SIWZ z :

Modut powinien importowaé dane z formatéow Excel oraz Word,

na:

Moduft powinien importowa¢ dane z formatéw xlsx oraz xml.

Pytanie 197

Dotyczy wymagania G.3, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

Aplikacja bedzie posiadata zabezpieczenia przed szkodliwym oprogramowaniem
wykorzystywanym do automatycznego zaktadania kont.”

Czy Zamawiajgcy uzna za spetnienie warunku jesli wykonawca zastosuje
mechanizm ReCapcha w formularzu zaktadania kont?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 198

Dotyczy wymagania G.6, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi cechowaC sie prostym | przejrzystym interfejsem wykonany
z uwzglednieniem zasad responsive web design (dla typow urzgadzen: desktop,
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tablet, mobile). W przypadku nizszych rozdzielczoSci na urzgdzeniach mobilnych nie
wszystkie elementy systemu muszg byc dostepne (np. formularze).”

Czy Zamawiajgcy wymaga funkcjonalnosci wystawione dla Mieszkanca, czy
pracownika urzedu tworzgcego eFormularze? Tworzenie eFormularzu moze byc¢
utrudnione na urzadzeniu mobilnym.

Odpowiedz:

Dla Mieszkanca

Pytanie 199

Dotyczy wymagania G.8, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

Aplikacja musi  spetniac  wymogi WCAG 2.0 na poziomie AA, zgodnie
z rozporzgdzeniem KRI. Zamawiajgcy moze zweryfikowac system pod kagtem
spetniania wymogow WCAG takze z wykorzystaniem audytu zewnetrznego.”

Czy Zamawiajgcy wymaga spetnienia wymagania WCAG dla aplikacji dostepnej dla
Mieszkanca, czy pracownika urzedu, np.: tworzgcego eFormularze?

Odpowiedz:

Dla Mieszkanca

Pytanie 200

Dotyczy wymagania G.11, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi umozliwiac wspofprace z Portalami internetowymi Zamawiajgcego,
przynajmniej poprzez pliki wymiany.”

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez integracje?

Odpowiedz:

Pytanie niezrozumiate w kontekscie wymagania G.11.

Pytanie 201

Dotyczy wymagania G.14, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

JAplikacja musi  umozliwiac bezposredni import/eksport danych z/do arkusza
kalkulacyjnego oraz co najmniej zapis do formatu PDF.”

Prosze o doprecyzowanie jakie dane miatyby by¢ importowane z plikbw arkusza
kalkulacyjnego?

Odpowiedz:

Modut powinien importowa¢ dane wskazane przez uzytkownika.

Pytanie 202

Dotyczy wymagania G.34, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

L,System musi umozliwia¢ samodzielne tworzenie dowolnej liczby konkurséw,
wnioskow i formularzy przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy bedzie miat dostep do
wszystkich niezbednych funkcji do przeprowadzenia konkurséw, tworzenia wnioskow
I formularzy tj. bedzie mogt tworzy¢ i przeprowadza¢ samodzielnie konkursy oraz
tworzy¢ w petni funkcjonalne wnioski i formularze dla kazdego poziomu e-ustug bez
koniecznoSci ingerencji Wykonawcy. Zamawiajgcy bedzie miat petng mozliwosc
dokonywania zmian w formularzach przygotowanych przez Wpykonawce bez
koniecznoSci interwencji Wykonawcy.”

Co Zamawiajgcy rozumie przez tworzenie konkursow? Prosimy o przyktad konkursu.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze z przyktadami konkurséw mozna zapoznaé¢ sie na
stronie Zamawiajacego:
http://bip.podkarpackie.pl/index.php/wspolpraca-z-organizacjami-
pozarzadowymi/otwarte-konkursy-ofert

Pytanie 203

Dotyczy ,Komponent nr 5 Umowy. Wytworzenie i udostepnienie e-ustug
publicznych”, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

Czy Zamawiajgcy uzna za spetnienie warunku jesli formularze zostang opublikowane
z pomocg SeUl oraz internetowego generatora cyfrowych wnioskow i formularzy?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 204

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §1 ust. 5

~Wdrozenie — cigg nastepujgcych po sobie lub wystepujgcych réwnolegle czynnosci:
dostawa, instalacja, konfiguracja oprogramowania, przygotowanie danych testowych,
wykonanie testow weryfikacyjnych i wydajnoSciowych, przygotowanie szablonéw
oraz scenariuszy testowych, wspoétudziat w testach akceptacyjnych, opracowanie
i dostarczenie dokumentacji technicznej i uzytkownika, przeprowadzenie prezentacji
funkcjonalnosci Systemu oraz szkolenie pracownikow Zamawiajgcego a takze
Swiadczenie ustug asysty technicznej na etapie uruchomienia Modutow Systemu
celem doprowadzenia do normalnej, prawidtowej eksploatacji Systemu.”

Czy Zamawiajgcy przez ,przygotowanie szablondw” rozumie przygotowanie struktury
dokumentu ,scenariusz testowy” uznany jako wzér dla wszystkich scenariuszy
testowych?

Odpowiedz:

Tak

Pytanie 205
Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §3, ust. 3, punkt 1) lit. c
3. Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu celem akceptacji
w terminie .... dni roboczych od dnia podpisania Umowy:
1) Plan Realizacji Zamowienia zawierajgcy:
a. procedury wspotpracy,
b. plan wdrozenia uwzgledniajgcy fakt wykonania wdrozenia bez
przerywania biezgcej dziatalnosci Zamawiajgcego oraz
przewidujgcego rozwigzania dla sytuacji kryzysowych wdrozenia
c.plan testow systemu zawierajagcy sprawdzenie wymaganych
niniejszg Umowa funkcjonalnosci,

str. 78 2 96


http://bip.podkarpackie.pl/index.php/wspolpraca-z-organizacjami-pozarzadowymi/otwarte-konkursy-ofert
http://bip.podkarpackie.pl/index.php/wspolpraca-z-organizacjami-pozarzadowymi/otwarte-konkursy-ofert

d. liste i opisy procedur, ktére gwarantujg Zamawiajgcemu prawidfowe
wdrozenie systemu zgodnie z warunkami niniejszej Umowy,

e. opis przypadkéw, w ktérych projekt dopuszcza niedziatanie
systemu.”

Czy Zamawiajacy ,plan testéw systemu” rozumie jako strategie organizujgca prace
zespotéw Wykonawcy i Zamawiajgcego w zakresie odbioru przedmiotu zamowienia
polegajagcyg na:

1.

Powotaniu zespotow testujgcych po stronie Zamawiajgcego i Wykonawcy

2. Okreslenie kierownikow zespotdw testujgcych
3.
4. Okreslenie harmonogramu iteracji testow po stronie Zamawiajgcego

Okreslenie obowigzkdéw kierownikow zespotéw w projekcie

i Wykonawcy

Okreslenie struktury raportow przygotowywanych w projekcie po obu stronach
i przedkfadanych stronom

Przedstawienie scenariuszy testowych ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze plan testow musi zawiera¢ co najmniej:

1.

o g bhwn

Powotanie zespotéw testujgcych po stronie Zamawiajgcego
i Wykonawcy

Okreslenie kierownikéw zespotéw testujgcych

Okreslenie obowigzkow kierownikéw zespotéw w projekcie

Podstawowe informacje na temat przedmiotu testéw

Nazwy komponentéw, nazwy modutéw, nazwy funkcjonalnosci
Okreslenie harmonogramu iteracji testdw wraz z czasem ich trwania po
stronie Zamawiajgcego i Wykonawcy

Okreslenie struktury raportéw przygotowywanych w projekcie po obu
stronach i przedktadanych stronom

Przygotowanie szablonoéw

Przygotowanie scenariuszy testowych i przypadkéw testowych

Pytanie 206

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA

WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,

zapis w §3, ust. 3, punkt 1) lit. d

»,3. Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu celem akceptacji
w terminie .... dni roboczych od dnia podpisania Umowy:

1) Plan Realizacji Zamowienia zawierajgcy:

a. procedury wspotpracy,

b. plan wdrozenia uwzgledniajgcy fakt wykonania wdrozenia bez
przerywania  biezgcej  dziatalnoSci  Zamawiajgcego  oraz
przewidujgcego rozwigzania dla sytuacji kryzysowych wdrozenia

C. plan testow systemu zawierajgcy sprawdzenie wymaganych
niniejszg Umowg funkcjonalno$ci,

d. liste i opisy procedur, ktore gwarantuja Zamawiajagcemu
prawidiowe wdrozenie systemu zgodnie z warunkami niniejszej
Umowy,
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e. opis przypadkow, w ktorych projekt dopuszcza niedziatanie
systemu.”

Czy Zamawiajgcy w procedurach gwarantujgcych Zamawiajgcemu prawidtowe
wdrozenie systemu zgodnie z warunkami niniejszej Umowy, uwzglednit wdrozenie:
a. Strategii komunikacyjnej polegajgcej na wyznaczeniu po  stronie

Zamawiajgcego jak
I Wykonawcy kanatéw komunikacyjnych, obowigzkéw komunikacyjnych osob
wskazanych

w strategii, zakresu merytorycznego podlegajgcego komunikacji miedzy
powigzanymi kanatami komunikacyjnymi stron
b. Strategii zarzgdzania ryzykiem, polegajgcej na wspotpracy stron w budowaniu
I utrzymywaniu rejestru ryzyk, wspolnego zarzgdzania ryzykiem, okresleniu
obowigzkéw Stron odnosnie zarzgdzania ryzykiem oraz ustalenia
| przestrzegania procedury zarzadzania ryzykiem w projekcie ?
Odpowiedz:
Liste i opisy procedur dotyczacag wymagan organizacyjnych, prawnych
i technicznych, ktére gwarantujg Zamawiajacemu prawidiowe wdrozenie
systemu z uwzglednieniem harmonogramu realizacji umowy np. procedura
przechowywania i przetwarzania danych wdrazanego systemu zgodnie
z RODO.

Pytanie 207

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §3, ust. 5

,Za dzien wywigzania sie Wykonawcy z obowigzkow wymienionych w ust.3 przyjmuje
sie dzien przedtozenia Zamawiajagcemu do akceptacji projektow dokumentow -
w formie pisemne;j.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego Iub Inzyniera Kontraktu uwag
i zastrzezen ztozonych zgodnie z procedurami odbioru Wykonawca w terminie nie
dtuzszym niz 5 dni roboczych przedtozy Zamawiajgcemu do akceptacji projekty
dokumentow uwzgledniajgce zgtoszone uwagi i zastrzezenia.”

Czy Zamawiajgcy za ,przedtozenie do akceptacji projektow dokumentow - w formie
pisemnej’, rozumie rowniez przediozenie i akceptacje dokumentacji w formie
pisemnej wysytanej do Zamawiajgcego przez Wykonawce w postaci elektronicznej?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaga przediozenia projektow dokumentéw
w formie pisemnej.

Pytanie 5

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY? - Zatgcznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §4, ust. 3

3. W przypadku, gdy Zamawiajgcy stwierdzi i uzasadni, ze osoba z personelu
Wykonawcy zaniedbuje swoje obowigzki lub wykonuje je w Sposob nienalezyty,
Wykonawca bedzie zobowigzany na pisemny wniosek Zamawiajgcego do
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powierzenia tych czynnosci innej osobie, posiadajgcej co najmniej kwalifikacje osoby
zastepowanej. Zmiany te wymagajg pisemnej zgody Zamawiajgcego i nie stanowig
zZmiany niniejszejf Umowy.”

Czy Zamawiajgcy dopusci wprowadzenie do tresci postanowien umowy
analogicznego zapisu w odniesieniu do oséb z personelu Zamawiajgcego
wskazanych w kolejnym paragrafie umowy §5 ust. 1-3 ? Np. W przypadku, gdy
Wykonawca stwierdzi i uzasadni, ze osoba z personelu Zamawiajgcego zaniedbuje
swoje obowigzki lub wykonuje je w Sposob nienalezyty, Zamawiajgcy bedzie
zobowigzany na pisemny wniosek Wykonawcy do powierzenia tych czynnoSci innej
osobie, posiadajgcej co najmniej kwalifikacije osoby zastepowanej. Zmiany fte
wymagajg pisemnej zgody Wykonawcy i nie stanowig zmiany niniejszej Umowy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 208

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §5, ust. 6

,Korespondencja wysytana bedzie na adresy wskazane powyZzej. Zmiana wyZzej
wymienionych danych kontaktowych wymaga poinformowania drugiej Strony
w formie pisemnej pod rygorem uznania oSwiadczenia ztozonego na poprzedni adres
za doreczone. Zmiana wskazanych powyzej danych kontaktowych nie stanowi
zmiany niniejszej Umowy.”

Czy Zamawiajgcy przewiduje uzywanie do korespondencji przesytanej przez strony
poczte elektroniczng w rozumieniu art. 2 lit h) Dyrektywy 2002/58/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. w sprawie przetwarzania danych
osobowych oraz ochrony prywatnosci w sektorze komunikacji elektronicznej
(Dyrektywa o ochronie prywatnosci i komunikacji elektronicznej)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przewiduje uzywanie komunikacji elektronicznej do
korespondencji przesytanej przez strony z wylagczeniem korespondencji, ktora
zgodnie z SIWZ wymaga formy pisemne;.

Pytanie 209

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §6, ust. 2

Czy Zamawiajgcy przewiduje przedktadanie Raportow Kontrolnych Grupy Zadan
w terminach kwartalnych w formie elektronicznej podpisanej podpisem
elektronicznym o ktérym mowa w art. 20a Ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j Dz. U. z
2017 r. poz. 570), uwzgledniajgc zasade wynikajgca z art. 25 ust 1 i 2
Rozporzgdzanie Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) nr 910/2014 z dnia 23 lipca
2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do
transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe
1999/93/WE?
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Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 210

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §6, ust. 3, lit. g

3. Wykonawca zobowigzuje sie do:

a. przeprowadzania prac w siedzibie Zamawiajgcego po uprzednim ich
uzgodnieniu
z Zamawiajgcym,

b. nie przerywania w trakcie prowadzenia prac wdrozeniowych z uwagi na
prowadzone przez siebie prace ciggtosci funkcjonowania sprzetu
komputerowego oraz oprogramowania stosowanego u Zamawiajgcego,

. zapewnienia Wsparcia serwisowego,

d. uwzgledniania uwag i zastrzezern Zamawiajgcego zgtoszonych w trakcie
procedur odbioru i terminowego usuwania wad i nieprawidtowoSci,

e. przekazania dokumentacji technicznej dostarczonych rozwigzan
informatycznych,

f. zapewnienia we wfasnym zakresie i na swoj koszt ewentualnych
koncesji, certyfikatow bezpieczenstwa okre$lonych w Zatgczniku nr 1 w
zakresie niezbednym do prawidfowej realizacji Umowy,

g. niezwiocznego informowania Inzyniera Kontraktu o wszelkich
postepach, utrudnieniach, zmianach lub opdznieniach w realizacji
przedmiotu Umowy, pisemnie lub faksem na nr: ........ 7

Czy Zamawiajgcy poprzez informowanie Inzyniera Kontraktu o ,wszelkich postepach”
rozumie przedktadanie Zamawiajgcemu Raportéw z Konca Etapu (RKE), skladanych
na kazdy koniec etapu zgodnie z przyjetym przez strony Harmonogramem?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

(9]

Pytanie 211

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §8, ust. 7

.. Z chwilg dokonania odbioru sprzetu potwierdzonego podpisaniem przez
Zamawiajgcego i Inzyniera Kontraktu bez zastrzezen Protokotu Odbioru Grupy
Zadan, ryzyko jego uszkodzenia lub utraty przechodzi na Zamawiajgcego.”

Czy Zamawiajgcy, w okresie pomiedzy terminem dostarczenia sprzetu a dokonaniem
odbioru (podpisaniem przez Zamawiajgcego i Inzyniera Kontraktu bez zastrzezen
Protokotu Odbioru Grupy Zadan) zapewni w kazdej lokalizacji bezpieczne
pomieszczenie do sktadowania sprzetu przed dokonanie instalacji i odbiorem przez
IK?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie 212

Dotyczy ,ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY?” - Zatacznik nr 4 do SIWZ,
zapis w §10, ust. 6, tabela SLA Poziom

Czy Zamawiajgcy wprowadzi doprecyzowanie do tabeli w zakresie czaséw reakcji,
rozwigzania zastepczego, czasu naprawy, poprzez dodanie okreslenia godziny
robocze ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ

Pytanie 213

W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w §11 ust. 1
Zamawiajgcy okreslit rozbudowany katalog kar umownych zastrzezonych na rzecz
Zamawiajgcego opisujgc w poszczegolnych literach przedmiotowego ustepu (a-f)
konkretne przypadki/zobowigzania, ktorych niewykonanie/nienalezyte wykonanie
skutkowaé bedzie sankcjg w postaci kary umownej, za wyjatkiem litery f), w ktorej
Zamawiajgcy w sposob ogoélny wskazat, iz Zamawiajgcy uprawniony bedzie do
zgdania zapfaty kary umownej: ,f. z tytutu nienalezyteqo wykonywania przedmiotu
umowy, w tym w przypadku o ktorym mowa w § 6 ust. 6 w wysokoSci 0,1% catego
wynagrodzenia umownego brutto za kazde naruszenie.”.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy mogtby doprecyzowac naruszenie/nienalezyte wykonanie
ktdrych konkretnie zobowigzan stanowigcych przedmiot umowy rodzi¢ bedzie
sankcje w postaci kary umownej okreslonej w lit f) oraz wprowadzi¢ w tym ustepie
wzorem poprzednich liter z ust. 1 limit procentowy przedmiotowych kar umownych
(np. wynoszacy 10%)? Jak przedmiotowa kara umowna odnosi sie do kar umownych
z liter a,b,d i e (ktére zawierajg kary umowne za wskazane w nich przypadki
nienalezytego zobowigzan umownych)? Czy kara z lit. f jest stanowi w stosunku do
nich dodatkowg kare umowng. Brak w lit. f stosownych wytgczen a tagczenie kar
umownych w tym przypadku wydaje sie nadmiarowe.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 214

Czy majac na uwadze tres¢ dobrych praktyk opublikowanych przez Urzad Zamoéwien
Publicznych w zakresie realizacji umow IT, Zamawiajgcy obok limitdw kar umownych
wprowadzonych przy poszczegolnych karach umownych w §11 ust. 1 istotnych
postanowien umowy (Zatgcznik nr 4 do Umowy) wprowadzi ograniczenie
odpowiedzialno$ci kontraktowej Wykonawcy, np. do kwoty 100% wynagrodzenia
z umowy netto oraz wytgczy odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w zakresie utraconych
korzysci?

Brak okreslenia limitu odpowiedzialnosci Wykonawcy odbiega od standardéw
stosowanych na rynku ustug IT. Zgodnie z dokumentem ,ANALIZA DOBRYCH
PRAKTYK W ZAKRESIE REALIZACJI UMOW IT, ZE SZCZEGOLNYM
UWZGLEDNIENIEM SPECYFIKI PROJEKTOW INFORMATYCZNYCH 7 OSI
PRIORYTETOWEJ PO IG” (dalej Analiza), udostepnionej przez Urzgd Zamodwien
Publicznych (dokument przygotowany na zlecenie Wtadzy Wdrazajgcej Programy
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Europejskie w ramach projektu POIG.070100-00-001/08 pn. "Projekt Systemowy dla
wspierania  dzialan w  zakresie budowy elektronicznej  administracji”,
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panstwa), ,Standardem w umowach
dotyczacych systemow informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci
kontraktowej stron do okreslonej wysokosci okreslanej kwotowo lub do wartoSci
umowy” (str. 54 ww. Analizy) oraz ,(...) standardowo w umowach IT,
odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to
podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie odpowiadata
za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony” (str. 55 Analizy).
Zapis uwzgledniajgcy powyzsze standardy rynkowe mogtby mie¢ nastepujgce
brzmienie i stanowi¢ ust. 7 w §11: ,Z zastrzezeniem postanowien umowy
przewidujgcych dalej idgce ograniczenia Ilub wytgczenia odpowiedzialnosci
odszkodowawczej Wykonawcy i w zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w Swietle
bezwzglednie  obowigzujgcych przepisow prawnych wszelka | catkowita
odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy obejmuje wytgcznie rzeczywistg
Strate Zamawiajgcego, z wylgczeniem w cafoSci utraconych  korzySci
Zamawiajgcego, a nadto ograniczona jest do kwoty wynoszgcej 100% wartoSci
umowy netto (tgcznego wynagrodzenia netto okreSlonego w §9 ust. 1 Umowy).”
Nadto w zwigzku z wprowadzeniem proponowanego ust. 7 konieczne bytoby dodanie
zastrzezenia do §11 ust.3 umowy wskazujgcego na mozliwos¢ dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego: ,3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokoSC zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogdinych, z zastrzezeniem postanowien ust. 7 . z
wytgczeniem w catoSci utraconych korzysci Zamawiajgcego, a nadto do kwoty
wskazanej w tym ustepie (wynoszgcej 100% wartosci umowy netto - tgcznego
wynagrodzenia netto okre$lonego w §9 ust. 1 Umowy).”
Odpowiedz:

Nie.

Pytanie 215

W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w §6 ust. 1 Zamawiajgcy
wskazat, iz ,,1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ przedmiot Umowy z najwyzszg
nalezytg starannoscig, zgodnie z najlepszg praktykg | wiedzg zawodows.”.
Zamawiajgcy zestawit wiec dwa stopnie starannosci tj. ,najwyzszg” i ,nalezytg
staranno$¢”. O ile nalezyta starannos¢ jest okresleniem wywodzgcym sie wprost z
kodeksu cywilnego zasadg domysing tyle wskazanie na najwyzszg starannosc nie
jest jasne.

Pytanie: Czy Zamawiajgcy mogtby wyjasni¢ co rozumie pod pojeciem ,najwyzszej’
nalezytej starannos$ci albo czy Zamawiajgcy usunie to sformutowanie (,najwyzszej”)
pozostawiajgc wyrazenie kodeksowe tj. nalezytej starannosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ SIWZ z:

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé przedmiot Umowy z najwyzsza
nalezyta starannoscia, zgodnie z najlepszg praktyka i wiedzg zawodowa.
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na:

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé przedmiot Umowy z nalezyta
starannoscia, zgodnie z najlepszg praktyka i wiedzg zawodowa.

Pytanie 216

W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w §6 ust. 6 Zamawiajgcy
wskazat, iz: ,,6. Wykonawca zobowigzany jest do zagwarantowania zasady trwatoSci
Projektu rozumianej jako zapewnienie odpowiedniej wydajnosci | pojemnosci
Systemu w okresie 5 lat od dnia dokonania odbioru koncowego.”

Pytanie: Czy Zamawiajgcy mogtby doprecyzowac przedmiotowe zobowigzanie tj. co
Zamawiajgcy rozumie przez ,zapewnienie odpowiedniej wydajnosci i pojemnoSci
Systemu w okresie 5 lat od dnia dokonania odbioru koricowego™?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze poprzez ,zapewnienie odpowiedniej wydajnosci i
pojemnosci Systemu w okresie 5 lat od dnia dokonania odbioru korncowego” rozumie
taki dobor parametréw wdrazanych systemow przez Wykonawce, aby wydajnosc
systemow okreslona w SIWZ zostata utrzymana przez okres utrzymania Projektu.

Pytanie 217

W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) §3 ust. 1 Zamawiajgcy
wskazat, iz: ,1. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac¢ przedmiot Umowy w
terminie do 18.11.2019r.”

Pytanie: Czy majgc na uwadze fakt, iz okre$lenie terminu wykonania zamdwienia
jako konkretnej daty kalendarzowej stanowi naruszenie art. 29 ust. 1 i 2 ustawy Pzp i
w konsekwenciji naruszenia art. 353[1] Kodeksu cywilnego w zw. z art. 14 i art. 139
ust. 1 ustawy Pzp (gdyz nie wiadomo kiedy zakonczy sie postepowanie o udzielenie
zamowienia i kiedy mozliwe bedzie zawarcie umowy w sprawie zamowienia
publicznego), Zamawiajgcy zmieni okreslenie terminu wykonania zamoéwienia
poprzez wskazanie liczby dni/tygodni/miesiecy/lat na wykonanie zamodwienia, liczgc
od dnia zawarcia umowy?

Odpowiedz:

Nie.

Pytanie 218

W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w § 16 ust. 1 stanowi
oswiadczenie Wykonawcy w brzmieniu: ,1. Wykonawca oswiadcza, iz dysponuje
prawami w zakresie rzeczowych | niematerialnych komponentow bedgcych
przedmiotem umowy niezbednymi dla celow jej realizacji.”.

Pytanie: Czy ,dysponowanie prawami” Zamawiajgcy rozumie szeroko i w odniesieniu
do Oprogramowania sformutowanie oznacza mozliwos¢ jego zaoferowania w
niniejszym postepowaniu w modelu licencyjnym/sublicencyjnym lub dostarczenia go
w modelu posredniczym (w zaleznosci od rodzaju Oprogramowania/faktu posiadania
badz nie majgtkowych prawa autorskich do niego)?

Odpowiedz:

Tak.
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Pytanie 219

W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w § 16 ust. 2
Zamawiajgcy wskazat, iz: ,2. W ramach wykonania niniejszej Umowy oraz w
ramach wynagrodzenia nig przewidzianego, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na
czas nieoznaczony i hnieograniczonych terytorialnie niezbednych licencji na
uzytkowanie elementow dostarczonych Zamawiajgcemu, w ramach niniejszej
umowy, oprogramowania Autorskiego i Licencjonowanego na polach eksploatacji
uprawniajgcych Zamawiajgcego do: (...)”

Pytanie: Czy majgc na uwadze, iz przedmiotowe zobowigzanie dotyczy zaréwno
oprogramowania autorskiego jak i licencjonowanego przez udzielenie licencji
Zamawiajgcy rozumie zaoferowania przedmiotowego oprogramowania w modelu
licencyjnym/sublicencyjnym lub dostarczenia go w modelu posredniczym (w
zaleznosci od rodzaju oprogramowania/faktu posiadania bgdz nie majgtkowych
prawa autorskich do niego)?

Za powyzszym przemawia tres¢ dalszych ustepow przedmiotowego paragrafu, ktora
wskazuje m.in. na dostarczenie licencji (co wydaje sie uzasadnione faktem jak jest
dystrybuowane np. oprogramowanie bazodanowe tj. w modelu posredniczym).

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 220

W zalgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w §17 Zamawiajgcy
wskazat na zobowigzanie Wykonawcy do przeniesienia na ,Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe przystugujgce Wykonawcy do dziet powstatych w
zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, w tym oprogramowania wytworzonego przez
Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy oraz do dokumentacji technicznej,
projektowej i wszelkiej innej dokumentacji wytworzonej przez Wykonawce w zwigzku
Z realizacjg niniejszej umowy, wraz z wtasnoscig noSnika na ktorym dzieto zostanie
utrwalone. Dla unikniecia watpliwosci Strony umowy wytgczajg z pojecia dzietfa
jakiekolwiek Oprogramowanie Licencjonowane.”.

Pytanie: Czy majgc na uwadze fakt, iz w §16 ust. 2 wskazano juz na model
licencyjny w zakresie oprogramowania autorskiego Zamawiajgcy wykres$li §17 z
umowy lub usunie z jego zakresu oprogramowanie wraz dokumentacjg techniczng i
instrukcjami uzytkownika/administratora?

W przypadku, gdyby ww. §17 miatby dotyczyé fragmentéw kodu oprogramowania
autorskiego powstatych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy to przekazanie
praw do tych fragmentéw nawet z technicznego punktu widzenia jest nieuzasadnione
i niecelowe (modyfikacje sg czesto bowiem zwigzane z funkcjonalnosci podstawowg i
rozdzielnie fragmentéw kodu i ich przekazanie Zamawiajgcemu nie da mozliwosci
nawet ich kompilacji). Model przeniesienia praw majgtkowych do tych rozbudéw/czy
modyfikacji jest poza tym w ocenie Wykonawcy nadmiarowy — w prosty sposob
mogiby zosta¢ zastgpiony modelem licencyjnym z szeroko okreslonymi polami
eksploatacji. Dlatego jezeli mimo wszystko Zamawiajgcy widzi koniecznos¢
dysponowania rozbudowami/modyfikacjami oprogramowania  aplikacyjnego
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powstatymi w trakcie wykonywania Umowy Wykonawca wnioskuje o zastgpienie
wymogu przeniesienia praw majgtkowych autorskich modelem
licencyjnym/sublicencyjnym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 221

W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w §8 Zamawiajgcy
uregulowat kwestie zwigzane z odbiorami. Nie uregulowano jednak sytuacji, a
dokfadnie skutkow zaniechania/odmowy podpisania przez Zamawiajgcego
protokotdw pomimo wykonania zgodnie z umowg ustug w danej czesci (Grupy
Zadan) w danym etapie przez Wykonawce. W ocenie Wykonawcy w takim przypadku
Wykonawca winien mie¢ mozliwosé/prawo wystawienia jednostronnego protokotu
odbioru. Zgodnie Analizg ,Zamawiajgcy powinien uregulowacC takze kwestie tzw.
odbioru milczgcego, tj. sytuacji gdy Zamawiajgcy nie dokonuje odbioru w terminie
wyznaczonym w umowie, ani tez nie zgtasza uwag oraz nie odmawia odebrania
konkretnej fazy / etapu lub catego systemu. Strony powinny wiec okresli¢
konsekwencje tego rodzaju braku dziatania Zamawiajgcego i okreslic procedure
postepowania w takim przypadku”

Pytanie: Czy majgc na uwadze powyzsze braki w regulacji procedury odbiorowe;j
Zamawiajgcy uzupetni wzér umowy i doda postanowienie w brzmieniu: ,Jezeli bez
uzasadnionej przyczyny Zamawiajgcy nie stawi sie do odbioru lub bez uzasadnionej
przyczyny odmoéwi podpisania danego protokotu odbioru (etapu, Grupy Zadan,
konicowego Ilub innego wskazanego w Umowie), w szczegdlnoSci w przypadku
wykonania  wszystkich  ustug/pac  okreSlonych ~w Umowie dla danej
czesSci/etapu/Grupy Zadan, Wykonawca bedzie miat prawo do dokonania odbioru
Jjednostronnego, w tym jednostronnego sporzadzenia i podpisania danego protokotu
odbioru (etapu, Grupy Zadan, koncowego lub innego wskazanego w Umowie), z
zaznaczeniem przyczyny odmowy ztozenia podpisu przez Zamawiajgcego.”?
Odpowiedz:

Nie.

Pytanie 222

W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w §10 ust. 3
Zamawiajgcy wskazat, iz: ,3. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu Gwarancji na
oprogramowanie na okres ...”

Pytanie: O jakie oprogramowanie chodzi w powyzszym ustepie? Czy o
oprogramowanie autorskie? W przypadku bowiem oprogramowania
licencjonowanego, do ktérego Wykonawcy nie przystugujga majgtkowe prawa
autorskie nie mozliwe bytoby np. usuniecie btedéw bez naruszenia monopolu
autorskiego producenta (np. firmy Microsoft, Oracle) — stad wniosek o
doprecyzowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.
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Pytanie 223

Pytanie: Czy biorgc pod uwage fakt, iz oprogramowanie nie jest rzeczg w rozumieniu
kodeksu cywilnego a zgodnie z §10 ust. 3 na oprogramowanie (Wykonawca
zaktada, ze autorskie) ma zostac udzielona gwarancja, Zamawiajgcy doda do umowy
postanowienie w brzmieniu: ,Strony wytgczajg zastosowanie przepiséw kodeksu
cywilnego oraz innych regulujgcych odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi w
odniesieniu do Oprogramowania”?

Wytgczenie rekojmi wyeliminuje koniecznosé uwzglednienia w ofercie dodatkowych
kosztow zwigzanych z ewentualnym dublowaniem sie ryzyk/podstaw zobowigzan do
usuwania btedow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 224
W zatgczniku nr 4 do SIWZ (istotne postanowienia umowy) w §10 ust. 2
Zamawiajgcy wskazat, iz: ,2. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na

przedmiot Umowy. Szczegbfowy zakres gwarancji znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do
niniejszej Umowy.”

Pytanie: Czy majgc na uwadze fakt, iz przedmiot umowy jest wielorodzajowy
Zamawiajgcy mogtby sprecyzowa¢ ww. ustep tj. na jakie dokfadnie elementy
przedmiotu umowy ma zosta¢ udzielona gwarancja?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 225

Dotyczy wymagania 9.3, Zalagcznik nr 2 do SIWZ - Szczegoéftowy Opis
Przedmiotu Zaméwienia (dalej: SOPZ)

»Funkcjonalnos¢ aplikacji musi umozliwiac¢ kontrole stanu srodkow pienieznych.”

Co Zamawiajgcy rozumie przez kontrole srodkow pienieznych - czy jest to kontrola
sald na koncie ksiegowym, rachunku bankowym, czy inwentaryzacje srodkéw
pienieznych w kasie? Ewentualnie jakich wydrukoéw/zestawien Zamawiajgcy
oczekuje?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez kontrole srodkéw pienieznych rozumie
inwentaryzacje sSrodkéw pienieznych w kasie.

Pytanie 226

Dotyczy wymagania 9.4, Zatgcznik nr 2 do SIWZ -SOPZ

sFunkcjonalno$c¢ aplikacji musi umozliwia¢ definiowanie dowolnych zdarzen na
podstawie dostepnych w systemie atrybutow.”

Prosimy o rozwiniecie tematu, czego doktadnie sie oczekuje od Systemu najlepiej na
przyktadzie dziatania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ
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Pytanie 227

Jednym z kryteriow oceny ofert jest okres $wiadczenia gwarancji dla
oprogramowania, gdzie = Wykonawca moze uzyskaC dodatkowe punkty za
wydtuzenie okresu gwarancji.

Prosimy o podanie jaki jest minimalny okres gwarancji oczekiwany przez
Zamawiajgcego, tj. w przypadku gdy Wykonawca nie chce go wydtuza¢ odpowiednio
do 3, 4 lub 5 Iat.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze minimalny oczekiwany okres swiadczenia gwarancji
dla oprogramowania to 2 lata.

Pytanie 228
Dotyczy wymagania 0.88, Zatagcznik nr 2 do SIWZ -SOPZ
,Obowigzkiem Wykonawcy jest zaimplementowanie we wdrozonym oprogramowaniu
bazy danych teleadresowych zawartych w wykorzystywanym dotychczas
oprogramowaniu finansowo-ksiegowym. W szczegoélnosci:

e baza danych kontrahentow,

e baza danych pracownikow.”
Czy Zamawiajgcy moze doprecyzowac¢ zakres podstawowych danych (wykaz pdl,
czy dane historyczne/archiwalne, czy aktualne) jaki powinien zosta¢ zmigrowany z
* baza danych kontrahentow,
* baza danych pracownikéw ?
Ze wzgledu na niemozliwg do ocenienia na tym etapie ilo$¢ i jako$¢ danych, czy
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ ustalenia na etapie analizy, w jakim zakresie
i czy w ogdle migracja jest mozliwa do wykonania?
Odpowiedz:
Wykonawca jest zobowigzany (we witasnym zakresie) do zaimplementowania
we wdrozonym oprogramowaniu bazy danych teleadresowych zawartych
w wykorzystywanym dotychczas oprogramowaniu finansowo-ksiegowym
w tym danych historycznych. Zamawiajgcy wyjasnia, ze dla bazy danych
pracownikéw oczekuje przeniesienia wszystkich danych wskazanych w ,,Opis
wymagan dla systemu w zakresie Grupy funkcjonalnosci nr 3: System
kadrowo-ptacowy” (Zalacznik nr 2 do SIWZ - SOPZ). Dla bazy danych
kontrahentéw oraz bazy danych srodkéw trwalych dopuszcza ustalenie na
etapie analizy zakresu migracji.

Pytanie 229

Dotyczy wymagania 0.89 i 0.90, Zatgcznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ

LZamawiajgcy wymaga dokonania przez Wykonawce Migracji danych z dotychczas
wykorzystywanego przez UMWP  oprogramowania finansowo-ksiegowego
(Komadres firmy Przedsiebiorstwo Informatyki ,ETOB-RES” Sp. z 0.0.) do systemu
bedgcego produktem Umowy. Zakres Migracji danych, ktoére dotyczg spraw i
dokumentow bedgcych w procedowaniu oraz juz zakonczonych zostanie ustalony na
etapie analizy przedwdrozeniowey.

W przypadku, gdy oprogramowanie bedgce przedmiotem Umowy zostanie
uruchomione produkcyjnie w trakcie roku kalendarzowego obowigzek Migracji
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dotyczy wszystkich spraw i dokumentow, ktore zostaty wprowadzone do uzywanego
przez UMWP systemu informatycznego w trakcie tego roku.”

Czy Zamawiajgcy moze okreslic obowigzkowy zakres danych (wykaz pdl, czy dane
historyczne/archiwalne, czy aktualne) jaki powinien zosta¢ zmigrowany do nowego
systemu ?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy wyjasnia, ze zakres migracji danych dotyczacy spraw
i dokumentow zostanie ustalony na etapie analizy przedwdrozeniowej.
Zamawiajagcy wymaga dokonania migracji danych okreslonych w SOPZ
w szczegolnosci: srodki trwale i wyposazenie, stany magazynowe, dane
kadrowe, dane kontrahentéw, rachunki bankowe Zamawiajacego.

Pytanie 230

Dotyczy wymagania 1.59, Zatacznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ blokade edycji dokumentéw z danego miesigca bez
koniecznosci zamykania okresu obliczeniowego.”

System pozwala na edycje dokumentéw do chwili zamkniecia okresu ksiegowego
(edycja odbywa sie w systemach dziedzinowych), jednakze nie pozwala na edycje
wyciggéw bankowych i raportédw kasowych - czy takie rozwigzanie odpowiada
Zamawiajgcemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze aplikacja musi umozliwia¢ blokade edycji
dokumentéw w kazdym momencie przed zamknieciem okresu obliczeniowego
przez osoby posiadajace stosowne uprawnienia.

Pytanie 231

Dotyczy wymagania 1.256, Zatgcznik nr 2 do SIWZ -SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ generowanie sprawozdan finansowych i budzetowych
fgcznych z danych zewnetrznych (np. Excel, Word dot. sprawozdan jednostkowych
jednostek podlegtych).”

Nasza aplikacja przyjmuje sprawozdania budzetowe w formacie xml bgdz innym (np.
notatnik) zdefiniowanym przez nas formacie. Dodatkowo jednostki mogg sporzgdzac
sprawozdania w e-portalu - czy takie rozwigzanie odpowiada Zamawiajgcemu?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wskazuje konkretnego rozwigzania natomiast oczekuje, aby
system umozliwial generowanie sprawozdan finansowych i budzetowych
lacznych z danych zewnetrznych otrzymywanych od jednostek podiegtych
w formatach takich jak XML, Excel.

Zamawiajacy zmienia tres¢ Zatacznika nr 2 i Zatagcznika nr 3 do SIWZ z:
JAplikacja musi umozliwia¢ generowanie sprawozdan finansowych i budzetowych
fgcznych z danych zewnetrznych (np. Excel, Word dot. sprawozdan jednostkowych
jednostek podlegtych).”

na:

JAplikacja musi umozliwia¢ generowanie sprawozdan finansowych i budzetowych
facznych, z danych zewnetrznych (np. Excel, Word dot. sprawozdan jednostkowych
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jednostek podlegtych). Dodatkowo musi rowniez umoZzliwiaC generowanie
Ssprawozdan statystki publicznej w ramach GUS z danych zewnetrznych.”

Pytanie 232
Dotyczy wymagania 5.46, Zatgcznik nr 2 do SIWZ -SOPZ
»,Mozliwos¢ nadawania uprawnien uzytkownikom w zakresie:
e zaktadania dokumentow
e zatwierdzania dokumentow
e usuwania dokumentow
e wydruku dokumentow.”
Czy do kazdej wymienionej funkcji ma by¢ oddzielna rola? | jedna zbierajgca te
wszystkie funkcje jako rola gospodarza?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze wymaga aby istniata mozliwos¢ dowolnego
przydzielania rél na podstawie nadanych uprawnien w systemie.

Pytanie 233
Dotyczy wymagania 5.48, Zatacznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ
»,System musi umoZzliwia¢ agregacje danych, przynajmniej ze wzgledu na wybrane
atrybuty (minimum 3 jednoczes$nie wybrane atrybuty), w szczegdlnosci:

e asortyment (w zakresie okre$lonym w pkt. 5.23)

e jednostka pobierajgca

e przedziat czasowy

o klasyfikacji budzetowej.”
Czy poprzez stowo agregacje Zamawiajgcy rozumie filtrowanie danych wedtug
atrybutéw dostepnych w folderach? Prosimy o przyktad agregaciji.
Odpowiedz:
Zamawiajagcy  wyjasnia, ze  System musi posiadac mozliwos¢
agregowanialfiltrowania danych poprzez réwnoczesny wyboér min. trzech
atrybutéw okreslonych w pozycji 5.48 z Zalgcznika nr 2 do SIWZ - SOPZ.

Pytanie 234

Dotyczy wymagania 4.3, Zatacznik nr 2 do SIWZ -SOPZ

Aplikacia musi  umoZzliwia¢ tworzenie dowolnych rejestrow na potrzeby
Departamentu Budzetu i Finansow.”

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez dowolny rejestr?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie rejestréw na
podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych z modutu
obstugi rejestru umoéw.

Pytanie 235

Dotyczy wymagania bez numeru (pod wymaganiem nr 4.11), Zatgcznik nr 2 do
SIWZ -SOPZ
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,Modut powinien umozliwi¢ wprowadzanie korekt, aneksow oraz porozumien do
poszczegolnych umow, z mozliwoscig zmiany kazdego pola rejestru umowy w
powigzaniu z umowami juz zawartymi.”

Czy Zamawiajgcy rozumie porozumienie jako forme aneksu lub korekty umowy?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przez porozumienie rozumie dokument odrebny np.
porozumienie intencyjne.

Pytanie 236

Dotyczy wymagania 4.18, Zatacznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ

~Modut powinien umozliwiac tworzenie zestawien i raportow wedtug dowolnego
klucza z podziatem na umowy zrealizowane lub w trakcie realizacji oraz innych
wydrukow na potrzeby przeprowadzanych analiz.”

e Prosze o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie przez tworzenie
zestawien i raportéw wedtug dowolnego klucza?

e Prosimy okreslenie katalogu niezbednych parametrow, wedtug ktérych
Zamawiajacy chce tworzy¢ zestawienia i raporty.

e System oferowany przez wykonawce pozwala na wykonanie wydruku z
wykorzystaniem danych zawartych w kartotekach - czy takie rozwigzanie jest
zadowalajgce dla Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie zestawien
i raportéow na podstawie wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych
z modutu realizujgcego funkcjonalnosci w zakresie obstugi rejestru uméw.

Pytanie 237

Dotyczy wymagania 4.21, Zatacznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ

»~Modut powinien umozliwia¢ eksportowanie danych do innych programéw np. Word,
Excel.”

Jaki zakres danych do eksportu Zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ eksport na podstawie
wybranych przez uzytkownika danych pochodzacych z modutu realizujacego
funkcjonalnosci w zakresie obstugi rejestru umoéw.

Pytanie 238

Dotyczy wymagania 4.22, Zatacznik nr 2 do SIWZ -SOPZ

»~Modut powinien umozliwiac¢ kontrole umoéw wieloletnich z WPF.”

Czy WPF ma kontrolowa¢ wg klasyfikacji budzetowej: dzial/rozdziat/paragraf/sposéb
finansowania/kategoria zadania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze kontrola uméw wieloletnich prowadzona bedzie na
podstawie danych zawartych w WPF, okreslonych wymogami ustawy
o finansach publicznych i rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
wieloletniej prognozy finansowej.
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Pytanie 239
Dotyczy wymagania 4.32, Zatacznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ
JAplikacja musi umozliwia¢ nadawanie statusow dokumentom kartotekowym:
e projekt w trakcie zatwierdzania
e projekt odrzucony
e projekt zatwierdzony/przyjety do realizacji.”
Czy Zamawiajgcy tworzgc projekt chce zarejestrowa¢ dokument, ktory bedzie
podstawg do generowania zaangazowania i/lub/oraz poditgczania do niego
dokumentow wydatkowych?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 240

Dotyczy wymagania 4.34, Zatacznik nr 2 do SIWZ -SOPZ

JAplikacja musi udostepniac rozbudowany edytor formularzy umozliwiajgcy:

a) edycje w trybie WYSIWYG, obstuge formatowan dostepnych w typowych
pakietach biurowych

b) udostepniac pola typu tekstowego, numerycznego, wyboru, opcji, listy wyboru, itp.
c) posiada¢ wbudowane i wtasne walidatory

d) umozliwia¢ automatyczne wyliczanie wartosci pola na podstawie wpisanych
danych,

e) umozliwia¢ wygaszanie i aktywowanie pol w zaleznosci od wybranych opcji

f) umozliwia¢ implementacje wtasnej logiki formularza z wykorzystaniem JavaScript,
g) udostepnia¢ mozliwo$c¢ wersjonowania formularza.”

Czy Zamawiajgcy chciatby edytowa¢ formularze za pomocg stownika tekstow
wydrukow zbierajgcego i/lub edytujgcego dane na podstawie zarejestrowanych
dokumentow aplikac;ji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 241

Dotyczy wymagania 4.48, Zatgcznik nr 2 do SIWZ -SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ definiowanie stownika:

a) kontrahentow

b) rejestrow uchwat wydatkowych

c) rejestrow umow

d) rejestrow dokumentéw rozliczeniowych

e) typow dokumentdéw rozliczeniowych (faktur)

f) Kontrola formalnej poprawnosci wprowadzanych danych poprzez dostep do
stownika:

g) dysponentow budzetowych

h) klasyfikacji budzetowej

i) uktadu zadaniowego.”

Czy Zamawiajgcy chce definiowa¢ w stowniku miedzy innymi uchwaty wydatkowe
jako dokument, ktéry bedzie podstawg do tworzenia zaangazowania i/lub
z mozliwosécig podtgczania pod niego dokumentéw wydatkowych?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 242

Dotyczy wymagania 4.49, Zatacznik nr 2 do SIWZ -SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ wydruk zawartosci stownika zawierajgcy co najmniej:

a) symbol

b) nazwe

c) atrybuty pozycji.”

Czy Zamawiajgcy chce tworzy¢é wydruk stownika kategorii umow, trybu
zawarcia, grupy umow, rodzaju umow, form ptatnosci, kar umownych, stawek
VAT, rodzaju Swiadczen, dokumentow ksiegowych, podstaw podatkéw, kosztow
uzyskania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie wydrukéw
zawartosci stownikéw pochodzacych z modutu realizujagcego funkcjonalnosci
w zakresie obstugi rejestru uméw co najmniej symbol, nazwa, atrybut pozyciji.

Pytanie 243
Dotyczy wymagania 4.51, Zatacznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ
JAplikacja musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji zawartych umow z mozliwoscig
zapisania nastepujgcych danych:

e rejestru umowy

e daty i numeru umowy

e nazwy kontrahenta - podmiotu, z ktérym jest zawarta umowa

e warto$¢ umowy

e przewidywanego termin wykonania umowy

e termindw realizacji poszczegolnych etapow umowy

e dysponenta wiodgcego

e kategorii umowy

e Krotkiego opisu

e trybu zamowienia publicznego

e kodu CPV

e zadania budzetowego

e peing klasyfikacje budzetowg; dla umow wieloletnich z rozbiciem na

poszczegolne lata
e etapu realizacji umowy (projekt w trakcie zatwierdzania, umowa przyjeta do
realizacji, umowa zatwierdzona do zaangazowania itp.).”

Czy Zamawiajacy chce ewidencjonowa¢ umowy z podziatem na rejestry:
dochodowe, wydatkowe, dochodowo-wydatkowe, uméw bezkwotowych, umow
grantowych, uméw dochodowych z waloryzacjg?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze system musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji
zawartych uméw z mozliwoscig zapisania danych m.in. na temat rejestrow
uméw z podzialem zdefiniowanym przez Zamawiajgcego na etapie analizy
przedwdrozeniowej.
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Pytanie 244

Dotyczy wymagania 4.70, Zatacznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ

JAplikacja musi umoZzliwiac¢ eksportowanie danych do programu MS Excel w zakresie
okreSlonym przez administratora systemu, ktory roznym uzytkownikom, moze
definiowac rézne zakresy danych do eksportowania.”

Czy Zamawiajgcy chce wysyta¢ rozne wersje eksportu z pdl dostepnych dla
uzytkownika?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zakres danych do eksportu bedzie okreslany na
podstawie przyznanych uprawnien dla uzytkownika.

Pytanie 245

Dotyczy wymagania 1.175, Zatacznik nr 2 do SIWZ —-SOPZ

JAplikacja musi umozliwia¢ definiowanie wygladu wydruku dokumentoéw kasowych.”
Jakich elementéw wydrukow Zamawiajgcy oczekuje?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie wydruku na
podstawie = wybranych przez  uzytkownika danych pochodzacych
z modutu realizujacego funkcjonalnosci w zakresie obstugi finansowo-
ksiegowej organu lub jednostki organizacyjnej UMWP.

Pytanie 246

Dotyczy wymagania 1.261, Zalgcznik nr 2 do SIWZ - Szczegdétowy Opis
Przedmiotu Zaméwienia (dalej: SOPZ)

JAplikacja musi umozliwia¢ przechowywanie w systemie wygenerowanych formularzy
sprawozdawczych okreSlonych przez prawo i wtasnych na zgdanie uzytkownika.”
Czy Zamawiajgcy uzna za spetniajgce wymaganie dziatanie systemu polegajgce na
biezagcym generowaniu sprawozdan z danych zapisanych w bazie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 247

Dotyczy wymagania 4.62, Zatgcznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

SAplikacja musi umozliwiac konwersje dokumentow elektronicznych z innych zrodet
(np. ePUAP) za pomocg plikow w formacie XML.”

Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem konwersji plikbw w kontekscie rejestru
umow? Jaki miatby by¢ cel i efekt kohcowy zastosowania takiej funkcjonalnosci?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze sposob konwersji plikow jest zdefiniowany w pliku o
formacie xml. Umowa wplywajaca z systemu zewnetrznego (np. ePUAP) musi
by¢ automatycznie zaimportowana do rejestru umow, wszystkie pola konieczne
do prowadzenia rejestru muszg by¢ zdefiniowane automatycznie.
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Pytanie 248

Dotyczy wymagania 3.81, Zalagcznik nr 2 do SIWZ - Szczegéfowy Opis
Przedmiotu Zaméwienia (dalej: SOPZ)

~Modut powinien umozliwia¢ automatyczne wyliczanie diet przystugujgcych
pracownikowi oraz catkowity koszt delegacji.”

System umozliwia reczne uzupetnienie kwoty diet. System automatycznie wylicza
catkowity koszt delegacji na podstawie wprowadzonych pozycji. Czy takie dziatanie
systemu jest akceptowalne przez Zamawiajgcego jako spetniajgce wymaganie?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ.

Pytanie 249
Dotyczy wymagania 3.85, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ
,Modut powinien umoZzliwia¢ tworzenie niezbednych wydrukow i raportow

potrzebnych do rozliczenia delegacji stuzbowych.”

Oferowany system umozliwia wydruk delegacji (podsumowanie zaw. m.in.: -Data
delegaciji -pozostato do wyptaty/ zwrotu -kwota brutto delegacji -kontrahent -podziat
na wprowadzone koszty). Czy takie dziatanie systemu jest akceptowalne przez
Zamawiajgcego jako spetniajgce wymaganie? Prosimy o doprecyzowanie co
Zamawiajgcy ma na mysli pod okresleniem "niezbedne wydruki?"

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ tworzenie wydrukéw
i raportdw na podstawie wybranych przez uzytkownika danych (filtrowanie)
pochodzacych z modutu realizujgcego funkcjonalnosci w zakresie systemu
kadrowo-ptacowego.

Pytanie 250

Dotyczy wymagania 3.86, Zatacznik nr 2 do SIWZ — SOPZ

~Modut powinien umoZzliwia¢ definiowanie zestawien na potrzeby przeprowadzania
réznego rodzaju analiz.”

Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajgcy ma na mys$li pod okresleniem "r6znego
rodzaju analiz"? Oferowany system umozliwia export danych do excela w oparciu o
wczesniejsze odpowiednie wyfiltrowanie dokumentéw w kartotece. Czy takie
dziatanie systemu jest akceptowalne przez Zamawiajgcego jako spetniajgce
wymaganie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze system powinien umozliwia¢ definiowanie zestawien
na podstawie wybranych przez uzytkownika danych (filtrowanie)
pochodzacych z modutu realizujgcego funkcjonalnosci w zakresie systemu
kadrowo-ptacowego.
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