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objetych wsparciem w
celu wprowadzenia
produktéw nowych dla
firmy (CI 29)
[przedsiebiorstwa]

L.p. Nazwa wskaznika Jedr?ostka Ty’p . Charakter Definicja
miary wskaznika
Wskazniki produktu
1. Liczba przedsiebiorstw przedsiebiorstwa | kluczowy fakultatywny | Wskaznik ma na celu zobrazowanie czy wnioskodawca wprowadza

w swojej ofercie sprzedazy nowy produkt/ustuge.

Produkt jest nowy dla firmy, jezeli przedsiebiorstwo nie produkuje
produktu o tej samej funkcjonalnosci lub technologia produkcji
rézni sie zasadniczo od technologii juz produkowanych wyrobow.

Produkty mogg by¢ materialne i niematerialne (w tym ustugi).

Jezeli produkt czy ustuga sg nowe nie tylko dla przedsiebiorstwa
ale takze dla rynku nalezy réwniez wybra¢ wskaznik ,Liczba
przedsigbiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia




produktéw nowych dla rynku (Cl 28) [przedsiebiorstwa]”.

Wybor wskaznika jest obligatoryjny dla wnioskodawcéw, ktérzy
w wyniku realizacji projektu wprowadzg nowy produkt lub ustuge
do swojej oferty. Jesli w wyniku realizacji projektu do oferty
przedsiebiorstwa wprowadzony zostanie min. 1 nowy produkt bgdz
min. 1 nowa ustuga nalezy jako warto$¢ docelowg wskaznika
wybrac¢ ,1”.

Wskaznika nie nalezy wybiera¢ jesli w wyniku realizacji projektu
zostanie udoskonalony produkt bgdz ustuga, ktére znajdujg sie
juz w ofercie wnioskodawcy.

Liczba przedsiebiorstw
objetych wsparciem w
celu wprowadzenia
produktéw nowych dla
rynku (CI 28)
[przedsiebiorstwa]

przedsiebiorstwa

kluczowy

fakultatywny

Wskaznik ma na celu zobrazowanie czy wnioskodawca wprowadza
w swojej ofercie sprzedazy produkt/ustuge, ktére sg nowe dla
jednego z jego dotychczasowych rynkéw.

Produkt jest nowy dla rynku, jezeli nie ma innych dostepnych na
rynku produktéw, ktére oferujg tg samg funkcjonalnos¢, Ilub
technologie, powodujgcg ze nowy produkt zasadniczo rézni sie od
produktéw juz istniejgcych na rynku.

Produkty moga by¢é materialne i niematerialne (w tym ustugi).

Przez rynek nalezy rozumieé zasieg dotychczasowej dziatalnosci
przedsiebiorstwa i moze by¢ w ujeciu regionalnym, krajowym
i Swiata.

Jezeli produkt czy ustuga sg nowe na rynku i jednoczesnie dla
przedsiebiorstwa nalezy réwniez wybra¢ wskaznik ,Liczba
przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia
produktéw nowych dla firmy (Cl 29) [przedsiebiorstwa)”.

Jesli w wyniku realizacji projektu wprowadzony zostanie min. 1
nowy produkt bgdZz min. 1 nowa ustuga, ktére do tej pory nie byty
oferowane na badanym rynku nalezy jako wartos¢ docelowg
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wskaznika wybrac ,1”.

Wskaznika nie nalezy wybieraé jesli w wyniku realizacji projektu
wnioskodawca nie wprowadza nowych produktéw badz ustug
a jedynie je udoskonala.

Inwestycje prywatne zt. kluczowy obligatoryjny | Wskaznik opisuje warto$¢ zaangazowanego przez wnioskodawce
uzupetniajgce wsparcie kapitatu prywatnego, stanowigcego réznice pomiedzy wartoscig
publiczne dla catkowitg projektu, a wnioskowanym dofinansowaniem.
przedsiebiorstw
(dotacje) (CI 6) [zf]
Wskazniki rezultatu bezposredniego
Liczba wprowadzonych szt. kluczowy obligatoryjny | Liczba innowacji produktowych, wprowadzonych w wyniku
innowacji produktowych realizacji projektu. Innowacja produktowa to wprowadzenie wyrobu
[szt.] lub ustugi, ktére sg nowe lub znaczgco udoskonalone w zakresie
swoich cech |lub zastosowan. Zalicza sie tu znaczace
udoskonalenia pod wzgledem specyfikacji technicznych,
komponentéw i materiatbw, wbudowanego oprogramowania,
tatwosci obstugi lub innych cech funkcjonalnych.
Wzrost zatrudnienia we EPC kluczowy obligatoryjny | Wskaznik  powinien  odzwierciedla¢  wzrost  zatrudnienia

wspieranych
przedsiebiorstwach (ClI
8) [EPC]

w przedsiebiorstwie wnioskodawcy jako bezposredni skutek
zakonczenia projektu. Powstanie etatow musi zatem wynikac
bezposdrednio z uzyskanego wsparcia. Nalezy rozrézni¢ wzrost
zatrudnienia w przedsiebiorstwie zwigzany z jego dotychczasowg
dziatalnoscig, a wzrost zatrudnienia bedacy wynikiem realizacji
projektu.

Jest to wskaznik tzw. ,przed-po”, ktéry mierzy czesé wzrostu
zatrudnienia w  przedsiebiorstwie, bedgcy bezposredniag
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Wzrost zatrudnienia we EPC kluczowy obligatoryjny
wspieranych

przedsiebiorstwach -

kobiety [EPC]

Wzrost zatrudnienia we EPC kluczowy obligatoryjny

wspieranych
przedsiebiorstwach -
mezczyzni [EPC]

konsekwencjg realizacji projektu.

Warto§¢ bazowag nalezy ustali¢ w oparciu o dane za okres
12 miesiecy poprzedzajgcych miesigc ztozenia  wniosku
o dofinansowanie. Nalezy ustali¢ przecietng liczbe etatow za
powyzszy okres sumujgc liczbe przeciethego miesiecznego
zatrudnienia w kolejnych 12 miesigcach poprzedzajgcych okres
ztozenia wniosku o dofinansowanie, a nastepnie nalezy podzieli¢
przez 12 miesiecy. Uzyskany wynik stanowi wartos¢ bazowa.

Warto$¢ docelowa powinna zosta¢ osiggnieta w roku zakonczenia
realizacji projektu, jest to tozsame z datg zlozenia wniosku
o ptatnos¢ koncowg. Warto$¢ docelowa powinna zostaé utrzymana
w okresie trwatosci projektu.

Zrealizowanie wskaznika determinuje spetnienie tgcznie dwoch
przestanek:

Przestanka | - Nalezy pamieta¢ ze dla osiggniecia wskaznika nie
wystarczy zatrudni¢ okreslong liczbe pracownikéw w wyniku
realizacji projektu. Powstate w wyniku realizacji projektu etaty po
zsumowaniu z ustalong wartos$cig bazowg okresla¢ bedg docelowe
zatrudnienie w przedsigbiorstwie po zrealizowaniu projektu.

Przestanka Il — Utworzone etaty wykazane jako warto$¢ docelowa
wskaznika powinny by¢ efektem realizacji projektu i Scisle by¢
z nim zwigzane. Przyktadowo nawet znaczgcy wzrost zatrudnienia
w przedsiebiorstwie nie bedzie podnosit warto$ci wskaznika jezel
powstate etaty nie sg wynikiem zrealizowanego projektu.

Przyktad:

1. Przedsiebiorca w ramach projektu zakupuje nowg linie
produkcyjng celem wprowadzenia do oferty swojej firmy
nowego wyrobu. Wnioskodawca ustalit przecietng liczbe
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etatow w przedsiebiorstwie jako 20 EPC (wartos¢ bazowa).
W wyniku realizacji projektu Wnioskodawca utworzy
2 nowe etaty dla pracownikéw zatrudnionych przy
obstudze nowej linii produkcyjnej, ale zlikwidowat 3 etaty
zwigzane z dotychczasowa produkcjg. Mimo, iz
Whnioskodawca utworzyt nowe etaty zwigzane z realizacjg
projektu to zatrudnienie w przedsiebiorstwie nie wzrosto,
zatem wskaznik przyjmuje wartos¢ ,0” w roku docelowym.
(przed =20, po =19)

2. Ten sam przedsigbiorca poza utworzeniem 2 nowych
etatébw dla pracownikéw zatrudnionych przy obstudze
nowej linii produkcyjnej, utworzyt takze 1 etat zwigzany
z dotychczasowg produkcjg. Mimo, iz zatrudnienie w firmie
wzrosto o 3 etaty (przed = 20, po = 23), to jako wartosé
docelowg wskaznika nalezy wykazac¢ ,2”, gdyz tylko 2 etaty
wynikajg bezposrednio z realizowanego projektu.

Wszystkie stanowiska powstate w wyniku realizacji projektu
powinny by¢ obsadzone i zwieksza¢ ogolna liczbe zatrudnionych
w przedsiebiorstwie. Wskaznik stuzy do pomiaru liczby etatéow
w odniesieniu do pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy
o prace. Nie dotyczy umoéw o dzietlo oraz uméw zlecenia czy
samozatrudnienia — kontraktu.

Jako warto$¢ docelowg w czesci C.3 wniosku o dofinansowanie
nalezy wpisac liczbe nowoutworzonych etatow, ktére jednoczesnie
zwiekszajg zatrudnienie w przedsiebiorstwie. Jesli zatrudnienie
w przedsiebiorstwie nie zwiekszy sie — wartos¢ wskaznika wynosi
,0”. Jedli wnioskodawca nie tworzy nowych miejsc pracy (etatdéw)
lub jedli miejsce pracy (etat) powstato ale jednoczesnie inne
zostato zlikwidowane to jako warto$¢ docelowg takze nalezy
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wpisac ,0”.

Liczba pracownikbw wykazywana jest w tzw. Ekwiwalencie
petnego czasu pracy (EPC) przy czym etaty czesciowe podlegajg
sumowaniu, lecz nie sg zaokragglane do petnych jednostek. Praca
sezonowa oraz w hiepetnym wymiarze godzin powinny byc¢
przeliczone na odpowiednig cze$¢ EPC. Np. praca caforoczna
w wymiarze 0,5 etatu=0,5EPC, praca sezonowa przez 3 miesigce
w wymiarze petnego etatu=0,25 EPC - z zastrzezeniem, ze bedzie
to ,trwata” praca sezonowa (powtarzalna).

Wskaznik jest obligatoryjny — wnioskodawca powinien go wybraé
takze woéwczas jesli jego wartos¢ docelowa wynosi ,0".

Warto$¢ wskaznika weryfikowana na podstawie deklaracji ZUS
DRA oraz uméw o prace.

Wskaznik nalezy mierzy¢ w rozbiciu na kobiety, mezczyzn oraz
ogoétem.

Liczba wdrozonych
wynikéw prac B + R [szt.]

szt.

kluczowy

fakultatywny

Liczba zakonczonych pozytywnym rezultatem prac
wdrozeniowych, majgcych na celu zastosowanie wynikow prac
badawczo-rozwojowych w ramach realizowanego projektu przez
uruchomienie  produkcji nowych  wyrobdow  (rozpoczecie
Swiadczenia nowej ustugi) lub  modernizacie = wyrobdw
produkowanych i wprowadzenie nowych metod wytwarzania.

Liczba wdrozonych
systemow TIK
w przedsiebiorstwach

szt.

programowy

fakultatywny

Przez wdrozenie systemu TIK w przedsigbiorstwie rozumie sie
implementacje w podmiocie gospodarczym systemu
informatycznego obejmujgcego swym zakresem catos¢ lub czesé
dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstwa, wykorzystywanego
bezposrednio w dziatalnosci przedsigbiorstwa.
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Wskazniki informacyjne
Wskazniki informacyjne stuzg do monitorowania realizacji projektu, przy czym poziom ich wykonania nie stanowi przedmiotu rozliczenia projektu.
W sytuaciji, gdy zakres projektu nie wigze sie z osiggnieciem danego wskaznika, nalezy wskazac jako wartos¢ docelowg ,0”.

Liczba utrzymanych EPC Kluczowy obligatoryjny
miejsc pracy [EPC] /horyzontalny Nowo utworzone miejsca pracy w wyniku realizacji projektu, ktére
rezultatu — nie powodujg wzrostu zatrudnienia w organizacji, a wiec nie
informacyjny spetniajg definicji wskaznika ,Wzrost zatrudnienia we wspieranych
przedsiebiorstwach (ClI 8) [EPC]".
Liczba utrzymanych EPC Kluczowy obligatoryjny Wskaznik nalezy mierzy¢ w rozbiciu na kobiety, mezczyzn oraz
miejsc pracy - kobiety /horyzontalny ogétem.
[EPC] rezultatu —
informacyjny
Liczba utrzymanych EPC Kluczowy obligatoryjny
miejsc pracy - mezczyzni /horyzontalny
[EPC] rezultatu —
informacyjny
Liczba nowo EPC Kluczowy obligatoryjny
utworzonych miejsc /horyzontalny Nowo utworzone miejsce pracy w wyniku realizacji projektu, ale nie
pracy - pozostate formy rezultatu — spetniajgce  definicji wskaznika ,Wzrost zatrudnienia we
[EPC] informacyjny wspieranych przedsiebiorstwach (ClI 8) [EPC]’, ani wskaznika

,Liczba utrzymanych miejsc pracy [EPC]”. Do wskaznika wlicza sie
zatem np. umowy cywilnoprawne, miejsca pracy do obstugi
projektu, nietrwate miejsca pracy.
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Liczba nowo EPC Kluczowy obligatoryjny
utworzonych miejsc /horyzontalny Wskaznik nalezy mierzy¢ w rozbiciu na kobiety, mezczyzn oraz
Era;)qy - pozostate formy - rezultaty — ogdtem.

obiety . .
[EPC] informacyjny
Liczba nowo EPC Kluczowy obligatoryjny
utworzonych miejsc /horyzontalny
pracy - pozostate formy - rezultaty —
mezczyzni . :
[EPC] informacyjny
Liczba projektow, w szt. Kluczowy obligatoryjny | Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i odpowiednie zmiany
ktorych sfinansowano /horyzontalny oraz dostosowania, nienaktadajgce nieproporcjonalnego lub
koszty racjonalnych produktu — nadmiernego obcigzenia, rozpatrywane osobno dla kazdego
usprawnien dla oséb informacyjny konkretnego  przypadku, w celu zapewnienia  osobom

Z niepetnosprawnos$ciami
[szt.]

Z niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania z wszelkich praw
cziowieka i podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania na
zasadzie rownosci z innymi osobami.

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji zasady rowno$ci szans
i niedyskryminacji, w  tym dostepnosci  dla 0s0b
Z niepetnosprawnoS$ciami oraz zasady rownoS$ci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014 — 2020
w przypadku planowania inwestycji/ projektu/ ustugi w pierwszej
kolejno$ci nalezy dgzyé do zapewnienia jej dostepnosci dla oséb
Z niepetnosprawnosciami w oparciu o koncepcje uniwersalnego
projektowania.  Racjonalne usprawnienia jako narzedzie
zapewniajgce dostepnosc¢ jest rozpatrywane w drugiej kolejnosci.
Zatem aby mdéc zastosowa¢ mechanizm racjonalnych usprawnienh
nalezy dokona¢ oceny (audytu) dostepnosci i wskazaé brak
mozliwosci zastosowania koncepcji uniwersalnego projektowania.

Przyktadem zastosowania racjonalnego usprawnienia jest np.
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udostepnienie bocznego wejscia do obiektu z powodu braku
mozliwosci przebudowy schoddéw prowadzgacych do gtbwnego
wejscia obiektu zabytkowego. W takim przypadku, po wykonaniu
audytu i konsultacji z konserwatorem zabytkobw mozna podjgc
decyzje o poprowadzeniu dojscia do innego wejscia Iub
zastosowanie podnosnikow przyschodowych.

Inne przyktady: ttumacz jezyka migowego, dostosowanie istniejgcej
infrastruktury, maszyny, urzgdzenia do obstugi przez osoby
z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci, osoby asystujgce.

Jezeli wnioskodawca w ramach projektu zaktada wprowadzenie
racjonalnych usprawnieh dla osob z niepetnosprawnosciami jako
wartos¢ docelowg wskaznika nalezy wybrac ,1”.

Liczba obiektow
dostosowanych do
potrzeb os6b

Z niepetnosprawnos$ciami
[szt.]

szt.

Kluczowy
/horyzontalny
produktu —
informacyjny

obligatoryjny

Wskaznik odnosi sie do liczby obiektow, ktére zaopatrzono
w specjalne podjazdy, windy, urzgdzenia gtosnomowigce, badz
inne  udogodnienia (. usuniecie barier w  dostepie,
w szczegolnosci barier architektonicznych) utatwiajgce dostep do
tych obiektow i poruszanie sie po nich osobom niepetnosprawnym
ruchowo czy sensorycznie.

Jako obiekty budowlane nalezy rozumie¢ konstrukcje potaczone
z gruntem w sposob trwaty, wykonane z materiatobw budowlanych
i elementow skfadowych, bedgce wynikiem prac budowlanych.

Nalezy podac liczbe obiektéw budowlanych, a nie sprzetéw,
urzadzen itp., w ktére obiekty zaopatrzono.

Jedli instytucja, zaktad itp. sktada sie z kilku obiektow, nalezy
zliczy¢ wszystkie, ktore dostosowano do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych.

Strona 9z 10




Liczba podmiotéw
wykorzystujgcych
technologie
informacyjno-
komunikacyjne [szt.]

szt.

Kluczowy
/horyzontalny
produktu —
informacyjny

obligatoryjny

Wskaznik mierzy liczbe podmiotéw, ktére w celu realizacji projektu
zainwestowaty w technologie informacyjno- komunikacyjne,
a w przypadku projektow edukacyjno-szkoleniowych, réwniez
podmiotdéw, ktére podjely  dziatania upowszechniajgce
wykorzystanie TIK.

Przez technologie informacyjno-komunikacyjne (ang. ICT -
Information and Communications Technology) nalezy rozumieé

technologie pozyskiwania /produkciji,
gromadzenia/przechowywania, przesytfania, przetwarzania
i rozpowszechniania informacji w formie elektronicznej
z wykorzystaniem technik cyfrowych i wszelkich narzedzi

komunikacji elektronicznej oraz wszelkie dziatania zwigzane
z produkcjg i wykorzystaniem urzgdzen telekomunikacyjnych
i informatycznych oraz ustug im towarzyszgcych, dziatania
edukacyjne i szkoleniowe.
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