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Szczegdbtowy opis przedmiotu zaméwienia (SOPZ) na realizacje badania
pn. Kondycja spoteczno- gospodarcza rodzin w wojewodztwach
podkarpackim i matopolskim, ze szczegélnym uwzglednieniem zjawiska
depopulacji oraz druk raportéow i broszur informacyjno- promocyjnych
(infografik) z niniejszego badania

I. Uzasadnienie i cel realizacji badania.
1) Cel badania

Celem gtéwnym jest analiza kondycji spoteczno-gospodarczej rodzin w wojewédztwach
podkarpackim i matopolskim z uwzglednianiem zjawiska depopulacji w latach 2011-
2019.

2) Uzasadnienie wykonania badania

W Strategii rozwoju wojewddztwa — Podkarpackie 2020 w drugiej dziedzinie dziatan
strategicznych Kapitat ludzki i spoteczny okreslono cel strategiczny dotyczacy wzrostu
poziomu adaptacyjnosci zawodowej i integracji spotecznej w regionie. W ramach kierunku
dziatan 2.4.3. Tworzenie zintegrowanego systemu wsparcia dla $Srodowisk zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym (w tym rodzin wielodzietnych oraz rodzin z osobg
niepetnosprawng) zatozono dziatania, ktére bedg zmierza¢ do wzmocnienia wspotpracy
instytucji zorientowanych na rozwigzywaniu problemow spotecznych, w tym instytucji pomocy
spotecznej, publicznych stuzb zatrudnienia oraz organizacji pozarzadowych. Niezbedna
bedzie integracja dziatah samorzadéw gminnych, powiatowych i wojewddztwa. Wspdlne
dziatania zwiekszg odpowiedzialno$¢ za realizowane przedsiewzigecia, co wptynie na ich
skutecznosc i efektywno$c¢, a takze wzmocni potencjat realizatorow ustug.

Podobnie Strategia rozwoju wojewddztwa matopolskiego na lata 2011-2020 w jednym
ze swoich obszaréw nawigzuje do tematyki szeroko pojetego bezpieczenstwa mieszkancow
Matopolski. W celu strategicznym nr 6.3 wyrdézniono szereg kluczowych dziatan
koncentrujgcych sie m. in. na poprawie kondycji rodzin, w ktorych dzieci sg zagrozone
wykluczeniem spotecznym oraz zapewnieniu im niezbednego wsparcia. Do priorytetowych
dziatan w tym obszarze zaliczono réwniez rozwdj prorodzinnych form opieki zastepczej,
a takze tagodzenie skutkow procesu starzenia sie spoteczenstwa. Takim wyzwaniom zostat
w catosci poswiecony jeden z programow strategicznych Wojewddztwa Matopolskiego na lata
2015-2020 pn. ,Wigczenie spoteczne”. Wyrdzniono w nim cztery cele strategiczne,
podkre$lajgce potrzebe ochrony rodziny i przeciwdziatania jej dysfunkcjom, a takze
podnoszenia jakosci i dostepnosci opieki nad osobami starszymi, a w tym wspierania procesu
ich aktywizacji spotecznej. Oba dokumenty zaktadajg interdyscyplinarne, strategiczne
dziatania na rzecz rozwigzywania zarowno przyczyn, jak i skutkbw obecnych tendencji
demograficznych i zwigzanych z tym probleméw spoteczno-ekonomicznych.

W zwigzku z przyjeciem przez Rade Ministrow w 14 lutego 2017 r. Strategii na rzecz
odpowiedzialnego rozwoju oraz konieczno$cig dostosowywania dokumentéw programowych



na szczeblu regionalnym nalezy wskazac¢ zapisy ww. Strategii. W drugim celu szczegétowym
(rozwdj spotecznie wrazliwy i terytorialnie zrownowazony) przyjeto kierunki interwencji stuzace
aktywnej polityce prorodzinnej. Aktywna polityka rodzinna, fagodzgca negatywne trendy
demograficzne (depopulacje), to szereg dziatah o charakterze finansowym, instytucjonalnym
i prawnym, obejmujgcych takie obszary jak: zdrowie, opieka nad dzieckiem, system
podatkowy, dostep do mieszkan, mozliwo$s¢ godzenia rol zawodowych i rodzinnych,
elastyczno$¢ rynku pracy. To rowniez dziatania promujgce wartosci rodzinne oraz zdrowie
prokreacyjne. Zaplanowano réwniez prowadzenie inwestycji w rozwdj edukacji przedszkolnej
i zmniejszenie dysproporcji w jej upowszechnieniu — zwtaszcza pomiedzy miastem a wsig.
Szczegdblng uwage zwrdécono na sytuacje rodzin z osobg niepetnosprawng, w tym z dzieckiem
niepetnosprawnym, cechujgcych sie niskg aktywnoscig zawodowsa i spoteczng opiekundw oraz
wysokim ryzykiem ubdstwa ekonomicznego.

Skuteczna realizacja tej polityki wymaga podejmowania dziatann skoordynowanych
i diugofalowych. W zwigzku z powyzszym konieczne wydaje sie zdiagnozowanie struktury
i funkcji wspotczesnej rodziny oraz warunkow jej zycia w wybranych wojewodztwach Polski.
Ponadto niezbedne jest wskazanie konsekwencji zmian jakie wystepujg w rodzinach oraz
w ich otoczeniu, w tym zjawisk rozpadu relacji matzenskich, zjawisk depopulaciji,
suburbanizacji, itp. Kompleksowa analiza umozliwi wtasciwe okreslenie zakresu wptywu
realizowanej polityki rodzinnej na szczeblu wojewddzkim i krajowym na funkcjonowanie
gospodarstw domowych, a z drugiej strony umozliwi okreslenie kondycji spoteczno-
gospodarczej polskich rodzin.

Rodziny sg podstawg zycia spotecznego i dlatego tak wazna jest troska o ich dobrg
kondycje w réznych istotnych wymiarach. Artykut 18 Konstytucji RP stanowi, ze matzenstwo
jako zwigzek kobiety i mezczyzny, rodzina, macierzynstwo, ojcostwo i rodzicielstwo znajduja
sie pod ochrong i opiekg Rzeczypospolitej Polskiej. Realizowane badanie ma za zadanie
dostarczenie mozliwie petnej informacji na temat kondycji wspdiczesnych rodzin!
w wojewodztwach matopolskim i podkarpackim, a zebrane dane zastane i wywotane oraz
opracowane na ich podstawie raporty wypetnig czes¢ luk informacyjnych wystepujgcych do tej
pory w odniesieniu do warunkéw zycia gospodarstw domowych w Polsce i w analizowanych
wojewddztwach.

Zebrane w wyniku badania dane pozwolg miedzy innymi na uzyskanie diagnozy
sytuacji spotecznej w wojewddztwach oraz uszczegoétowienie prognoz dotyczgcych zmian
demograficznych i natezenia proceséw migracyjnych oraz ich spofecznych skutkéw
w przysziosci. Wiedza uzyskana w wyniku realizacji badania pozwoli na wzbogacenie
prognozy zmiany poziomu kapitatu ludzkiego poszczegdlnych wojewddztw oraz ocene wptywu
tego zasobu na wzrost gospodarczy i rynek pracy, szczegdlnie poprzez identyfikacje
potencjalnych migrantéw wewnetrznych i zewnetrznych. Na podstawie analizy postaw wobec
rodziny, alternatywnych form zycia rodzinnego, posiadania, bgdz nieposiadania dzieci mozliwe
bedzie wyznaczenie kierunku proceséw demograficznych oraz okreslenie zagrozen
wynikajgcych z procesow depopulacyjnych zachodzgcych w poszczegolnych obszarach
regionéw.

! Na potrzeby niniejszego badania przyjeto definicje rodziny rozumianej jako gospodarstwo domowe zgodnie z metodologia
GUS (definicja w dalszej czeSci SOPZ). Ma to na celu mozliwos¢ pelnego poréwnywania danych zastanych.
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3) Definiowanie podstawowych poje¢.

Definicja gospodarstwa domowego (rodziny) przyjeta na potrzeby badania to definicja
gospodarstwa domowego wg Gltéwnego Urzedu Statystycznego:

Gospodarstwo domowe — grupa o0sOb spokrewnionych ze sobg (rodzinne) Ilub
niespokrewnionych (nierodzinne), mieszkajgcych razem i wspolnie utrzymujgcych sie
(gospodarstwo domowe wieloosobowe) lub osoba utrzymujgca sie samodzielnie, bez wzgledu
na to czy mieszka sama, czy tez z innymi osobami (gospodarstwo domowe jednoosobowe).
Czlonkowie rodziny mieszkajgcy wspdlnie, ale utrzymujgcy sie oddzielnie, tworzg odrebne
gospodarstwa domowe jednoosobowe.

Definicja depopulacji przyjeta na potrzeby badania:

Depopulacja to zmniejszanie sie liczby ludnoéci danego regionu (wojewodztwa/ subregionu/
powiatu). Najczestszg przyczyng wyludniania sie jest ruch naturalny (a dokfadniej nadwyzka
zgondw w stosunku do liczby wystepujgcych na danym terenie urodzen) oraz ruch
wedréwkowy (ujemne saldo migracji powstate wskutek wiekszej liczby wyjazdow
w porownaniu do naptywu na dany obszar).

4) Szczegotowe zagadnienia badania:

Ponizej przedstawiono szczegodlowe zagadnienia badania oraz podstawowe wskazniki
okreslajgce badany obszar.

Czesc |
Depopulacja

1. Demografiaw tym m.in.:

a) diagnoza spoteczno-gospodarcza z uwzglednieniem szerokiego katalogu
wskaznikow jak wspotczynnik dzietnosci, umieralnosci, w tym niemowlat,
feminizacji, poziom dzietnosci etc.

b) zmiana liczby ludnosci w poszczegdlnych jednostkach terytorialnych

c) zmiana struktury wiekowej Iludnosci w poszczegdlnych jednostkach
terytorialnych

d) analiza podjetych przedsiewzie¢c w  wojewddztwach  podkarpackim
i matopolskim oraz na szczeblu krajowym, majacych na celu tagodzenie
spoteczno-gospodarczych skutkéw depopulacji, procesu starzenia sie
spoteczenstwa oraz stopniowe wdrazanie modelu srebrnej gospodarki,
wykorzystujgcej bogaty potencjat ludnosci w dojrzalym wieku, wraz
z propozycjg rozwigzahn dla polityk publicznych, w obu wojewddztwach,
uwzgledniajgce analize dobrych praktyk z innych krajow i regionéw
europejskich, Swiatowych, ktére bedg mogty zostaé zaaplikowane na poziomie
badanych wojewddztw.



2. Migracje wewnetrzne i zagraniczne w tym m.in.:

a) migracje ludnosci mobilnej zawodowo (zatrudnionej w ustugach, w tym
ustugach publicznych)

b) zmiany struktury wieku ludnosci w regionach (w szczegdlnosci na obszarach
wiejskich) oraz poziom ,wyptukiwania” z lokalnych rynkow pracy oséb
z wyzszym wyksztatceniem i mobilnych.

c) analiza przeptywéw finansowych wraz z oszacowaniem dla poszczegolnych
wojewodztw

d) analiza dziatan samorzadéw wojewddztwa: podkarpackiego i matopolskiego
oraz podjetych na szczeblu krajowym wraz z propozycjg rozwigzan do polityk
publicznych w obu wojewddztwach uwzgledniajgce analize dobrych praktyk
z innych krajow i regionéw europejskich, ktore bedg mogly zostac
zaaplikowane na poziomie badanych wojewddztw.

3. Rozwarstwienie spoteczne (formy zatrudnienia) i bezrobocie w tym m.in.:

a) struktura spoteczna

b) struktura zatrudnienia

c) elastycznosc¢ form zatrudnienia
-telepraca
-praca tymczasowa
-praca w niepetnym wymiarze czasu pracy
-samozatrudnienie
-zatrudnienie na czas wykonania okreslonej pracy
-ruchomy czas pracy
-kumulowanie godzin pracy
-rozdzielanie godzin pracy pomiedzy dwoch pracownikéw, ktorzy wspdlnie
Swiadczg prace jednej osoby zatrudnionej na caty etat)

d) bezrobotni cztonkowie gospodarstw domowych w tym NEET’s oraz bezrobotni
po ukonczeniu ksztatcenia (szkota srednia, technikum czy uczelnie wyzsze)

4. Ubéstwo w tym m.in.:
a) ubdstwo ekonomiczne przejawiajgce sie niskim poziomem realnych dochodéw
gospodarstw domowych
b) Swiadczenia pomocy spotecznej
¢) dostep do ustug publicznych

Podstawowy zakres i kategorie wskaznikbw zostang uszczegdtowione na etapie
przygotowywania raportu metodologicznego. Wykonawca dla czesci | Depopulacja rozszerzy
zakres wskaznikow. Zamawiajgcy ma mozliwos¢ zaproponowania dodatkowych kluczowych
wskaznikéw na etapie realizacji raportu metodologicznego o dane wynikajgce z zakresu
badania.



Czescé Il
Kondycja spoteczno-gospodarcza gospodarstw domowych

1. Transformacja i charakterystyka modeli funkcjonowania wspéiczesnych
gospodarstw domowych w Polsce a zjawisko depopulaciji.

2. Przemiany we wspotczesnych gospodarstwach domowych i rodzinach -
charakterystyka na podstawie danych statystycznych.

3. Czynniki wplywajace i warunkujace przemiany w tym m.in.:
a) wiezi wspolnotowe
b) proces atomizacji oraz indywidualizacji struktury spotecznej
C) autorytet w rodzinie
d) ewolucja rol opiekunéw prawnych w zwigzku z rownoprawnym podziatem zadan
i obowigzkow rodzicielskich
e) dzietno$¢ w gospodarstwach domowych — przyczyny zmian oraz adopcja
f) miejsce opieki i nauki dziecka
g) poziom wyksztatcenia i dochodéw cztonkéw gospodarstw domowych

4. Sklad/struktura gospodarstw domowych w tym m.in.:

a) gospodarstwa domowe rodzinne i gospodarstwa domowe nierodzinne oraz ich
sktad

b) ludnos¢ pozostajgca na utrzymaniu w gospodarstwach domowych rodzinnych i
nierodzinnych

a) typologia rodzin i struktura gospodarstw rodzinnych

b) dzieci na utrzymaniu (odsetek dzieci w gospodarstwach domowych wedtug
podstawowych zmiennych metryczkowych)

¢) gospodarstwa domowe z osobami zaleznymi (np. przewlekle chore, starsze,
niepetnosprawne etc.)

6. Funkcje oraz zmiany w sposobie ich realizacji m. in.:
a) funkcja prokreacyjna
b) funkcja opiekuncza
c¢) funkcja wychowawcza
d) funkcja spoteczna
e) funkcja kulturotwércza
f) funkcja ekonomiczna
g) funkcje, ktére ujawnig sie w trakcie badania.

7. Dochody i wydatki w tym m.in.:
a) dochdéd do dyspozycji (w podziale na kategorie: powiaty, subregiony, miasto,
wies, rodzaje gospodarstw domowych (do ustalenia z Zamawiajgcym)
b) wydatki na towary i ustugi konsumpcyjne (w podziale na kategorie: powiaty,
subregiony, miasto, wie$, rodzaje gospodarstw domowych (do ustalenia
z Zamawiajgcym)

8. Dzieci na utrzymaniu w tym m.in.:



a) struktura dzieci na utrzymaniu (liczba i wiek dzieci)

b) korzystanie ze ztobka/przedszkola przez dzieci w wieku 0-6 lat (miasto/wies)

¢) sposoby organizacji opieki nad nimi

d) poziom korzystania z urlopédw macierzynskich, ojcowskich, rodzicielskich,
wychowawczych

e) struktura dzieci i mtodziezy na utrzymaniu wedtug poziomu ksztatcenia

f) odsetek dzieci i mtodziezy dojezdzajgcych do szkoty do innej miejscowosci

g) poziom zaspokojenia potrzeb dzieci na utrzymaniu

h) potrzeby zywieniowe, w tym takze kwestie chordb, alergii czy otytosci

i) potrzeby edukacyjne (korepetycje, zajecia dodatkowe etc.)

j) potrzeby w zakresie ochrony zdrowia

k) potrzeby w zakresie wypoczynku, rekreacji

[) potrzeby w zakresie kultury

9. Warunki mieszkaniowe (bytowe)

11.

12.

13.
14.

15.

a) rodzaj zamieszkiwanego budynku (miasto/wies)

b) tytut prawny uzytkowanego zamieszkiwanego budynku

¢) metraz (ogdtem czy na czionka gospodarstwa domowego)
d) stan techniczny zamieszkiwanego budynku

€) wyposazenie zamieszkiwanego budynku

Gospodarstwa domowe zagrozone ubostwem (w tym przede wszystkim rodziny
wielodzietne, rodziny z osobg niepetnosprawng, osobg zalezna, osoba chorg).

a) struktura gospodarstw domowych z uwzglednieniem wskaznikéw takich jak
m.in. liczba cztonkdéw, poziom dochodow, poziom wyksztatcenia,

b) poziom zagrozenia ubostwem dochodowym,

c) brak mozliwosci zaspokajania potrzeb z powoddéw ekonomicznych

d) zrodio dochodow.

Pomoc narzecz gospodarstw domowych

a) gospodarstwa korzystajgce z pomocy w tym spotecznej

b) korzystanie z pomocy finansowej, rzeczowej, w formie ustug

c) zrédta otrzymywanej pomocy

d) przemoc, jej rodzaje oraz przeciwdziatanie

e) charakterystyka rodzajow pomocy i skala udzielania jej w tym z uwzglednieniem
pomocy dziennej, wczesnej interwenciji, ustug deficytowych etc.

f) problemy i potrzeby w zakresie oczekiwanego wsparcia w tym z ustug
publicznych

Obiektywna i subiektywna sfera zycia gospodarstw domowych

Zjawisko depopulacji jako konsekwencja aktualnej kondycji spoteczno-
gospodarczej gospodarstw domowych

Identyfikacja i ocena, w tym przez gospodarstwa domowe, poszczegoélnych
kategorii polityk publicznych w zakresie tagodzenia czy tez zapobiegania
negatywnym trendom demograficznym w obszarach takich jak, np.:

a) ustugi publicznej jak np.: zdrowie czy opieka medyczna



b) system opieki w tym mi.in. nad dzieckiem, osobg zalezng, niepetnoprawna,
starszg

c) system podatkowy

d) dostep do mieszkan

e) mozliwos¢ godzenia rol zawodowych i rodzinnych

f) elastycznosc rynku pracy

16. Przysztos¢ rodzin / gospodarstw domowych a zjawisko depopulacji. Rozwigzania

w zakresie polityk publicznych na szczeblu samorzadowym - wnioski
i rekomendacije.
Podstawowy zakres i kategorie wskaznikow zostang uszczegdtowione na etapie

przygotowywania raportu metodologicznego. Wykonawca dla czeéci Il Kondycja spoteczno-
gospodarcza gospodarstw domowych rozszerzy zakres wskaznikdw. Zamawiajgcy ma
mozliwos¢ zaproponowania dodatkowych kluczowych wskaznikow na etapie realizacji raportu
metodologicznego o dane wynikajgce z zakresu badania.



5) Cele szczegétowe

Realizacja badania bedzie koncentrowac si¢ wokot opracowania odpowiedzi na wskazane ponizej cele i pytania badawcze

Cel badawczy

1. Zdiagnozowanie
kondycji (struktury
i funkcji)
wspolczesnych
gospodarstw
domowych

Pytania badawcze

gospodarstw
domowych
(struktura
gospodarstw
domowych i 0s6b w
gospodarstwach
majaca bezposredni
wplywa na zjawisko
depopulacji)?

Jaki jest sklad
gospodarstw
domowych?

Jak realizowane sa
funkcje
gospodarstw
domowych?

Jaka jest struktura

Pytania badawcze odnoszace si¢ do danych
zastanych

1. Jaka jest struktura gospodarstw
domowych (struktura gospodarstw
domowych i 0s6b w gospodarstwach
majaca bezposredni wplywa na
zjawisko depopulacji)

a) Ludno$¢ pozostajgce na utrzymaniu w
gospodarstwach domowych rodzinnych i
nierodzinnych,

b) Gospodarstwa domowe rodzinne,

c) Gospodarstwa domowe nierodzinne,

d) Gospodarstwa domowe wedtug sktadu
rodzinnego,

e) Rodziny w gospodarstwach domowych
wedtug typow rodzin

1) Jaki jest sklad gospodarstw
domowych?

a) Struktura gospodarstw rodzinnych i

nierodzinnych

b) Dzieci na utrzymaniu

¢) Odsetek dzieci w poszczegolnych typach

gospodarstw rodzinnych

d) Gospodarstwa domowe z osobami

starszymi

e) Gospodarstwa domowe z osobami

niepelnosprawnymi

1) Jak realizowane sa funkcje
gospodarstw domowych wg danych
zastanych?

1) Funkcja opiekuncza

Korzystanie ze ztobka/przedszkola przez
dzieci w wieku 0-6 lat oraz opieka
nieformalno-rodzinna

Pytania badawcze odnoszace si¢

do JST, OPS, NGO (CAWI,
FGI)
1. Jakie sa problemy
wystepujace w
poszczegolnych JST w
zakresie struktury
gospodarstw domowych i
0s0b w gospodarstwach
(ocena zjawisk)?
2. Jakie gospodarstwa
domowe dominujg
(rodzinne, nierodzinne) na
terenie gminy i jakie
wyzwania s3 z nimi
zwigzane?

1) Jak realizowane sa funkcje

gospodarstw domowych?

a) Wszelkie instytucje i

organizacje wspierajace
gospodarstwo domowe

b) Wsparcie (informacyjne,

materialne, emocjonalne) od

Pytania badawcze odnoszace si¢ do gospodarstw

a)
b)
c)

d)

1

domowych (CAPI; IDI)

1. Jaka jest struktura gospodarstw domowych
(struktura gospodarstw domowych i oséb w
gospodarstwach majaca bezposredni wplywa na
zjawisko depopulacji)

Gospodarstwa domowe rodzinne,
Gospodarstwa domowe nierodzinne,
Gospodarstwa domowe wedtug sktadu
rodzinnego,

Rodziny w gospodarstwach domowych wedtug
typow rodzin

Jaka jest struktura gospodarstw domowych?
Liczba cztonkow gospodarstwa domowego i sktad
Typy gospodarstw domowych (wyszczegolnione
w cze$ci metodologicznej — str. 24)

Posiadanie dzieci na utrzymaniu do 18/26 r.z.
(kwestia zycia z rodzicami po ukonczeniu
edukacji - gniazda)

Osoby zalezne w gospodarstwie domowym
(dzieci, osoby przewlekte chore, osoby z
niepetnosprawno$ciami, osoby starsze)
Przyczyny samotnego gospodarowania

1) Jak realizowane sa funkcje gospodarstw
domowych?

Funkcja prokreacyjna/ reprodukcyjna:
Motywy posiadania i nieposiadania dzieci,
Plany prokreacyjne, moment narodzin dzieci
(wiek respondenta)




3)_Funkcja socjalizacyjna
2) Funkcje, ktore mogg sie pojawié

rodzin/ firm/ NGO/
samorzadow/ instytucji
panstwowych
c) Funkcja
socjalizacyjna/edukacyjna
Uczestnictwo cztonkow
gospodarstwa domowego w
organizacjach, instytucjach,
wydarzeniach (pikniki rodzinne,
domy kultury, organizacje
dziatajace dla rodzin, uniwersytet
dziecigcy, kluby seniora)

c)
d)

Il.
a)

b)
c)
d)

e)

b)

c)
V.

b)

VI.

Bariery zwigzane z prokreacja (deklaracja a
realizacja), w tym adopcja

Wsparcie i ocena instrumentow wsparcia
(informacyjne, materialne, emocjonalne)
otrzymywane od rodziny/ samorzadow/
przedsigbiorstw/ panstwa w planach
prokreacyjnych oraz wskazanie oczekiwan.
Powiazanie z obecnymi i przysztymi politykami.
Funkcja opiekuncza

Mozliwo$¢ zapewnienia opieki nad dzie¢mi przez
rodzing (rodzice, dziadkowie, inne osoby) oraz
instytucje (ztobki, przedszkola, swietlice itp.),
Zaspokajanie potrzeb materialnych i
emocjonalnych dzieci i 0sob zaleznych,
Mozliwo$¢ zapewnienia opieki nad osobami
zaleznymi,

Potrzeby w zakresie ochrony zdrowia i
mozliwosci ich zaspokojenia,

Bariery w realizacji funkcji opiekunczej przez
rodziny,

Funkcja rekreacyjno-towarzyska i emocjonalna
Potrzeby w zakresie zapewnienia wypoczynku i
rekreacji i mozliwosci ich zaspokojenia,
Wspblne spedzanie czasu, rozmowy, jedzenie
positkow

Wiezi rodzinne, satysfakcja z zycia rodzinnego
Funkcja socjalizacyjna/edukacyjna

Potrzeby edukacyjne i mozliwos$ci ich
zaspokojenia: korepetycje, zajecia dodatkowe,
realizacja zainteresowan, hobby,

Uczestnictwo cztonkow rodziny w organizacjach,
instytucjach, wydarzeniach (pikniki rodzinne,
domy kultury, organizacje dziatajace dla rodzin,
uniwersytet dziecigcy, kluby seniora)

Funkcja ekonomiczna (pytania o kondycje
gospodarczg gospodarstw domowych)

Funkcja stratyfikacyjno-identyfikacyjna
Postrzeganie cztonkéw gospodarstw domowych
przez spotecznos¢ (stygmatyzacja, stereotypy)
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2. Zdiagnozowanie
warunkow zycia
gospodarstw
domowych

Jakie sa glowne
czynniki
wplywajace na
przemiany we
wspoélczesnych
gospodarstwach
domowych?

Jak wyglada
sytuacja
gospodarstw
domowych
posiadajacych
dzieci?

Jak wygladaja
warunki
mieszkaniowe
gospodarstw
domowych?

Jakie sa glowne
zrodla utrzymania i
struktura
wydatkow?

1)

a)
b)

1)

a)
b)

Jakie sa glowne czynniki wplywajace
na przemiany we wspolczesnych
gospodarstwach domowych?

Zmiany w dzietnosci

Spdjnosci i dezintegracja gospodarstw
domowych (rozwody, separacje)
Aktywno$é zawodowa kobiet i mezczyzn
Urlopy macierzynskie i rodzicielskie

Jak wyglada sytuacja gospodarstw

domowych posiadajacych dzieci?
Tlo$¢ dzieci na utrzymaniu (ptec)
Struktura dzieci i mtodziezy na
utrzymaniu wedhug rodzaju szkoty,
odsetek dzieci i mlodziezy
dojezdzajacych do szkoty do innej
miejscowosci

Jakie sa warunki mieszkaniowe
gospodarstw domowych?

Infrastruktura techniczna
Wyposazenie mieszkan w dobra trwatego
uzytku
Budownictwo mieszkaniowe wg ilosci i
rozmieszczenia terytorialnego
Budownictwo komunalne

Jakie sa glowne dochody i wydatki
gospodarstw domowych?
Dochoéd do dyspozycji (W tym z
podziatem na miasto, wies§)
Wydatki na towary i ustugi konsumpcyjne

1

1)

a)

b)

1)

b)

1)

Jakie sa glowne czynniki
wplywajace na przemiany
we wspoélczesnych
gospodarstwach domowych?

Jak wyglada sytuacja
gospodarstw domowych
posiadajacych dzieci?
Korzystanie ze
ztobka/przedszkola przez
dzieci w wieku 0-6 lat -
opieka nieformalno-rodzinna
Programy wspierajace dzieci
w gospodarstwach domowych
Jak wyglada sytuacja
mieszkaniowa gospodarstw
domowych?
Polityka publiczna w
zakresie przyciaggnigcia/
zatrzymania kapitatu
ludzkiego (np. polityka
mieszkaniowa)
Plany zwigzane z programami
rzadowymi (Mieszkanie +,
Mieszkanie dla mtodych)
Skala zjawiska gospodarstw
domowych rozproszonych?

b)
c)
d)

/1.
1)

b)
c)

1)
a)
b)

c)

1

a)
c)
d)

1)

Religijnos¢ i przekazywanie tradycji,
Bariery w realizacji funkcji
Gltowne przyczyny zaburzenia wypekienia
funkcji,
Funkcje, ktdre moga si¢ pojawic¢
Jakie sa glowne czynniki wplywajace na
przemiany we wspotczesnych gospodarstwach
domowych?
Ewolucja rol opiekunéw prawnych w zwigzku z
przemianami rdl kobiet i mezczyzn
Aktywno$¢ zawodowa kobiet i mezczyzn
Religia (zmiana warto$ci)
Aktywnos$¢ spoteczna (ngos’, spotecznos¢ lokalna,
pomoc sasiedzka) — tutaj kwestia budowy kapitatu
spotecznego i wpajania wartosci
Jak wyglada sytuacja gospodarstw domowych
posiadajacych dzieci?
Dzieci na utrzymaniu w gospodarstwach
domowych
Mozliwosci (brak) zaspokojenia potrzeb dzieci na
utrzymaniu
Planowanie zapewnienia przysztosci dzieciom
(potrzeby w zakresie usamodzielnienia si¢ dzieci,
zalozenia wlasnej rodziny)
Jak wyglada sytuacja mieszkaniowa
gospodarstw domowych?
(forma wlasno$ciowa, infrastruktura)
Forma wtasno$ciowa (kredyty mieszkaniowe)
Ocena infrastruktury technicznej
Plany zwigzane z zmiang miejsca zamieszkania —
budowa domu, zakup mieszkania
Plany zwiazane z programami rzagdowymi
(Mieszkanie +, Mieszkanie dla mtodych)

Jakie sa glowne zrédla utrzymania
gospodarstw domowych?
Dochdd do dyspozycji (w tym z podziatem miasto,
wies, niepetnosprawni, osoby starsze, $wiadczenia
rodzinne, $wiadczenia z ubezpieczen spotecznych,
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Jak wyglada
stopien
zaspokojenia
podstawowych
potrzeb
gospodarstwa
domowego?
Jak wyglada
korzystanie z
pomocy spolecznej
w rodzinach?

c) Wysoko$¢ dochodu na cztonka
gospodarstwa domowego

1) Jak wyglada stopien zaspokojenia
podstawowych potrzeb gospodarstwa
domowego?

a) Gospodarstwa rodzinne odczuwajace

koniecznos$¢ korzystania z pomocy

1) Jak wyglada pomoc §wiadczona przez
osrodki pomocy spolecznej na rzecz
rodziny?

2) Jak wyglada struktura podstawowych
(wybranych) wydatkéw na pomoc
spoleczna w zakresie wsparcia rodzin?

1) Problemy i bariery
realizacji pieczy zastepczej?

2) Problemy i bariery pracy
socjalnej z rodzing?

3) Problemy i bariery
specjalistycznego
poradnictwa rodzinne?

2)

3)

4)

1)

2)

1)

2)

3)
4)

dochéd z rolnictwa, samozatrudnienie, alimenty,
pozostate dochody)
Jaka jest wysokos$¢ dochodu netto / brutto na
czlonka gospodarstwa domowego?
Szacunkowe transfery pieniezne od 0s6b
pracujacych za granica
Jak wyglada struktura wydatkow biezacych,
bez inwestycyjnych w ciagu ostatnich 12 m-cy
(ze szczegolnym uwzglednieniem oséb
zaleznych — dzieci, osoby z
niepelnosprawnoscia)?
a) Wyzywienie
b) Edukacja
¢) Ochrona zdrowia
d) Utrzymanie gospodarstwa domowego
(kredyty, optaty za media, opat)
e) Wydatki na sprzet np.: komputer, zmywarka,
f) Dojazdy do pracy i szkoty/przedszkola
g) Rekreacja
h)  Oszczednos$ci
Jakie wystepuja glowne problemy w
zapewnieniu utrzymania czlonkow
gospodarstwa domowego?
Jak wyglada stopien zaspokojenia
podstawowych potrzeb gospodarstwa
domowego?
Jak gospodarstwa domowe oceniaja wlasna
sytuacje materialng i sytuacje otaczajacych ich
rodzin?

Czy i dlaczego rodziny korzystajg z systemu
pomocy spolecznej (bez wsparcia 500/300+)?
Jaka forme wsparcia otrzymuja, z jakich
Zrédel? <lista form wsparcia>®

Jakiego oczekuja wsparcie?

Jak oceniaja udzielane wsparcie?

2 Doprecyzowanie przez Wykonawce na etapie raportu metodologicznego
8 Doprecyzowanie przez Wykonawce na etapie raportu metodologicznego
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Jak wyglada
sytuacja na rynku
pracy dorostych
czlonkéw
gospodarstwa
domowego?

Jak wyglada dostep
rodziny do
najwazniejszych
instytucji ustug

a)
b)

d)

e)

f)
9)

i)

a)
b)

d)
€)

Skala i przyczyny ubdstwa w tym
ekonomicznego,

Gospodarstwa rodzinne zwracajace si¢ o
pomoc

Korzystanie z wsparcia materialnego,
informacyjnego, emocjonalnego oraz z
ustug pomocy spotecznej,

Typy gospodarstw domowych
szczegblnie zagrozonych ubdstwem
(wielodzietne, z osobg niepelnosprawna,
zalezng),

Rodziny dysfunkcjonalne (skala,
przyczyny, mozliwosci wsparcia i
mozliwo$ci zmiany — alkoholizm,
przemoc, niewydolnos¢ opiekunczo-
wychowawcza, przebywanie w
zaktadach karnych, przemoc w rodzinie
itp.),

Niebieskie karty

Realizacja pieczy zastepczej,

Praca socjalna z rodzina,
Specjalistyczne poradnictwo rodzinne

Jak wyglada sytuacja na rynku pracy
dorostych cztonkéw gospodarstw
domowych?

Formy zatrudnienia,
Dziatania stuzace godzeniu pracy
zawodowej z zyciem rodzinnym
(elastyczne formy zatrudnienia)
Wysokos¢ i struktura bezrobocia i jego
przyczyny,
Wptyw 500+ na rynek pracy,
Dziatania stuzace dostgpnosci opieki nad
osobami starszymi,

Jak wyglada dostep gospodarstwa
domowego do najwazniejszych
instytucji spolecznych (ochrona
zdrowia, edukacja, kultura)?

a)
b)

1)

a)
b)

c)

d)

1)

Strategie rozwigzywania

problemow spotecznych
Programy/projekty
realizowane ze srodkow
wiasnych i zewnetrznych
realizowanych na rzecz
rodzin. Planowane w
przyszto$ci — tendencje.

Jak wyglada sytuacja na
rynku pracy dorostych
czlonkow gospodarstw
domowych?
Wysokos¢ i struktura
bezrobocia i jego przyczyny,
Wptyw 500+ na decyzje
zawodowe
Dziatania i metody stuzace
godzeniu pracy zawodowej z
zyciem rodzinnym,
Dziatania stuzace dostepnosci
opieki nad osobami starszymi,
Jak wyglada dostep
gospodarstwa domowego do
najwazniejszych instytucji
Swiadczacych ushugi

5)

6)

1)
2)
0
d)
e)

)

Zrédia utrzymania gospodarstw domowych
objetych system pomocy spolecznej?
Przemoc w rodzinie i sposoby jej zapobiegania
(Proponowane pytania do ankiety:
1. Czy w ciagu ostatnich 12 miesigcy byl/a Pan/i
swiadkiem zachowan $§wiadczacych o przemocy
w jakiejkolwiek rodzinie?
2. Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy w sytuacji
bycia §wiadkiem zachowan $wiadczacych o
przemocy w jakiejkolwiek rodzinie prébowal/a
Pan/i interweniowac? Jesli tak, to jaki wybral/a
Pan/i sposob interwencji?
3. Prosz¢ powiedzieé, czy zgadza si¢ Pan/i z
nastepujacymi stwierdzeniami dotyczacymi
karania dzieci:

o Bywaja sytuacje, kiedy dziecku trzeba
dac¢ klapsa,

e  (Gdy bylem/am dzieckiem
dostawatem/am w skore i dobrze na tym
wyszedlem/am,

e  Uwazam, ze rodzic lub opiekun ma
prawo wymierzania kary fizycznej
dziecku. .)

Jak wyglada sytuacja na rynku pracy doroslych
czlonkow gospodarstw domowych?

Formy zatrudnienia,
Wymuszone samozatrudnienie,
Elastycznos¢ organizacji rynku pracy,
Wplyw 500+ na decyzje zawodowe,
Dziatania i metody stuzace godzeniu pracy
zawodowej z zyciem rodzinnym,
Dziatania stuzace dostgpnosci opieki nad osobami
starszymi,
Jak wyglada podejmowanie pracy przez dzieci
w rodzinach?

Jak wyglada dostep gospodarstwa domowego
do najwazniejszych instytucji Swiadczacych
ustugi w tym publiczne (ochrona zdrowia,
edukacja, kultura)?
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3. Zdiagnozowanie
zjawiska
depopulacji
bedacego
konsekwencja zmian
funkcjonowania
wspolczesnej
rodziny?®.

publicznych
(ochrona zdrowia,
edukacja, kultura)?

Jakimi zasobami
dysponuje rodzina
w zakresie
wsparcia:
informacyjnego,
materialnego,
emocjonalnego, itp.
(wsparcie rodziny,
przyjaciol,
spolecznosci
lokalnej, Kosciola,
organizacji
pozarzadowych) w
radzeniu sobie z
codziennoScia i
sytuacjami
kryzysowymi?
Jakie sa pozytywne
i negatywne
tendencje
demograficzne w
kontekscie
depopulacji?

a) Dostep do wielu ustug publicznych,
b) Dziatania ukierunkowane na likwidacje
utrudnien w dostepie do instytucji

1) Jakie sa tendencje demograficzne w
kontekscie depopulacji?

a) Wspotczynnik dzietnosci,

b) Zmiany w liczbie ludnosci,

¢) Liczebnosci 0sob w wieku produkcyjnym,

d) Wzrost odsetka 0sob starszych w
spoteczenstwie,

e) Wydluzenie dtugosci zycia

2) Jakie sa glowne przedsiewziecia,
majace na celu lagodzenie skutkéw
procesu starzenia sie spoleczenstwa
oraz stopniowe wdrazanie modelu
srebrnej gospodarki, wykorzystujacej

4 Doprecyzowanie przez Wykonawce na etapie raportu metodologicznego
5 Ze szczegdlnym uwzglednieniem ujecia danych w aspekcie terytorialnym (w rozbiciu na poszczegdlne powiaty/gminy)

(ochrona zdrowia, edukacja,
kultura)?
a) Dostep rodziny do
najwazniejszych instytucji
spotecznych - §wiadczenie ustug
publicznych (bariery, potrzeby)

1) Jakie sg gléwne przyczyny
depopulacji lub wzrostu
populacji?

2) Aktualne rozwigzania/plany
majace na celu lagodzenie
skutkow procesu starzenia
si¢ spoleczenstwa oraz
stopniowe wdrazanie
modelu srebrnej
gospodarki,
wykorzystujacej bogaty
potencjal ludnosci w
dojrzalym wieku?

c)
d)

e)

1)

a)

1)

Dostep do ustug spotecznych,

Dzialania ukierunkowane na likwidacj¢ utrudnien
w dostepie do instytucji,
Bariery i1 potrzebne udogodnienia w dostepie do
istotnych dla gospodarstwa domowego ustug
publicznych <lista ustug publicznych>*
Jakimi zasobami dysponuje rodzina w zakresie
wsparcia: informacyjnego, materialnego,
emocjonalnego, itp. (wsparcie rodziny,
przyjaciol, spolecznosci lokalnej, KoSciola,
organizacji pozarzadowych) w radzeniu sobie z
codziennoscig i sytuacjami kryzysowymi?

W sytuacji problemu do kogo bys si¢ zwrdcit?

Jakie dzialania moga podjac JST, zeby
zatrzymacé odplyw ludnosci i zacheci¢ do
osiedlania si¢ w gminie, powiecie, wojewédztwie
?
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4. Ocena polityki
prorodzinnej

Jak wyglada
struktura migracji?

Jak wyglada
realizacja polityki
prorodzinnej
majacej wplyw na
trendy
demograficzne (w
zakresie dzialan o
charakterze
finansowym,
instytucjonalnym i
prawnym) w
wybranych
obszarach

3)

1

bogaty potencjal ludnos$ci w dojrzalym

wieku

Jakie sg glowne trendy w ksztaltowaniu

polityk prorodzinnych realizowane

zarowno na poziomie regionalnym,
krajowym, jak i w innych europejskich
regionach?

Jak wyglada struktura migracji?
Kategorie 0sob migrujacych: ludzie
mtodzi/ dobrze wyksztatceni

Zmiany struktury wieku ludnosci ze

wzgledu na migracje

Dos$wiadczenia migracyjne (przyczyny

migracji)

Analiza poszczegdlnych aktywnych
polityk prorodzinnych rzadowych i
samorzadowych majacych na celu
lagodzenie negatywnych trendow
demograficznych

Programy samorzadowe wojewodztwa
podkarpackiego

a)

b)
c)

d)

Wojewodzki Program Pomocy Spotecznej
na lata 2016-2023,

Wojewodzka Karta Duzej Rodziny,
Certyfikat/Tytut: Podkarpacki
Samorzadowiec bliski Rodzinie — Amicus
Familiae,

inne lokalne

Do najwazniejszych programow
samorzadowych w wojewodztwie
matopolskim naleza:

3)

1

a)

b)

c)

1)

2)

Jakie sa plany w zakresie
przyciagania ludnosci?

Jak wyglada struktura
migracji?

Wskazanie obszarow i

przyczyn wyludniania si¢ lub

naptywu ludnosci,
Metody/strategie
przeciwdziatania odptywowi
ludnosci lub zachecajace do
osiedlenia stosowane przez
samorzady (uwzglednienie
imigrantow)
Pozyskiwanie/monitorowanie
danych dotyczacych procesow
migracyjnych przez
samorzady
W jaki sposob sa
realizowane ponizsze
programy
W jaki sposob oceniane sa
(pozytywne i negatywne
elementy, bariery w
realizacji, proponowane
zmiany) przez samorzadowy
ponizsze programy?:

Programy samorzadowe
wojewodztwa podkarpackiego

a)

b)

Wojewoddzki Program
Pomocy Spotecznej na lata
2016-2023,

Wojewddzka Karta Duzej
Rodziny,

1) Jakie sq do$wiadczenia i opinie dotyczace
migracji?

a) Doswiadczenia migracyjne (przyczyny migracji),

b) Gotowos$¢ do migracji zewngtrznej i wewnetrznej

Jaki jest odbiér realizowanych przez
panstwo, samorzady, instytucje, organizacje
pozarzadowe programéw wsparcia rodziny?
Z jakich programoéw Kkorzystajq rodziny?
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a)

b)
c)
d)
e)

Program Strategiczny ,,Wlaczenie
Spoteczne”,
Wigzienie wiezi nie wiezi,
Pierwszy dzwonek,
Matopolska Niania,

inne lokalne

Do najwazniejszych programow rzadowych
naleza:

a)
b)
)

d)

€)

f)
9)

h)

program ,,Rodzina 500+,

program ,,Za zyciem” ,

rozwoj opieki nad matym dzieckiem to
program wspierajacy rozwdj instytucji
opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 —
ztobkow, klubow dziecigcych i dziennych
opiekunow,

wspieranie rodzin wielodzietnych,
obejmujace funkcjonowanie Karty Duzej
Rodziny (KDR),

reforma edukacji, w ktorej na uwage w
kontekscie wspomnianej wczesniej
kwestii opieki nad dzie¢mi i warunkow do
ich rozwoju zastuguja rowniez zmiany w
systemie edukacji. W mysl
znowelizowanej ustawy o systemie
os$wiaty obowigzkiem przedszkolnym
objeto dzieci 6-letnie,

program ,,Mieszkanie+”,

zmiany na rynku pracy oraz przywrocenie
wieku emerytalnego,

godna jesien zycia — program ,,Senior+",
kampania informacyjna ,,Bezpieczny i
Aktywny Senior”, program leki 75+,
Program 300+

c) Certyfikat/Tytut: Podkarpacki
Samorzadowiec bliski
Rodzinie — Amicus Familiae

Do najwazniejszych programow
samorzadowych w wojewodztwie
matopolskim naleza:

a) Program Strategiczny
,»Wiaczenie Spoteczne”,

b) Matopolska Niania

c) Malopolski Tele-Aniot

d) Inne — realizowane na terenie

gmin i powiatow

Do najwazniejszych programow

rzadowych naleza:

a) program ,,Rodzina 500+

b) program ,.Za zyciem”

C) rozwoj opieki nad matym
dzieckiem to program
wspierajacy rozwoj instytucji
opieki nad dzie¢mi w wieku
do lat 3 — zlobkow, klubow
dziecigcych i dziennych
opiekunow

d) Karta Duzej Rodziny (KDR),

e) reforma edukacji,

f) program ,Mieszkaniet+” ,

g) zmiany na rynku pracy oraz
przywrocenie wieku
emerytalnego,

h) godna jesien zycia — program
»Senior+”, kampania
informacyjna ,,Bezpieczny i
Aktywny Senior”, program
leki 75+,

i) Program 300+

3) Jakie inne dzialania
samorzgdowe powinny by¢
rozwazone do realizacji
(grupa docelowa, forma,
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5. Planowanie
polityki wsparcia
rodziny w
konteks$cie wyzwan
demograficznych,
gospodarczych i
spolecznych.

6. Przyszlos¢ rodzin
a zjawisko
depopulacji —
wnioski i
rekomendacje

czas, Srodki finansowe,
problem spoleczny)?

4) Wspélpraca z innymi
instytucjami (prywatnymi,
pozarzadowymi, itp.) na
rzecz zapewnienia wsparcia
rodzinie (np., Zlobki,
przedszkola, realizacja

funkcji)

Jaka jest wizja 1) Najwazniejsze zagrozenia w ldentyfikacja kluczowych 1) Jaka jest wizja przyszlosci rodziny,

przyszio$ci rodziny funkcjonowaniu rodzin (system obszarow oraz podmiotow gospodarstw domowych (elementy

(elementy zabezpieczenia spolecznego, system odpowiedzialnych za wsparcie optymistyczne, obawy, niepokoje)?

optymistyczne, opieki nad seniorami, itp.) rodzin przez JST, NGO, OPS a) Inwestycje w schytkowy etap zycia

obawy, niepokoje)? | = Analiza poréwnawcza wzgl. innych etc. (ubezpieczenia, posiadanie kapitat itp.),

krajow b) Najwigksze obawy na przysztosc,
* Prognoza GUS ¢) Optymistyczna lub pesymistyczna wizja

przyszlosci rodziny; jak sobie wyobrazajg rodzing
za X lat

d) Ocena przyszto$ci w 3 najistotniejszych obszarach
— obawy i nadzieje.
Przygotowanie wnioskow i rekomendacji, ktorych celem bedzie wypracowanie i realizacja regionalnej polityki rozwoju w odniesieniu do zmieniajacych si¢
uwarunkowan spoleczno — gospodarczych rodzin.

Whioski i rekomendacje z badania musza zostaé zawarte w tabeli rekomendacji. Rekomendacje musza wynika¢ z uzyskanych wnioskow, stanowi¢ opis

pozadanego stanu, zawieraé zalecenia i propozycje dzialan. Poza wnioskami i rekomendacjami, tabela rekomendacji musi réwniez wskazywa¢é propozycje
sposobow wdrozenia rekomendacji, a takze adresatéw rekomendacji.
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Il. Przedmiot i zakres badania

1. Podmiot badania

Gospodarstwo domowe (rodzinne oraz nierodzinne) — grupa osob spokrewnionych ze sobg
lub niespokrewnionych, mieszkajgcych razem i wspdlnie utrzymujgcych sie (gospodarstwo
domowe wieloosobowe) lub osobe utrzymujgcg sie samodzielnie, bez wzgledu na to czy
mieszka sama, czy tez z innymi osobami (gospodarstwo domowe jednoosobowe). Cztonkowie
rodziny mieszkajgcy wspolnie, ale utrzymujacy sie oddzielnie, tworzg odrebne gospodarstwa
domowe.

2. Przedmiot badania

1) Zdiagnozowanie kondycji (struktury i funkcji) wspétczesnej rodziny, zdiagnozowanie
warunkéw zycia rodzin/funkcjonowania gospodarstw domowych,

2) Charakterystyka depopulacji w kontek$cie wspotczesnej kondyciji rodzin,

3) Analiza polityki prorodzinnej i polityki senioralnej realizowanej na poziomie krajowym
i samorzadowym,

4) Planowane polityki wsparcia rodziny w kontekscie wyzwan demograficznych,
gospodarczych i spotecznych, przyszto$¢ rodzin/ gospodarstw domowych a zjawisko
depopulacji — wnioski i rekomendacije.

3. Zakres terytorialny

Obszar wojewodztwa podkarpackiego i matopolskiego w podziale na subregiony, powiaty
i gminy (w zaleznosci od dostepnosci danych oraz potrzeb wynikajgcych z celéw badania).
Poréwnania analizowanych zagadnien pomiedzy regionami uczestniczacymi w badaniu
a takze pomiedzy innymi regionami wykonane bedg w skali wojewddztw i Polski (poréwnanie
do sredniej krajowej w przypadku wskaznikéw - dane zastane). Ponadto analizy bedg
prowadzone w podziale na obszar miejski i wiejski. W uzasadnionych przypadkach wskazane
jest poréwnanie wojewddztwa podkarpackiego do makroregionu Polski Wschodniej.

4. Zakres czasowy

Analiza danych zastanych obejmowac¢ powinna okres od 2011 r. (rok przeprowadzenia
najbardziej aktualnego spisu powszechnego) do momentu wykonywania badania
(w zaleznosci od dostepnosci aktualnych danych). Dane zastane bedg analizowane w okresie
2011-2018 z pokazaniem dynamiki zmian (gdzie bedzie to uzasadnione). Badania terenowe
majg zostac przeprowadzone w 2019 r.

[ll. Metodologia badania (minimum metodologiczne):

1. Analiza desk research - zgodnie z wykazem danych przedstawionym przez
Zamawiajagcego oraz zakresem przedmiotowym badania (minimum do
przeanalizowania)

Obejmujgca szereg dokumentdw strategicznych réznych poziomow, aktéw prawnych, analiz,
raportéw, a takze danych ilosciowych pochodzacych z Gtéwnego Urzedu Statystycznego - Bank
Danych Lokalnych (BDL GUS), Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej (ROPS) oraz
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Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego, Matopolskiego Urzedu  Wojewoddzkiego,
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie i innych zrédet danych niezbednych do osiggniecia
celu gtéwnego badania.
W szczegodlnosci analizie danych zastanych poddano nastepujgce akty i dokumenty:
- Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. z 1997 r. poz. 483,
zpbzn. zm.)
- Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1875,
z pozn. zm.)
- Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz.
1868, z pdzn. zm.)
- Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz.
2096, z pézn. zm.)
- Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1769,
z pbzn. zm.)
- Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.].
Dz.U. z 2017 r. poz. 1065, z pézn. zm.)
- Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.].
Dz.U.z2016r., poz. 1817 z p6zn.zm.)
- Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. 0 zatrudnieniu socjalnym (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 1828)
- Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spoétdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2006 r. poz. 651,
z pozn. zm.)
- Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (t.j. Dz.U.
z 2017 r. poz. 1778, z p6zn. zm.)
- Ustawa z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw (t.j. Dz.U. z 2017
r. poz. 2336)
- Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz.U. z 2015
r. poz. 1390)
- Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 487, z p6zn. zm.)
- Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (1j.
Dz.U.2018.0.998)
- Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju
- Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
- Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego
- Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
- Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy
wymiar aktywnej integraciji
- Program Aktywne formy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu - nowy wymiar 2020.
- Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
- Narodowy Program Zdrowia na lata 2016-2020
- Program Solidarnos¢ Pokoleh. Dziatania dla zwiekszenia aktywnosci zawodowej os6b 50+
- Rzadowy Program na Rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2014-2020
- Jak sie zyje osobom starszym w Polsce? Badania przeprowadzone w 2011 roku przez
Gtowny Urzad Statystyczny
- Jakos¢ zycia osob starszych w Polsce (na podstawie wynikéw badania spoéjnosci
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spotecznej 2015), Gtéwny Urzad Statystyczny (2017)
- Raporty "Sytuacja Demograficzna Polski" Rzgdowej Rady Ludnosciowej
- Diagnoza Spoteczna 2015. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw
- Narodowy Spis Powszechny 2011

Dokumenty i ekspertyzy wojewddztwa podkarpackiego:

- Strategia rozwoju wojewoddztwa - Podkarpackie 2020

- Wojewodzki Program Pomocy Spotecznej na lata 2016-2023

- Informacja o stanie i strukturze bezrobocia w wojewddztwie podkarpackim (najbardziej
aktualna z uwzglednieniem trenddéw z poprzednich lat)

- Wojewddzki Program Na Rzecz Wyréwnywania Szans Osoéb Niepetnosprawnych
i Przeciwdziatania ich Wykluczeniu Spotecznemu na lata 2008-2020

- Wojewddzki Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2017-2020

- Wojewddzki Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych na lata 2014-
2020

- Ramowy Program Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie

- Wojewoddzki Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020

- Ramowy Program Oddziatywan Korekcyjno-Edukacyjnych dla Oséb Stosujgcych
Przemoc w Rodzinie

- Wojewddzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na lata 2014-2020

- Podkarpacki Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2016-2020

- Raport z monitoringu wdrazania w latach 2012- 2013 Regionalnego Planu Dziatah na
Rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Podkarpackim na lata 2012- 2020
za rok 2014

- Wplyw proceséw demograficznych zachodzgcych w wojewddztwie podkarpackim na
demograficzng i ekonomiczng sfere zycia mieszkancéw, Opole 2015

- Miasta wojewodztwa podkarpackiego - perspektywy rozwoju, Rzeszéw 2016

- opracowania Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Rzeszowie w tym Ocena
Zasobdw Pomocy Spotecznej

- Rzeszowska Diagnoza Spoteczna 2017

Dokumenty i ekspertyzy wojewddztwa matopolskiego:

- Strategia Rozwoju Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2011-2020

- Program Strategiczny ,Wigczenie Spoteczne”

- Regionalny Plan Rozwoju Ekonomii Spotecznej na lata 2014-2020

- Matopolski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie do 2020r. i programy ramowe

- Matopolski Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej do 2020 r.

- Matopolski Program Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2014-2020

- Matopolski Problem Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych na lata 2014-
2020

- Matopolski Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2007-2022

- Wojewddzki program dotyczgcy wyrdwnywania szans 0sob niepetnosprawnych i
przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na
rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych w Wojewoédztwie Matopolskim na lata
2014 - 2020 Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego Departament Zdrowia i
Polityki Spotecznej
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- Wieloletni program wspotpracy Wojewodztwa Matopolskiego z organizacjami
pozarzgdowymi i innymi podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ pozytku publicznego na
lata 2018-2022 - Matopolski Plan Inwestycyjny na lata 2015-2023 (MPI)

- Kondycja Matopolskiej Rodziny (badanie ROPS w Krakowie z 2014 r.)

- Badanie opinii mieszkancéw Matopolski 4. edycja (2015)

- Raporty z badan Matopolskiego Obserwatorium Rozwoju Regionalnego::

o Opieka nad dzieémi do lat 3 oraz wychowanie przedszkolne dzieci w Matopolsce -
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/blog/badanie-dostepnosci-jakosci-
instytucjonalnej-opieki-nad-dziecmi-3-oraz-stopnia-upowszechnienia-wychowania-
przedszkolnego-dzieci-wojewodztwie-malopolskim/

o Wsparcie dzienne rodzin w wojewddztwie matopolskim. Badanie matopolskich
placéwek wsparcia dziennego -
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/raporty/wsparcie-dzienne-dla-rodzin-
wojewodztwie-malopolskim-badanie-malopolskich-placowek-wsparcia-dziennego/

¢ Raporty z badania ruchu migracyjnego w Matopolsce -
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/biblioteka/page/3/

Wykonawca powinien rozszerzyé analize desk research o dokumenty jego zdaniem wazne z
punktu widzenia realizacji celu gtéwnego badania oraz wykonaé analize poréwnawczg
wymienionych dokumentéw wedle konkretnie kategorii, ktore zostang doprecyzowane na etapie
raportu metodologicznego.

Dodatkowe zrodta danych:

- Dane Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej - w szczegdlnosci zgromadzone
w zakfadce ,analizy i raporty” (https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/), a tu zwlaszcza
te dotyczace sytuacji spoteczno-ekonomicznej gospodarstw w Polsce w latach 2015-2016;
raport ,Rodzina najlepszg inwestycjg”

- System monitorowania Strategii rozwoju wojewodztwa podkarpackiego i sytuacji
spoteczno-gospodarczej, dostepny pod adresem www.rot.podkarpackie.pl

- Bank Danych Lokalnych

- Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci

- System monitorowania rozwoju Strateg

- Europejski Urzad Statystyczny — Eurostat

- Wybrane Gminne Programy Rewitalizacji/ Lokalne Programy Rewitalizacji

- Wybrane Strategie Rozwoju JST

- Wybrane Strategie rozwigzywania problemoéw spotecznych

- Wybrane budzety JST

- Programy wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego i sprawozdania z ich realizacji

- Dane statystyczne prezentowane na portalach prowadzonych przez organizacje
pozarzgdowe: np. bazy Klon Jawor

- Baza danych organizacji pozarzadowych (http://bazy.ngo.pl) - w celu wyszczegdlnienia
organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na polu pomocy i integracji spoteczne;j

- Opracowania naukowe dotyczgce bezposrednio analizowanych zagadnien stanowigce
punkt odniesienia zarbwno w samych analizach, jak i interpretacji uzyskanych wynikéw.
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https://www.obserwatorium.malopolska.pl/blog/badanie-dostepnosci-jakosci-instytucjonalnej-opieki-nad-dziecmi-3-oraz-stopnia-upowszechnienia-wychowania-przedszkolnego-dzieci-wojewodztwie-malopolskim/
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/blog/badanie-dostepnosci-jakosci-instytucjonalnej-opieki-nad-dziecmi-3-oraz-stopnia-upowszechnienia-wychowania-przedszkolnego-dzieci-wojewodztwie-malopolskim/
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/blog/badanie-dostepnosci-jakosci-instytucjonalnej-opieki-nad-dziecmi-3-oraz-stopnia-upowszechnienia-wychowania-przedszkolnego-dzieci-wojewodztwie-malopolskim/
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/raporty/wsparcie-dzienne-dla-rodzin-wojewodztwie-malopolskim-badanie-malopolskich-placowek-wsparcia-dziennego/
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/raporty/wsparcie-dzienne-dla-rodzin-wojewodztwie-malopolskim-badanie-malopolskich-placowek-wsparcia-dziennego/
http://www.rot.podkarpackie.pl/

Do najwazniejszych programéw samorzgdowych w wojewddztwie podkarpackim naleza:

Wojewddzki Program Pomocy Spotecznej na lata 2016-2023
Wojewddzka Karta Duzej Rodziny
Certyfikat/Tytut: Podkarpacki Samorzadowiec bliski Rodzinie — Amicus Familiae

Do najwazniejszych programéw samorzgdowych w wojewddztwie matopolskim naleza:

Matopolska Niania
Matopolski Tele-Aniot

Do najwazniejszych programéw rzgdowych naleza:

program ,Rodzina 500+” jako systemowe wsparcie polskich rodzin.

program ,Za zyciem” jako kompleksowa oferta wsparcia dla rodzin wychowujgcych
niepetnosprawne dzieci.

rozwoj opieki nad matym dzieckiem to program wspierajgcy rozwdj instytucji opieki nad
dzie¢mi w wieku do lat 3.

wspieranie rodzin wielodzietnych, obejmujgce funkcjonowanie Karty Duzej Rodziny.
reforma edukacji, w ktorej na uwage w kontek$cie wspomnianej wczesniej kwestii
opieki nad dzieémi i warunkéw do ich rozwoju zastugujg rowniez zmiany w systemie
edukacji.

program ,Mieszkanie+” ma opierac¢ sie gtdwnie na tanim budownictwie spotecznym
i spotdzielczym oraz tanim wynajmie.

zmiany na rynku pracy oraz przywrécenie wieku emerytalnego

godna jesien zycia — program ,Senior+”, kampania informacyjna ,Bezpieczny i Aktywny
Senior”, program leki 75+,

Program 300+

Program Mama plus

Program ochrony zdrowia prokreacyjnego

W przypadku odnoszenia sie do danych liczbowych wskazanych w materiatach pochodzacych
z analizy danych zastanych kazdorazowo nalezy podac zrodta takich danych, a ich spis umiescic
w bibliografii. W pozostatych przypadkach przeglad danych zastanych ma odzwierciedlac¢ sie we
wnioskach z badania oraz zbudowanych na ich podstawie wyzwaniach i rekomendacjach.

2. Badanie CAWI

Badanie CAWI (ang. Computer Assisted Web Interviews) to badanie prowadzone na
podstawie ankiety internetowej zawierajgcej SciSle okreslone pytania (gtéwnie
zamkniete), ktéra bedg rozestane na adresy poczty elektronicznej. Zakres pytan
zostanie ustalony z Zakres pytan zostanie ustalony z Zamawiajgcym i moze ulec
zmianie do momentu jego ostatecznej akceptacji. Badanie zostanie przeprowadzone
z:

- z przedstawicielami wtadz samorzgdowych wszystkich jednostek samorzadu
terytorialnego (JST) z terenu wojewddztwa podkarpackiego i matopolskiego

- z organizatorami ustug spotecznych — Osrodkami Pomocy Spotecznej (OPS) z terenu
wojewddztwa podkarpackiego i matopolskiego
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a) Wojewodztwo podkarpackie
- 160 gmin/OPS

- 25 powiatow/PCPR

- 1 wojewddztwo/ROPS

b) Wojewddztwo matopolskie
- 182 gminy/OPS

- 22 powiaty/PCPR

- 1 wojewddztwo/ ROPS

3. Badanie CAPI

Badanie CAPI (ang. Computer Assisted Personal Interview) w przypadku niniejszego badania
to forma wywiadu o Scisle ustrukturyzowanym schemacie zadawania pytan, realizowana przy
uzyciu urzgdzen mobilnych (tj. laptop, palmtop), na ktérych zapisywane sg udzielone
odpowiedzi. Zakres pytan zostanie ustalony z Zamawiajgcym i moze ulec zmianie do momentu
jego ostatecznej akceptacji.
e 7 gospodarstwami domowymi rodzinnymi
e z gospodarstwami domowymi nierodzinnymi (max 30%)
e préba do badania wybrana za pomocg alokacji pierwiastkowej
e dobdr proby wedlug schematu losowania warstwowego
e warstwy:
- zmienna geograficzna: podregion (4 podregiony NUTS3 w podkarpackim
i 6 podregionéw NUTS3 w matopolskim),
- wedtug klasy miejscowosci zamieszkania, wyrdzniajgc duze miasta liczagce powyzej
100 tys. mieszkancow, sredniej wielkosci miasta liczgce 20-100 tys. mieszkancéw oraz
mate miasta ponizej 20 tys. mieszkancow, obszary wiejskie.
e wartosci zmiennych, jako kryteria warstwowania zostang zréznicowane dla obszaréw
miejskich i wiejskich.
e wykaz adresowo-mieszkaniowy przygotowany powinien by¢ na podstawie rejestru
TERYT (Krajowy Rejestr Urzedowy Podziatu Terytorialnego Kraju).
e Zastosowania metody ustalonej $ciezki (ang. random route)®

6 Metoda ustalonej $ciezki (ang. random route). Aby odszukaé¢ mieszkanie (budynek) w ktorym zostanie dobrany respondent
z proby rezerwowej, do adresu podanego w formularzu nalezy doliczy¢ 3 dalsze adresy. Jako pojedynczy adres nalezy rozumie¢
mieszkanie w bloku wielorodzinnym lub dom jednorodzinny niepodzielony na osobne lokale mieszkaniowe. Trzeci doliczony
adres okresla miejsce, w ktorym nalezy dobra¢ respondenta. W obrgbie budynkéow wielorodzinnych kolejne mieszkania
doliczamy wedtug rosnacej numeracji. Po osiagnieciu ostatniego mieszkania w budynku kolejne adresy doliczany w kolejnym
budynku
1) Jezeli budynki sa zlokalizowane wzdhuiz ulicy, to kolejny adres dobieramy w budynku po TEJ SAMEJ STRONIE ulicy
a) Jezeli poprzedni budynek mial numer NIEPARZYSTY, to jako kolejny traktujemy budynek wedlug ROSNACEJ
numeracjl
b) Jezeli poprzedni budynek miat numer PARZYSTY, to jako kolejny traktujemy budynek wedtug MALEJACEJ numeracji.
c) Po osiagnieciu konca ulicy ($lepego, to jest niestanowiacego skrzyzowania z inng ulica) dalsze odliczanie adresow nalezy
przeprowadzi¢ na tej samej ulicy po przeciwnej stronie.
d) Po osiagnieciu skrzyzowania stanowigcego poczatek ulicy dalsze odliczanie adresow nalezy przeprowadzi¢ na ulicy
krzyzujacej si¢ z poprzednia ulica, wybierajac pierwszy budynek wedtug reguty ,.lewej reki”
2) Jezeli budynki nie sa zlokalizowane wzdtuz ulicy (np. osiedle), to kolejny adres dobieramy w budynku o kolejnym
numerze wedlug numeracji rosnacej
Po osiagnieciu skupiska budynkow (osiedla), wracamy na jego poczatek i kolejny adres dobieramy przy pierwszej napotkanej
ulicy lub na pierwszym napotkanym osiedlu. Jesli jest to ulica, to pierwszy budynek wyznacza regula ,,lewej rgki”. Jesli jest
to osiedle, to dalsze odliczanie nalezy rozpocza¢ od budynku o najnizszym numerze
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Wojewodztwo
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Matopolskie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie
Podkarpackie

Podregion
PODREGION KRAKOWSKI
PODREGION KRAKOWSKI
PODREGION KRAKOWSKI
PODREGION KRAKOWSKI
PODREGION MIASTO KRAKOW
PODREGION NOWOSADECKI
PODREGION NOWOSADECKI
PODREGION NOWOSADECKI
PODREGION NOWOSADECKI
PODREGION OSWIECIMSKI
PODREGION OSWIECIMSKI
PODREGION OSWIECIMSKI
PODREGION OSWIECIMSKI
PODREGION TARNOWSKI
PODREGION TARNOWSKI
PODREGION TARNOWSKI
PODREGION TARNOWSKI
PODREGION NOWOTARSKI
PODREGION NOWOTARSKI
PODREGION NOWOTARSKI
PODREGION NOWOTARSKI
PODREGION KROSNIENSKI
PODREGION KROSNIENSKI
PODREGION KROSNIENSKI
PODREGION PRZEMYSKI
PODREGION PRZEMYSKI
PODREGION PRZEMYSKI
PODREGION RZESZOWSKI
PODREGION RZESZOWSKI
PODREGION RZESZOWSKI
PODREGION RZESZOWSKI
PODREGION TARNOBRZESKI
PODREGION TARNOBRZESKI
PODREGION TARNOBRZESKI
PODREGION TARNOBRZESKI

SUMA

4. Wywiady FGI

Obszar
Obszar wiejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar wiejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar wiejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar wiejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar wiejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar wiejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski
Obszar wiejski
Obszar wiejski
Obszar miejski
Obszar miejski

Klasa miejscowosci
20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
powyzej 100 tys.

20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
powyzej 100 tys.

20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkahcow
ponizej 20 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkahcow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkahcow
ponizej 20 tys. mieszkancow
ponizej 20 tys. mieszkancow
powyzej 100 tys.

20-100 tys. mieszkahcow
ponizej 20 tys. mieszkancow
20-100 tys. mieszkahcow
ponizej 20 tys. mieszkancow

10%

91
161
76
77
281
62
120
91
67
36
128
103
97
38
124
62
95
48
107
71
53
135
95
54
118
89
58
51
135
76
128
50
126
126
118
3348

Badanie FGI oznacza wywiad grupowy (ang. Focus Grup Interview), ktérego celem jest

pozyskanie pogtebionych, kontekstowych

informacji

o analizowanych zagadnieniach

pozyskane w sposob jakosciowy. Na wywiady zaproszeni bedg przedstawiciele réznych
instytucji. Zakres pytan zostanie ustalony z Zamawiajgcym i moze ulec zmianie do momentu
jego ostatecznej akceptacji.
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e 10 wywiadow FGI po jednym wg NUTS3 (w wojewddztwie matopolskim
i podkarpackim) z przedstawicielami instytucji realizujgcych zadania z zakresu
wsparcia rodziny, np. :

-JST

- OPS

- PCPR

- ROPS

- NGO (np. Caritas, Stowarzyszenie WOISNA, Siemacha)
- wojewoddzkie urzedy pracy

- powiatowe urzedy pracy

Szczegdbtowa lista instytuciji zostanie wypracowana wspélnie z Zamawiajgcym.

e 2 wywiady FGI nt. ustug publicznych i programéw samorzgdowych i rzgdowych
Z ekspertami - przedstawicielami m. in. nastepujgcych instytucji:
- Woydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego oraz
Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
- Departament Ochrony Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Podkarpackiego
- Departament Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Matopolskiego
- ROPS w wojewddztwie podkarpackim i matopolskim
WUP w wojewodztwie matopolskim i podkarpackim
- Przedstawiciele Ochrony Zdrowia: Dyrektor Szpitala/ Ordynator
- Osoby zarzgdzajgce ztobkami publicznymi/prywatnymi
- Fundusz Zdrowia — polityki skierowane dla senioréw

Szczegotowa lista instytucji zostanie wypracowana wspodlnie z Zamawiajgcym.

5. Indywidualne wywiady pogtebione

e Badanie IDI (Individual In-depth Interview) w odréznieniu od wywiadow fokusowych,
sprowadza sie do bezposredniej rozmowy badacza (moderatora) z pojedynczym
respondentem - w wywiadzie takim nie biorg udziatu osoby trzecie. Metoda bedzie
stosowana jako uzupetnienie metody ilosciowej — bedzie mie¢ na celu pogtebienie
wiedzy o badanym zjawisku oraz lepszg obserwacje respondenta.

e 120 wywiadow pogtebionych z uwzglednieniem minimalnych liczebnosci
w rozmieszczeniu terytorialnym oraz minimalnych liczebnos$ci badanych gospodarstw
Z uwzglednieniem typu gospodarstwa.

Wojewodztwo Matopolskie — 60 szt. Wojewodztwo Podkarpackie — 60 szt.
6 Podregiony po 10 szt. 4 Podregiony po 15 szt.
4 klasy miejscowos$ci zamieszkania: 4 klasy miejscowos$ci zamieszkania:
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duze

- $redniej wielkosci miasta liczace 20-100 tys.
mieszkancow, min 15 szt.

- male miasta ponizej 20 tys. mieszkancow,
min 15 szt. min. 15 szt.

- obszary wiejskie, min 15 szt.

miasta liczace powyzej 100 tys. |- duze miasta liczace powyze] 100 tys.
mieszkancow, min. 7 szt.

mieszkancOw, min. 5 Szt.

tys. mieszkancoéw, min. 15 szt.

- obszary wiejskie, min. 15 szt.

- Sredniej wielkosci miasta liczace 20-100

- male miasta ponizej 20 tys. mieszkancow,

Typy gospodarstw domowych, w ktérych zostang przeprowadzone indywidualne wywiady
pogtebione. Szczegodtowa typologia gospodarstw domowych zostata umieszczona
w zatgczniku nr 1 do SOPZ.

a)
b)
c)

d)

e)
f)
)
h)
i)

)
K)
1)
m)
n)

0)

p)
a)
r
s)
t)
u)

Monoparentalne - niepetne (1 dorosty i min. 1 dziecko)
Petne (2 rodzicow i min 1 dziecko)

Jednoosobowe gospodarstwo domowe — single (do 40 roku zycia) — zréznicowani

na ptec

Jednoosobowe gospodarstwo domowe — seniorzy (powyzej 65 roku zycia) —
zréznicowani na ptec

Wielopokoleniowa,

Rodzina z przynajmniej 1 matym dzieckiem do 6 roku zycia

Rodzina z przynajmniej 1 dzieckiem od 6 do 15 roku zycia

Rodzina z przynajmniej 1 dorastajgcym dzieckiem (od 16 do 18)

Rodzina z przynajmniej 1 studiujgcym dzieckiem (réwniez poza miejscem
zamieszkania)

Rodzina z osobg/osobami starszymi/zaleznymi,

Rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym lub przewlekle chorym,

Rodziny wielodzietne (trdjka lub wiecej dzieci),

Pary bez dzieci (matzenstwa, kohabitacja)

Rodziny zrekonstruowane, patchworkowe

Sandwichowe,( gtowa rodziny ma zaréwno wtasne dzieci jak i rodzicow ktérymi
sie zajmuje)

Rodziny z dwoma zywicielami

Rodziny z jednym zywicielem

Rodziny z niepracujgcymi dorostymi

Rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej

Rodzina zastepcza

Rodzina z kuratorem lub asystentem rodziny,

Wykonawca bedzie musiat opisa¢ z jakim typem gospodarstwa przeprowadzono
wywiad.

6. Panel ekspertow

Wykonawca jest zobowigzany do kompleksowej organizacji panelu ekspertow. Panel
ekspertéw bedzie stuzyt wypracowaniu, w toku dyskusji, opinii nt. zachodzacych proceséw
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oraz wnioskow i rekomendaciji, ktore wykorzystane zostang w prowadzeniu polityki rozwoju
regionéw. Lista o0sOb uczestniczacych w panelu ekspertébw Wykonawca ustali
z Zamawiajgcym.
W Panelu Ekspertow wezmag udziat eksperci posiadajgcy szerokg wiedze i wieloletnie
doswiadczenie zwigzane z poszczegolnymi obszarami badawczymi, a takze reprezentujgcy
wazne instytucje majgce wplyw na ksztaltowanie rozwoju spoteczno — gospodarczego
wojewddztw.

e 2 panele, po jednym w kazdym wojewoddztwie z przedstawicielami m. in. nastepujgcych

instytucii:

- eksperci — naukowcy

- Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podkarpackiego
- Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego

- Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

- Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

Szczegdbtowa lista instytuciji zostanie wypracowana wspélnie z Zamawiajgcym.

7. Analiza statystyczna

Uzasadnieniem wyboru statystycznej metody analizy danych, zwiaszcza w wymiarze
ilosciowym, jest fakt jej uniwersalnosci w badaniach spotecznych. Bedzie ona jedng
z najpowszechniej wykorzystywanych w trakcie diagnozy sytuacji spoteczno-gospodarczej
wojewddztwa podkarpackiego i matopolskiego.

¢ Analizy statystyczne prowadzone bedg na nastepujgcych kategoriach danych (m.in.
dane do przeanalizowania z nastepujgcych zrédet):

- dane GUS
- dane Eurostatu

- dane Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego oraz
Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego pozyskane w ramach dostepu do informac;ji
publicznej (Ocena zasobéw pomocy spotecznej)

- dane Regionalnych Osrodkéw Pomocy Spotecznej z wojewddztwa Podkarpackiego
oraz Matopolskiego

- bazy danych badan CAWI, CAPI

Zakres analizy moze ulec modyfikacji na etapie realizacji badania.

8. Analiza jakosciowa

Analiza jakosciowa bedzie stosowana w celu pogtebienia wiedzy na analizowany temat.
Gtéwny nacisk potozony bedzie na wykorzystanie technik badawczych w celu lepszego
i doktadniejszego zrozumieniu analizowanego zjawiska. Opis rzeczywistosci w kategoriach
jakosciowych, pokazujgcych wielostronnos¢ zjawisk a nie na ich czesto$¢. Uzasadnieniem
wykorzystania metody jest mozliwosC przedstawienia za jej pomocg zréznicowania
poszczegoélnych regiondw.
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9. Metoda kartograficzna

Wykonawca przytozy szczegdélng wage do ilustracji kartograficznej, wychodzac
z zatozenia, ze mapa stanowi bardzo dobre zrodto opisu sytuacji w ujeciu diagnostycznym.
Podstawowymi metodami kartograficznymi wykorzystywanymi w opracowaniu beda
kartogramy i kartodiagramy oraz metoda sygnaturowa i tla jakosciowego. Uzasadnieniem
wykorzystania metody jest mozliwos¢ przedstawienia za jej pomocg zréznicowania
poszczegolnych regiondw.

Metoda kartograficzna bedzie stosowana na dwdch poziomach. Z jednej strony postuzy jako
metoda wizualizacji zjawisk w przestrzeni, a z drugiej bedzie stosowana jako kartograficzna
metoda badan stosowana do analiz przestrzennych.

10. Panel ekspercki dotyczacy podobieastw i rozbieznosci we wdrazaniu
rekomendacji na szczeblu regionalnym i krajowym

Wykonawca jest zobowigzany do kompleksowej organizacji panelu eksperckiego.
Seminarium/ Panel ekspercki bedzie stuzyt wypracowaniu, w toku dyskusji, opinii nt.
zachodzgcych proceséw oraz wnioskéw i rekomendacji, ktore wykorzystane zostang
w prowadzeniu polityki na szczeblu regionalnym i krajowym (kontekst polityki rozwoju kraju,
przeciwdziatania depopulacji i realizacji polityk prorodzinnych).
W seminarium/ panelu eksperckim wezmg udziat eksperci posiadajgcy szerokg wiedze
i wieloletnie doswiadczenie zwigzane z poszczegolnymi obszarami badawczymi, a takze

reprezentujacy instytucje majgce wptyw na ksztattowanie rozwoju spoteczno — gospodarczego
wojewddztw.

o 1 panel, wspodlny dla obydwu wojewddztw z przedstawicielami m. in. nastepujgcych
instytucji:
- eksperci — naukowcy
- Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podkarpackiego
- Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego
- Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
- Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

- inni — zaproponowani przez Zamawiajgcego i Wykonawce

Szczegobtowa lista instytuciji zostanie wypracowana wspélnie z Zamawiajgcym.

Wykonawca powinien zweryfikowa¢ dostepnos¢ danych statystyki publicznej oraz mozliwosci
pozyskania danych z instytucji publicznych oraz baz danych ktdre moga postuzy¢ w realizaciji
celéw niniejszego badania. Minimalny zakres metod ma charakter obligatoryjny. Zamawiajgcy
dopuszcza zastosowanie dodatkowych, wykraczajgcych poza powyzszy katalog, metod,
technik lub narzedzi badawczych.
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IV. Sposo6b prezentacji wynikéw badania

Efektem koncowym prac bedzie sporzadzenie dwdch raportow koncowych dla obydwu
wojewddztw oddzielnie oraz raportu eksperckiego w jezyku polskim. Wykonawca dostarczy
raporty w wersji elektronicznej (zapis plikow w formacie .doc lub .docx oraz PDF) oraz na
nosniku papierowym.

Wykonawca raportu zobowigzuje sie do przygotowania oraz skonsultowania z Zamawiajgcym
wstepnego raportu metodologicznego, raportu metodologicznego, wstepnego raportu
koncowego, raportu koncowego w terminie, miejscu i formie przewidzianych w harmonogramie
SOPZ oraz uzgodnionych z Zamawiajgcym.

Dokumenty z realizacji badania powinny by¢ wzbogacone o elementy graficzne w postaci
tabel, wykreséw, graféw, map itd. Dodatkowo na wszystkich materiatach wytworzonych na
potrzeby badania wymagane jest umieszczenie znakdéw graficznych zgodnie z zasadami
promocji i oznakowania projektéw (Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta programéw
polityki spéjnosci).

Produkty badania:
1. Wstepny raport metodologiczny / raport metodologiczny

Raport metodologiczny powinien by¢ opracowany w jezyku polskim i zawiera¢ szczegdtowy
opis nastepujgcych elementow:
e Spis tresci
e Szczegotowa identyfikacja i opis obszaru badawczego
e Analize zaleznosci pomiedzy badanymi zmiennymi (sposéb analiz witasno$ci
narzedzia oraz planowany sposob analiz umozliwiajgcych realizacje postawionych
celéw badawczych).
e Szczegotowa metodologia badania, w tym projekt narzedzi badawczych
o Opis zidentyfikowanych ryzyk moggcych wystgpi¢ w trakcie realizacji badania oraz
propozycje minimalizujgcych je srodkow
e Plan organizacji pracy badawczej (pilotaz badania)
o Okreslenie doboru préby i sposobéw dotarcia do danych
o Proponowane wskazniki
e Okreslenie zrodet danych
e Matryce logiczng (doprecyzowanie pytan, doboru wskaznikéw do metody i grup
respondentow)

2. Wstepny raport koncowy / raport koncowy

Raport z badania powinien by¢ opracowany w jezyku polskim i posiadac nastepujgcg strukture:
e Spis tresci;
e Streszczenie raportu — (krétki opracowany w sposob syntetyczny materiat) (zaréwno
w jezyku polskim i angielskim);

28



o \Wprowadzenie (opis gtdwnych zatozen badania);

e Woyjasnienia terminologii uzytej w raporcie, wykaz skrotow;

e Opis zastosowanej metodologii, zroédta informacji wykorzystywane w badaniu, a takze
analize zaleznosci pomiedzy badanymi zmiennymi oraz opis przebiegu badania

o (Cze$¢ whasciwg zawierajgca opis wynikéw badan wraz z analizg i interpretacjg oraz
odpowiedziami na szczegotowe cele badawcze i pytania badawcze;

e Whnioski i rekomendacje pogrupowane wg skali istotnosci lub tematycznie
(przygotowane w przejrzystej, czytelnej formie);

e Bibliografia (zrodta informacji wykorzystywane w badaniu, itp.);

e Spis tabel, rysunkow i map;

o Aneks/y zawierajgcy/e pozostate niezbedne elementy i informacje dotyczace realizaciji
badania niezaprezentowane w innych czesciach raportu (np. analizy i zestawienia
danych, tres¢ zastosowanych narzedzi badawczych).

Raport kohcowy powinien zrealizowa¢ cel gtéwny i cele szczegotowe badania. Raport musi
by¢ napisany w czytelnej i zrozumiatej formie, z zachowaniem poprawnosci jezykowej
i stylistycznej, a wnioski i rekomendacje wynikajgce z badania powinny by¢ obiektywne,
pragmatyczne, precyzyjne i mozliwe do wdrozenia. Raport koncowy powinien takze
podawa¢ doktadne zrodta informacji w celu ich weryfikacji i analize zaleznosci pomiedzy
badanymi zmiennymi’.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu réwniez dane statystyczne zebrane/pozyskane
podczas realizacji badania w formie tabelarycznej xlIs, wykresy w edytowalnej wersji wraz
z danymi zrédtowymi xls (mozliwos¢ wykorzystania i modyfikacji w przysziosci przez
Zamawiajgcego), mapy, rysunki w formacie i inne grafiki edytowalne w programie Adobe
(podziat na warstwy) oraz jpg.

Dodatkowo:

- przekaze nagrania oraz transkrypcje wierne z FGI i IDI — przekazywane do 14 dni od
momentu zakonczenia realizacji poszczegoélnej metody

- baza sav, wyczyszczona wg ksigzki kodowej lub wczesniejszego opisu.

- grafiki (mapy, wykresy w wersji edytowalnej)

3. Broszury informacyjno- promocyjne (inforgrafiki)

Infografiki powinny zawiera¢ najwazniejsze informacje podsumowujgce wyniki badania.
Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i przedtozenia Zamawiajgcemu danych
podsumowujgcych wyniki badania, ktére stanowi¢ bedg wktad do infografik - osobno dla
kazdego z wojewodztw.

Infografika rozumiana jest w zamoéwieniu jako plansze stanowigce kompozycyjng catos$¢
koncentrujacag sie na prezentacji wynikow z badania. Prezentacja informacji w infografikach

7 Raport nie powinien zawiera¢ jedynie podsumowania informacji zebranych w ramach badan terenowych — tj. prezentowacé
zestawien odpowiedzi udzielonych przez respondentéw. Konieczne jest opracowanie catosciowe zebranego materiatu
umozliwiajace udzielenie opisowych odpowiedzi na postawione pytania badawcze. Opracowanie to powinno taczy¢ informacje
uzyskane w poszczegodlnych pytaniach kwestionariuszowych oraz odnosi¢ si¢ do zaleznosci pomigdzy badanymi zmiennymi
oraz zawiera¢ uzasadniong interpretacja otrzymanych wynikow.
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zawiera¢ moze zaréwno diagramy, wykresy, mapy, tabele, schematy, wykazy, teksty, jak
réwniez rysunki, symbole, ikony, strzalki i inne znaki.

4. Prezentacja multimedialna

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania oraz przedstawienia 4 prezentacji: 1
prezentacji wstepnego raportu metodologicznego, 2 prezentacji raportéw koncowych dla
kazdego z wojewddztw, 1 prezentacji wstepnego raportu eksperckiego.

Niniejsze prezentacje powinny zostaé opracowane w programie MS Power Point lub
rownowaznym oraz zaprezentowane w terminie oraz miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym.
Zawartos¢ merytoryczna kazdej z prezentacji powinna by¢ kazdorazowo konsultowana z
Zamawiajgcym.

Prezentacje zawiera¢ bedzie wyniki badania, najwazniejsze wnioski oraz rekomendacje.
Zamawiajgcy oczekuje, aby dostarczane przez Wykonawce teksty byly zgodne z ogdlnie
przyjetymi zasadami redakcji tekstu, w tym wymaga:

a) spojnosci  poszczegolnych  watkéw, poprawnosci  przygotowania  logicznego
i merytorycznego wywodu, kolejnosci formutowania tez badawczych, stosowania
wyjadnien, poprawnego umiejscawiania watkéw w kontekécie badawczym;

b) poprawnosci stylistycznej, gramatycznej, wtasciwego stosowania interpunkcji;

c) poprawnosci dokumentowania tez umozliwiajgcej weryfikacje danych, twierdzen, odwotania
do tekstow zrodtowych, fragmentéw transkrypcji z materiatdow zrodtowych uzyskanych
w badaniu;

d) zachowania logicznej struktury przygotowania raportu z badan opartej o formute
wyjasniania/interpretowania opisywanych zjawisk i zalezno$ci wraz z komentarzem
zawierajgcym uzasadnienie, opis wynikow badania, ich analize i interpretacje; rozdziaty
analityczne powinny zawiera¢ podsumowania i wnioski czgstkowe;

e) technicznej redakcji tekstu wedtug wskazéwek Zamawiajgcego. Po podpisaniu umowy
Zamawiajgcy przekaze szczegotowe wytyczne dotyczgce redakcji raportu i przygotowania
prezentaciji.

f) przejrzystosci tekstu, odpowiedniej redakcji rozdziatbw i poszczegdlnych watkow
(numeracja), czytelnego przygotowania elementoéw graficznych, rysunkéw, tabel.

5. Raport ekspercki

Raport z badania opracowany po przeprowadzeniu seminarium/panelu eksperckiego
dotyczgcy podobienstw i rozbieznosci we wdrazaniu rekomendacji na szczeblu regionalnym
i krajowym. Ponadto realizacji polityki rozwoju kraju (przeciwdziatanie depopulacji oraz
realizacja polityki prorodzinnej) .

Dostarczane przez Wykonawce dokumenty w formie elektronicznej powinny byc¢
przesytane na adres e-mail: p.szczech@podkarpackie.pl, m.kowalik@podkarpackie.pl oraz
m.piech@podkarpackie.pl.  Dokumenty powinny byC przygotowane w edytorze tekstu
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umozliwiajgcym ich swobodng edycje (w przypadku prezentacji w edytorze prezentaciji
umozliwiajgcym odtwarzanie i edycje). Zamawiajgcy informuje, ze jest w posiadaniu pakietu
.Microsoft Office”. Raport nalezy rzetelnie przygotowa¢ pod katem zgodnosci z zasadami
jezyka polskiego. Tekst odbiegajgcy od wyktadni zasad gramatyki i stylistyki jezyka polskiego
zostanie zakwalifikowany jako razgce odstepstwo od zapisow Szczegotowego Opisu
Przedmiotu Zamowienia.

V. Wspétpraca z Wykonawcg / wytyczne dotyczace realizacji zaméwienia

Wykonawca w ramach zaméwienia jest zobowigzany przestrzega¢ zasad oraz wykonania

nastepujgcych zadan:

1) Realizacji badania zgodnie z zapisami umowy i Szczegdétowym Opisem Przedmiotu
Zamédwienia. Wykonawca jest zobowigzany do rzetelnej i terminowej realizacji zamowienia,
w tym uwzgledniania sugestii i uwag zgtaszanych przez Zamawiajgcego.

2) Pozyskania przy uzyciu witasnych srodkdéw wszystkich wymienionych w specyfikacji
i raporcie metodologicznym danych statystycznych, zrodet, raportéw, baz danych i innych
niezbednych do realizacji badania dokumentdw.

3) Zapewnienia wykwalifikowanego personelu realizujgcego poszczegdlne elementy badania.
Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia instruktazu prowadzacych wywiady IDI,
FGI i ankieterow CAPI/CAWI przed rozpoczeciem badania. Wykonawca jest zobowigzany
do poinformowania Zamawiajgcego przynajmniej 2 dni przed planowanym szkoleniem
0 jego miejscu i czasie trwania. Zamawiajgcy ma prawo uczestniczy¢é w wybranym
szkoleniu. W przypadku braku mozliwosci fizycznego uczestniczenia przedstawiciela
Zamawiajgcego w szkoleniu/szkoleniach, Wykonawca musi zapewni¢ mozliwos¢
uczestniczenia w spotkaniu za posrednictwem wideokonferencji. Instruktaze / szkolenia
powinny odby¢ sie pomiedzy godz. 9:30 a godz. 14:30 w dniu roboczym.

4) Wywiady IDI, FGI, CAPI oraz CAWI moga realizowac¢ tylko ankieterzy, ktérzy wezmg udziat
w szkoleniu.

5) Przeprowadzenie rekrutacji, zaproszenia do udziatu w badaniu, ustalenia terminéw
i miejsca oraz realizacji poszczegolnych elementéw badan terenowych sktadajgcych sie na
cato$¢ zamédwienia. Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy list polecajgcy dla respondentow
biorgcych udziat w badaniu. ,Odwiedzajgcy” wybrane do badania instytucje rozumiani bedg
w badaniu jako osoby nie zamieszkujgce gminy / dzielnicy, w ktérej znajduje sie badana
instytucija.

6) W ramach raportu metodologicznego Wykonawca opracuje i przedstawi do akceptacji przez
Zamawiajgcego projekty narzedzi badawczych. Jezeli w toku badania narzedzia
przedstawione w raporcie metodologicznym bedg wymagaty modyfikacji, Wykonawca
wprowadzi niezbedne zmiany do narzedzi i przedstawi do akceptacji przez Zamawiajgcego.

7) W trakcie realizacji badania CAPI z wylosowanej bazy danych Wykonawca podejmie co
najmniej 2 proby kontaktu z danym respondentem zanim zastgpi rekord w bazie danych
innym podmiotem. Wykonawca jest zobowigzany zbiera¢ dane o wszystkich, z ktérymi
podjat probe kontaktu - niezaleznie od tego, czy udato sie z nimi przeprowadzi¢ wywiady.
Lista respondentow powinna uwzglednia¢ co najmniej adres gospodarstwa domowego,
miejscowosé. Wykonawca jest zobowigzany rejestrowaC wszystkie przeprowadzone
wywiady i potrafi¢ je przypisa¢ do odpowiednich rekordéw w bazie danych.
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8) W trakcie wywiadow indywidualnych (IDl) oraz grupowych (FGI i panel ekspertow)
Wykonawca zbierze szczegodtowe informacje pozwalajgce na realizacje okreslonych celéw
badania. Zaktadany czas trwania jednego wywiadu indywidualnego to ok. 1,5 godziny
zegarowej, natomiast zogniskowanego wywiadu grupowego to ok. 2,5 godziny zegarowej;

9) Do badan IDI zostang wybrani ankieterzy, z ktérych kazdy ma doswiadczenie
w przeprowadzeniu przynajmniej 10 wywiadéw IDI;

10) Przed przystgpieniem do realizacji wywiadéw Wykonawca zobowigzany jest do realizaciji

badan pilotazowych:
a) W przypadku CAPI — 20 wywiadodw,
b) W przypadku CAWI — 10 wywiadow.

11) Badanie pilotazowe ma stuzy¢ sprawdzeniu, udoskonaleniu i doprecyzowaniu narzedzia
badawczego. Wnioski z pilotazu powinny stuzy¢ usunieciu btedéw narzedzia badawczego,
utomnosci technicznych, jezykowych, strukturalnych, niedoskonatosci zaburzajgcych
prawidtowy kontakt z respondentem. Raport z pilotazu z ewentualnymi uwagami
i propozycjami zmian w narzedziu badawczym oraz z bazg danych Wykonawca winien
przestaé Zamawiajgcemu do 2 dni od jego zakohczenia. Wywiady pilotazowe nie sg
wliczane do puli wywiadéw wymaganych przez Zamawiajgcego w opisie metodologii.

11) W przypadku wywiadu FGI i panelu eksperckiego Wykonawca zapewni odpowiednie
miejsce realizacji, rekrutacje respondentoéw i petng techniczng organizacje wywiadow (w
tym ewentualny transport do miejsca realizacji). Wykonawca na potrzeby realizacji FGI
zapewni odpowiednie, profesjonalne studio badan jakosciowych; wyposazenie w lustro
weneckie oraz urzgdzenia audio-video nagrywajgce dzwiek i obraz w sposob nie
zaktécajgcy przebiegu dyskusji, umozliwiajgce transkrybowanie zapisu wywiadow
grupowych oraz uczestnictwo obserwatoréw (obserwatorzy znajdowac sie muszg w innym
pomieszczeniu, niz uczestnicy wywiadu grupowego).

12) Panel ekspercki powinien odby¢ sie w Rzeszowie lub Krakowie, a za wynajecie sali, na
ktérg musi wyrazi¢ zgode Zamawiajgcy, odpowiada Wykonawca. Termin paneli zostanie
uzgodniony miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym.

12) Wykonawca musi otrzymac¢ wczesniejszg akceptacje dla ostatecznej wersji wszelkich
dokumentéw, narzedzi badawczych, korespondenciji itd. przed rozpoczeciem danego
elementu badania.

13) Osoba wskazana przez Wykonawce jako Kierownik zespotu badawczego powinna by¢
osobg dyspozycyjng w godzinach od 8.00 do 16.00 do roboczych kontaktéw
z Zamawiajgcym.

14) Zamawiajgcy moze wymagac biezacej informacji (nastepny dzien roboczy od wystania
powiadomienia) na temat zrealizowanych wywiadéw pogtebionych, CAPI oraz CAWI
(przestanie fragmentu bazy danych z wywiadéw wykonanych w wybranym okresie czasu).

15) Wykonawca bedzie informowaé Zamawiajgcego o pojawiajgcych sie i potencjalnych
problemach, zagrozeniach, opdznieniach w realizacji zamdwienia oraz konsultowacé
wszelkie decyzje zwigzane z realizacjg badania.

16) Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petng dokumentacje opracowang w trakcie
realizacji zamowienia, w tym: produkty finalne, wzory narzedzi badawczych, utworzone
bazy danych wraz z instrukcjg kodowa, transkrypcje, nagrania ze wszystkich wywiadow.

17) Zamawiajgcy moze przeprowadzi¢ we wlasnym zakresie kontrole jakosci elementéw
badania. W tym celu Wykonawca na Zzgdanie Zamawiajgcego jest zobowigzany
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udostepni¢ zapis dzwiekowy wybranego wywiadu lub umozliwi¢ uczestnictwo w wybranym
wywiadzie pogtebionym. W przypadku stwierdzenia ewidentnych niestarannos$ci (znaczna
liczba opuszczonych pytan, wartosci spoza dopuszczalnego zakresu, itp.) lub
ewidentnych btedow logicznych, Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ dodatkowy
wywiad zgodnie z procedurg ustalong przez Zamawiajgcego. W przypadku dalszych
nieprawidlowosci, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odsuniecia ankietera od
realizacji badania.

18) Wykonawca jest zobowigzany we wlasnym zakresie i na wtasny koszt zdoby¢ wszelkie
zgody na publikacje wizerunku oraz wypowiedzi oséb biorgcych udziat w realizacji
badania.

19) Jesli w SOPZ wystepujg: nazwy znakéw towarowych, patentéw lub pochodzenia
w kazdym przypadku dopuszczalne sg produkty réwnowazne pod wzgledem
funkcjonalnosci, nazewnictwa itp. W przypadku opisania przedmiotu zamodwienia za
pomocg norm, aprobat, specyfikacji technicznych i systemow odniesienia, nalezy przyja¢,
ze dopuszczone sg rozwigzania rownowazne. Wykonawca, ktory powotuje sie na
rozwigzania réwnowazne w stosunku do wskazanych, jest zobowigzany wykaza¢, ze
oferowane przez niego ustugi spetniajg wszystkie wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego.

VI. Harmonogram realizacji badania.

Badanie bedzie prowadzone w ciggu 28 tygodni (196 dni kalendarzowych) od dnia
podpisania umowy z Wykonawcg. Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnej i terminowej
realizacji badania.

Etap |

W terminie do 3 tygodni (21 dni kalendarzowych) Wykonawca:

+ dostarczy w formie elektronicznej wstepny raport metodologiczny w formie zapisu pliku
doc. lub docx.;

«» zaprezentuje wstepny raport metodologiczny w miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym
(wstepny raport metodologiczny prezentuje kierownik zespotu):

+» prezentacja wstepnego raportu metodologicznego odbedzie sie podczas dwudniowych
warsztatéw zorganizowanych przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy w terminie do 5 tygodni (35 dni kalendarzowych) ma prawo wnie$¢ uwagi do
wstepnego raportu metodologicznego, ktore Wykonawca ma obowigzek uwzglednic.

W terminie do 6 tygodni (42 dni kalendarzowych) Wykonawca:

+ Dostarczy w formie elektronicznej raport metodologiczny w formacie zapisu pliku doc. lub
docx.;

++ Dostarczy w formie papierowej raport metodologiczny w 2 egzemplarzach oraz no$niku CD-
R/DVD-Ri pendrive.
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Etap Il

W terminie do 22 tygodni (154 dni kalendarzowych) Wykonawca

+» Dostarczy w formie elektronicznej wstepne raporty koncowe dla kazdego z wojewodztw
(wstepny raport koncowy dla wojewodztwa podkarpackiego i wstepny raport koncowy dla
wojewddztwa matopolskiego) oraz wstepny raport ekspercki w formacie zapisu pliku doc.
lub docx.;

Zamawiajgcy w terminie do 24 tygodni (168 dni kalendarzowych) ma prawo wnie$¢ uwagi
do wstepnych raportéw koncowych i wstepnego raportu eksperckiego, ktore Wykonawca jest
zobowigzany uwzgledni¢ w koncowych wersjach raportow.

Etap Il

W terminie do 26 tygodni (182 dni kalendarzowych) Wykonawca:

+» Dostarczy w formie elektronicznej raporty koncowe dla kazdego z wojewodztw w formacie
zapisu pliku doc. lub docx.;

+ Dostarczy w formacie papierowej raporty koncowe w 2 egzemplarzach dla kazdego
z wojewddztw oraz nosniku CD-R/DVD-R i pendrive;

«» Zaprezentuje raporty koncowe dla kazdego z wojewddztw oraz wstepny raport ekspercki
w terminie oraz miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym (raporty koncowe i wstepny raport
ekspercki prezentuje kierownik zespotu):

+» prezentacja raportow koncowych i wstepnego raportu eksperckiego odbedzie sie podczas
dwudniowych warsztatow zorganizowanych przez Zamawiajgcego.

Etap IV

W terminie do 27 tygodni (189 dni kalendarzowych) Wykonawca:

+ Przeprowadzi seminarium/panel ekspercki dotyczgacy podobieAstw i rozbieznosci we
wdrazaniu rekomendacji na szczeblu regionalnym i krajowym

+» Dostarczy w formie elektronicznej raport ekspercki w formacie zapisu pliku doc. lub docx.;

+» Dostarczy w formacie papierowej raport ekspercki w 2 egzemplarzach oraz nosniku CD-
R/DVD-R i pendrive

+ dostarczy w formie elektronicznej propozycje danych, ktére powinny zosta¢ zamieszczone
w broszurach informacyjno - promocyjnych (infografikach) z niniejszego badania w formacie
zapisu doc. lub docx.

W terminie do 28 tygodni (196 dni kalendarzowych) Zamawiajgcy moze wnies¢ ewentualne
uwagi do raportu eksperckiego z niniejszego badania lub dokonac ich akceptacji pismem, ktore
stanowiC bedzie podstawe do realizacji zadania zwigzanego z drukiem publikacji i broszur
informacyjno -promocyjnych.
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VIl. Element SOPZ dotyczacy druku raportéw i broszur informacyjno-
promocyjnych (infografik)® z badania

Wykonawca jest zobowigzany do wykonania projektu graficznego okfadki i srodka publikacji
— layoutu (raportéw) oraz broszur informacyjno — promocyjnych (infografik), przygotowanie
do druku (w tym skfad, tamanie i korekta techniczna), oprawy, druku, utrwalenia na nosniku
elektronicznym oraz dostawy do siedziby Zamawiajgcego: 300 egzemplarzy raportu
koncowego dotyczacego wynikbw badania w wojewddztwie podkarpackim, 300
egzemplarzy raportu koncowego dotyczacego wynikdw badania w wojewodztwie
matopolskim oraz 300 egzemplarzy raportu eksperckiego, podsumowujgcego wyniki
badania, jak rowniez 500 egzemplarzy broszur informacyjno-promocyjnych (infografik)
dotyczacych efektéw badania w wojewddztwie podkarpackim i 500 egzemplarzy broszur
informacyjno-promocyjnych (infografik) dotyczgcych wynikéw badania w wojewddztwie
matopolskim.

1. Realizacja przedmiotu zaméwienia w zakresie druku obejmuje:

Wykonawca, na podstawie zaakceptowanych przez Zamawiajgcego raportdow koncowych
i raportu eksperckiego z badania oraz wytycznych przekazanych przez Zamawiajgcego
zobowigzany bedzie do (etapy prac):

I.  Opracowania projektu graficznego oktadki i srodka publikacji — layoutéw oraz projektu

broszur;

II. Wykonania komputerowego skfadu, famania tekstu oraz przygotowania publikacji
i broszur do druku;

lll. Wykonania korekty tekstu w zakresie stylistyki, ortografii, interpunkciji;

IV. Oprawy i druku publikacji i broszur.

V. Dostawy publikacji i broszur do siedziby Zamawiajgcego i Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Matopolskiego® wraz z przekazaniem wersji elektronicznej projektu
szablonu graficznego okfadek i szaty graficznej (layoutu) oraz szaty graficznej broszur a
takze wersji elektronicznej gotowych publikacji i broszur.

2. Szczegoétowy zakres prac obejmujacych wszystkie publikacje i broszury:

ETAP I: Opracowanie projektu graficznego oktadek, sSrodkéw publikacji — layoutéw oraz
broszur informacyjno- promocyjnych (infografik)

Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania projektu graficznego oktadek i srodkéw
publikacji (layoutéw) oraz projektu broszur w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, w szczegolnosci
przeprowadzenia prac obejmujgcych:

8 Zwanych dalej broszurami.

9 Dostawa do siedziby Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego obejmuje dostarczenie 300 egzemplarzy
raportu dotyczacego wynikow badan w wojewddztwie matopolskim, 150 egzemplarzy raportu eksperckiego oraz 500
egzemplarzy broszur informacyjno - promocyjnych dotyczacych badania w wojewddztwie matopolskim.
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a) opracowanie min. 3 projektow graficznych oktadki dla kazdego z raportéw na
podstawie koncepcji przedstawionej przez Zamawiajgcego oraz materiatéw wtasnych
Wykonawcy,

b) opracowanie min. 3 projektéw srodka dla kazdego z raportow -layoutu,

c) opracowanie min. 2 projektow graficznych dla kazdej z broszur informacyjno-
promocyjnych (infografik).

Zamawiajacy ma prawo zleci¢ wykonanie kolejnych projektdéw graficznych oktadki i Srodka dla
kazdego z raportdw (layoutu) oraz broszur, az do ostatecznej akceptacji projektéw przez
Zamawiajacego.

ETAP 1I: Wykonanie komputerowego skitadu, tamania tekstu oraz przygotowania
publikacji i broszur do druku

Wykonawca bedzie zobowigzany do graficznego i technicznego przygotowania publikaciji
i broszur. W szczegolnosci przeprowadzenia prac obejmujgcych:

a) sklad i tamanie tekstu przekazanego materiatu przez Zamawiajgcego wediug
przygotowanego oraz wczesniej zaakceptowanego przez Zamawiajgcego projektu
srodka wszystkich publikacji (layoutu) oraz projektu broszur,

b) opracowanie komputerowe tablic, wykreséw, map, rysunkow, zdje¢, graféow, a ponadto
tytutdw opiséw, uktadow tabelarycznych, ramek, indeksow, przypisow, bibliografii
oraz innych elementow wyrdznienia graficznego waznych informacji/ sentencji
wybranych z tekstéw itp.,

c) redakcje techniczna,

d) montaz elektroniczny publikacji i broszur,

e) naswietlenia.

ETAP Ill: Wykonanie korekty tekstu w zakresie stylistyki, ortografii, interpunkcji

Wykonawca bedzie zobowigzany do jezykowego przygotowania publikacji i broszur, tj.
wykonania korekty tekstu przekazanego przez Zamawiajgcego w zakresie stylistyki, ortografii,
interpunkcji. Wykonawca bedzie zobowigzany do korekty po sktadzie publikacji, w tym:

a) korekty jezykowej (sprawdzenia pisowni i poprawnos$ci gramatycznej),

b) redakc;ji stylistycznej (naniesienia poprawek stylistycznych),

¢) ujednolicenia formatowania tekstu,

d) poprawienia usterek powstatych na etapie sktadu.
Korekta bedzie przeprowadzona na wydrukach tekstu publikacji i broszur sporzgdzonych po
sktadzie. Oprocz korekty Wykonawca bedzie zobowigzany do weryfikacji uktadu wizualnego
tekstu oraz szaty graficznej publikacji i broszur po sktadzie. Zamawiajgcy w okresie realizaciji
zamowienia ma prawo do dwukrotnego zgfoszenia niniejszej korekty.
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ETAP IV: Oprawa i druk publikacji i broszur.
Minimalne wymagania Zamawiajgcego dotyczgce parametrow technicznych publikacii:

Publikacja raportéw bez oktadki:

a) format pionowo A4 (297 mm x 210 mm),

b) druk dwustronny petny kolor,

c) rodzaj papieru: offsetowy 90g/m?,

d) zawartos$¢: tekst, tabele, wykresy, rysunki (zdjecia, mapy),

e) wymagany rozmiar czcionki w publikacji: 11-12 pkt, wymagany rozmiar czcionki
w tabelach: 10-11 pkt (rozmiar czcionki zostanie uzgodniony podczas korekty
edytorskiej).

Okfadki publikacii :
a) format pionowo A4 (297 mm x 210 mm),
b) druk jednostronny petny kolor,
c) materiat okfadek: karton o gramaturze co najmniej 250g/m? kredowany jednostronnie
z biatym spodem, okryty jednostronnie folia,
d) publikacje klejone na grzbiecie w technologii PUR lub réwnowaznej,
e) tytuty publikacji umieszczone na grzbiecie publikacii,

Publikacja broszur informacyjno-promocyjnych (infografik)

a) format: A4 skladany do A5 (148 x 210 mm) ;

b) rodzaji grubos¢ papieru:
» oktadka — kredowy btysk, 300 g/m2,
* strony wewnetrzne — kredowy btysk, 170 g/m2;

c) uszlachetnianie: folia mat i lakier UV wybidérczy na zewnetrznej czesci
oktadki;

d) kolorystyka: druk dwustronny, kolorowy (4/4);

e) szycie: zwykte (zeszytowe) na grzbiecie, po dtugiej krawedzi;

Infografika rozumiana jest w zamodwieniu jako plansze stanowigce kompozycyjng catosé
koncentrujgca sie na prezentacji wynikéw z badania. Prezentacja informacji w infografikach
zawiera¢ moze zaréwno diagramy, wykresy, mapy, tabele, schematy, wykazy, teksty, jak
réwniez rysunki, symbole, ikony, strzafki i inne znaki.

Infografika moze by¢ ztozona z minimalnie dwdch, a maksymalnie czterech plansz w formacie
A4 i zawiera¢ bedzie logotypy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Matopolskiego 2014-2020, Wojewddztwa Matopolskiego, Unii Europejskiej z podpisem Unia
Europejska Fundusz Spojnosci oraz informacje o wspoffinansowaniu ze $rodkow Unii
Europejskiej.

Wykonawca wykona po dwa projekty infografiki dla kazdego z wojewddztw, z ktorych
Zamawiajgcy wybierze po jednym dla kazdego z wojewodztw.
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Wybrane infografiki powinny by¢ przestane do Zamawiajgcego w formacie edytowalnym
w programach graficznych.

Przyktadowe infografiki:

http://stat.gov.pl/infografiki-widzety/infografiki/infografika-sport-i-rekreacja,57,1.html

http://stat.gov.pl/infografiki-widzety/infografiki/infografika-wypadki-przy-pracy-2016,4,3.html

http://stat.gov.pl/infografiki-widzety/infografiki/infografika-jajka,27,2.html

Druk kazdej z publikacji oraz broszur nastgepuje po ich zatwierdzeniu do druku (w
formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej).

Wykonawca wydrukuje trzy raporty w tgcznym naktadzie 900 egzemplarzy publikacji
oraz dwie broszury informacyjno-promocyijne w naktadzie 1000 egzemplarzy.

Wykonawca zobowigzany jest do opatrzenia publikacji i broszur wymaganymi przez
Zamawiajgcego znakami graficznymi, tj.:

Etjjrr\gug_zsekie Rzeczpospolita Unia Europejska [y
PeJs - Polska Fundusz Spojnosci  [ETINE:
Pomoc Techniczna *
Rozmieszczenie i wielko§¢ wymaganych znakdéw graficznych zostanie ustalona

z Zamawiajgcym w czasie opracowywania przez Wykonawce wizualizacji przedmiotu
zamoéwienia. Zamawiajgcy nie dopuszcza umieszczenia znakéw graficznych w formie naklejek
na publikacjach i broszurach.

Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do:

e oOpatrzenia publikacji numerami ISBN,

e opatrzenia publikacji formuta: ,Egzemplarz bezptatny”,

e druku zaakceptowanych wersji publikacji i broszur zgodnie z warunkami okreslonymi
w parametrach technicznych i informacji o naktadach.

ETAP V: Dostawa publikacji i broszur

Po dokonaniu druku publikacji i broszur Wykonawca bedzie zobowigzany do:
a) spakowania publikacji i broszur objetych niniejszym zamowieniem w papier pakowy
W sposoOb zabezpieczajgcy przed uszkodzeniem,
b) dostarczenia wilasnym $rodkiem transportu, na wiasny koszt oraz ryzyko
i roztadunku w ramach wynagrodzenia czesci przedmiotu zamowienia do miejsca
wskazanego przez Zamawiajgcego na terenie jego siedziby (tj. Urzad Marszatkowski
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c)

wojewodztwa Podkarpackiego, al. L. Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszéw!®) oraz
dostawe pozostatej czesci zamdwienia do Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Matopolskiego, ul. Wielicka 72, 30-552 Krakow?!! .

przekazania wraz z prawami autorskimi majgtkowymi, wszystkich zaakceptowanych
przez Zamawiajgcego projektow graficznych - w wersji elektronicznej (na nosniku CD,
pendrive w formatach PDF podglgdowy, PDF kompozytowy do druku, w plikach
otwartych na komputer typu PC — w formatach zastosowanych przez Wykonawce np.
cdr, ai, grafika rastrowa w formatach: tiff, psd, jpg, ewentualna grafika poza zdjeciowa
w formacie .eps, umozliwiajgcym nanoszenie poprawek oraz wykorzystanie ich
elementéw w catosci lub w czesci do ponownego wydruku, specyfikacja techniczna
do druku w formacie .doc)

Za szkody powstate w trakcie dostawy spowodowane nienalezytym opakowaniem
lub przebiegiem transportu wine ponosi Wykonawca.

3.

1)

2)

Terminy realizacji poszczegolnych elementéw zaméwienia:

W terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia akceptacji przez Zamawiajgcego
raportéow z badania Wykonawca zobowigzany bedzie wykonac i przesta¢ min. 3
projekty graficzne oktadki dla kazdej z publikacji, min. 3 projekty szablonu srodka kazdej
Z publikacji — layoutu oraz min. 2 projekty graficzne broszur informacyjno -promocyjnych
dla kazdego z wojewddztw na wskazany adres e-mail Zamawiajgcego (w postaci zapisu
w formacie pdf). Zamawiajgcy z przedstawionych projektdw wybierze po 1 projekcie
graficznym okfadki, po 1 projekcie srodka dla kazdej z publikaciji (layoutu), po 1 projkecie
graficznym broszur informacyjno — promocyjnym dla kazdego z wojewddztw, ktdre
nastepnie zostang zmodyfikowane przez Wykonawce zgodnie z uwagami
Zamawiajgcego.

W przypadku odrzucenia przez Zamawiajgcego przedstawionych propozycji
Wykonawca w ciggu 3 dni kalendarzowych od otrzymania uwag opracuje
i przedstawi kolejne propozycje projektow graficznych oktadek publikacii, szablonéw
srodka publikacji (layoutu) oraz projektéw graficznych broszur i przesle na wskazany
adres e-mail Zamawiajgcego (w postaci zapisu w formacie pdf).

Wykonawca zobowigzany bedzie do przesytania projektéw graficznych az do
ostatecznej ich akceptacji przez Zamawiajgcego.

Powyzej opisany proces uzgodnien powinien zakonczy¢ sie w ciggu 10 dni
kalendarzowych od jego rozpoczecia.

W terminie do 12 dni kalendarzowych od dnia zaakceptowania przez
Zamawiajacego projektu graficznego oktadki i szablonu $rodka kazdej z

10 Dostawa do siedziby Zamawiajacego obejmuje dostarczenie 300 egzemplarzy raportu dotyczacego wynikow badan w
wojewodztwie podkarpackim, 150 egzemplarzy raportu eksperckiego oraz 500 egzemplarzy broszur informacyjno-
promocyjnych dotyczacych badania w wojewodztwie podkarpackim.

11 Dostawa do siedziby Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego obejmuje dostarczenie 300 egzemplarzy
raportu dotyczacego wynikow badan w wojewddztwie matopolskim, 150 egzemplarzy eksperckiego oraz 500 egzemplarzy
broszur informacyjno - promocyjnych dotyczacych badania w wojewddztwie matopolskim.
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3)

4)

5)

6)

7

5.

publikacji (layoutu) (zakonczenie | etapu) Wykonawca zobowigzany bedzie wykonac
sktad, famanie oraz korekte jezykowsq i stylistyczng tekstu oraz przesta¢ na wskazany
adres e-mail wersje elektroniczng publikacji po sktadzie (wraz z uwagami naniesionymi
podczas korekty) w celu weryfikacji wynikow korekty.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wniesienia uwag, zmian do tresci publikacji,
w terminie 7 dni kalendarzowych, ktére Wykonawca bedzie zobowigzany uwzglednic.

Wykonawca bedzie zobowigzany nanies¢ poprawki i uwagi zgtoszone przez
Zamawiajgcego w stosunku do tekstu publikacji po sktadzie, i przestania poprawionych
publikacji w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia otrzymania uwag
od Zamawiajgcego na wskazany adres e-mail Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy w terminie 5 dni kalendarzowych zobowigzany bedzie zaakceptowac
przestane przez Wykonawce publikacje.

Wykonawca przediozy ostateczng wizualizacje przedmiotu zamédwienia w wersji
papierowej, uwzgledniajgcg ww. szczegotowy zakres (opis) prac, w terminie 5 dni
kalendarzowych liczonych od ostatecznej akceptacji wersji elektronicznej
publikacji.

Wykonawca bedzie modgt przystgpi¢ do prac zwigzanych z wydrukiem prébnym
publikacji, po wprowadzeniu zmian i uwzglednieniu uwag zgtoszonych przez
Zamawiajgcego hatym etapie i zatwierdzeniu tekstu publikacji do druku przez
Zamawiajgcego na pismie lub poprzez poczte elektroniczng.

Realizujgc ww. zakres prac nad ostateczng wizualizacjg przedmiotu zamowienia
Wykonawca musi w sposob biezagcy konsultowac¢ z Zamawiajgcym poszczegdlne jego
etapy.

Zamawiajgcy zatwierdzi wizualizacje przedmiotu zamowienia w terminie do 4 dni
kalendarzowych od dnia dostarczenia jej do siedziby Zamawiajagcego w wersji
papierowej. W tym terminie Zamawiajgcy ma prawo zgtosi¢ uwagi do wersji probnej
wydruku, ktore Wykonawca ma obowigzek uwzgledni¢ w wersji ostatecznej wydruku.

Wykonawca wykona przedmiot zamowienia i dostarczy go do siedziby Zamawiajgcego
w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia pisemnej akceptacji ostatecznej
papierowych wersji probnych wydrukow dokonanych przez Zamawiajgcego.

Termin wykonania zaméwienia:

Wykonawca zobowigzuje sie wykonac ustugi objete niniejszym SOPZ w zakresie druku
w terminie maksymalnie 56 dni kalendarzowych od dnia akceptacji przez
Zamawiajacego raportéw z badania

Wspélpraca z wykonawca:
Wykonawca wykona zamoéwienie zgodnie z warunkami okreslonymi w czesci SOPZ,
w ktorej szczegdtowo opisano przedmiot zamowienia.
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o W ftrakcie realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania
statych konsultacji z Zamawiajgcym i uzyskiwania pisemnych akceptacji (dopuszcza sie
akceptacje w formie elektronicznej) oraz do wprowadzania wszelkich zmian zgodnie
z sugestiami Zamawiajgcego na kazdym etapie prac. Brak biezgcych konsultacji
oraz nieuwzglednianie uwag zgtaszanych przez Zamawiajgcego daje Zamawiajgcemu
prawo do rozwigzania umowy z winy Wykonawcy.

e Za kazdym razem kiedy mowa jest w SOPZ o wysytaniu przez Wykonawce
poszczegodlnych produktow droga elektroniczng, nalezy je wysyla¢ na adresy e-mail
Zamawiajgcego: p.szczech@podkarpackie.pl ; m.kowalik@podkarpackie.pl oraz
m.piech@podkarpackie.pl

6. Inne szczegdlne warunki:

Zamawiajgcy wymaga aby wszelkie czynnosci podejmowane przez Wykonawce lub
podwykonawce i zwigzane z przygotowaniem do druku i drukowaniem (w tym m.in.
opracowanie projektu graficznego okfadki i srodka publikacji — layoutu oraz broszur, korekta
jezykowa, przygotowanie matryc/materiatéw do produkcji, wydruk offsetowy na maszynach
arkuszowych, obstuga maszyn i urzadzen drukarskich i introligatorskich, monitorowanie
procesu druku i introligatorskiego oraz dbatosé o wysoka jakos¢ wyrobdw, biezgca kontrola
jakosci wykonywanych nadrukéw), wykonywane byly przez pracownika/pracownikow
zatrudnionego/ych na podstawie umowy o prace (art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974
r. - Kodeks pracy).

VIIl. Obiér zadania

Odbiér przedmiotu zamowienia zostanie potwierdzony protokotem podpisanym przez
Zamawiajgcego i Wykonawce. Dzien podpisania protokotu przez Zamawiajgcego bedzie
dniem wykonania catosci zamdwienia.

VIII. Informacja o wspéifinansowaniu przez Unie Europejska

Badanie wspoffinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna na lata 2014-2020. Wykonawca powinien zadbaé
o przekazanie informacji o wspoffinansowaniu osobom biorgcym udziat w badaniu. Na
wszystkich dokumentach (réwniez w wersji elektronicznej), korespondencji, prezentacjach itd.
zwigzanych z przeprowadzanym badaniem Wykonawca jest zobowigzany stosowac
oznakowanie (logotypy Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna na lata 2014-2020, Unii
Europejskiej z podpisem Fundusz Spéjnosci oraz Rzeczpospolita Polska) oraz informacje
o wspoffinansowaniu ze Srodkéw Unii Europejskie;.
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