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Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamdwienia (SOPZ)

Przedmiot zaméwienia:

Przygotowanie i wydanie czterech numeréw Biuletynu informacyjnego Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Podkarpackiego (RPO WP) pt. ,,Zobacz zmiany”

w ktérego sktad wchodza dwa zadania:

e Zadanie nr 1 - Zaprojektowanie, zredagowanie, i opublikowanie czterech numeréw
e-biuletynu informacyjnego RPO WP

e Zadanie nr 2 - Zaprojektowanie, zredagowanie, przygotowanie, druk i dystrybucja czterech
wydan biuletynu informacyjnego RPO WP z wykorzystaniem tresci redakcyjnych uprzednio
przygotowywanych w ramach e-biuletynu

Wykonawca w ofercie przedstawi szczegétowa koncepcje realizacji zamowienia zgodnie
Z poniZzszymi zapisami.

I. Opis przedmiotu zamdwienia.

Celem realizacji zaméwienia jest informacja i promocja RPO WP, poprzez zredagowanie,
i opublikowanie e-biuletynu informacyjnego, ktory obejmuje tematyke dotyczgca wdrazania
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,
a takze szeroko rozumiang tematyke Funduszy Europejskich. Biuletyn ma by¢ kompleksowym
i miarodajnym zrédtem informacji - w tym wiedzy specjalistycznej na temat srodkéw RPO
i zasad realizacji projektow. Ponadto prezentowane powinny by¢ w nim dobre praktyki oraz
wptyw Funduszy Europejskich na rozwdj wojewddztwa podkarpackiego. E-biuletyn docierac
ma do beneficjentdow, potencjalnych beneficjentow oraz do ogétu spoteczenstwa za
posrednictwem strony internetowej, newslettera, Facebooka oraz innymi kanatami
elektronicznymi, w tym réwniez kanatami informacyjnymi Wykonawcy. Biuletyn w wersji do
druku opracowany bedzie z wykorzystaniem tresci uprzednio przygotowywanych w ramach e-
biuletynu. Dystrybuowany bedzie wsréd JST, Instytucji publicznych i beneficjentéw RPO.

Il. Zawartos¢ numerdéw

Kazde wydanie biuletynu bedzie zawiera¢ informacje zwigzane z wdrazaniem RPO WP, w tym

m.in.:

— informacje nt. postepdw we wdrazaniu programu na lata 2014-2020,

— informacje dotyczgce nowej perspektywy finansowej na lata 2021-2027,

— wywiady np. z osobami z kadry zarzadzajgcej RPO WP, z beneficjentami, z ekspertami, ze
znanymi osobami zwigzanymi z regionem lub innymi osobami wskazanymi przez
Zamawiajgcego,

— prezentacje dobrych praktyk (m.in. w formie opiséw, wywiaddéw z beneficjentami, ich
nieodtgczng czescig beda fotografie),

— artykuty eksperckie,

— inne.



Szczegdtowa zawartos¢ numerdw oraz harmonogram prac nad wydaniem kazdego numeru
Biuletynu uzgodniona zostanie pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg w trakcie realizacji
zawartej umowy.

Biuletyn bedzie stanowit kontynuacje biuletynu informacyjnego Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 pn. ,Zobacz zmiany”, ktory
dostepny jest na stronie www.rpo.podkarpackie.pl

Zadanie nr 1 - Zaprojektowanie, zredagowanie, i opublikowanie czterech numeréw
e-biuletynu informacyjnego RPO WP

Kazde wydanie biuletynu w wersji mobilnej, zwanego dalej e-biuletynem, ma sktadac sie
z tekstow, infografik, wykresow oraz zdje¢ wykonanych zgodnie z ponizszymi zadaniami. Ma
on zosta¢ przygotowany w wersji elektronicznej przeznaczonej do odtwarzania przez
komputery stacjonarne oraz urzgdzenia mobilne (tablety, smartfony). Do kazdego e-biuletynu
powinna powstacé animacja promujgca biezgce wydanie.

Do zadan Wykonawcy nalezec bedzie:

1. Wykonanie czterech wydan e-biuletynu o nastepujgcych parametrach technicznych

i wtasciwosciach:

a) Publikacja cyfrowa przygotowana w formie responsywnej z wykorzystaniem jezyka
HTML5 umozliwiajagcej przegladanie na smartfonach, tabletach, laptopach
i komputerach stacjonarnych.

b) Publikacja powinna sie odpowiednio dopasowywaé do wielkosci ekranu urzadzenia, na
ktorym bedzie wyswietlana. Tekst na ekranach smartfonéw powinien by¢ czytelny dla
0sob dobrze widzgcych bez koniecznosci jego kazdorazowego powiekszania.

c) Publikacja powinna by¢ dostosowana do wymagan WCAG 2.0 Web Content Accessibility
Guidelines — Wytyczne dotyczgce dostepnosci tresci internetowych. Zawarte zdjecia
i grafiki muszg posiadad tekst alternatywny z opisem ich zawartosci.

d) Wykonawca przeprowadzi testy dziatania publikacji cyfrowej na urzgdzeniach mobilnych
(smartfony i tablety) wyposazone w popularne przegladarki internetowe, minimum
Internet Explorer, Firefox, Google Chrome, Opera i Safari i przedstawi zrzuty z ekranu do
akceptacji Zamawiajgcego.

e) E-biuletyn bedzie mozna przeglagdac¢ w internecie oraz wywotywac¢ do wyswietlenia na
smartfonach i tabletach za pomocg kodu QR.

2. Przygotowanie e-biuletynu z wykorzystaniem wczesniejszego wydania dostepnego na
stronie internetowej www.rpo.podkarpackie.pl w zaktadce Pobierz poradniki i publikacje/
e-biuletyn (Link: http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-
programie/pobierz-poradniki-i-publikacje/e-biuletyny/702-e-magazyn-zobacz-zmiany-
regionalnego-programu-operacyjnego-wojewodztwa-podkarpackiego-na-lata-2014-2020 )

3. Zaplanowanie i przygotowanie zawartosci merytorycznej e-biuletynu o objetosci ok. 15
podstron i przedstawienie jej do akceptacji Zamawiajgcego, w tym przygotowanie
wtasnych materiatéw tekstowych tj.:

a) napisanie przez Wykonawce:
* sfowa wstepnego
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* aktualnosci na podstawie materiatow otrzymanych od Zamawiajgcego

* artykutdw prezentujgcych dobre praktyki Funduszy Europejskich w regionie

* artykutéw dotyczacych aktualnego stanu wdrazania, naboréw w ramach RPO WP
2014-2020

* artykutu eksperckiego

* artykutéw dotyczacych projektow realizowanych w ramach innych programoéw

* innych artykutdw zaproponowanych przez Wykonawce, uzgodnionych
Z Zamawiajacym

b) redakcje materiatéw otrzymanych od Zamawiajacego,
c) redakcje i korekte tekstow.

. Przygotowanie materiatéw ilustracyjnych i multimedialnych w tym:

przygotowanie animacji promujgcej kazdorazowe wydanie publikacji. Animacja
w jezyku polskim o tematyce spdjnej z trescig publikacji, zawierajgca elementy
fabularne, graficzne oraz wymagane znaki zgodne z systemem identyfikacyjnym RPO
WP. Tekst lektorski — z myslg o osobach niestyszgcych — powinien sie wyswietlac
w odpowiednim miejscu ekranu,

wykonanie minimum 20 zdje¢ wtasnych ilustrujgcych poszczegdlne artykuty,
pozyskanie zdje¢ od Zamawiajgcego i beneficjentéw,

przygotowanie infografik i tabel oraz innych elementéw graficznych.

. Wypetnienie e-biuletynu trescig tekstowg oraz graficzng, w tym osadzenie elementéw

multimedialnych i galerii zdjeé.

. Publikacje w internecie na wifasnym serwerze oraz przekazanie plikdw e-biuletynu

Zamawiajgcemu.
Przekazanie projektu graficznego e-biuletynu wraz z autorskimi prawami majgtkowymi

n

a

a wszystkich polach eksploatacji.

. Utrzymanie na serwerze Wykonawcy przez okres min. roku od dnia publikacji,

w przypadku zmian réwniez aktualizacja tresci.

2. Zadanie nr 2 - Zredagowanie, druk i dystrybucja biuletynu informacyjnego RPO WP

Biuletyn w wersji do druku ma by¢ opracowany z wykorzystaniem tresci redakcyjnych
uprzednio przygotowywanych w ramach e-biuletynu.

Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie wykonanie:
a) czterech wydan Biuletynu, w szczegdlnosci:

zaplanowanie zawartosci merytorycznej i przedtozenie jej do akceptacji Zamawiajgcego
przygotowanie witasnych materiatow tekstowych: aktualnosci, artykutéw, wywiadow
stanowigcych adaptacje tekstow przygotowywanych w ramach Zadania nr 1
zredagowanie takich elementdw tekstowych jak: spis tresci ,W numerze”, stowo
wstepne, kalendarium i inne elementy uzupetniajgce

redagowanie materiatéw otrzymanych od Zamawiajgcego przygotowanych w ramach
Zadanianr 1,

opracowanie graficzne Biuletynu, a w tym:

e projekt layoutu i oktadek z zachowaniem szablonu wydania z 2019 r.,

e wykorzystanie wykonanych i przygotowanych fotografii w ramach Zadania 1,



wykorzystanie i adaptacja infografik, wykresow, tabel wykonanych w ramach Zadania
1,
korekta techniczna i redakcyjna tekstow.

- struktura Biuletynu (elementy obowigzkowe):

28 stron wraz z oktadka,

spis tresci ,,W numerze”,

stowo wstepne,

wywiad,

aktualnosci,

artykuty opisujgce dobre praktyki,

artykut ekspercki wyjasniajacy kwestie zwigzane z wdrazaniem RPO WP lub
programowaniem nowej perspektywy finansowej,

infografika, tabele,

kod QR

- skfad i druk Biuletynu, a w tym:

techniczne przygotowanie do druku, sktad, tamanie tekstow,
wykonanie plikéw PS,
druk o naktadzie 2 200 szt. Biuletynu,

- druk Biuletynu, wedtug ponizszej specyfikacji:

objetos¢: 28 stron wraz z oktadka

format A4,

papier kreda mat. nie mniejszy niz 130 g/m? ($rodki), kreda mat. nie mniejszy niz 250
g/m? + folia mat. (oktadka 1+0) + lakier wybidrczo (oktadka 1+0);

Oprawa broszurowa, szyta, dwie metalowe euro zszywki

peten kolor 4+4,

naktad: po 2 200 szt. na kazdy numer, tgcznie 8 800 szt.

dystrybucja biuletynu (opakowania po 10 szt.) do max 190 adresatéw na terenie
kraju.

dostarczanie pozostatego naktadu Biuletynu (pakowanego w paczkach po 50 szt.) do
siedziby Zamawiajgcego (Al. tukasza Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszow)

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste adresatéw na etapie realizacji zamodwienia.
przygotowanie i przekazanie Biuletynu w wersji elektronicznej w PDF Zmawiajgcemu
wraz z autorskimi prawami majgtkowymi do wszystkich materiatéw wytworzonych
podczas prac, na wszystkich polach eksploatacji.

przygotowanie i przekazanie Biuletynu w wersji elektronicznej w formie dostepnego
dla 0sdb z niepetnosprawnosciami pliku PDF. Wszystkie zdjecia oraz infografiki musza
zawierad teksty alternatywne.




lll. Harmonogram prac.

1. Zadanienr 1

Terminy wykonania zamdwienia:

E-biuletyn numer 1/2020 — wydany zostanie do dnia 15 kwietnia 2020 .
E-biuletyn numer 2/2020 — wydany zostanie do dnia 17 czerwca 2020 r.
E-biuletyn numer 3/2020 — wydany zostanie do dnia 23 wrzes$nia 2020 r.
E-biuletyn numer 4/2020 — wydany zostanie do dnia 9 grudnia 2020 r.

2. Zadanie nr 2

Terminy wykonania zamdéwienia

— Biuletyn numer 1/2020 — dostarczony zostanie do dnia 22 kwietnia 2020r.
— Biuletyn numer 2/2020 — dostarczony zostanie do dnia 24 czerwca 2020 r.
— Biuletyn numer 3/2020 — dostarczony zostanie do dnia 30 wrzesnia 2020 .
— Biuletyn numer 4/2020- dostarczony zostanie do dnia 16 grudnia 2020 r.

Nakfad poszczegdlnych wydan Biuletynu zostanie w powyzszych terminach dostarczony do
siedziby Zamawiajgcego.

Wykonawca w ciggu tygodnia od wydania wersji drukowanej dokona dystrybucji biuletynow
do max. 200 adresatow wskazanych przez Zamawiajacego w opakowaniach po 10 szt.
uniemozliwiajacych zniszczenie.

Wykonawca oswiadczy na piSmie lub przedstawi Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajace
dystrybucije biuletyndw do okreslonej liczby adresatow.

IV. Sposéb wydawania Biuletynu.

Wydawcy Biuletynu bedzie Zamawiajgcy. Na drugiej stronie bedzie umieszczona stopka

redakcyjna, ktéra jednoznacznie wskaze, iz:

e Wydawcg Biuletynu jest Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego, Al. tukasza
Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszéw oraz dane kontaktowe Departamentu Promocji, Turystyki
i Wspotpracy Gospodarczej , tel. + 48 17747 66 00, fax +48 17850 17 01, e-mail
pg@podkarpackie.pl,info.rpo@podkarpackie.pl;www.rpo.podkarpackie.pl

e Biuletyn jest bezptatny i wydawany ze srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Pomocy Technicznej Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,

e W Biuletynie nalezy zamiesci¢ numer ISSN,

e Na tylnej okfadce Biuletynu ma sie znajdowa¢ informacja o oficjalnej stronie internetowej
RPO WP 2014-2020 tj. www.rpo.podkarpackie.pl oraz oficjalnym fanpage'u tj.
https://www.facebook.com/zmieniamypodkarpackiezrpo/, jak réwniez dane kontaktowe
Sieci Punktéw Informacyjnych Funduszy Europejskich w wojewddztwie podkarpackim.

Biuletyn powinien by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w Podreczniku wnioskodawcy
i beneficienta programow polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji
i promocji, ktéry dostepny jest na stronie www.rpo.podkarpackie.pl. Ma zawiera¢ ciag
logotypdw z odniesieniami stownymi do Funduszy Europejskich, barw Rzeczpospolitej
polskiej, wojewddztwa podkarpackiego oraz Unii Europejskiej oraz ze Wspdlng linig
graficzng dla perspektywy programowej 2014-2020. Zamawiajgcy w dniu podpisania umowy
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przekaze Wykonawcy w formie mailowej powyzsze dokumenty. Ponadto Biuletyn powinien
zostac przygotowany w wers;ji elektronicznej w postaci pliku PDF z kodem QR.

V. Zasady wspoétpracy pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg przy wydawaniu
e- biuletynu i biuletynu.

1. Zadanienr1

Wykonawca w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy dostarczy
Zamawiajgcemu projekt graficzny e-biuletynu. Wykonawca uwzgledni wszelkie uwagi
Zamawiajgcego ztozone do ww. propozycji.

W terminie co najmniej 14 dni kalendarzowych po podpisaniu umowy, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do akceptacji planowany konspekt pierwszego wydania, obejmujgcy m.in.
zatozenia tematyczne tekstow oraz zdje¢, ktére stanowié bedg tresé e-biuletynu. Zamawiajacy
w terminie 4 dni kalendarzowych zaakceptuje przedstawiony konspekt lub ztozy uwagi, ktére
Wykonawca zobowigzany jest uwzglednic.

Kompletny projekt danego numeru e-biuletynu Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu do
akceptacji w terminie co najmniej 10 dni kalendarzowych przed terminem wydania
okres$lonego w harmonogramie prac. Zamawiajacy w terminie 2 dni kalendarzowych zgtosi
uwagi lub dokona akceptacji projektu e-biuletynu bez uwag. W przypadku zgtoszenia uwag,
Wykonawca ma 2 dni robocze na wniesienie poprawek i ponowne przekazanie projektu
Biuletynu do akceptacji Zamawiajgcego.

Materiat wymaga kazdorazowo pisemnej (emailowej) akceptacji Zamawiajacego.

2. Zadanie nr 2

Wykonawca w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy dostarczy
Zamawiajgcemu projekt szaty graficznej biuletynu z takimi elementami jak: layout, winieta,
oznaczenie dziatéw, itp. Wykonawca uwzgledni wszelkie uwagi Zamawiajgcego ztozone do
WW. propozycji.

W terminie 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do akceptacji planowany konspekt Biuletynu, obejmujgcy m.in. zatozenia
tematyczne tekstéw oraz zdjeé, ktore stanowi¢ bedg tresé Biuletynu. Wykonawca uwzgledni
w konspekcie materiaty przestane przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy w terminie 4 dni
kalendarzowych zaakceptuje przedstawiony konspekt lub ztozy uwagi, ktére Wykonawca
zobowigzany jest uwzglednic.

Kompletny projekt Biuletynu w postaci plikéw PDF Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu do
akceptacji w terminie do 20 dni kalendarzowych przed terminem dostawy Biuletynu.
Zamawiajgcy w terminie 5 dni kalendarzowych zgtosi uwagi lub dokona akceptacji projektu
Biuletynu bez uwag. W przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca ma 3 dni kalendarzowych na
whiesienie poprawek i ponowne przekazanie projektu do akceptacji Zamawiajgcego.

Materiat przed skierowaniem do druku wymaga kazdorazowo pisemnej (e-mailowej)
akceptacji Zamawiajgcego.




