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Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia (SOPZ) na przeprowadzenie badania
i opracowanie raportu pn. Gospodarka wojewoédztwa podkarpackiego wobec wyzwan
Przemystu 4.0

Kontekst i uzasadnienie realizacji badania

Pojawienie sie koncepcji Przemystu 4.0 uwaza sie za poczgtek nowej- czwartej juz
rewolucji przemystowej. Towarzyszg jej takie zjawiska jak: automatyzacja przemystu, szybki
rozwoj technologii cyfrowej, rosngce wymagania klientbw czy zmiany podejscia do
wykorzystania zasobdw naturalnych, ktére stajg sie podstawg gospodarki przysztosci.

Rozwdj polskiej gospodarki (w tym takze gospodarki wojewddztwa podkarpackiego)
w duzym stopniu uzalezniony jest od umiejetnego wdrazania innowacyjnych rozwigzan.
Niezbednym staje sie wprowadzenie zmian modelu gospodarki, ktérej przewaga
konkurencyjna budowana byta na niskich kosztach zatrudnienia. Wymagac to bedzie nie tylko
zmian w przedsigbiorstwach, ale rowniez zmian w systemie edukacji, ktéry w wigkszym
stopniu bedzie musiat by¢ dostosowany do wymogdw rynku pracy.

Samorzad Wojewddztwa Podkarpackiego dostrzegt znaczenie Przemystu 4.0 dla
rozwoju podkarpackiej gospodarki, poprzez m.in. zapisanie w nowej Strategii rozwoju
wojewoddztwa- Podkarpackie 2030 kierunku dziatan 1.3.3 — Transformacja przemystowa
(Przemyst 4.0).

Realizacja badania, zwtaszcza utworzone w jego rezultacie wnioski i rekomendacie,
pozwoli na wskazanie obszaréw rozwoju gospodarczego, ktére bedg wymagaty dodatkowego
wsparcia ze strony Samorzgdu Wojewddztwa.

1. Cel gtéwny
Celem gtébwnym badania jest analiza i ocena potencjatu gospodarki wojewddztwa
podkarpackiego i jej otoczenia w kontekscie mozliwosci wpisania sie w trendy Przemystu
4.0%

2. Cele szczegoétowe badania
a. Przemyst 4.0 jako nowa era rozwoju gospodarczego- identyfikacja gtdwnych
kierunkéw rozwoju gospodarki, w tym m.in.:

o powstanie i rozwoj koncepcji Przemystu 4.0

o automatyzacja i upowszechnienie robotyzaciji

o zmiany modeli biznesowych (przejscie z systemu produkcji ,push” do
produkcji ,pull”)

. Internet Rzeczy

1 Na potrzeby niniejszego badania wstepnie za autorami raportu pn. Wsparcie dla Przemystu 4.0 w Polsce pod
pojeciem Przemystu 4.0 uwazac sie bedzie ,ztozony proces transformac;ji technologicznej i organizacyjnej
przedsiebiorstw, zwigzany ze zmiang modelu biznesowego firmy i integracjg taricucha wartosci w catoSciowym
cyklu zycia produktu. Warunkiem tej transformacji jest zaawansowane wykorzystanie technologii cyfrowych
oraz zasobow danych w celu osiggniecia sukcesu biznesowego oraz przewagi konkurencyjnej na rynku.
Zastosowanie technologii cyfrowych oraz zmiana strategii firmy zaktada mozliwos¢ optacalnej produkcji
spersonalizowanej w odpowiedzi na zindywidualizowane potrzeby klientéw”. Definicja ta w toku badania moze
zostac rozszerzona o inne elementy zwigzane z rozwojem gospodarczym.
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) ewolucja nowych technologii (sztuczna inteligencja, technologia blockchain,
chmura obliczeniowa, sie¢ 5G) i ich praktyczne zastosowanie
o Huby Innowacji Cyfrowych
b. Ogdlne uwarunkowania rozwoju gospodarki wojewodztwa podkarpackiego

o zewnetrzne i wewnetrzne czynniki warunkujgce rozwdj gospodarczy
Podkarpacia

) zmiany struktury gospodarki regionalnej wojewddztwa oraz jej przestrzenny
rozktad (wg sekcji PKD oraz w ujeciu regionalnych specjalizacji),

o stan infrastruktury Podkarpacia w kontek$cie wymagan zwigzanych
Z rozwojem gospodarczym

o wykorzystanie technologii cyfrowych ~w procesach zarzadzania

przedsigbiorstwem (z uwzglednieniem sekcji PKD oraz w ujeciu
regionalnych specjalizacji)
c. Perspektywy rozwoju Przemystu 4.0 w wojewddztwie podkarpackim

o identyfikacja branz gospodarki regionu najbardziej podatnych na wptyw
Przemystu 4.0

o oddziatywanie trendow Przemystu 4.0 na gtébwne sektory gospodarki
Podkarpacia w ujeciu dynamicznym

o implementacja rozwigzan Przemystu 4.0 w przedsigbiorstwach
wojewddztwa podkarpackiego (obecna i prognozowana)

o wptyw Instytuciji Otoczenia Biznesu na pobudzanie przemian gospodarczych
W regionie

o rola administracji we wdrazaniu zatozen Przemystu 4.0

o bariery i wyzwania identyfikowane przy wdrazaniu nowych rozwigzan

technologicznych
d. Rola kapitatu ludzkiego we wdrazaniu koncepcji Przemystu 4.0 w wojewddztwie

podkarpackim
o kompetencje pracownikéw w dobie cyfryzacji i automatyzacji
) dostosowanie systemu edukacji do wymagan rynku pracy
o wspotpraca szkét i uczelni wyzszych z pracodawcami
o ksztatcenie ustawiczne pracownikéw
o spoteczne wyzwania przysziosci w kontekscie wyzwan zwigzanych

Z rozwojem Przemystu 4.0.
e. Whnioski i rekomendacje

Kazdy z tych szczegotowych celow wymaga dogtebnej analizy, diagnozy, oceny obecnej
sytuacji, przewidywanych kierunkow rozwoju, a takze wyciggniecia wnioskéw oraz
zaproponowania rozwigzan dla samorzgdéw.

Wykonawca powinien dokona¢ oceny kompletnosci celow szczegdtowych badania i na

podstawie swojej wiedzy oraz doswiadczenia dokonac¢ ich ewentualnego rozszerzenia
o dodatkowe cele, uzyteczne z punktu widzenia zrealizowania celu gtéwnego.

3. Zakres badania
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Zakres przedmiotowy

Przedmiotem zaméwienia bedzie przeprowadzenie badania i przygotowanie raportu
pn. Gospodarka wojewddztwa podkarpackiego wobec wyzwan Przemystu 4.0.
Zakres przedmiotowy badania obejmuje wszystkie zagadnienia wskazane przez
Zamawiajgcego.

Zakres terytorialny

Badanie obejmuje teren wojewddztwa podkarpackiego w odniesieniu do pozostatych
wojewddztw kraju, w tym w szczegdlnosci do makroregionu Polski Wschodnie;.

W miare dostepnosci danych analiza powinna dotyczyé wymiaru lokalnego (NUTS 3,
NUTS 4).

Analizie powinno zosta¢ réwniez poddane wojewddztwo podkarpackie w odniesieniu
do terenu Europy (EU-28) oraz swiata.

Zakres czasowy:

Analiza danych zastanych powinna obejmowa¢ okres od 2013 r. w przypadku danych
zastanych, w przypadku danych wywotanych od 2015 r. do momentu wykonywania
badania (w zaleznoséci od dostepnosci aktualnych danych) z prognoza do roku 2030.

Badania terenowe powinny by¢ przeprowadzone w 2020 r.

4. Metodologia i sposéb realizacji przedmiotu zamoéwienia (minimum metodologiczne):

a.

Analiza desk research powinna objgé¢ szereg dokumentéw strategicznych réznych
poziomoéw, aktdow prawnych, analiz, raportéw, a takze danych ilo$ciowych
pochodzacych z Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Eurostat oraz innych zrédet
niezbednych do osiggniecia celu gtéwnego badania. W szczegdlnosci analizie
powinny zosta¢ poddane:

o Zatozenia Programu Europa Cyfrowa na lata 2021-2027

o Strategia Jednolitego Rynku Cyfrowego (Digital Single Market)

o Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju

o Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030

o zintegrowane strategie krajowe

o Ustawa o Fundacji Platforma Przemystu Przysziosci

o Ustawa o zmianie ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych oraz
ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych

o Ustawa o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych

o projekt Polityki Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce na lata 2019- 2027

o projekt Strategii rozwoju wojewddztwa — Podkarpackie 2030

. Schwab K., Czwarta rewolucja przemystowa, Wydawnictwo Studio Emka
2018

o IoT w polskiej gospodarce. Raport grupy roboczej do spraw Internetu
Rzeczy przy Ministerstwie Cyfryzacji, Ministerstwo Cyfryzacji 2019

J Od chmury do Internetu Rzeczy. Droga do cyfrowego przemystu, Siemens
2019
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o Integracja rynku robotyki i automatyki przemystowej z rynkiem

teleinformatyki. Szanse i wyzwania polskiego Przemystu 4.0, Agencja
Rozwoju Przemystu 2019

o Megatrendy zmieniajgce przemyst. Polskie firmy produkcyjne na tle
globalnych megatrendéw przemystowych, Innogy 2019

o Polski Przemyst 4.0, Nowy Przemyst Expo 2018

o Przemyst 4.0 czyli wyzwania wspoétczesnej produkcji, PwC 2017
) Przemyst 4.0. Rewolucja juz tu jest. Co o niej wiesz?, Astor Whitepaper 2016
o Wptyw robotyzacji na konkurencyjno$¢ polskich przedsiebiorstw, Instytut

Badan nad Gospodarkg Rynkowg 2015
o W strone Przemystu 4.0, Computerworld 2019
o Wsparcie dla Przemystu 4.0 w Polsce, DELab 2019
o Wyzwania polskich przedsiebiorstw w erze Industry 4.0, ASD Consulting

2018
o Raporty Smart Industry Polska, Siemens 2017
o inne zidentyfikowane przez Wykonawce obowigzujgce dokumenty, akty

prawne oraz zrédta danych zastanych.

Wykonawca powinien zweryfikowaé dostepnosé danych statystyki publicznej,
mozliwosci pozyskania danych z instytucji publicznych oraz baz danych, ktére moga
postuzy¢ do realizacji celéw niniejszego badania.

Metoda kartograficzna- podstawowymi ilosciowymi i jakos$ciowymi metodami
kartograficznymi wykorzystywanymi w opracowaniu bedg kartogramy i kartodiagramy
oraz metoda sygnaturowa i tla jakosciowego. Metoda kartograficzna bedzie
stosowana na dwdéch poziomach. Z jednej strony postuzy jako metoda wizualizacji
zjawisk w przestrzeni, a z drugiej bedzie stosowana jako kartograficzna metoda badan
stosowana do analiz przestrzennych.

Analiza statystyczna- uzasadnieniem wyboru statystycznej metody analizy danych,
zwtaszcza w wymiarze ilosciowym (masowym) jest fakt jej uniwersalnosci. Celem ww.
analizy bedzie oszacowanie zmian czasowych i wyliczenie tendencji (tj. zachowania
sie zmiennych) dla zgromadzonych danych przy wykorzystaniu praw statystyki
matematyczne;.

CATI- wywiad kwestionariuszowy telefoniczny wspomagany komputerowo, podczas
ktérego ankieter przez telefon zadaje pytania ankietowanemu i wpisuje jego
odpowiedzi do komputera. Zakres pytan zostanie ustalony z Zamawiajgcym.

Badanie CATI powinno objgé¢ przedstawicieli min. 661 przedsiebiorstw? dziatajgcych
na terenie wojewddztwa podkarpackiego. W celu zapewnienia reprezentatywnych
wynikow badania dobdr proby badawczej powinien nastgpi¢ wedtug schematu
losowania warstwowego proporcjonalnego (liczba wywiadéw powinna zostac
podzielona proporcjonalnie pomiedzy warstwy okreslone przez lokalizacje, wielko$¢
zatrudnienia oraz sekcje gospodarki). Schemat ten umozliwi poréwnywanie wynikéw
na poziomie podregionéw NUTS 3. Warstwy zdefiniowane zostaty przez nastepujgce
zmienne:

2 Na potrzeby badania przyjeto definicje przedsiebiorstw jako podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do
rejestru REGON zgodnie z metodologig GUS.
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e zmienna geograficzna: podregion (4 podregionéw NUTS 3),

e kategoria wielkosci zatrudnienia (0-9, 10-49, 50-249, 250 i wiecej),

e sekcje gospodarki.

e. CAWI- ankieta internetowa, przeprowadzana za pomocg sieci internetowej,
wypetniana bezposrednio przez respondenta. Zakres pytah zostanie ustalony
z Zamawiajgcym. Badaniem CAWI powinni zostaé objeci:

e przedstawiciele jednostek samorzgdu terytorialnego ze szczebla gminnego,
powiatowego i wojewddzkiego- tgcznie 20 ankiet w proporcjonalnym podziale
na podregiony

e przedstawiciele Instytucji Otoczenia Biznesu- 10 ankiet

e przedstawiciele sektora rzadowego, w tym wymiaru sprawiedliwosci, instytucji
wiasciwych ds. bezpieczenstwa publicznego, Skarbu Panstwa- 15 ankiet

e przedstawiciele sektora edukacji, w tym kuratorium oswiaty szkolnictwa
wyzszego, centrow ksztatcenia praktycznego, wojewddzkiego urzedu pracy-
15 ankiet.

tgczna liczba ankiet do zrealizowania w ramach badania CAWI wyniesie 60.

f. IDI- indywidualny wywiad pogtebiony, w ramach ktérego ankieter dopytuje
respondenta o0 pewne szczegdly istotne w badaniu. Wywiady zostang
przeprowadzone z przedstawicielami przedsiebiorstw, klastréw oraz Instytucji
Otoczenia Biznesu. t.gcznie Wykonawca zrealizuje 30 wywiadow.

g. Studium przypadku- opis szczegolnie efektywnych dziatan/przedsiewzieé
prorozwojowych podejmowanych w wojewddztwie wpisujgcych sie w koncepcje
Przemystu 4.0. Wykonawca zrealizuje min. 4 studia przypadku (po 2 studia sektora
przemystu i sektora ustug z uwzglednieniem dziatan zwigzanych z procesami
zarzadzania oraz dziatah zwigzanych z produktami wpisujgcymi sie w koncepcje
Przemystu 4.0).

h. Panel ekspertow- bedzie stuzyt wypracowaniu (w toku dyskusji) opinii na temat

zachodzacych proceséw oraz wnioskow i rekomendacji, ktérych celem bedzie
dostosowanie regionu do zmieniajgcej sie sytuacji spoteczno-gospodarcze;j.
W panelu ekspertéw wezmg udziat eksperci posiadajgcy szerokg wiedze i wieloletnie
doswiadczenie zwigzane z obszarem badawczym, a takze reprezentujgcy wazne
instytucje majgce wptyw na ksztaltowanie rozwoju spoteczno- gospodarczego
wojewodztwa. Wykonawca zrealizuje 1 panel ekspertow. Wstepna lista osoéb
uczestniczgcych w panelu ekspertow Wykonawca ustali z Zamawiajgcym na etapie
opracowywania raportu metodologicznego.

Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy zastosowania innych dodatkowych, wykraczajgcych
poza powyzszy katalog, metod, technik lub narzedzi badawczych stuzgcych osiggnieciu
przyjetych celéow, a takze w razie koniecznosci pozyskania danych z badan wiasnych
(zaproponowane dodatkowe metody badan wiasnych bedg stanowity kryterium oceny ofert).
Od Wykonawcy oczekuje sie zaproponowania spojnej koncepcji realizacji badania.
Wykonawca zobowigzany jest juz na etapie skfadania oferty do przedstawienia
szczegbtowego opisu prac badawczych wraz z proponowang metodologig.

Podejscie metodologiczne bedzie jednym z gtéwnych kryteriow oceny ofert sktadanych przez
potencjalnych Wykonawcow.
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5. Sposoéb prezentacji wynikéw badania:

Efektem kohAcowym prac bedzie przygotowanie wiasciwego raportu sporzgdzonego
w jezyku polskim. Wykonawca dostarczy wstepne raporty: metodologiczny i korncowy poprzez
e-mail w wersji elektronicznej edytowalnej (WORD), natomiast ostateczny raport
metodologiczny i koncowy w wersiji elektronicznej (poprzez e-mail i na no$niku pendrive) oraz
papierowej w formacie WORD i PDF.

Produktami badania beda:

a. Raport metodologiczny:
Raport powinien by¢ opracowany w jezyku polskim i zawieraé szczegdtowy opis
nastepujgcych elementow:

o Szczegdtowa identyfikacja i opis obszaru badawczego,

o Szczegodtowa metodologia badania, w tym projekt narzedzi badawczych,

o Opis zidentyfikowanych ryzyk mogacych wystgpi¢ w trakcie realizacji badania oraz
propozycje minimalizujgcych je srodkow,

o Plan organizacji pracy badawczej,

o Okreslenie doboru préby i sposobéw dotarcia do danych,

o Proponowane wskazniki,

o Okreslenie zroédet danych.

b. Wstepny raport koncowy

Wstepny raport koncowy z badania powinien by¢ opracowany w jezyku polskim.
Proponowana struktura raportu:
e Spis tresci;
e Streszczenie raportu — (krotki opracowany w sposob syntetyczny materiat
sktadajagcy sie z okoto 10 stron) — zaréwno w jezyku polskim jak i angielskim,
¢ \Wprowadzenie (opis gtdwnych zatozen badania),
e Opis zastosowanej metodologii oraz zrédta informacji wykorzystane w badaniu,
¢ Opis wynikéw badania (analiza i interpretacja),
e Whnioski i rekomendacje odnoszgce sie do poszczegdlnych obszarow
badawczych (pogrupowane tematycznie),
e Podsumowanie,
e Bibliografia (zrédta informaciji wykorzystywane w badaniu, itp.),
¢ Aneksy przedstawiajgce analizy i zestawienia danych, itp.,
e Aneks tabelaryczny.
Wykonawca powinien dokona¢ oceny struktury raportu i w oparciu o swojg wiedze
i doswiadczenie dokona¢ jego rozszerzenia/modyfikacji o dodatkowe elementy,
uzyteczne z punktu widzenia zrealizowania celéw badania.

c. Raport koncowy
Raport kohcowy powinien zrealizowac cel gtéwny i cele szczegdtowe badania. Raport
musi by¢ napisany w czytelnej i zrozumiatej formie, a wnioski i rekomendacje
wynikajgce z badania powinny by¢ obiektywne, pragmatyczne, precyzyjne i mozliwe
do wdrozenia. Raport koncowy powinien takze podawac doktadne zrédta informaciji,
w celu ich weryfikacji.
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Raport koncowy powinien spetniaé standardy dostepnosci, zgodnie z zatgcznikiem nr 2
do Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu rowniez dane statystyczne zebrane/pozyskane
podczas realizacji badania w formie tabelarycznej .xls, wykresy w edytowalnej wersji wraz
z danymi zrédtowymi .xIs (mozliwos¢ wykorzystania i modyfikacji w przysztosci przez
Zamawiajgcego), mapy, rysunki w formacie jpg o minimalnej rozdzielczosci 150 dpi.

Wszystkie raporty powstale w wyniku badania powinny zosta¢ oznakowane zgodnie
z zasadami promocji i oznakowania projektéw finansowanych z funduszy UE. Doktadne
wytyczne dotyczace zasad informacyjno- promocyjnych obowigzujgcych w projektach
dostepna sg na stronie: https://www.rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-0-
programie/wez-udzial-w-promocji-programu/1691-zasady-promociji-i-oznakowania-projektow-
umowy-podpisane-od-1-stycznia-2018-roku.

6. Harmonogram realizacji badania:
Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ badanie w terminie nie dtuzszym niz do 22
tygodni (154 dni kalendarzowych) od podpisania umowy?®. Wykonawca zobowigzany jest
do rzetelnej i terminowej realizacji badania.
a. Etapl
W terminie do 3 tygodni (21 dni) Wykonawca:
e dostarczy w formie elektronicznej wstepny raport metodologiczny w formie
zapisu pliku doc. lub docx.;
e zaprezentuje wstepny raport metodologiczny w miejscu uzgodnionym
Zz Zamawiajgcym (wstepny raport metodologiczny prezentuje kierownik zespotu).
Dwa dni przed planowang datg prezentacji Wykonawca przekaze raport
Zamawiajgcemu celem zapoznania sie z jego trescig.
Zamawiajgcy w terminie do 4 tygodni (28 dni) od podpisania umowy ma prawo wnies¢
uwagi do wstepnego raportu metodologicznego, ktére Wykonawca ma obowigzek
uwzglednic.
W terminie do 5 tygodni (35 dni) Wykonawca:
e Dostarczy w formie elektronicznej raport metodologiczny w formacie zapisu pliku
doc. lub docx.;
e Niezwlocznie dostarczy raport metodologiczny w formie papierowej.
b. Etap
W terminie do 18 tygodni (126 dni) Wykonawca:
e Dostarczy w formie elektronicznej wstepny raport koncowy w formacie zapisu
pliku doc. lub docx.;
e Zaprezentuje wstepny raport koncowy w terminie oraz miejscu uzgodnionym
z Zamawiajgcym (wstepny raport koncowy prezentuje kierownik zespotu). Dwa dni
przed planowang datg prezentacji Wykonawca przekaze raport Zamawiajgcemu
celem zapoznania sie z jego trescig.

3 Wszystkie terminy, o ktérych mowa w harmonogramie realizacji badania liczone sg od daty podpisania
umowy.
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Zamawiajgcy w terminie do 20 tygodni (140 dni) ma prawo wnies¢ uwagi do

wstepnego raportu koncowego, ktére Wykonawca jest zobowigzany uwzglednié

w raporcie koncowym.

Etap Il

W terminie do 22 tygodni (154 dni) Wykonawca:

e Dostarczy w formie elektronicznej raport koncowy w formacie zapisu pliku doc.
lub docx.;

e Niezwlocznie dostarczy raport koncowy w wersji papierowej oraz w wersji
elektronicznej wraz z danymi zrédtowymi pozyskanymi w ramach badania, mapami
i wykresami na nosniku pendrive.

7. Inne wymagania dotyczace wspotpracy z Zamawiajagcym:
Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy petnej wspotpracy w zakresie:

uzgadniania kluczowych kwestii dotyczacych konstrukcji oraz zawartosci
merytorycznej raportéw/analiz wytworzonych w ramach niniejszego badania,
utrzymywania statego kontaktu (wyznaczenie osoby/oséb do kontaktu roboczego,
spotkan roboczych, telefonicznych, poprzez e-mail, pisemnego),

informowania Zamawiajgcego o ewentualnych zmianach sktadu osobowego zespotu
badawczego,

przekazywania na kazde zyczenie Zamawiajgcemu dodatkowej, petnej informacji
o0 stanie realizacji badania,

konsultowania z Zamawiajacym wszelkich innych istotnych kwestii zwigzanych
Z realizacjg badania.



