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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)

Opracowanie, zaplanowanie 1 realizacja kampanii o charakterze
wizerunkowym w mediach na terenie wojewddztwa podkarpackiego, promujacej
Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Podkarpackiego na lata 2014 —
2020 oraz Fundusze Europejskie w regionie.

Kampania ma przede wszystkim utrwala¢ wiedze i budowaé swiadomoscé
0 korzysciach, jakie udato sie osiggng¢ w regionie dzieki Funduszom Europejskim
na wielu ptaszczyznach. Dodatkowo bedzie zorientowana na prezentacje
tzw. ,dobrych praktyk”, czyli prezentowaniu konkretnych projektow, zrealizowanych
z Funduszy Europejskich (gtéwnie RPO WP). Dziatania wykonane w ramach kampanii
majg ukazywacC wptyw Funduszy Europejskich zaréwno na rozwoj wojewodztwa,
jak réwniez na osobiste zycie jego mieszkancow. Ponadto akcentowaé bedg efekty
polityki spojnosci, a takze stuzy¢ wsparciu beneficjentow w realizacji projektow.

Koncepcja powinna ukazywac roznorodnos¢ wykonanych dziatan sfinansowanych
z Unii, ktére w konsekwencji stuzg jednemu, wspolnemu celowi: jego mieszkancom
tworzgcym jedng wspdinote.

Kampania zostanie skierowana wylgcznie do mieszkancow wojewodztwa
podkarpackiego. Jej dystrybucja ograniczy sie tym samym do mediéw lokalnych
i regionalnych. Kampania odbedzie sie za posrednictwem:

e telewizji regionalnej
e telewizji miejskich
e Internetu
v' wybrane portale internetowe informacyjne wraz z ich profilami w mediach
spotecznosciowych

W ramach koncepcji Wykonawca zaproponuje trzy dowolne dodatkowe - unikatowe
sposoby (narzedzia), ktére wykorzysta w kampanii wizerunkowej. Bedg to narzedzia
za posrednictwem ktorych bedzie promowac tresci (merytoryczne oraz graficzne)
powstate w ramach kampanii.

Zaproponowane narzedzia beda podlegaé ocenie Zamawiajgcego. Muszg one
spetnia¢ zatozone nizej cele kampanii.

W ramach postepowania Wykonawca zaproponuje oraz przygotuje tresci, ktére
zostang opublikowane =za posrednictwem prowadzonych na biezgco przez
Zamawiajgcego kanatow w mediach spotecznosciowych — Odmienione Podkarpackie
na Facebooku i Instagramie.

|. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem niniejszego zamowienia jest opracowanie koncepcji:

v’ strategicznej
v kreatywnej
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oraz zaplanowanie, produkcja materiatéw i finalna realizacja kampanii o charakterze
wizerunkowym na terenie wojewodztwa podkarpackiego za posrednictwem telewiziji
regionalnej, telewizji miejskich i Internetu oraz w ramach trzech dodatkowych narzedzi
(sposobdéw) zaproponowanych przez Wykonawce na temat Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 — 2020 (RPO WP), a co za
tym idzie Funduszy Europejskich w regionie.

Kampania musi mie¢ charakter wizerunkowy. Promujgcy tzw. ,dobre praktyki”,
ktore zostaty wspotfinansowane z RPO WP 2014 — 2020 na przestrzeni kilku ostatnich
lat.

Podstawg kampanii powinna by¢ mysl, ze RPO WP 2014 — 2020 (Fundusze
Europejskie) realnie przyczynity sie do wprowadzenia pozytywnych zmian w regionie
na wielu ptaszczyznach (jakosci zycia, gospodarczej, socjalnej, ochrony zdrowia,
turystyki, Srodowiska czy kultury). llustracjg tej mysli powinna by¢ pozytywna,
nieszablonowa i charakterystyczna kampania, ktéra trafi do zréznicowanej grupy
odbiorcéw: mieszkancow wojewddztwa podkarpackiego, w tym miodziezy, a takze
przedsiebiorcow czy przedstawicieli instytucji, liderbw opinii  publicznej,
zainteresowanych zyciem i dziatalnoscig na terenie wojewddztwa podkarpackiego.

W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawca bedzie zobowigzany do:

1. Opracowania koncepciji strategicznej i kreatywnej, uwzgledniajgcych publikacje
treSci powstatych w ramach kampanii za pos$rednictwem:

v Internetu: w tym lokalne i regionalne portale informacyjne wraz z ich profilami

w mediach spotecznosciowych,

v’ Telewizji: w tym: telewizji regionalnej i telewizji kablowych

v Trzech dodatkowych narzedzi zaproponowanych przez Wykonawce.
2. Stworzenie szczegétowego harmonogramu, uwzgledniajgcego ramy czasowe
poszczegolnych etapow pracy nad kampanig (m.in. praca strategiczna, koncepcyjna,
etap wykonawczy/realizacyjny (w tym: tworzenie materiatéw, publikacja/emisja w
mediach), etap podsumowujgcy (opracowanie raportu koncowego).
3. Zaprojektowanie i produkcja wszelkich materiatbw komunikacyjnych (graficzne,
filmowe, fotograficzne, tekstowe itp.) niezbednych do przeprowadzenia catej kampanii
(zgodnie z koncepcjg kreatywng).
4. Zakup mediow (portale internetowe, telewizja regionalna, telewizje miejskie, inne,
w tym opracowanie i przedstawienie kalendarza realizacji.
5. Realizacja kampanii, zgodnie z zatozeniami SOPZ oraz ofertg Wykonawcy.
6. Przygotowanie raportu podsumowujgcego kampanie z uwzglednieniem efektow
oddziatywania.
7. Przekazanie Zamawiajgcemu na nosnikach elektronicznych wszystkich powstatych
w trakcie realizacji kampanii utworéw oraz majgtkowych praw autorskich, praw
pokrewnych oraz praw zaleznych do wszystkich tresci powstatych w wyniku realizaciji
przedmiotu zamdwienia bez ograniczen na wszystkich polach eksploataciji.

[I. INFORMACJE O RPO WP 2014 - 2020
Kluczowym zadaniem komunikacji Funduszy Europejskich ( w tym RPO WP 2014

— 2020) jest wspieranie wykorzystania $rodkéw europejskich dla realizacji
celéow rozwojowych wojewddztwa tj. dalszego podniesienia konkurencyjnosci regionu
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w oparciu o wewnetrzne potencjaty sprzyjajgce zwiekszeniu spdjnosci spotecznej
i terytorialnej.

W ramach RPO WP realizowane sg inwestycje na wielu ptaszczyznach, ktére
W sposob bezposredni lub posredni wptywajg na wzrost jakosci zycia mieszkancow.
Dlatego tez wszelkie dziatania komunikacyjne zwigzane z Funduszami Europejskimi
powinny w sposob rzetelny i wyczerpujgcy informowac¢ o tym mieszkancow, aby
zapewni¢ wysoki poziom swiadomosci wsrod spoteczenstwa. Dodatkowo powinny
Lociepla¢” wizerunek Komisji Europejskiej oraz zmieniaé podejscie do stereotypowego
przekonania wsrod wielu ludzi o tym, ze pozyskiwanie i rozliczanie Funduszy jest
skomplikowane i zwigzane z trudnym biurowym zaangazowaniem oraz zupetnie
niedostepne dla przecietnego obywatela.

Dziatania prowadzone w ramach kampanii muszg by¢ prowadzone w sposéb
przemyslany, profesjonalny i skuteczny oraz niesztampowy i oryginalny. Powinny
wyrozniac sie na tle innych kampanii.

Komunikacia RPO WP ma w_ ramach kampanii_za zadanie wspieraé
beneficientéw Programu, zapewnié mieszkancom informacije na temat projektéw
wspéitfinansowanych z Funduszy Europejskich oraz zapewnié akceptacje
mieszkancéw dla dziatan rozwojowych realizowanych w wojewédztwie.

Dziatania komunikacyjne powinny skupi¢ sie na promowaniu przyktadow
konkretnych dziatan z udzialem beneficjentéw Programu (RPO WP), najtrafniej
odzwierciedlajgcych korzysci, ktére ptyng dla ogétu spoteczenstwa regionu. Dziatania
te powinny zapewni¢ mieszkancom klarowne informacje o kategoriach projektow
(osie), ktore zostaty zrealizowane oraz powinny dac¢ pozytywng perspektywe na
przyszto$¢. Poprawnie przeprowadzone dziatania komunikacyjne powinny wptyngc na
uzyskanie akceptacji i aprobaty spoteczenstwa oraz poparcie mieszkancow
do dalszych dziatan realizowanych z Funduszy Europejskich w kolejnych latach.

Punktem wyjscia sg Fundusze Europejskie w wojewoddztwie podkarpackim.
To wiasnie one sg poczatkiem procesu zmian, jego inicjatorem i napedem; to one
stwarzajg nowe mozliwosci, pobudzajg wspotprace. Potencjalni i faktyczni beneficjenci
majg pomysty na zmiany — sg czynnikiem sprawczym zmian, a zmiany sg efektem
realizowanych projektéw. Koncowym etapem jest wszechstronny rozwoj, ktory jest
zbiorem korzy$ci wszystkich mieszkancow regionu.

Aby osiggng¢ maksymalng skutecznos¢ komunikacji promowang markag
sg Fundusze Europejskie. Oznacza to, ze do marki tej odnoszg sie wszystkie
komunikaty, badz tez marka ta jest obecna w kontekscie kazdego komunikatu. Takie
rozwigzanie nadaje komunikacji podmiotéw odpowiedzialnych za promocje Funduszy
Europejskich wspdlne ramy i wprowadzi do niej porzadek, co sprzyja
skuteczniejszemu dotarciu z przekazem do szerokiego grona odbiorcéw.

Jednym z dotychczasowych kluczowych elementéw procesu komunikacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-
2020 jest ,zmiana” zapisana w gtownym komunikacie. Zachodzace zmiany
odzwierciedlajg specyfike Programu i odwotujg sie do zmian w dziedzinach dla niego
charakterystycznych. Nie sg to gotowe tematy dziatah informacyjno-promocyjnych,
a ogolne obszary, w jakich dokonuje sie zmiana dzieki Funduszom Europejskim.
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Fundusze Europejskie dostepne w ramach RPO WP:

- wspomagajg tworzenie warunkéw do rozwoju innowacyjnosci i gospodarki
wojewodztwa podkarpackiego opartej na wiedzy,

- wzmacniajg stosowanie technologii komunikacyjno-informacyjnych w ustugach
publicznych w regionie,

- przyczyniajg sie do poprawy efektywnosci energetycznej wojewddztwa
podkarpackiego oraz zwiekszenia udziatu odnawialnych zroédet energii,

- pomagajg chroni¢ srodowisko wojewddztwa podkarpackiego i zachowanie jego
bior6znorodnosci,

- pomagajg chronic dziedzictwo kulturowe wojewddztwa podkarpackiego,

- wspomagajg rozwoj i poprawe stanu infrastruktury komunikacyjnej wojewodztwa
podkarpackiego,

- pomagajg w rozwigzywaniu probleméw w zakresie poprawy dostepnosci do wysokiej
jakosci ustug publicznych oraz dziatan rewitalizacyjnych,

- przyczyniajg sie do kompleksowej poprawy sytuacji na regionalnym rynku pracy,

- wspierajg inwestycje w infrastrukture zdrowotng i spoteczng, na czym korzystajg
wszyscy mieszkancy wojewodztwa podkarpackiego,

- wspierajg efektywny system ksztatcenia na terenie wojewddztwa podkarpackiego,

- zmniejszajg obszary wykluczenia spofecznego,

-wspomagajg integracje spoteczenstwa.

W perspektywie finansowej 2014-2020 zgodnie ze Strategig komunikacji polityki
spéjnosci na lata 2014-2020 gtéwnym punktem odniesienia dla wszystkich dziatan
informacyjnych i promocyjnych sg Fundusze Europejskie. Nalezy jednak pamietac
otym, ze w kampanii, stanowigcej przedmiot niniejszego zamowienia Fundusze
zZwigzane majg by¢ z wojewodztwem podkarpackim.

Punktem wyjscia dla wszystkich dziatahh informacyjnych i promocyjnych jest
komunikat: Fundusze Europejskie wspierajg tych, ktérzy realizujac dobre
pomysty, zwiekszaja mozliwosci i poprawiajg jakos¢ zycia mieszkancéw
wojewoddztwa podkarpackieqo. Kazda idea kreatywna, kazde dziatanie informacyjne
i promocyjne musi by¢ zgodne z tym komunikatem.

Opis Programu (dokumentu) znajduje sie pod linkiem:
http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dokumenty-programowe/278-regionalny-
program-operacyjny-wojeodztwa-podkarpackiego-na-lata-2014-2020

Szczegotowy opis Osi Priorytetowych RPO WP na lata 2014-2020 dostepny pod
linkiem:
http://www.rpo.podkarpackie.pl/index.php/dokumenty-programowe/441-szoop-rpo-
wp-2014-2020-w-zakresie-europejskiego-funduszu-rozwoju-regionalnego-oraz-
europejskiego-funduszu-spolecznego

[ll. CELE KAMPANII

Gtéwnym celem kampanii w 2020 roku powinno by¢ jak najszersze ukazanie
pozytywnych zmian dokonanych w regionie na wielu ptaszczyznach przy udziale
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Funduszy Europejskich (gtownie w ramach RPO WP) w latach 2014 — 2020
I zaprezentowanie korzysci jakie z tego wynikajg dla mieszkancow regionu.

Kampania ma w naturalny sposéb budowac¢ swiadomos¢ jak bardzo Fundusze
Europejskie (RPO WP) zmienity region, blizsze i dalsze otoczenie kazdego z nas oraz
jakie daty mozliwosci ludziom zaréwno jesli chodzi o ich jakoS¢ zycia, czy rozwoj
osobisty.

Kampania powinna skupi¢ sie przede wszystkim na efektach jakie daty juz
zainwestowane $rodki. W mniejszym stopniu komunikacja powinna skupiacC sie na
mozliwosciach skorzystania ze srodkow, ktore w obecnej perspektywie juz zostaty
praktycznie wyczerpane. Niemniej jednak w zwigzku z pracami nad nowg perspektywa
finansowg moze zawieraé przestanie, ze Srodki europejskie z pewnoscig bedg
w dalszym ciggu wspierac rozwoj regionu i jego mieszkancow.

Kampania moze odsyta¢ po szczegdtowe informacje do strony internetowej
www.rpo.podkarpackie.pl oraz do siedzi Punktow Informacyjnych Funduszy
Europejskich rozlokowanych na terenie wojewddztwa podkarpackiego (punkty
posiadajg szerokie informacje na temat dostepnych srodkéw z innych Programoéw
w skali catego kraju).

Cele szczeg6towe kampanii:

- najwazniejszym efektem realizacji kampanii bedzie wiekszy odsetek o0so6b
dostrzegajgcych wptyw FE na rozwoj wojewodztwa podkarpackiego, wiekszy odsetek
mieszkancéw wojewodztwa podkarpackiego dostrzegajgcych to, ze w bezposredni lub
posredni sposob sg odbiorcami funduszy,

- eksponowanie i promowanie zmian w najblizszym otoczeniu generowanych przez
projekty wspétfinansowane przez UE (polityke spéjnosci),

- wypromowanie Funduszy Europejskich jako najwazniejszego narzedzia, ktoére
ma wzmocni¢ i efektywnie wykorzysta¢ gospodarczy i spoteczny potencjat regionu
dla rozwoju wojewodztwa,

- budowa $wiadomosci o roli, jakg Fundusze Europejskie odgrywajg w spoteczenstwie,
szczegolnie w gronie mtodych oséb (19 — 35 lat),

- ukazanie korzysci i pozytywnych przyktadéw wykorzystania Funduszy Europejskich
w regionie na przestrzeni ostatnich lat,

- budowanie poczucia dumy i zadowolenia z pochodzenia i zamieszkiwania w regionie,
ktory przy wspétpracy z Komisjg Europejskg wykorzystuje i rozwija swoj potencjat,

- ukazanie sprawnosci w realizacji wnioskow beneficjentéw pochodzgcych z regionu,
- ukazanie nietypowych idei realizowanych przy udziale Funduszy Europejskich
W regionie,

- promocja strony internetowej i pracy Lokalnych Punktéw Informacyjnych.

Giéwny komunikat RPO WP 2014 - 2020:

Fundusze Europejskie wspierajg tych, ktorzy realizujgc dobre pomysty, zwiekszajg
mozliwoSci i poprawiajg jakoSc zycia mieszkancow wojewodztwa podkarpackiego.

Dotychczasowe hasto przewodnie wykorzystywane w kampaniach oraz
w dziataniach informacyjno — promocyjnych RPO WP 2014 - 2020:


http://www.rpo.podkarpackie.pl/
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Zmieniamy Podkarpackie z Funduszami Europejskimi

Hasto przewodnie RPO WP 2014 - 2020 powinno znalez¢ sie w gtdwnych
komunikatach realizowanych na potrzeby niniejszej kampanii. Zamawiajgcy
dopuszcza jednak modyfikacje lub uzupetnienie go o podtytut stworzony na potrzeby
kampanii w 2020.

IV. GRUPY DOCELOWE KAMPANII

Kampania RPO WP 2014 — 2020 bedzie kampanig wizerunkowg, ukazujgcg
tzw. ,dobre praktyki” oraz podsumowujgca perspektywe finansowg. Zostanie
skierowana do ogétu spoteczenstwa. Ze wzgledu na sposéb dotarcia do okreslonych
grup wiekowych mozna wyodrebni¢ dwie grupy:

v' Ogot spoteczenstwa, zamieszkujgcy wojewodztwo podkarpackie w tym:
osoby w wieku 35+, przedsiebiorcy, przedstawiciele instytucji, liderzy opinii
publicznej, osoby aktywne, udzielajgce sie na rzecz regionu,

v' Mtodziez zamieszkujgca wojewddztwo podkarpackie w wieku 16 — 35 w tym:
uczniowie, studenci, mtodziez pracujgca, mtodzi przedsiebiorcy.

Wykonawca opisujgc koncepcje strategiczng szczegdtowo podporzadkuje

poszczegolne grupy odbiorcow pod konkretne kanaty dystrybucii.

V. CZAS TRWANIA | ZASIEG KAMPANII

Realizacja kampanii (bez okresu przygotowania i produkciji) bedzie trwata w okresie
od 1 wrzesnia 2020 r. do 30 listopada 2020 r. (3 petne miesigce) — okres obligatoryjny.
Do 15 grudnia 2020 r. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport koncowy,
podsumowujgcy wszystkie dziatania.

Kampania bedzie miata charakter regionalny i swoim zasiegiem obejmie caty
obszar wojewddztwa podkarpackiego.

VI. JEZYK KAMPANII

Jezyk komunikacji uzywany w ramach catej kampanii powinien by¢ jasny
i zrozumiaty, w pewnym sensie ,lekki” i atrakcyjny. Nie moze by¢ oficjalny/urzedowy.
Wszelkie teksty powinny byé sformutowane prostym, zwieztym i zrozumiatym
dla przecietnego odbiorcy jezykiem, zgodnie z zasadami prostego jezyka opisanymi
w ponizszych publikacjach:

- Prosto o konkursach Funduszy Europejskich. Poradnik efektywnego pisania:
www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6288/Prosto_o_konkursach_FE_poradnik.pd
f

- Jak pisa¢ o Funduszach Europejskich?:
www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6290/Jak_pisac_o_ Funduszach_Europejskic

h_120810.pdf

Wskaznik mglistosci jezyka (FOG) dla komunikatow skierowanych do ogotu
spoteczenstwa powinien mie¢ index FOG na poziomie od 1 do 9, natomiast dla
komunikatéw skierowanych do potencjalnych beneficjentéw Programu index FOG
na poziomie od 10 do 12.
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VIl. ELEMENTY OBOWIAZKOWE

Kampania powinna by¢ zgodna z zapisami Strategii komunikacji Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.
Strategia dostepna jest pod linkiem: http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dokumenty-
programowe/404-strategia-komunikacji-regionalnego-programu-operacyjnego-
wojewodztwa-podkarpackiego-na-lata-2014-2020

Ponadto wszystkie produkty kampanii (m.in. spoty, artykuty, publikacje,

infografiki, itd.) muszg zosta¢ odpowiednio oznakowane — muszg sie na nich znalez¢:
- zestawienie logotypow (zasady stosowania logotypdéw znajdujg sie w Ksiedze
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programéw polityki
spojnosci na lata 2014-2020) oraz pod linkiem:
https://lwww.rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/wez-
udzial-w-promocji-programu/1691-zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-umowy-
podpisane-od-1-stycznia-2018-roku,
- informacja stowna w tresci materiatu lub pod logotypami, o nastepujgcej tresci:
Kampania jest wspotfinansowana z Europejskiego Funduszu Spotecznego;
- w przypadku spotéw, audycji tres¢ informacji zalezy od czasu ich trwania:

. do 30 sekund wigcznie musi sie znalez¢ informacja: Kampania jest
dofinansowana z Unii Europejskiej,
. powyzej 30 sekund musi sie znalez¢ informacja: Kampania jest

dofinansowana z Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego;

- w innych materiatach, powinno chociaz raz uzyte sformutowanie zawierajgce stowa:
~Fundusze Europejskie” lub ,$srodki unijne”, lub ,fundusze unijne” itp.

- strong internetowg, ktéra moze by¢ ,zapleczem” dla kampanii moze by¢ strona
internetowa Zamawiajgcego: www.rpo.podkarpackie.pl.

VIIl. KONCEPCJA KAMPANII

Na etapie skfadania oferty Wykonawca zobowigzany jest do opracowania
i przedtozenia koncepcji strategicznej i koncepcji kreatywnej, ktére bedg stanowity
baze wszystkich prowadzonych dziatan.

1. Koncepcja strategiczna musi zawierac:
- opis gtéwnych zatozen (idea) kampanii,
- opis proponowanych dziatan w ramach kampanii z podziatem na poszczegdlne
kanaty dystrybucji:

v’ portale internetowe wraz z ich profilami w SM,

v telewizja regionalna

v telewizje kablowe

v trzy dodatkowe narzedzia zaproponowane przez Wykonawce
wraz ze szczegotowym opisem celow, jakie spetnig oraz do jakich grup docelowych
trafig komunikaty w poszczegdlnych kanatach dystrybucii,
- opis przewidywanych rezultatobw kampanii, ktére Wykonawca zamierza osiggna¢
w ciggu 3 miesiecy w kazdym z kanatow dystrybucji,
- harmonogramy emisji i publikacji dla poszczegdinych narzedzi wykorzystanych
w kampanii (uwzgledniajgce daty i dtugosci trwania poszczegodlnych narzedzi),


http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dokumenty-programowe/404-strategia-komunikacji-regionalnego-programu-operacyjnego-wojewodztwa-podkarpackiego-na-lata-2014-2020
http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dokumenty-programowe/404-strategia-komunikacji-regionalnego-programu-operacyjnego-wojewodztwa-podkarpackiego-na-lata-2014-2020
http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dokumenty-programowe/404-strategia-komunikacji-regionalnego-programu-operacyjnego-wojewodztwa-podkarpackiego-na-lata-2014-2020
https://www.rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/wez-udzial-w-promocji-programu/1691-zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-umowy-podpisane-od-1-stycznia-2018-roku
https://www.rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/wez-udzial-w-promocji-programu/1691-zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-umowy-podpisane-od-1-stycznia-2018-roku
https://www.rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/wez-udzial-w-promocji-programu/1691-zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-umowy-podpisane-od-1-stycznia-2018-roku
http://www.rpo.podkarpackie.pl/
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- harmonogram dziatan (plan pracy koncepcyjnej oraz poszczegdlne etapy realizacji),
ktory zostanie wdrozony po podpisaniu Umowy.

UWAGA! Brak koncepcji strategicznej lub ktoéregokolwiek z jej elementéw
wymienionych wyzej bedzie skutkowaé¢ odrzuceniem oferty. Koncepcja
strategiczna bedzie podlegata ocenie zgodnie z kryterium oceny ofert.
Wykonawca moze zlozy¢ wytacznie jedng koncepcje strategiczng.

2. Koncepcja kreatywna to pomyst Wykonawcy na przeprowadzenie kampanii, ktéra
zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego wina spotkac sie z duzym zainteresowaniem
i zrozumieniem przez ogot spoteczenstwa (mieszkancow regionu), a takze ich
zaangazowaniem. Dziatania powinny opieraC sie na spotach telewizyjnych,
emitowanych w telewizji regionalnej oraz w kilku stacjach miejskich oraz na
komunikatach (tres¢, grafika) publikowanych w wybranych portalach internetowych
(lokalne/regionalne) wraz z ich profilami w SM. W koncepcji kreatywnej powinien
znalez¢ sie opis trzech dodatkowych narzedzi zaproponowanych przez Wykonawce,
realizujgcych cele kampanii. Miejscem wspierajgcym dziatania internetowe bedzie
serwis www.rpo.podkarpackie.pl.

Kampania powinna zawiera¢ ogoélng idee, hasto przewodnie, propozycje
graficzne i uzasadnienie tak przyjetych rozwigzan. W koncepcji powinna by¢ réwniez
zawarta odpowiedz na pytanie w jaki sposdb kampania odnosi sie do wskazanej grupy
docelowej, w jaki sposob bedzie ona realizowata cele szczegétowe kampanii
i przestanie, czy i jak rézni sie od innych kampanii informacyjno — promocyjnych,
czy i jak bedzie rozpoznawalna.

Oproécz kwestii wymienionych wyzej - koncepcja kreatywna musi zawierac:

- propozycje scenariusza spotu telewizyjnego, przygotowanego zgodnie
z wymogami okreslonymi w niniejszym SOPZ. Do scenariusza doftgczony bedzie
scenorys (storyboard). Przez scenorys rozumie sie serie nastepujgcych po sobie
obrazéw i/lub szkicow, bedacymi wskazéwkami przy filmowaniu dla rezyseréw,
scenografow, operatoréw, aktoréw i montazystéw. Storyboard spotu w duzej mierze
ma przypomina¢ komiks. Zamawiajgcy nie dopuszcza, aby scenorys byt kompilacjg
przyktadowych zdje¢ uzytych przez Wykonawce.

- propozycje 15 portali informacyjnych/promocyjnych obejmujgcych tgcznie
swoim zasiegiem cate wojewodztwo podkarpackie, ktére Wykonawca zamierza
wykorzysta¢ do kampanii,

- propozycje 5 telewizji miejskich (kablowych), ktére Wykonawca zamierza
wykorzysta¢ do przeprowadzenia kampanii (telewizje, ktére dziatajg na terenie
wiekszych miast oraz emitujg co najmniej raz w tygodniu swoj autorski, serwis
informacyjny),

- propozycje merytoryczng oraz graficzng reklamy internetowej/banneru/grafiki
itp., ktdéra zostanie opublikowana w ramach kampanii za posrednictwem portali
internetowych,

- projekt banneru internetowego/reklamy, ktéry zostanie wykorzystany
w kontekscie kampanii na stronie internetowej Zamawiajgcego,

- propozycje postu o tematyce nawigzujgcej do kampanii dla fanpage
@Odmienionepodkarpackie na Facebooku (przyktad).



http://www.rpo.podkarpackie.pl/
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- opis i propozycje szaty graficznej catej kampanii. Wszystkie elementy kampanii
opisane w Kkoncepcji kreatywnej muszg by¢ opracowane wedtug spojnego
i atrakcyjnego oraz zapadajgcego w pamiecC odbiorcy ,Key Visual” zawierajgcego
obowigzkowe elementy tj.:

v' Hasto: Zmieniamy Podkarpackie z Funduszami Europejskimi, ktore
moze w ramach kampanii zosta¢ zmodyfikowane lub moze uzyskaé
podtytut,

v' Elementu dekoracyjnego/graficznego, ktéry bedzie elementem
wspolnym tgczgcym i identyfikujgcym wszystkie dziatania w ramach
kampanii,

,»Key Visual” kampanii powinien zawiera¢ motyw przewodni, ktory nie tylko bedzie
wykorzystywany we wszystkich kanatach dystrybucji i pozwoli na zbudowanie
skojarzen i identyfikacje kampanii jako catosci przez odbiorcow. Wykorzystywanie
motywu ma za zadanie scalenie przekazow i zapewnienie jednolitosci prowadzonych
dziatan, efektem czego ma by¢ rozpoznawalnos¢ RPO WP 2014 — 2020.
- Przygotowane w ramach ,Key Visual” projekty graficzne muszg by¢ przekazane
Zamawiajgcemu w formie plikow: jpg/jpeg/pdf — wersje poglgdowe, jak réwniez
w formie edytowalnej umozliwiajgcej dalsze, samodzielne wykorzystanie przez
Zamawiajgcego. Projekty muszg by¢ ukazane w wariancie wertykalnym
i horyzontalnym tak, by w jasny sposob odzwierciedlaC sposob przeniesienia
klucza na potrzeby innych projektéw graficznych. Opracowany w ramach kreacji
graficznej klucz Zamawiajgcy zamierza wykorzystywac jako baze w realizacji
pozostatych niezaleznych dziatan informacyjno — promocyjnych.

Koncepcja kreatywna kampanii powinna nawigzywa¢ do linii graficznej
perspektywy finansowej 2014-2020 dedykowanej programom regionalnym
http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/wez-udzial-w-
promociji-programu/292-zasady-promocji-i-oznakowania
(zatgcznik pn.: Linia graficzna do perspektywy, strony: 11- 20 str. Programy
Regionalne)

Dopuszczalny jest réwniez indywidualny pomyst na grafike z wykorzystaniem
pojedynczych elementéw linii graficznej, tj. ,,trapezéw” w kolorze z6itym.

UWAGA! Brak koncepcji kreatywnej lub ktéregokolwiek z jej elementéw
wymienionych wyzej bedzie skutkowaé odrzuceniem oferty. Koncepcja
kreatywna bedzie podlegata ocenie zgodnie z kryterium oceny ofert. Wykonawca
moze zlozy¢ wylacznie jedng koncepcje kreatywna.

IX. WYMAGANE KANALY DYSTRYBUCJI KAMPANII

Zamawiajgcy zakfada kampanie z wykorzystaniem:
v telewizji regionalnej
v telewizji miejskich
v regionalnych [ lokalnych portali internetowych
(informacyjnych/promocyjnych) wraz z ich profilami w SM
v dodatkowe wskazane w koncepcji przez Wykonawce


http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/wez-udzial-w-promocji-programu/292-zasady-promocji-i-oznakowania
http://rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/wez-udzial-w-promocji-programu/292-zasady-promocji-i-oznakowania
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1. TELEWIZJA REGIONALNA

Na dziatania sktada sie:

e Produkcja 4 réznych spotow, w tym: trzy w wersji 30 sekundowej oraz jednego
w wersji do 120 sekund ukazujgcych RPO WP oraz Fundusze Europejskie jako
zrodto pozytywnych zmian i korzysci ptyngcych dla mieszkancow. Spoty zostang
wyprodukowane zgodnie z koncepcjg kreatywng oraz wytycznymi Zamawiajgcego,

e Kazdy z 4 spotdbw bedzie zawieral napisy, dostosowane do o0so6b
Z niepetnosprawnoscig stuchowg, a wersja 120 sekundowa zostanie rowniez
przygotowana w wersji z napisami w jezyku angielskim, dodatkowo Zamawiajgcy
wybierze jeden z powstatych 30 s. spotow i wskaze do przygotowania go w wersji
z audiodeskrypcja,

e Dla kazdego spotu, na etapie realizacji Umowy, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do akceptacji 1 propozycje tekstu spotu,

e Emisja powstatych w wyniku kampanii spotdw na przemian na antenie telewizji
regionalnej — spoty zostang wyemitowane min. 2 razy dziennie, co najmniej przez
4 dni w tygodniu przez caty okres trwania kampanii, tj. od 1 wrzesnia do
30 listopada br. zgodnie z przedstawionym przez Wykonawce harmonogramem,
dotgczonym do koncepciji strategicznej,

e Wykonawca wskaze przewidywany efekt kampanii w telewizji (np. liczba
odbiorcow) na etapie sktadania oferty (element koncepcji strategicznej),

e 60% emisji powinno mie¢ miejsce w pasmie najwiekszej oglgdalnosci.
Zamawiajgcy wyklucza emisje spotdéw po godzinie 22.00 i przed godzing 6.00;

e Spoty zostang réwniez na czas trwania kampanii umieszczone na stronie
internetowe]j telewizji regionalnej oraz pojawig sie przynajmniej raz w trakcie
trwania kampanii w mediach spotecznosciowych telewizji (co najmniej jednym:
Facebook).

Spoty nie mogg by¢ emitowane w stacjach telewizyjnych o zasiegu ogdinopolskim.

UWAGA: Spoty nie muszg by¢ filmikami z udziatem rzeczywistych bohateréw
i sytuacji. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie roéznych technik
multimedialnych i tworzenie np. animacji. Jednak to jaki rodzaj spotu powstanie
zostanie rozstrzygniete na etapie sktadania oferty i nie bedzie podlegato zmianie
na etapie realizacji przedsiewziecia.

Jesli dojdzie do sytuacji, w ktérej nagrania do spotéw beda utrudnione lub
niemozliwe do wykonania w wyniku tzw. ,,sity wyzszej”, Zamawiajgcy dopuszcza
rezygnacje w tej wyjatkowej sytuacji z produkcji spotow oraz emisji w
telewizjach  (regionalnej oraz miejskich), rownoczesnie obnizajac
wynagrodzenie (45% z catosci wynagrodzenia podanego w Umowie).

2. TELEWIZJE MIEJSKIE

Przez telewizje miejskie Zamawiajgcy rozumie telewizje lokalne, dziatajgce w miastach
na terenie wojewddztwa, ktdére emitujg swoje wiasne autorskie lokalne serwisy
informacyjne, co najmniej raz w tygodniu.

Na dziatania sktada sie:
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e Przedstawienie propozycji 5 telewizji miejskich (kablowych z regionu, z ktérych
Zamawiajgcy wybierze 3 do dalszej wspotpracy,

e Emisja powstatych w wyniku kampanii spotow w wersji krétszej (30 s) na przemian
— spoty zostang wyemitowane w okresie 6 tygodni w kazdej z trzech wybranych
telewizji, zgodnie z przedstawionym przez Wykonawce harmonogramem,
dotgczonym do koncepcji strategicznej,

e Spoty zostang wyemitowane przed wydaniem premierowego bloku informacyjnego
— nie mniej niz raz w tygodniu (powtdérzony co najmniej raz w tygodniu),

e Wykonawca wskaze przewidywany efekt kampanii w telewizjach miejskich
(szacunkowa liczba odbiorcow) na etapie sktadania oferty (element koncepcji
strategicznej

e Spoty pojawig sie rowniez na stronie internetowej kazdej z trzech wybranych
telewizji w okresie trwania kampanii oraz zostang opublikowane przynajmniej raz
w ich serwisach spotecznosciowych o ile takie posiada (przynajmniej jednym:
Facebook).

3. REGIONALNE | LOKALNE PORTALE INTERNETOWE

Przez portale internetowe Zamawiajgcy rozumie portale informacyjne, zaréwno
0 zasiegu lokalnym i regionalnym. Portale spetniajgce funkcje serwisow
informacyjnych (Zamawiajgcy wlicza w to réwniez portale najwiekszych redakcji gazet,
stacji telewizyjnych itp.) miasta czy regionu. Nie mogg by¢ to serwisy o charakterze
typowo ogtoszeniowym czy rozrywkowym.

Na dziatania sktada sie:

e Przedstawienie propozycji 15 portali, dziatajgcych wylgcznie w obrebie
wojewoddztwa podkarpackiego, z ktérych Zamawiajgcy do dalszej wspotpracy
wybierze 10,

e W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest do emisji reklam
za posrednictwem wybranych 10 portali,

e Reklama ma by¢é medium wciggajgcym odbiorce w interakcje. Interaktywng
iangazujgcg formg ma zacheci¢ uzytkownika do dalsze] reakciji
i zaangazowania,

e Kampania internetowa powinna budowac (poprzez odstony) odpowiedni zasieg
oraz odsyta¢ do strony internetowej www.rpo.podkarpackie.pl,

e Wykonawca wskaze przewidywany efekt kampanii (liczba odston, poziom
interakcji) na etapie sktadania oferty (element koncepciji strategicznej),

e Kampania bedzie sie odbywac od 1 wrzeénia do 30 listopada br.,

e Kampania internetowa bedzie kompatybilna, spojna co do tresci i grafiki (obrazoéw)
spotow, ktdére powstang i zostang opublikowane za posrednictwem innych kanatéw
dystrybucji w ramach kampanii,

e Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania reklam w postaci wyskakujgcych
okienek/baneréw reklamowych typu pop-up,

e Propozycje wstepnej kreacji graficznej reklamy internetowej Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢ w ofercie jako element koncepcji kreatywnej, co podlegac
bedzie ocenie zgodnie z kryterium oceny ofert,
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e Jesli wybrane do wspotpracy portale internetowe (lub czes¢ z nich) opublikujg
w trakcie kampanii materiaty réwniez za posrednictwem wiasnych mediéw
spotecznosciowych (np. na profilu na Facebooku), co Wykonawca zaznaczy
w koncepcji strategicznej, bedzie to wartos¢ dodana kampanii,

e Dobor portali internetowych bedzie oceniony zgodnie z kryterium, zaproponowane
strony internetowe powinny swoim zasiegiem tgcznie objg¢ cate wojewodztwo.
Tematyka portali powinna sie fgczy¢ z informowaniem spoteczenstwa itp., nie mogg
to by¢ jedynie portale ogtoszeniowe czy zwigzane z rozrywka.

Propozycja dziatan na portalach internetowych, wraz z co najmniej jednym
materiatlem tekstowyml/graficznym, ktére Wykonawca zaprezentuje w ofercie
i wyczerpujaco objasni wraz z rozwigzaniami graficznymi bedzie podlegata
ocenie zgodnie z kryterium oceny. Brak probki materialu bedzie oznaczat
odrzucenie oferty.

4. DODATKOWE TRZY NARZEDZIA WSKAZANE PRZEZ WYKONAWCE
Dodatkowe narzedzia pozostajg do wyboru przez Wykonawce. Mogg to by¢ zarowno
narzedzia tradycyjne, jak rowniez te wykorzystujgce najnowsze trendy reklamy online.
Powinny by¢ atrakcyjne, poprowadzone w oryginalny i niesztampowy sposob, jednak
umozliwiajgce spetnienie celdow szczegdtowych zatozonych w niniejszym SOPZ.
Wykonawca opisze planowane przedsiewziecia wraz z podaniem grupy docelowej na
etapie koncepcji strategicznej i kreatywnej. Wykonawca wskaze réwniez planowane
efekty kampanii we wskazanych narzedziach.

X. DODATKOWE OBOWIAZKI WYKONAWCY

e W ramach realizacji przedmiotu zamdéwienia Wykonawca opracuje tgcznie
30 postow (w tym réwniez graficzne, 3D, video), ktdére zostang opublikowane
w trakcie kampanii na profilu na Facebooku (@Odmienionepodkarpackie) oraz
na Instagramie (po 5 na miesigc w obu kanatach)
https://www.facebook.com/odmienionepodkarpackie/,

e Przygotowanie przed rozpoczeciem kampanii notatki prasowej wraz z materiatem
graficznym, ktéra bedzie zawierata najistotniejsze informacje na temat kampanii,
jej przewidywanych rezultatéw i celéw. Wskazane jest przygotowanie dodatkowo
prezentacji power point, ktéra bedzie podsumowaniem kampanii (jej zatozen,
celéw, uzytych narzedzi, rozwigzan graficznych oraz przewidywanych efektéw)
wystanie notatki wraz z grafikg i prezentacjg do mediéw pozostanie po stronie
Zamawiajgcego,

e Wykonawca bedzie zobowigzany przediozy¢é do akceptacji Zamawiajgcego
wszystkie materiaty, ktére bedg publikowane w ramach kampanii.

e Przed podpisaniem Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu szczegotowy
kosztorys poszczegdlnych elementéw zadania.
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DOSTEPNOSC PRODUKTOW KAMPANII DLA 0SOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Produkty kampanii, (w szczegdlnosci materiaty video, posty) muszg spetniac
.~otandardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2014-2020”, bedace zatgcznikiem do
~Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020".

Oba ww. dokumenty sg dostepne pod adresem:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-w-
zakresie-realizacji-zasady-rownosci-szans-i-niedyskryminacji-oraz-zasady-rownosci-
szans/

e kazdy z 4 spotéw telewizyjnych (krétkie oraz dtuzszy) powinny by¢ opatrzone
napisami,

e ponadto spot w wersji dluzszej 120 s. zostanie przygotowany rowniez
z napisami w jezyku angielskim,

e Na etapie realizacji umowy, Zamawiajgcy wskaze jeden 30 s. filmik, do ktérego
opracowana zostanie audiodeskrypcja (przekazywany drogg stuchowa,
werbalny opis tresci wizualnych osobom niewidomym i stabowidzgcym).

Xl. RAPORT Z KAMPANII

Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania raportu kornicowego z catosci
przeprowadzonej kampanii, ktory bedzie stanowit podstawe do wystawienia faktury.
Raport koncowy bedzie zawierat opis zrealizowanych dziatan wraz z ,dowodami
przeprowadzonych dziatan”, w tym:

- Wykaz wszystkich utworow powstatych w ramach kampanii wraz z potwierdzeniem
przyjecia zlecenia emisji, dystrybucji, print screeny wszystkich materiatow, ktére
ukazaty sie w ramach kampanii w Internecie (na poszczegdélnych portalach),

- Mozliwie jak najwiecej danych na temat odston, kliknie¢, itd. (o ile bedg takie
dostepne),

- opis zaktadanych (na etapie koncepcji strategicznej) i osiggnietych wskaznikéw dla
kazdego narzedzia kampanii,

- media plan z harmonogramem poszczegolnych publikaci,

- ocene skutecznos$ci kampanii na podstawie ww. danych

Raport musi zosta¢ dostarczony w wersji papierowej i elektronicznej na ptycie
CD. W przypadku rozbieznosci miedzy wersjg elektroniczng a wersjg papierowg za
obowigzujgcg uznaje sie wersje w formie pisemnej. Raport wymaga wczes$niejszej
akceptacji Zamawiajgcego.

Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu catosciowy raport z przeprowadzonej
kampanii nie pézniej niz do dnia 15 grudnia 2020 r.
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Xll. PRZEKAZANIE AUTORSKICH PRAW MAJATKOWYCH:

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wykorzystania wyprodukowanych
materiatdw w sposob nieograniczony, na réznych polach eksploatacji na terenie Polski.
Wykonawca w ramach przedmiotu umowy przekaze Zamawiajgcemu majgtkowe
prawa autorskie, prawa pokrewne oraz zalezne do catej koncepcji strategicznej
kampanii oraz catej koncepcji kreatywnej kampanii, w tym wszelkiego rodzaju
projektéw graficznych (m.in. grafik, zdje¢ oraz wszelkich materiatbw powstatych na
potrzeby spotdéw telewizyjnych, radiowych, materiatdw opublikowanych w Internecie
itp.) oraz wszelkich utworéw powstatych na potrzeby kampanii, takich jak spoty
telewizyjne i radiowe oraz ich koncepcje, artykuty, wszelkie tresci zamieszczone
w Internecie, itp.

Xlll. AKCEPTACJA ZAMAWIAJACEGO

Wszystkie dziatania podejmowane przez Wykonawce w ramach realizacji
kampanii (projekty graficzne, tredci, artykuty, reklamy, spoty telewizyjne, spoty
radiowe, posty, itp.) wymagajg przed rozpoczeciem produkcji i emisji konsultaciji
i akceptacji Zamawiajgcego.

XIV. PRZEKAZANIE MATERIALOW

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu wszelkich
materiatdw powstatych w trakcie realizacji umowy (materiaty dzwiekowe, tekstowe,
flmowe i graficzne). Przekazane nosniki muszg zawiera¢ pliki w wersjach
umozliwiajgcych ich pdzniejszg edycje i emisje w prasie, telewizji, radiu i Internecie.
Wszelkie materiaty muszg zosta¢ dostarczone Zamawiajgcemu przez Wykonawce
wraz z Raportem z kampanii, o ktorym mowa w SOPZ.

XV. DOKUMENTY PROGRAMOWE

Podstawowe dokumenty z jakimi Wykonawca zobowigzany jest sie zapoznac
na etapie przygotowania oferty oraz przed przystgpieniem do realizacji zamdwienia:
1. Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014
—2020.
2. Linia graficzna perspektywy 2014 — 2020, (dot. Programoéw Regionalnych).
3. Strategia Komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020.
4. Ksiega Ildentyfikacji Wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw
programow polityki spojnosci na lata 2014-2020.
5. Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.
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DO OFERTY WYKONAWCA ZOBOWIAZANY JEST DOLACZYC NASTEPUJACE
ELEMENTY:

1. Koncepcja strategiczna (opis gtéwnych zatozen kampanii, proponowanych dziatan
z podziatem na poszczegolne kanaty dystrybucji, opis trzech dodatkowych narzedzi,
okreslenie realizacji celow oraz sposobow dotarcia do grup docelowych, opis
przewidywanych rezultatéw kampanii,

2. Koncepcja kreatywna (ogdlna idea, hasto przewodnie, propozycje graficzne
I uzasadnienie tak przyjetych rozwigzan, propozycja scenariusza (storyboard) spotu
telewizyjnego,

3. Propozycje 15 portali informacyjnych/promocyjnych obejmujgcych tgcznie swoim
zasiegiem cate wojewodztwo podkarpackie,

4. Propozycje 5 telewizji miejskich (kablowych),

5. Propozycje merytoryczng oraz graficzng reklamy internetowej/banneru/grafiki itp.,
ktéra zostanie opublikowana w ramach kampanii za posrednictwem portali
internetowych,

6. Projekt banneru internetowego/reklamy, ktory zostanie wykorzystany w kontekscie
kampanii na stronie internetowej Zamawiajgcego,

7. Propozycje postu o tematyce nawigzujgcej do kampanii dla fanpage
@Odmienionepodkarpackie na Facebooku (przyktad),

8. Opis szaty graficznej wraz z propozycjg uzycia elementu dekoracyjnego, hasta.

9. Harmonogram wszystkich emisji i publikacji dla poszczegdlnych narzedzi
wykorzystanych w kampanii (w harmonogramie znajdg sie daty emisji wszystkich
materiatow (spotéw, reklam internetowych/banneréw, postéw na Fb. i innych
wyprodukowanych w ramach kampanii ii przygotowanych do publikacji/emisiji,

10. Harmonogram dziatah (plan pracy koncepcyjnej oraz poszczegolne etapy
realizacji), ktéry zostanie wdrozony po podpisaniu Umowy.

Brak jakiegokolwiek elementu oznacza odrzucenie oferty.
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