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Znak postepowania: OR-1V.272.1.69.2012 Rzeszow, 7.12.2012 .

Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu

Dot. postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na Woykonanie systemu informatycznego PSeAP — Podkarpacki System e-
Administracji Publiczne o wartosci szacunkowej przekraczajgcej kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U.z2010r., Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.) dalej ustawa pzp.

Zamawiajgcy, Wojewddztwo Podkarpackie oraz 159 jednostek samorzadu terytorialnego
z terenu wojewddztwa podkarpackiego, na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy pzp przekazuje tresc
zapytan wraz z odpowiedziami do specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia:

Pytanie nr 1:

Czy Zamawiajgcy dopusci w pkt 13.5.1 Zatgcznika nr 8 do SIWZ (Komputery biurkowe) zmiane
zasilacza z max 300W, min. 85% sprawnosci na zasilacz o sprawnos¢ min. 90% z aktywnym PFC,
gwarantujgcy poprawnqg prace komputera w oferowanej konfiguracji, ktorego pobdr mocy nie
przekracza 300W?

Negatywna odpowiedz na powyzZsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

OdpowiedZ nr 1:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w dniu 21.11.2012 r. w
Zataczniku nr 8 do SIWZ - KB 8 pkt C, ktory otrzymat brzmienie:

,C)Suma wymiardw obudowy nie moze przekracza¢ 100 cm. Moc zasilacza w oferowanej konfiguracji

nie przekroczy 300W przy pracy w sieci 230V 50/60 Hz prgdu zmiennego”

Pytanie nr 2:

Czy Zamawiajgcy dopusci w pkt 13.5.2 Zatgcznika nr 8 do SIWZ (Monitor ciektfokrystaliczny)
zastosowanie rownowaznego rozwigzania w postaci dedykowanej listwy gtosnikowej min. 2x1W
zintegrowanej z monitorem?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowiedz nr 2:
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Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu
21.11.2012 r. Rozdziat 13.5 2 wymaganie MC 17 lit D brzmi: ,,D) Gtos$niki w obudowie monitora lub
przewidziana przez producenta monitora listwa gtosnikowa mocowana do obudowy monitora”

Pytanie nr 3:

Czy Zamawiajgcy wyjasni wymogi postawione w pkt 13.5.3 Zatqgcznika nr 8 do SIWZ (Notebook)
dotyczqgce wymaganego procesora -Zamawiajgcy wymaga procesora osiggajgcego min. 633pkt w
tescie MobileMark 2007 Runtime. Wedtug naszej najlepszej wiedzy wynik ten dotyczy ciggtego czasu
pracy notebooka na baterii a nie wydajnosci procesora. W nawiqgzaniu do powyzszego prosimy o
dopuszczenie ponizszych zmian:

- zastgpienie wyniku min. 633pkt wynikiem min. 313pkt

- zastgpienie wymogu dotyczqcego baterii z 6¢cell 60Whr Li-lon na baterie 6cell Li-lon osiggajgcq wynik
min 300 min w tescie MobileMark 2007 Runtime bez podawania wymogu dotyczgcego wartosci Whr.

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia

C) Rozdziat 13.5 3 wymaganie KP3 ) otrzymat brzmienie:

A) Procesor klasy x86, procesor wielordzeniowy, zaprojektowany do pracy w komputerach
przenosnych, z pamieciq lastlevel cache CPU, co najmniej 3 MB lub rownowazny wielordzeniowy
procesor klasy x86wykonujqcy instrukcje 64bit.

B) Zaoferowany procesor musi uzyskiwac jednoczesnie w tescie BAPCO SYSmark2007 Productivity
min. 235 pkt. wynik tylko dla procesora”

C) W przypadku uzycia przez oferenta testdw wydajnosci Zamawiajgcy, wymaga aby w celu

sprawdzenia poprawnosci przeprowadzenia testéw oferent musi dostarczy¢ zamawiajgcemu na
etapie sktadania ofert wyniki testow potwierdzajgce wymagang wydajnos¢

Pytanie nr 4:

Czy Zamawiajgcy dopusci w pkt 13.5.3 Zatqgcznika nr 8 do SIWZ (Notebook) brak mozliwosci
wigczenia/wytgczenia systemu ochrony dysku przed upadkiem oraz ASF 2.0? Wytgczenie systemu
ochrony dysku przed upadkiem w znacznym stopniu zwieksza ryzyko trwatego uszkodzenia dysku
twardego a co za tym idzie utraty danych przechowywanych na dysku.

Wytgczenie ASF 2.0(Alert Standard Format 2.0) w znacznym stopniu zwieksza ryzyko utraty
mozliwosci zdalnej komunikacji, monitoringu notebooka.

Z punktu widzenia dziatu IT pozostawienie decyzji o dziataniu w/w systemdéw uzytkownikowi nie jest
uzasadnione i powodowac bedzie zwiekszong liczbe interwencji serwisowych.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta

Odpowiedz nr 4:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.5 3 skreslono wymaganie KP 11 lit G)

Pytanie nr 5:

Czy Zamawiajgcy dopusci w pkt 13.5.3 Zatgcznika nr 8 do SIWZ (Notebook) czytnik kart, ktory nie
obstuguje kart MS i MS Pro?

Notebooki dedykowane do uzytku profesjonalnego (firmy, instytucje, administracja) nie sq
wyposazone w w/w czytnik - standardem jest obstuga kart MMC i SD.



Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.5 3 wymaganie KP 15 lit A) otrzymato brzmienie
» A) wbudowane porty i ztgcza: 1xVGA, 1 x HDMI/DisplayPort, 4 szt. USB w tym 1 szt

0 funkcjonalnosci eSATA oraz w tym min. 2 szt. 3.0 i jedno dosilone, RJ-45, wspdtdzielone zigcze
stuchawkowe stereo i ztgcze mikrofonowe, czytnik kart multimedialnych(czytajgcy min. Hi Density
oraz Hi Capacity SD / SD-XC / SD Legacy / SDIO / MMC), mozliwosé¢ podtgczenia dedykowanego
replikatora portéw niezajmujgcego ztgcza USB, Wbudowana w obudowe ekranu kamera
o rozdzielczosci min HD (720p) @ 25fps”

Pytanie nr 6:

Czy Zamawiajgcy dopusci w pkt 13.5.3 Zatgcznika nr 8 do SIWZ (Notebook) kamere HD 720p@30fps?
Megapiksel nie jest wyznacznikiem jakosci kamery. Za jakos¢ obrazu odpowiedzialna jest
zastosowana optyka kamery wyrazana wielkosciq rozdzielczosci np. HD, HD+, Fuli HD przy czym w
standardowym zastosowaniu biurowym notebooka optymalnym jest poziom HD. Negatywna
odpowiedz na powyzisze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty opartej o
sprzet tylko jednego producenta.

Odpowied? nr 6:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.5 3 wymaganie KP 15 lit A) otrzymato brzmienie
» A) wbudowane porty i ztgcza: 1xVGA, 1 x HDMI/DisplayPort, 4 szt. USB w tym 1 szt

o funkcjonalnosci eSATA oraz w tym min. 2 szt. 3.0 i jedno dosilone, RJ-45, wspdtdzielone ztgcze
stuchawkowe stereo i ztgcze mikrofonowe, czytnik kart multimedialnych(czytajgcy min. Hi Density
oraz Hi Capacity SD / SD-XC / SD Legacy / SDIO / MMC), mozliwosé¢ podtgczenia dedykowanego
replikatora portdw niezajmujgcego zfgcza USB, Wbudowana w obudowe ekranu kamera
o rozdzielczosci min HD (720p) @ 25fps”

Pytanie nr 7:

Czy Zamawiajqcy dopusci w pkt 13.5.3 Zatgcznika nr 8 do SIWZ (Notebook) podtqczenie dodatkowego
akumulatora nie w kieszeni modularnej tylko poprzez rozwigzanie réwnowazine polegajgce na
podtqczeniu dodatkowego akumulatora w dedykowanym ztgczu nie zajmujgc ztgcza stacji dokujgcej
czy portow USB. Negatywna odpowiedZ na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi
ztozeniem oferty opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowiedz nr 7:

Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania réwnowazne do wyspecyfikowanych, dopuszcza mozliwosé
podtgczenia dodatkowego akumulatora w dedykowanym ztaczu.

Pytanie nr 8:
Czy Zamawiajgcy dopusci w pkt 13.7.2 Zatgcznika nr 8 do SIWZ (Jednostka Komputerowa Infomatu
Wewnetrznego) mozliwos¢ odczytania bezposrednio z BIOS informacji o wersji BIOS? Zaréwno dla



Zamawiajgcego jak rowniez dla uzytkownika data wydania BIOS jest bez znaczenia gdyz ogdlnie
przyjetym jest fakt, ze kolejna wersja BIOS, poczynajqc od wersji 1.0, jest wersjg nowszg.

Negatywna odpowiedZ na powyzZsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowiedz? nr 8:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.

Rozdziat 13.7.2 wymaganie JKIW 5 lit ) otrzymato brzmienie:
»1) mozliwos¢ odczytania bezposrednio z BIOS informacji o uzywanej wersji BIOS”

Pytanie nr 9:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.7.2 Zatqcznika nr 8 do SIWZ (Jednostka Komputerowa Infomatu
Wewnetrznego), OBUDOWA:

- wykresli zapis dotyczgcy obudowy malowanej w kolorach wybranych z palety RAL?

Zapis taki jest bezzasadny gdyz przedmiotowa jednostka komputerowa bedzie zamontowana na stafe
wewngtrz infomatu i jej pomalowanie na inny kolor niz powszechnie stosowany przez producentow
sprzetu komputerowego kolor czarny nie bedzie miafto Zadnego wptywu na odczucia estetyczne
a skutkowac bedzie podniesieniem kosztu zakupu jednostki komputerowej infomatu wewnetrznego.

- wykresli wymogi dotyczgce wymiardw obudowy?

Zapis taki jest bezzasadny gdyz jednostka komputerowa zgodnie z wymaganiami SIWZ ma byc
zabudowana wewngtrz infomatu i suma jej wymiardéw nie odgrywa tu zadnej, nawet mafo znaczqcej
roli a wrecz podnosi koszty zakupu i znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty opartej o
sprzet tylko jednego producenta.

Odpowiedz nr 9:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.7.2 usunieto wymaganie JKIW 11 lit C) a nastepujace po nim litery przyjety odpowiednio
zapisy od C) do J) .

Pytanie nr 10:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.1 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wymagania
wspdine) wykresli zapis mowigcy o bezprzewodowym serwerze druku i zastgpi go zapisem opcjonalny
bezprzewodowy serwer druku?

Zastosowanie bezprzewodowego serwera druku w kazdym z dostarczonych urzqdzen zwiekszy koszty
zakupu a wedfug naszej najlepszej wiedzy wykorzystanie bezprzewodowych serwerdéw druku
w Srodowisku biurowym jest rzadkosciq i w zwigzku z tym ,opcjonalny bezprzewodowy serwer
wydruku" umozliwi Paristwo zoptymalizowac koszty zakupu i doposazenie urzqdzen tylko w miejscach
gdzie jest to konieczne.

Odpowiedz nr 10:

Zamawiajgcy w pkt 13.8.1 zmienia tre$¢ wymagania ,bezprzewodowy serwer wydruku” na
»opcjonalny bezprzewodowy serwer druku”



Pytanie nr 11:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych -wariant A) dopusci
urzqdzenie obstugujgce gramature nosnikow w zakresie 60 - 220 g/m2?

Zastosowanie gramatur wyziszych znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu do
poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

OdpowiedZz nr 11:

Zamawiajacy hie dopuszcza gramatury nosnikdw w zakresie 60-220 g/m2. Zamawiajgcy dopuszcza
urzadzenie obstugujgce z podajnika uniwersalnego nos$nikbw o gramaturze min. 256 g/m2.
Wymaganie jest jak najbardziej adekwatne do wymagan zamawiajgcego gdyz niejednokrotnie w
praktyce biurowej konieczne jest zastosowanie nos$nikdw o gramaturze wyzszej niz 220 g/m?2.
Nosnikami takimi sg np. folie czy etykiety winylowe uzywane do adresowania korespondenc;ji.

Pytanie nr 12:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzqdzenie obstugujgce nastepujgce rodzaje nosnikow: A3; A4; A5; A6; B4 (JIS); B5 (JIS); 10 x
15 cm; koperty (B4, B5, C5, DL)?

Powyzisze formaty nosnikdw sq najczesciej wykorzystywane w srodowisku biurowym i wgtpliwym jest
stosowanie formatu np. Officio, ktory jest formatem Meksykariskim lub koperta 7 % . Oba formaty nie
sq stosowane w Polsce.

Negatywna odpowiedz na powyzZsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowiedz nr12:

Zamawiajacy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 3 otrzymat brzmienie ,co najmniej obstuga nosnikow A3, A4, A5,
A6, B4 (JIS), koperty (B4, B5, C5, DL), obstuga nosnikéw niestandardowych min.102-170mm x 148-
282mm”.

Pytanie nr 13:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzeri wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie o rozdzielczosci rzeczywistej druku wynoszgcej 600x600 dpi?

Dla urzgdzern biurowych, a wg SIWZ takie przeznaczenie jest przewidywane dla urzqdzen
wielofunkcyjnych - wariant A, wystarczajgcq jest rozdzielczos¢ 600x600 dpi. Wymagana przez
Zamawiajgcego wysoka rozdzielczos¢ 1200x1200 dpi jest charakterystyczna dla urzqdzer o bardzo
wysokim odwzorowaniu szczegotdw, np. fotogrdfii.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowiedz nr 13:

Zamawiajgcy nie dopuszcza urzadzenia o rozdzielczosci druku wynoszgcej 600x600 dpi. Rzeczywista
jakos¢ wydruku 1200x1200 a nawet wyzsza jest powszechnie realizowana u wielu producentdw,
zwitaszcza w wysokiej klasy urzadzeniach kolorowych. Mozliwos¢ zastosowania takiej rozdzielczosci



jest niezbedna do tworzenia reprezentacyjnych dokumentéw wysokiej jakosci niezbednych do
funkcjonowania urzedu.

Pytanie nr 14:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzenr wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzqdzenie o szybkosci wydruku wynoszgcej 30 str./min zaréwno w trybie
monochomatycznym jak i kolorowym?

Zastosowanie urzgdzen o szybkosci druku 40 str./min w Srodowisku biurowym jest zbyteczne gdyz
Srednia objetos¢ dokumentow drukowanych w biurach nie przekracza kilku stron. W zwigzku
Zz powyiszym, zakup urzqdzen o tak duZej szybkosci druku, ktdre standardowo uzywane sg
w rozwiqgzaniach typu mass printing, jest zbyteczne z punktu widzenia funkcjonalnosci i kosztéow.

Odpowied? nr 14:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012r.

Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 5 otrzymat brzmienie , Predko$¢ druku w kolorze i mono: A3: 20
str./min, A4:40 str./min;”.

Pytanie nr 15:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie o tqcznej ilosci pamieci RAM min do: 1024MB?

W przypadku urzqdzen drukujgcych, ktore w standardowej konfiguracji posiadajq dysk twardy
stosowanie wiekszej ilosci pamieci jest bezzasadne. Jesli pamiec urzqdzenia jest niewystarczajgca
nadmiar danych zostaje buforowany na dysku twardym i nie ma to ptywu na szybkos¢ wydruku.

Odpowiedz nr 15:

Zamawiajgcy nie dopuszcza urzadzen o tgcznej ilosci pamieci RAM do 1024 MB.

Pytanie nr 16:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzenr wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie o szybkosci procesora 800MHz?

Szybkos¢ dziatania procesora w drukujgcych urzgdzeniach biurowych ma zupetnie inne wykorzystanie
niz w komputerach. Zastosowanie procesora 800MHz w poréwnaniu do wymaganego 1200MHz nie
wpfywa na szybkos¢ wydruku.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzer drukujgcych.

Odpowiedz nr 16:

Zamawiajgcy nie dopuszcza procesora 800 MHz w urzadzeniach wielofunkcyjnych typ A.

Pytanie nr 17:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzeri wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie o czasie wydruku pierwszej strony nie przekraczajgcym 12 sekund? RoézZnica
w czasie wydruku miedzy parametrem wymaganym a proponowanym jest nieznaczna i nie bedzie
miata wptywu na produktywnos¢ uzytkownikow.



Odpowiedz nr17:

Zamawiajgcy dopuszcza urzadzenie z czasem wydruku pierwszej strony z trybu gotowosci na
poziomie réwnym lub nizszym 9,5 sekundy. Jest to parametr na srednim poziomie umozliwiajagcym
sprawng obstuge duzej grupy roboczej.

Pytanie nr 18:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie o maksymalnym miesiecznym wolumenie nie przekraczajgcym 120 tys.
wydrukow? Obcigzenie miesieczne urzqdzen wielofunkcyjnych w sSrodowisku biurowym z reguty
nie przekracza 50tys wydrukdw a Srednio wynosi ok. 20 tys. wydrukéw. W zwiqgzku z powyzszym
wymog oferowania urzqdzenia o maksymalnym wolumenie miesiecznym wynoszqgcym 120tys
wydrukow jest wystarczajgce.

Odpowiedz nr 18:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 11 otrzymat brzmienie: ,,Wydajno$¢ miesieczna drukowania:
40 000 stron na miesigc”.

Pytanie nr 19:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie obstugujgce nastepujgce jezyki/emulacja druku: PCL5, PLC6, PostScript, PDF direct
print?

Przedstawione jezyki druku sq najczesciej wykorzystywane w srodowisku biurowym a negatywna
odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu do poziomu
nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

OdpowiedZ nr 19:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 12 otrzymat brzmienie: ,, Jezyki druku/ emulacje PCL 6, PCL 5,
emulacja PostSript poziom 2 i 3, PDF direct Print”.

Pytanie nr 20:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzeri wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie wyposazone w minimum 3 podajniki papieru o pojemnosci tgcznej minimum 850
arkuszy?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowied? nr 20:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 13 otrzymat brzmienie ,Minimum 3 podajniki papieru
0 pojemnosci tgcznej 1100 arkuszy”.



Pytanie nr 21:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqcznika nr 8 (Zestaw urzqdzer wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie posiadajgce graficzny ekran dotykowy o przekgtnej min. 8"? Zaproponowany
wyswietlacz jest wystarczajgcy do efektywnej i wygodnej pracy z urzqdzeniem.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowiedz nr 21:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 16 otrzymat brzmienie: ,Panel sterowania: graficzny ekran
dotykowy o przekatnej min 9 call”.

Pytanie nr 22:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych -wariant A) dopusci
propozycje urzqdzenia, ktére moze byc¢ wyposazone jedynie w zewnetrzne serwery druku?
Zaproponowane rozwigzanie umozliwia swobodny wybdr serwerdw druku dostepnych na rynku i nie
ogranicza konkurencji w tym zakresie.

Odpowiedz nr 22:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.
W Rozdziale 13.8.2 wykreslono wymaganie ZUW A 19. Natomiast zgodnie z wymaganiem ZUW 20
urzadzenie musi posiadac: Potgczenie sieciowe: wbudowany serwer druku.

Pytanie nr 23 :

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzqgdzenie wyposazone w min. 100 wbudowanych fontéw True Type oraz 90 skalowalnych
czcionek Postscript?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowied? nr 23:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 21 otrzymat brzmienie: , Czcionki 80 TrueType, 50 PostScript, kod
kreskowy'"3 z 9" w wersji waskiej, standardowej i szerokiej”.

Pytanie nr 24:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzeri wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie, ktérego maksymalny obszar zadruku wynosi 302x454mm?

Negatywna odpowiedz na powyzZsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowied? nr 24:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.




Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 22 przyjmuje brzmienie: ,, Maksymalny obszar zadruku min.
285x1180mm”.

Wymébg spowodowany jest koniecznos$ci niejednokrotnego zastosowania w praktyce instytucji
publicznej wydruku na duzym formacie bez koniecznosci zlecania tego typu kosztownych prac na
zewnatrz. Rozwigzanie stosowane jest przez wielu producentéw urzgdzen wielofunkcyjnych.

Pytanie nr 25:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych -wariant A) dopusci
rozwiqzanie faksu analogowego o rozdzielczosci standardowej 204x98 dpi i najwyzszej 300x300 dpi?
Powyzisze rozwigzanie jest standardowym w transmisjach faksowych. Wymdg dotyczqcy posiadania
modutu faksowego o rozdzielczosci 600x600 dpi oraz trybie kolorowym nie jest osiggalny w polskich
warunkach telekomunikacyjnych.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowiedz nr 25:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 23 przyjmuje brzmienie: , Rozdzielczo$é standardowa 204x98 dpi
i najwyzsza min. 300x300 dpi”

Pytanie nr 26:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie o szybkosci kopiowania wynoszgcej 30szt/min zaréwno w trybie
monochromatycznym jak i kolorowym?

Zastosowanie urzqdzer o szybkosci kopiowania 40 str./min w srodowisku biurowym jest zbyteczne
gdyz srednia objetos¢ dokumentéw kopiowanych w biurach nie przekracza kilkunastu stron. W
zwigzku z powyZszym, zakup urzgdzen o tak duzej szybkosci kopiowania, ktdre standardowo uzywane
sq w rozwigzaniach typu mass printing, jest zbyteczne z punktu widzenia funkcjonalnosci i kosztow.

Odpowied? nr 26:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 26 przyjmuje brzmienie: ,Predkos$¢ kopiowania: minimum 40 kopii
na minute”.

Pytanie nr 27:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie wyposazone w automatyczny podajnik dokumentow ADF o pojemnosci 50
arkuszy?

Rozwigzanie tego typu jest wystarczajgcym w srodowiskach biurowych poniewaz dostawcy urzqdzen
biurowych wyposazajq je w oprogramowanie umozliwiajgce skanowanie/kopiowanie kilku zestawow
po np 50 arkuszy i tworzeniu w ten sposob jednego dokumentu.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzer drukujgcych.



Odpowiedz nr 27:

Zamawiajgcy nie dopuszcza oferowanego rozwigzania urzgdzenia wielofunkcyjnego typ A. Utrzymano
wymaganie ADF o pojemnosci 100 arkuszy.

Pytanie nr 28:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzenr wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie, ktére opcjonalnie wyposazy¢ mozna w modut zszywajgcy zamiast zestawu do
tworzenia broszur?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowied? nr 28:
Zamawiajgcy wymaga realizowania powyzszej funkcjonalnosci, przy czym dopuszcza jej realizacje

przez wyposazenie w modutu zszywajacy.

Pytanie nr 29:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzqdzenie, w ktorym zainstalowany zostanie toner czarny o wydajnosci min. 13000 stron
oraz kazdy z toneréw kolorowych o minimalnej wydajnosci 16000 stron(wedtug ISO/IEC 19798)?
Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje.

Odpowiedz nr 29:

Zamawiajacy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 32 otrzymat brzmienie:

, Tonery:

Zainstalowane w drukarce; Wydajnos$¢: czarny - minimum 12000 stron, kolor - kazdy po minimum
12000 stron, (wedtug ISO/IEC 19798).”

Pytanie nr 30:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzqdzenie obstugujgce gramature nosnikow w zakresie 60 - 220 g/m2?

Zastosowanie gramatur wyzszych znacznie ogranicza konkurencje | podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowied? nr 30:
Zamawiajacy nie dopuszcza urzadzen obstugujgcych gramature nosnikdw w zakresie 60-220g/m?2.

Pytanie nr 31:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych -wariant B) dopusci
urzgdzenie obstugujgce nastepujgce rodzaje nosnikéw: A4; A5; A6; B4 (JIS); B5 (JIS); 10 x 15 cm;
koperty (B4, B5, C5, DL, obstuga nosnikéw niestandardowych od 89xI27mm do 216x356mm)?
Powyzisze formaty nosnikow sq najczesciej wykorzystywane w srodowisku biurowym i wqtpliwym jest
stosowanie np formatu koperty 7 % . Format ten nie jest stosowany w Polsce. Negatywna odpowiedz
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na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty opartej o sprzet tylko
jednego producenta.

Odpowiedz nr 31:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 3 otrzymat brzmienie: ,, Co najmniej obstuga nosnikdw A4, A5, A6,
B4 (JIS), koperty (B4, B5, C5, DL), obstuga nosnikéw niestandardowych min.102-170mm x 148-
282mm”.

Pytanie nr 32:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzeni wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzgdzenie o rozdzielczosci rzeczywistej druku wynoszgcej 600x600 dpi? Dla urzqdzen
biurowych, a wg SIWZ takie przeznaczenie jest przewidywane dla urzqdzeri wielofunkcyjnych -
wariant A, wystarczajgcq jest rozdzielczos¢ 600x600 dpi. Wymagana przez Zamawiajgcego wysoka
rozdzielczos¢ 1200x1200 dpi jest charakterystyczna dla urzqdzern o bardzo wysokim odwzorowaniu
szczegotow, np. fotografii.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowiedz nr 32:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 4 otrzymat brzmienie ,Rozdzielczo$¢ rzeczywista: 600dpi x
600dpi”.

Pytanie nr 33:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzqdzenie o szybkosci wydruku wynoszqcej 40 str./min zaréwno w trybie
monochomatycznym jak i kolorowym?

Zastosowanie urzqdzeri o szybkosci druku 47 str./min w srodowisku biurowym jest zbyteczne gdyz
Srednia objetos¢ dokumentdw drukowanych w biurach nie przekracza kilku stron. W zwiqzku z
powyzszym, zakup urzqdzen o tak duZej szybkosci druku, ktére standardowo uZzywane sq
w rozwiqzaniach typu mass printing, jest zbyteczne z punktu widzenia funkcjonalnosci i kosztow.

Odpowiedz nr 33:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w dniu 21.11.2012r.
Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 5 przyjmuje brzmienie , Predkos¢ druku w kolorze i mono: 40
str./min A4”.

Pytanie nr 34:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatqcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzgdzenie o tgcznej ilosci pamieci RAM min do: 1024MB?

W przypadku urzqdzen drukujgcych, ktére w standardowej konfiguracji posiadajg dysk twardy
stosowanie wiekszej ilosci pamieci jest bezzasadne. Jesli pamiec¢ urzqdzenia jest niewystarczajgca
nadmiar danych zostaje buforowany na dysku twardym i nie ma to ptywu na szybkos¢ wydruku.
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Odpowied? nr 34:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.
W Rozdziale 13.8.3 skreslono wymaganie ZUW B 7.

Pytanie nr 35:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.83 Zatqcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B) dopusci
urzgdzenie wyposazony w szyfrowany dysk twardy o pojemnosci 120GB?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowiedz nr 35:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 8 otrzymat brzmienie ,Wbudowany dysk twardy: min 80 GB”.

Pytanie nr 36 :

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzgdzenie o szybkosci procesora 800MHz?

Szybkos¢ dziatania procesora w drukujgcych urzgdzeniach biurowych ma zupetnie inne wykorzystanie
niz w komputerach. Zastosowanie procesora 800MHz w poréwnaniu do wymaganego 1200MHz nie
wplywa na szybkosc¢ wydruku.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowied? nr 36:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 9 otrzymat brzmienie ,Procesor: 800 Mhz".

Pytanie nr 37:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatqcznika nr8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych -wariant B) dopusci
urzqdzenie o czasie wydruku pierwszej strony nie przekraczajgcym 12 sekund? Rdznica w czasie
wydruku miedzy parametrem wymaganym a proponowanym jest nieznaczna i nie bedzie miata
wpfywu na produktywnosc¢ uzytkownikow.

Odpowiedz nr 37:

Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza. Zamawiajgcy dopuszcza urzadzenie z czasem wydruku pierwszej
strony z trybu gotowosci na poziomie réwnym lub nizszym 9,5 sekundy. Jest to parametr na $rednim
poziomie umozliwiajgcym sprawng obstuge duzej grupy robocze;j.

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkédw zamdwienia.

Pytanie nr 38:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzgdzenie obstugujgce nastepujqce jezyki/emulacja druku: PCL5, PLC6, Postscript, PDF direct
print?
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Przedstawione jezyki druku sq najczesciej wykorzystywane w srodowisku biurowym a negatywna
odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu do poziomu
nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowiedz nr 38:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 12 otrzymat brzmienie: ,Jezyki druku/ emulacje PCL 6, PCL 5,
emulacja PostSript poziom 2 i 3, PDF direct Print”.

Pytanie nr 39:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatqcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych -wariant B) dopusci
urzgdzenie wyposazone w minimum 3 podajniki papieru o pojemnosci tgcznej minimum 1100
arkuszy?

Negatywna odpowiedz na powyzZsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowiedz nr 39:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 13 otrzymat brzmienie: ,Podajniki papieru: A - 1 x 100 arkuszy B- 1
taca 500 arkuszy”.

Pytanie nr 40:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzgdzenie wyposazone w odbiornik o pojemnosci 500 arkuszy?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowied? nr 40:
Zamawiajacy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 14 otrzymat brzmienie: ,Odbiornik papieru: 500 arkuszy”.

Pytanie nr 41:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych -wariant B) dopusci
urzgdzenie posiadajgce graficzny ekran dotykowy o przekgtnej min. 8"? Zaproponowany wyswietlacz
jest wystarczajgcy do efektywnej i wygodnej pracy z urzqdzeniem. Negatywna odpowiedZ na
powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty opartej o sprzet tylko
jednego producenta.

Odpowied? nr 41:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 16 otrzymat brzmienie: ,Panel sterowania: graficzny ekran
dotykowy o przekatnej 6 cali; klawisze numeryczne”.
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Pytanie nr 42:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci propozycje urzqdzenia, ktére moze by¢ wyposazone jedynie w zewnetrzne serwery druku?
Zaproponowane rozwigzanie umozliwia swobodny wybdr serwerdw druku dostepnych na rynku i nie
ogranicza konkurencji w tym zakresie.

Odpowiedz? nr 42:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

W Rozdziale 13.8.3 wykreslono wymaganie ZUW B 19.

Pytanie nr 43:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzqdzenie wyposazone w min. 100 wbudowanych fontéw True Type oraz 90 skalowalnych
czcionek Postscript?

Negatywna odpowiedz na powyzZsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

OdpowiedZ nr 43:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 21 otrzymat brzmienie: ,, Czcionki : min. 80 wbudowanych fontow
True Type oraz 50 skalowalnych czcionek Postscript, kod kreskowy"3 z 9" w wersji waskiej,
standardowej i szerokiej”.

Pytanie nr 44:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych -wariant B) dopusci
urzgdzenie, ktérego maksymalny obszar zadruku wynosi 215x355mm?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i grozi ztozeniem oferty
opartej o sprzet tylko jednego producenta.

Odpowied? nr 44:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 22 otrzymat brzmienie: ,,Maksymalny obszar zadruku: min. 200 x
348 mm”.

Pytanie nr 45:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzqdzenie o szybkosci kopiowania wynoszqcej 40szt/min zaréwno w trybie
monochromatycznym jak i kolorowym?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowied? nr 45:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w dniu 21.11.2012 r.
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Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 25 otrzymat brzmienie: ,Predkos¢ kopiowania: minimum 40 stron
na minute”.

Pytanie nr 46:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.3 Zatgcznika nr 8 (Zestaw urzqdzeni wielofunkcyjnych - wariant B)
dopusci urzgdzenie wyposazone w automatyczny podajnik dokumentéw ADF o pojemnosci 50
arkuszy?

Rozwigzanie tego typu jest wystarczajgcym w srodowiskach biurowych poniewaz dostawcy urzqdzen
biurowych wyposazajq je w oprogramowanie umozliwiajgce

skanowanie/kopiowanie kilku zestawow po np 50 arkuszy i tworzeniu w ten sposob jednego
dokumentu.

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje i podnosi koszty zakupu
do poziomu nieadekwatnego do przewidywanego srodowiska roboczego urzqdzen drukujgcych.

Odpowied? nr 46:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 27 otrzymat brzmienie: , Automatyczny podajnik dokumentéw —
ADF: 50 arkuszy”.

Pytanie nr 47:

Czy Zamawiajgcy w pkt 13.8.2 Zatqcznika nr 8 (Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A)
dopusci urzgdzenie, w ktérym zainstalowany zostanie toner czarny petny o wydajnosci min. 8000
stron oraz kazdy z toneréw kolorowych petnych o minimalnej wydajnosci 12000 stron?

Negatywna odpowiedz na powyzsze pytanie znacznie ogranicza konkurencje.

Odpowied? nr 47:
Zamawiajacy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 31 otrzymat brzmienie: ,, Tonery Petne, zainstalowane w drukarce;
Wydajnosé: czarny - minimum 10 000 stron, kolor — kazdy po minimum 10 000 stron, (wedtug ISO/IEC
19798)”

Pytanie nr 48:

Dot. zasobu dyskowego wariant A (dla zestawu serwerowego — wariant A) pkt ZD A 3

Zamawiajgcy wyspecyfikowat parametry dla kontrolera zasobu dyskowego ,Udostepnianie
przestrzeni dyskowej musi odbywac sie przy wykorzystaniu: A) Co najmniej 1 sztuki kontrolera
wyposazonego w co najmniej 1 pare (2szt.) portéw SAS 6G / FC 8G.

B) Kazdy z kontrolerow wyposazony w co najmniej 1 GB pamieci podrecznej, buforujgcej zapisy i
odczyty. Pamiec nieulotna dostepna jednoczesnie dla wszystkich zainstalowanych dyskdéw twardych.”

Powyziszy zapis faworyzuje rozwigzania oparte na sprzecie firmy Hewlett-Packard. W serwerach firmy
HP istnieje moZliwos¢ zastosowania wewnetrznych kontrolerow dyskowych RAID z pamiecig o
pojemnosci 2GB oraz podtrzymaniu typu Flash (FBWC). Inni czotowi producenci sprzetu IT oferujg
kontrolery RAID z pamieciq 1 GB i podtrzymaniem typu Flash, co jest standardem w tego typu
rozwigzaniach.
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Powyzszy zapis dopuszcza dla rozwigzan opartych o sprzet firmy HP, zastosowanie wew. Dyskow w
zestawie serwerowym- wariant A jako zasobu dyskowego, ktory spetnia wymogi SIWZ. Inni
producenci sq skazani na zaoferowanie zewnetrznych macierzy dyskowych, co znacznie podraza koszt
oferowanego rozwiqzania, w zwiqgzku z czym zmniejsza konkurencyjnos¢ rozwiqzan opartych na
sprzecie innych producentdw niz Hewlett-Packard.

W zwigzku z powyZszym czy Zamawiajgcy uzna wewnetrzne kontrolery dyskowe z pamieciq 1 GB i
podtrzymaniem typu Flash jako spetniajgce wymogi SIWZ w tej kwestii?

Odpowied? nr 48:
Zamawiajgcy opisat jedynie minimalne parametry funkcjonalne wymagane od kontrolera.

Rownoczesnie  Zamawiajacy nie okreslit rodzaju kontrolera: wewnetrzny lub zewnetrzny
pozostawiajgc wybdr Wykonawecy.

W sferze standardu przesytu sygnatu dyskowego Zamawiajacy dat do wyboru dwie technologie: SAS
6G lub FC 8G.

Tak postawione wymagania powodujg, ze praktycznie w ofercie kazdego producenta sprzetu
komputerowego znajduje sie produkt je spetniajacy.

Zgodnie z wiedzg Zamawiajacego kontrolery o parametrach opisanych w specyfikacji lub lepszych
znajdujg sie w ofercie takich producentéw komputerowych jak DELL, IBM, FUJITSU, HP. Istnienie
konkurencyjnych rozwigzan potwierdza sam Pytajgcy w tresci zapytania.

Zamawiajgcy musi przede wszystkim braé¢ pod uwage swoje potrzeby. Nie moze obniza¢ swoich
wymagan w celu umozliwienia ztozenia atrakcyjniejszej oferty jednym Wykonawcom przed innymi.
Wielko$¢é pamieci podrecznej kontrolera, buforujgcej zapisy i odczyty, ma wptyw na efektywnosc
dziatania catego zasobu dyskowego. Im ta pamiec jest wieksza tym efektywniej zaséb pracuje. Zmiany
jakie proponuje Pytajacy spowodujg mniejszg efektywnos¢ zasobu dyskowego co Zamawiajacy nie
akceptuje.

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie nr 49:

Dot. zasobu dyskowego wariant B (dla zestawu serwerowego — wariant B)

W specyfikacji SIWZ zasobu dyskowego wariant B (dla zestawu serwerowego — wariant B) pkt ZD B 3
Zamawiajgcy wyspecyfikowat parametry dla kontrolera zasobu dyskowego ,Udostepnianie
przestrzeni dyskowej musi odbywac sie przy wykorzystaniu:

A) Co najmniej 1 sztuki kontrolera wyposazonego w co najmniej 1 pare (2szt.) portéw SAS 6G / FC 8G.

B) Kazdy z kontrolerow wyposazony w co najmniej 2 GB pamieci podrecznej, buforujgcej zapisy i
odczyty. Pamiec nieulotna dostepna jednoczesnie dla wszystkich zainstalowanych dyskdéw twardych.”

Powyziszy zapis faworyzuje rozwigzania oparte na sprzecie firmy Hewlett-Packard. W serwerach firmy
HP istnieje mozZliwos¢ zastosowania wewnetrznych kontrolerow dyskowych RAID z pamiecig o
pojemnosci 2GB oraz podtrzymaniu typu Flash (FBWC). Inni czotowi producenci sprzetu IT oferujg
kontrolery RAID z pamieciq 1 GB i podtrzymaniem typu Flash, co jest standardem w tego typu
rozwigzaniach.

Powyzszy zapis SIWZ dopuszcza dla rozwigzan opartych o sprzet firmy HP, zastosowanie wew. dyskow

w zestawie serwerowym- wariant B jako zasobu dyskowego, ktdry spetnia wymogi SIWZ. Inni
producenci sq skazani na zaoferowanie zewnetrznych macierzy dyskowych, co znacznie podraza koszt
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oferowanego rozwiqgzania, w zwigzku z czym zmniejsza konkurencyjnosc¢ rozwigzan opartych na
sprzecie innych producentdw niz Hewlett-Packard.

W zwigzku z powyziszym czy Zamawiajgcy uzna wewnetrzne kontrolery dyskowe z pamieciq 1 GB
i podtrzymaniem typu Flash jako spetniajgce wymogi SIWZ w tej kwestii?

Odpowied? nr 49:
Zamawiajgcy opisat jedynie minimalne parametry funkcjonalne wymagane od kontrolera.

Réwnoczesnie Zamawiajagcy nie okredlit rodzaju kontrolera: wewnetrzny lub zewnetrzny
pozostawiajgc wybdr Wykonawcy. W sferze standardu przesytu sygnatu dyskowego Zamawiajgcy dat
do wyboru dwie technologie: SAS 6G lub FC 8G. Tak postawione wymagania powodujg, ze
praktycznie w ofercie kazdego producenta sprzetu komputerowego znajduje sie produkt
je spetniajacy. Zgodnie z wiedzg Zamawiajgcego kontrolery o parametrach opisanych w specyfikacji
lub lepszych znajdujg sie w ofercie takich producentéw komputerowych jak DELL, IBM, FUJITSU, HP.
Istnienie konkurencyjnych rozwigzan potwierdza sam Pytajgcy w tresci zapytania.

Zamawiajgcy musi przede wszystkim braé¢ pod uwage swoje potrzeby. Nie moze obniza¢ swoich
wymagan w celu umozliwienia ztozenia atrakcyjniejszej oferty jednym Wykonawcom przed innymi.
Wielkos¢ pamieci podrecznej kontrolera, buforujgcej zapisy i odczyty, ma wptyw na efektywnos¢
dziatania catego zasobu dyskowego. Im ta pamiec jest wieksza tym efektywniej zaséb pracuje. Zmiany
jakie proponuje Pytajacy spowodujg mniejszg efektywnos¢ zasobu dyskowego co Zamawiajacy nie
akceptuje. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie nr 50:

Dot. zasobu dyskowego systemowego (ZD-S)

W specyfikacji SIWZ zasobu dyskowego systemowego (ZD-S)

Zamawiajgcy wyspecyfikowat parametry dla kontrolera zasobu dyskowego ,Udostepnianie
przestrzeni dyskowej musi odbywac sie przy wykorzystaniu:

A) Co najmniej 1 sztuki kontrolera wyposazonego w co najmniej 1 pare (2szt.) portow SAS 6G / FC 8G.
B) Kazdy z kontroleréw wyposazony w co najmniej 1 GB pamieci podrecznej, buforujgcej zapisy
i odczyty. Pamiec¢ nieulotna dostepna jednoczesnie dla wszystkich zainstalowanych dyskéw
twardych.”

Powyizszy zapis faworyzuje rozwiqzania oparte na sprzecie firmy Hewlett-Packard. W serwerach
blade firmy HP istnieje mozliwos¢ zastosowania wewnetrznych kontroleréw dyskowych RAID z
pamieciqg o pojemnosci 1GB oraz podtrzymaniu typu Flash (FBWC). Inni czotowi producenci sprzetu IT
oferujg w serwerach blade kontrolery RAID z pamiecig 512MB i podtrzymaniem typu Flash, co jest
standardem w tego typu rozwigzaniach.

Powyziszy zapis SIWZ dopuszcza dla rozwigzan opartych o sprzet firmy HP, zastosowanie dodatkowej
potki dyskowej, ktdrqg umieszcza sie w obudowie blade potgczonej bezposrednio do kontrolera
w serwerze blade jako spetniajqcej

wymogi SIWZ. Inni producenci sq skazani na zaoferowanie zewnetrznych macierzy dyskowych, co
znacznie podraza koszt oferowanego rozwigzania, w zwigzku z czym zmniejsza konkurencyjnosc
rozwiqzan opartych na sprzecie innych producentow niz Hewlett-Packard.

W zwiqzku z powyzszym czy Zamawiajgcy uzna wewnetrzne kontrolery dyskowe z pamieciq 512MB i
podtrzymaniem typu Flash jako spetniajgce wymogi SIWZ w tej kwestii?
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Odpowied? nr 50:
Zamawiajgcy opisat jedynie minimalne parametry funkcjonalne wymagane od kontrolera.

Réwnoczesnie Zamawiajgcy nie okredlit rodzaju kontrolera: wewnetrzny lub zewnetrzny
pozostawiajgc wybdr Wykonawcy.

W sferze standardu przesytu sygnatu dyskowego Zamawiajgcy dat do wyboru dwie technologie: SAS
6G lub FC 8G. Tak postawione wymagania powodujg, ze praktycznie w ofercie kazdego producenta
sprzetu komputerowego znajduje sie produkt je spetniajgcy.

Zgodnie z wiedzg Zamawiajgcego kontrolery o parametrach opisanych w specyfikacji lub lepszych
znajdujg sie w ofercie takich producentéw komputerowych jak DELL, IBM, FUJITSU, HP. Istnienie
konkurencyjnych rozwigzan potwierdza sam Pytajgcy w tresci zapytania.

Zamawiajgcy musi przede wszystkim braé¢ pod uwage swoje potrzeby. Nie moze obniza¢ swoich
wymagan w celu umozliwienia ztozenia atrakcyjniejszej oferty jednym Wykonawcom przed innymi.
Wielko$¢ pamieci podrecznej kontrolera, buforujgcej zapisy i odczyty, ma wptyw na efektywnosc
dziatania catego zasobu dyskowego. Im ta pamiec jest wieksza tym efektywniej zasdb pracuje. Zmiany
jakie proponuje Pytajacy spowodujg mniejszg efektywnos¢ zasobu dyskowego co Zamawiajacy nie
akceptuje. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia.

Pytanie nr 51:

Dotyczy punktu 13.5.2 Komputery biurkowe

W punkcie KB 17B - Zamawiajgcy wymaga, aby komputer byt wyposazony w minimum 2 wbudowane
ztgcza umozliwiajgce podtqczenie zewnetrznego monitora w standardzie D-SUB (analogowe VGA) i
DVI. Jako, Zze wiekszos¢ producentow komputeréw oferuje sprzet wyposazony w minimum 2 ztqcza
video: minimum jedno ztqgcze analogowe (D-SUB) i minimum jedno ztqcze cyfrowe (DVI lub Display
Port lub HDMI) czy Zamawiajgcy zgodzi sie na dostarczenie komputera fabrycznie wyposazonego w
ztgcze analogowe VGA i cyfrowe Display Port wraz z dedykowang przez producenta przejsciowkq na
DVI spetniajgcego wszystkie pozostate parametry SIWZ?

Odpowiedz nr 51:

Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie oparte na DisplayPort wraz z przejsciowka na DVI.

Pytanie nr 52:

Dotyczy punktu 13.5.2 Monitor ciektokrystaliczny

Zamawiajgcy w SIWZ w punkcie 13.5.2 opisat wymogi, jakie minimalnie musi spetniac¢ zaoferowany
monitor. W podpunkcie MC1 Zamawiajqgcy opisat typ ekranu: ekran ciektokrystaliczny z aktywna
matrycq TFT 22". PoniewaZz obecnie na rynku najwieksi producenci monitorow przy podanej
rozdzielczosci stosujg matryce o wielkosci 21,5" czy Zamawiajgcy zaakceptuje panel LCD spetniajgcy
wszystkie wymagania SIWZ o takiej wielkosci matrycy oraz zintegrowanych z obudowq gfosnikach
dedykowanych dla danego modelu monitora?

Odpowiedz nr 52:

Zamawiajgcy dopuszcza matryce 21,5 przy zachowaniu wszystkich pozostatych wymagan SIWZ.

Pytanie nr 53:
Dotyczy punktu 13.5.3 Komputery przenosne - ,,notebook".
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Zamawiajgcy w w/w punkcie opisat zestaw cech, ktére musi posiadac¢ zaoferowany w postepowaniu
notebook. Zestawienie tych cech, a w szczegdlnosci w zakresie parametru kamery 1.2MPix oraz wagi
nie wiekszej niz 2,8kg z akumulatorem, wskazuje na produkt jednego producenta sprzetu firme
FUJITSU. Czy Zamawiajgcy biorgc pod uwage swobodng i uczciwq konkurencje zgodzi sie na
wprowadzenie zmian w zakresie tych parametréow, co pozwoli na zfozenie oferty przez
renomowanego producenta notebookdw jakim jest niewgtpliwie firma DELL.

Wnosimy o zmiane zapisow w zakresie kamery i wagi na.

o Podpunkt KP13 A) Waga nie wiecej niz 3,1kg w oferowanej konfiguracji. W przypadku, gdy
Wykonawca zastosuje wiekszy niz wymagany w SIW2 akumulator, podana waga 3,1kg musi
uwzgledniac wszystkie komponenty oferowanego komputera."

o Podpunkt KP 15 A) (...) wbudowana kamera 1,0 Mpix w obudowe ekranu komputera (...)

Odpowied? nr 53:
Zamawiajgcy dopuszcza wage wiekszg, do 3,1 kg przy zainstalowaniu wiekszego niz wyspecyfikowany
w SIWZ akumulatora.

Zamawiajgcy zmienia brzmienie punktu KP 15 lit. A:

,wbudowane porty i ztgcza: 1xVGA, 1 x HDMI/DisplayPort, 4 szt. USB w tym 1 szt o funkcjonalnosci
eSATA oraz w tym min. 2 szt. 3.0 i jedno dosilone, RJ-45, wspdtdzielone ztqcze stuchawkowe stereo i
ztgcze mikrofonowe, czytnik kart multimedialnych(czytajgcy min. Hi Density oraz Hi Capacity SD / SD-
XC / SD Legacy / SDIO / MMC), moziliwos¢ podtgczenia dedykowanego replikatora portéw
niezajmujgcego ztqcza USB, Wbudowana w obudowe ekranu kamera o rozdzielczosci min HD (720p)
@ 25fps”

Pytanie nr 54:

Zamawiajgcy w punkcie 13.5.3 Komputery przenosne — ,,notebook" opisat wymogi, jakie musi spetniac
zaoferowane urzgdzenie.

W podpunkcie KP3 Zamawiajgcy sformufowat zapisy opisujgce warunki, jakie musi
spetniac

zaoferowany w notebooku procesor ,Zaoferowany procesor musi uzyskiwac jednoczesnie w tescie
MobileMark 2007 Runtime (scenario: productivity 2007) min 633 pkt wynik tylko dla procesora".
Zgodnie z naszq najlepszq wiedzg wynik dla testu MobileMark 2007 Runtime okreslony w samym
oprogramowaniu testujgcym i wydrukach z testow, jako Battery Life opisuje czas pracy notebooka na
baterii od stanu 100% natadowania do jej catkowitego roztadowania (0%) a nie opisuje wydajnosci
procesora. Oznacza to, ze Zamawiajgcy wymaga, aby notebook w zaoferowanej konfiguracji i
aktywnych wszystkich komponentach notebooka pracowat przez 10h i 33 minuty na jednej baterii 6
cell. Wg naszej najlepszej wiedzy osiggniecie takiego wyniku, w takiej konfiguracji sprzetu nie jest
moZliwe.

Prosimy o dookreslenie warunkdw, w jakich test wydajnosci oferowanego komputera powinien by¢
przeprowadzony:

a) Oprogramowanie testujgce Bapco MobileMark 2007 przedstawia rzeczywistqg zywotnosc baterii
przy domysinych ustawieniach producenta oprogramowania testujgcego, ale dopuszcza réwniez
mozliwos¢ zmiany tych ustawien, co moze miec¢ znaczny wptyw na wynik koricowy testu. Czy
Zamawiajgcy wymaga, aby wymagany wynik punktowy osiggniety byt przy witgczonych wszystkich
komponentach opisanych w pozostatych parametrach oferowanego notebooka i natywnej
rozdzielczosci ekranu, a co za tym idzie kontrastu i jasnosci?
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b) Poniewaz dedykowanym produktem BAPCO do okreslenia wydajnosci procesora w testowanej
konfiguracji jest program SysMark 2007 lub SysMark 2012 czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zmiane
opisu wymogow (w punkcie 13.5.3 Komputery przenosne — ,,notebook" podpunkt KP3) dotyczgcych
procesora zainstalowanego w notebooku na:

Procesor klasy x86. zaprojektowany do pracy w komputerach przenosnych. Komputer w zaoferowanej
konfiguracji powinien osigga¢ minimum nastepujgce wydajnosci: w tescie SYSmark 2007
PerformanceTest;

- Preview Rating - co najmniej wynik 205 punktow.

- E-Learning - co najmniej wynik 190 punktdw,

- VideoCreation - co najmniej wynik 210 punktdw,

- Productivity - co najmniej wynik 200 punktéw,

- 3D - co najmniej wynik 220 punktdw,

Test powinien by¢ przeprowadzony przy natywnej rozdzielczosci matrycy w oferowanej konfiguracji.
| jednoczesnie w tescie BAPCo MobileMark 2007 Runtime wynik, co najmniej 320 punktow przy
wigczonych wszystkich urzqdzeniach.

Dokumentem potwierdzajgcym spetnianie ww. wymagarn bedzie dotgczony do oferty wydruk

Z przeprowadzonego testu, potwierdzony za zgodnosc z oryginatem przez Wykonawce lub wydruk ze
strony http://www.bapco.com

Chcielibysmy zauwazy¢ ze w szczegdtach opis przedmiotu zamdwienia odpowiada specyfikacji

jednego z markowych producentéw sprzetu komputerowego.

Jako jeden z czofowych producentdow sprzetu markowego chcielibysmy mie¢ mozliwos¢ zaoferowania
naszych produktow w niniejszym postepowaniu, ktére pod wzgledem funkcjonalnym i jakosciowym
odpowiadajg a nawet przewyzszajq wyspecyfikowany przez Zamawiajgcego sprzet. jednakowoz nie
bedzie to mozliwe jezeli Zamawiajgcy nie odpowie pozytywnie na postawione pytania Prosimy zatem
0 pozytywne rozpatrzenie i pozytywne odniesienie sie do naszych propozycji.

Odpowied? nr 54:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia

Rozdziat 13.5 3 wymaganie KP3 ) otrzymat brzmienie:

A) Procesor klasy x86, procesor wielordzeniowy, zaprojektowany do pracy w komputerach
przenosnych, z pamieciq lastlevel cache CPU, co najmniej 3 MB lub réwnowazny wielordzeniowy
procesor klasy x86wykonujqcy instrukcje 64bit.

B) Zaoferowany procesor musi uzyskiwac jednoczesnie w tescie BAPCO SYSmark2007 Productivity
min. 235 pkt. wynik tylko dla procesora”

C) W przypadku uzycia przez oferenta testdéw wydajnosci Zamawiajgcy, wymaga aby w celu
sprawdzenia poprawnosci przeprowadzenia testow oferent musi dostarczyé zamawiajgcemu na

etapie sktadania ofert wyniki testow potwierdzajgce wymagang wydajnos¢

Pytanie nr 55:
Prosze o podanie informacji kiedy zostanie udostepniony SIWZ do powyzZszego przetargu.

Odpowiedz nr 55:

Specyfikacja istotnych warunkéw zamdwienia zostata udostepniona w dniu publikacji ogtoszenia
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, tj. w dniu 1.11.2012 r.
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Pytanie nr 56:

Dlaczego na stronie TED przetarg wystepuje pod nazwq: ,ustugi w zakresie rozlegtej sieci
komputerowej” a na stronie Urzedu Marszatkowskiego pod nazwg , Przetarg na wykonanie systemu
informatycznego PSeAP”, czy jest to celowe dziatanie.

Odpowied? nr 56:
Na stronie TED przetarg wystepuje pod tg samg nazwg tj. Wykonanie systemu informatycznego

PSeAP — Podkarpacki System e- Administracji Publicznej. Okreslenie wskazane przez wykonawce
Lustugi w zakresie rozlegtej sieci komputerowej” to nie nazwa przetargu lecz okre$lenie w TED
wedtug kodéw CPV.

Pytanie nr 57:
W zwiqgzku z bardzo czestym brakiem dostepu do strony internetowej www.wrota.podkarpackie.pl czy

Zamawiajgcy na czas przetargu moze udostepnic bardziej pewne Zrddto informacji.

Odpowiedz nr 57:

Zgodnie z ustawg z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, poz.
1198. z pdin. zm.) miejscem publikacji jest strona Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu.
Wykonawecy, zgodnie z art. 42 ust. 2 ustawy pzp moze sie zwrdci¢ z wnioskiem o udostepnienie
specyfikacji istotnych warunkéw zamédwienia.

Pytanie nr 58:

Ad. 13.8.1 Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych — wymagania wspdline.

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzqdzenia bez obstugi przestarzatego systemu Windows 2000, ktdry
nie jest juz wspierany przez producenta systemu, firme Microsoft?

Odpowied? nr 58:
Zamawiajgcy dopuszcza urzadzenia bez obstugi Windows 2000.

Pytanie nr 59:

Ad. 13.8.2 Zestaw urzqdzen wielofunkcyjnych — wariant A.

Ad ZUW A 3 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzgdzenie obstugujgce materiaty o wymiarach z
przedziatu: 89 x 98 mm — 320 x 483 mm?

Odpowied? nr 59:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012r.

Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 3 otrzymat brzmienie : ,co najmniej obstuga nosnikow A3, A4, A5,
A6, B4 (JIS), koperty (B4, B5, C5, DL), obstuga nosnikéw niestandardowych min.102-170mm x 148-
282mm”

Pytanie nr 60:
Ad ZUW A 12 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzgdzenie obstugujgce PCL, 6, PCL 5c, emulacja
PostScript poziom 2 i 3, PDF 1.4, Microsoft XPS (XML Paper Specification)?

Odpowiedz nr 60:
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Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 12 otrzymat brzmienie: , Jezyki druku/ emulacje PCL 6, PCL 5,
emulacja PostSript poziom 2 i 3, PDF direct Print”.

Pytanie nr 61:
Ad ZUW A 16 Czy Zamawiajqcy zaakceptuje urzqdzenie z panelem o przekqtnej ekranu 8,4 cala?

Odpowiedz nr 61:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 16 otrzymat brzmienie: ,Panel sterowania: graficzny ekran
dotykowy o przekatnej min 9 call”

Pytanie nr 62:

Ad ZUW A 19 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzqdzenie obstugujgce czcionki: PCL: 94 scalable fonts,
line printer and bitmap font, PostScript 3: 173 Type 1 fonts, 2 Multiple Master fonts zamiast
wymaganych w specyfikacji?

Odpowied? nr 62:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.
W Rozdziale 13.8.2 wykreslono wymaganie ZUW A 19.

Pytanie nr 63:

Ad ZUW A 21 Czy Zamawiajqgcy zaakceptuje urzqdzenie obstugujgce czcionki: PCL: 94 scalable fonts,
line printer and bitmap font, PostScript 3: 173 Type 1 fonts, 2 Multiple Master fonts zamiast
wymaganych w specyfikacji?

Odpowied? nr 63:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 21 otrzymat brzmienie:
,Czcionki 80 TrueType, 50 PostScript, kod kreskowy"3 z 9" w wersji waskiej, standardowej
i szerokiej”.

Pytanie nr 64:
Ad ZUW A 22 Czy Zamawiajqcy zaakceptuje urzgdzenie o maksymalnym formacie drukowanym: 320 x
483 mm?

Odpowied? nr 64:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 22 otrzymat brzmienie: ,Maksymalny obszar zadruku min.
285x1180mm”.

Pytanie nr 65:

Ad ZUW A 23 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzqdzenie z faksem mono, skanujgcym oryginaty
z rozdzielczoscig 600 x 600 dpi, ale transmitujgcym z maksymalng rozdzielczoscig 400 x 400 dpi?
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Odpowied? nr 65:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 23 otrzymat brzmienie: , Rozdzielczo$é standardowa 204x98 dpi
i najwyzsza min. 300x300 dpi”.

Pytanie nr 66:

Ad. 13.8.3 Zestaw urzgdzen wielofunkcyjnych — wariant B

Ad ZUW B 1 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzqdzenie pracujgce w technologii kolorowej stato-
atramentowe;j?

Odpowiedz nr 66:
Zamawiajgcy nie dopuszcza drukarek stato-atramentowych.

Pytanie nr 67:
Ad ZUW B 2 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzqdzenie obstugujgce nosniki o gramaturach 60 —
220gsm?

Odpowied? nr 67:
Zamawiajgcy nie dopuszcza urzadzen obstugujgcych nosnikéw o gramaturach 60-220/m2.

Zamawiajgcy dopuszcza urzadzenie obstugujace z podajnika uniwersalnego nosnikdw o gramaturze
min. 256 g/m2. Niejednokrotnie w praktyce biurowej konieczne jest zastosowanie nosnikow
o gramaturze wyzszej niz 220 g/m2. Nosnikami takimi sg np. folie czy etykiety winylowe uzywane do
adresowania korespondencji.

Pytanie nr 68:
Ad ZUW B 4 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzgdzenie o rozdzielczosci rzeczywistej 600 x 600 dpi?

Odpowied? nr 68:
Zamawiajacy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 4 otrzymat brzmienie ,Rozdzielczo$¢ rzeczywista: 600dpi x
600dpi”.

Pytanie nr 69:
Ad ZUW B 5 Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzgdzenie o szybkosci drukowania 44 str./min?

Odpowied? nr 69:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 5 przyjmuje brzmienie , Predkos¢ druku w kolorze i mono: 40
str./min A4”.

Pytanie nr 70:
Ad ZUW B 7 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie z pamiecig 1 GB?

Odpowied? nr 70:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012r.
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W Rozdziale 13.8.3 skreslono wymaganie ZUW B 7.

Pytanie nr 71:
Ad ZUW B 8 Czy Zamawiajqcy zaakceptuje urzqgdzenie posiadajgce dysk twardy o pojemnosci 80 GB?

Odpowiedz nr 71:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.
Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 8 otrzymat brzmienie ,Wbudowany dysk twardy: min 80 GB”.

Pytanie nr 72:
Ad ZUW B 11 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzqdzenie o wydajnosci miesiecznej 120000 kopii?

Odpowied? nr 72
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 11 otrzymat brzmienie ,Wydajnos¢ miesieczna drukowania: 40
000 stron na miesigc”.

Pytanie nr 73:
Ad ZUW B 12 Czy Zamawiajqcy zaakceptuje urzqdzenie bez obstugi PPDS, xHTML i Directimage?

Odpowied? nr 73:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 12 otrzymat brzmienie: ,Jezyki druku/ emulacje PCL 6, PCL 5,
emulacja PostSript poziom 2 i 3, PDF direct Print”.

Pytanie nr 74:
Ad ZUW B 13 Czy Zamawiajqcy zaakceptuje urzqdzenie o pojemnosci tacy 1: 525 arkuszy?

Odpowiedz nr 74:
Zamawiajacy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 13 otrzymat brzmienie: ,Podajniki papieru: A - 1 x 100 arkuszy B- 1
taca 500 arkuszy”.

Pytanie nr 75:
Ad ZUW B 14 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzgdzenie o pojemnosci odbiornika 350 arkuszy?

Odpowiedz nr 75:

Nie, Zamawiajgcy nie zaakceptuje. Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw
zaméwienia w dniu 21.11.2012r.
Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 14 otrzymat brzmienie: ,,Odbiornik papieru: 500 arkuszy”.

Pytanie nr 76:
Ad ZUW B 16 Czy Zamawiajqcy zaakceptuje urzqdzenie z panelem o przekgtnej ekranu 7 cali?

Odpowiedz nr 76:
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Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.
Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 16 otrzymat brzmienie: ,Panel sterowania: graficzny ekran
dotykowy o przekatnej 6 cali; klawisze numeryczne”.

Pytanie nr 77:
Ad ZUW B 19 Czy Zamawiajqcy zaakceptuje urzqdzenie bez opcjonalnych portéow do wewnetrznych
serwerow druku?

Odpowiedz nr 77
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.
W Rozdziale 13.8.3 wykreslono wymaganie ZUW B 19.

Pytanie nr 78:
Ad ZUW B 21 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzgdzenie obstugujgce czcionki: 141 PostScript fonts i 81
PCL fonts zamiast wymaganych w specyfikacji?

Odpowiedz nr 78:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 21 otrzymat brzmienie: ,, Czcionki : min. 80 wbudowanych fontéow
True Type oraz 50 skalowalnych czcionek Postscript, kod kreskowy"3 z 9" w wersji waskiej,
standardowej i szerokiej”.

Pytanie nr 79:
Ad ZUW B 22 Czy Zamawiajqcy zaakceptuje urzqgdzenie o maksymalnym obszarze zadruku 208 x 348
mm?

Odpowied? nr 79:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 22 otrzymat brzmienie: ,Maksymalny obszar zadruku: min. 200 x
348 mm”.

Pytanie nr 80:
Ad ZUW B 27 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzgdzenie posiadajgce dwustronny automatyczny
podajnik dokumentow (DADF) na 50 arkuszy?

Odpowied? nr 80:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.

Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 27 otrzymat brzmienie: ,,Automatyczny podajnik dokumentéw —
ADF: 50 arkuszy”. Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie posiadajgce dwustronny automatyczny
podajnik dokumentow (DADF) na 50 arkuszy

Pytanie nr 81

Ad ZUW B 31 Czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzqdzenie o pojemnosci kazdego tonera do druku
kolorowego o pojemnosci 11200 kopii?
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Odpowiedz nr 81:

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.3 wymaganie ZUW B 31 otrzymat brzmienie: ,, Tonery Petne, zainstalowane w drukarce;
Wydajnosé: czarny - minimum 10 000 stron, kolor — kazdy po minimum 10 000 stron, (wedtug ISO/IEC
19798)"

Pytanie nr 82:

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w § 1 DEFINICJE okreslone zostaty nastepujgce definicje:

11. Oprogramowanie autorskie - Oprogramowanie wchodzgce w sktad Systemu PSeAP, do ktdrego
Wykonawca lub podmioty od niego zalezne posiadajg majgtkowe prawa autorskie,

umozliwiajgce rozwdj i sprzedaz tego oprogramowania.

12. Oprogramowanie licencyjne, oprogramowanie licencjonowane - Oprogramowanie dostarczane w
ramach niniejszego zamdwienia, do ktérego Wykonawca ani podmioty od niego zalezne nie majg
majgtkowych praw autorskich, umozliwiajgcych rozwdj i sprzedaz tego oprogramowania.

Zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie:

a) czy w definicji Oprogramowania autorskiego chodzi wytgcznie o oprogramowanie wytworzone
przez wykonawce w ramach realizacji umowy, o ktérym mowa w §16 PRAWA WtASNOSCI | PRAWA
AUTORSKIE ust. 1, awdefinicji oprogramowania Licencjonowanego chodzi o inne oprogramowanie
anizeli wytworzone przez wykonawce w ramach umowy?

Odpowied? nr 82:
W definicji Oprogramowania autorskiego chodzi o kazde oprogramowanie (takze wytworzone poza

realizacjg projektu PSeAP) wchodzace w sktad Systemu PSeAP, do ktorego Wykonawca lub podmioty
od niego zalezne posiadajg majatkowe prawa autorskie, umozliwiajgce rozwdj i sprzedaz tego
oprogramowania. W definicji oprogramowania licencyjnego chodzi o oprogramowanie dostarczane
w ramach niniejszego zamodwienia, do ktérego Wykonawca ani podmioty od niego zalezne nie maja
majatkowych praw autorskich, umozliwiajgcych rozwéj i sprzedaz tego oprogramowania.

W § 16 ust. 1 umowy mowa jest za$ o oprogramowaniu ktdre zostato wykonane w ramach realizacji
niniejszego zamowienia .

Oprogramowanie wykonane w ramach realizacji niniejszego zaméwienia (dzieto w rozumieniu §16
ust. 1) jest szczegdlnym przypadkiem oprogramowania autorskiego. Zamawiajgcy podtrzymuje
definicje zawarte w umowie.

Pytanie nr 83

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w §4 PERSONEL WYKONAWCY w ust. 9 mowa jest o tym, iz
W przypadku powierzenia podwykonawcom wykonania czesci przedmiotu zamdwienia. Wykonawca
zobowigzany jest naby¢ od podwykonawcow majgtkowe prawa autorskie w zakresie wskazanym
w §16 Umowy i przekazac je Zamawiajgcemu w ramach wynagrodzenia, o ktédrym mowa w § 9 ust. 1.
W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w §16 PRAWA WEASNOSCI | PRAWA

AUTORSKIE w ust. 1 mowa jest o tym, iz Wykonawca oSwiadcza, ze w ramach wynagrodzenia,
o ktéorym mowa w § 9 ust 1 umowy przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe
przystugujgce Wykonawcy do dziet powstatych w zwigzku z realizacjg mniejszej umowy, w tym
oprogramowania wytworzonego przez Wykonawce w ramach realizacji mniejszej umowy oraz do
dokumentacji technicznej, projektowej i wszelkiej innej dokumentacji wytworzonej przez Wykonawce
w zwigzku z realizacjqg niniejszej umowy, wraz z wtasnoscig nosnika na ktorym dzieto zostanie
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utrwalone. Dla unikniecia waqtpliwosci Strony umowy wytgczajq z pojecia dzieta jakiekolwiek
Oprogramowanie Licencjonowane.

Zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie czy w §4 PERSONEL WYKONAWCY w ust. 9 chodzi wytqcznie

o sytuacje, gdy podwykonawca wytworzy utwory w zwiqgzku z realizacjq przedmiotowej umowy, w
tym wytworzy oprogramowanie, dokumentacje technicznq, projektowq i wszelkq inng dokumentacje
w zwiqzku z realizacjq przedmiotowej umowy?

Odpowiedz nr 83:
Zapis §4 ust. 9 naktada na Wykonawce obowigzek nabycia i przekazania Zamawiajgcemu od
podwykonawcdw majgtkowych praw autorskich gdy podwykonawca wytworzy utwory w zwigzku

z realizacjg przedmiotowej umowy, w tym wytworzy oprogramowanie, dokumentacje techniczng,
projektowsg i wszelkg inng dokumentacje w zwigzku z realizacjg przedmiotowej umowy.

Pytanie nr 84:
W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w §8 DOSTAWY | ODBIORY w ust. 6 mowa jest o tym, iz:
Wykonawca zobowiqgzany jest rowniez do:

a. wniesienia dostarczanego sprzetu do pomieszczen wskazanych przez przedstawiciela
b. Partnera Projektu, podtgczenia, zainstalowania urzqgdzen oraz instalacji i konfiguracji
wymaganego oprogramowania,

C. przeszkolenia wskazanych pracownikdw' Partnera Projektu w zakresie obstugi

d. dostarczonego sprzetu przed dokonaniem odbioru,

Zwracamy sie z pro$bq o wyjasnienie czy doszto do omytkowego rozbicia jednego zdania na litery ¢/d.

Odpowied? nr 84:
Tak, doszto do omytkowego rozbicia jednego zdania na dwie litery. W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér
umowy w §8 DOSTAWY | ODBIORY w ust. 6 zapis winien brzmiec:

Wykonawca zobowiqgzany jest rowniez do:

a. wniesienia dostarczanego sprzetu do pomieszczernt wskazanych przez przedstawiciela Partnera
Projektu, podtqczenia, zainstalowania urzgdzen oraz instalacji i konfiguracji wymaganego
oprogramowania,

b. przeszkolenia wskazanych pracownikéw Partnera Projektu w zakresie obstugi dostarczonego
sprzetu przed dokonaniem odbioru,

c. przygotowania i przekazania Inzynierowi Kontraktu Protokotu Odbioru Grupy Zadan w ilosci co
najmniej 4 egzemplarzy w oparciu o wzdr zawarty w zatgczniku nr 5 do niniejszej Umowy.

d. przygotowania i przekazania Inzynierowi Kontraktu Raportu Koricowego w ilosci co najmniej 4
egzemplarzy w oparciu o wzor zawarty w zatgczniku nr 3 do niniejszej Umowy.

Pytanie nr 85:

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w §9 WYNAGRODZENIE w ust. 2 mowa jest o tym, iz
Wykonawca zobowiqzany jest do wystawienia faktur VAT powiekszonej o nalezny podatek VAT
naliczony wedtug stawek obowiqzujgcych w dniu wystawienia faktury VAT bezposrednio na kazdego
Partnera Projektu, ktorego dotyczy zrealizowana czes¢ zadania w terminie 7 dni od dnia zakorczenia
kwartatu kalendarzowego. Przy czym wynagrodzenie obejmujgce ostatni kwartat realizacji Projektu
ptatne bedzie na podstawie faktury VAT, wystawionej po dokonaniu odbioru koricowego a przed datg
zakoniczenia realizacji Projektu,
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Natomiast zgodnie z Zatqgcznikiem nr 7 do SIWZ - Wzor umowy - §9 WYNAGRODZENIE ust. 5
Podstawq wystawienia faktur VAT bedzie:

a). zaakceptowany przez Lidera Projektu Raport Kontrolny Grupy Zadan (kwartalny ) oraz:

b). zaakceptowany przez Partnera Projektu, Protokdt Odbioru Grupy Zadan, dotyczqgcy jego jednostki.
Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie:

a) czy wykonawca ma wystawic¢ fakture w terminie 7 dni .od dnia zakonczenia kwartatu
kalendarzowego czy w terminie 7 dni od zaakceptowania przez Lidera Projektu Raportu Kontrolnego
Grupy Zadan (kwartalnego)?

b) jak nalezy rozumie¢ to, Ze podstawg wystawienia faktury ma by¢é (réwniez?)
zaakceptowany przez Partnera Projektu. Protokdt Odbioru Grupy Zadan, dotyczqcy jego jednostki?

Odpowied? nr 85:
Wykonawca ma wystawi¢ fakture w terminie 7 dni od dnia zakonczenia kwartatu kalendarzowego.

Podstawg wystawienia faktury sg wskazane w §9 ust. 5 dokumenty, co oznacza iz podstawg
wystawienia faktury jest zaakceptowany przez Lidera Projektu Raport Kontrolny Grupy Zadan
(kwartalny ) oraz zaakceptowany przez Partnera Projektu, Protokét Odbioru Grupy Zadan, dotyczacy
jego jednostki.

Wykonawca bedzie mégt wystawic¢ fakture wytgcznie w zakresie zaakceptowanych dostaw i ustug.
Protokdt odbioru Grupy Zadan to dokument réwnoznaczny z Protokotem odbioru czesciowego prac
wykonanych w danym okresie kalendarzowym u danego Partnera.

Pytanie nr 86:

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzor umowy w §9 WYNAGRODZENIE w ust. 9 mowa jest o tym, iz za
opdZnienie w ptatnosci Wykonawca moze Zgdac odsetek ustawowych. Dopuszcza sie opdznienie
w terminie zaptaty wynagrodzenia o ktérym mowa w ust. 7 w

przypadku gdy opdZnienie to wynika z nieterminowego przekazania Zamawiajgcemu dofinansowania
przez Instytucje Zarzqdzajgcq Projektem. W takim przypadku zaptata wynagrodzenia nastqgpi
niezwfocznie po otrzymaniu przez Zamawiajgcego ptatnosci, a

Wykonawca nie jest uprawniony do Zqdania odsetek za opdznienie.

Zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie czy powyzsze zapisy oznaczajqg, ze wykonawca nie bedzie mogt
nalicza¢ odsetek za opdZnienie z pozostawieniem wykonawcy oczywistych roszczenn o zaptate
naleznego wynagrodzenia (bez odsetek)?

Odpowied? nr 86:
Tak. Zamawiajgcy wyjasnia, iz Wykonawca moze zgdaé odsetek ustawowych z wyjgtkiem przypadku

gdy opodzinienie wynika z nieterminowego przekazania Zamawiajgcemu dofinansowania przez
Instytucje Zarzadzajaca Projektem. Wykonawca ma roszczenie o zaptate naleznego wynagrodzenia.

Pytanie nr 87:

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzor umowy w §11 KARY UMOWNE w ust. 1 mowa jest o tym, iz
Zamawiajgcy majg prawo Zgdania od Wykonawcy zaptaty kar umownych w zwigzku

z niewykonaniem tub nienalezytym wykonaniem Umowy w nastepujgcych wypadkach: (...)

d. za zwtoke w swiadczeniu ustug gwarancyjnych — wysokosci 0.001 % catego wynagrodzenia
umownego brutto za kazdq godzine zwftoki.
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Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie jak powyzisza bedzie mogta by¢ naliczana w przypadku
Swiadczen dla ktorych przewidziano parametry czasowe w dniach roboczych lub w godzinach w dni
robocze. Zwracamy sie z prosbq o sprecyzowanie, ze chodzi o kazdq godzine zwfoki, godzine roboczq
(godzine w dni robocze) zwtoki, tub kazdy dziern roboczy zwtoki w zaleznosci od ustanowionego
parametru czasowego. Zwracamy sie rowniez z prosbq o dodanie limitacji kar z powyzszego tytutu -
nie wiecej niz 10 % catego wynagrodzenia umownego brutto.

Odpowiedz nr 87:
Zamawiajgcy zmienia zapisy § 11 w ten sposdb, ze:

1. §11 ust. 1 umowy lit. d otrzymuje brzmienie:

za zwtoke w Swiadczeniu ustug gwarancyjnych dla termindw liczonych w godzinach - w
wysokosci 0,001 % catego wynagrodzenia umownego brutto za kazdq rozpoczetq godzine
zwtoki jednak nie wiecej niz 10 % catego wynagrodzenia umownego brutto.

2. §11 ust. 1 umowy dodaje sie lit. e o brzmieniu:

za zwtoke w Swiadczeniu ustug gwarancyjnych dla termindw liczonych w dniach roboczych - w
wysokosci 0,01 % catego wynagrodzenia umownego brutto za kazdy rozpoczety dzieri roboczy
zwtoki jednak nie wiecej niz 10 % catego wynagrodzenia umownego brutto.

3. § 11 umowy dodaje sie ust. 7 o brzmieniu:

Dla btedow w systemie SEOD, jesli termin przywrdcenia funkcjonowania systemu lub termin
ostatecznego rozwiqgzania btedu przypada w dzieri ustawowo wolny od pracy, w sobote lub
miedzy godz. 18:00 a 7:00 rano, wowczas ulega on przesunieciu na godz. 7:00 najblizszego
dnia roboczego. Za czas przesuniecia kar umownych nie nalicza sie.

Pytanie nr 88:

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w §13 UBEZPIECZNIE WYKONAWCY w ust. 1 mowa jest
o tym, iz Wykonawca oswiadcza, iz jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej bez transzy
redukcyjnej) w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia o wysokosci
kwoty gwarancyjnej nie mniejszej nizej wartosc¢ kontraktu na dowdd czego przedktada kserokopie
opfaconej polisy.

Zwracamy sie z prosbqg o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez sformufowanie: bez transzy
redukcyjnej? Zwracamy sie z prosbg o skreslenie tego sformutowania nie wystepujgcego w SIWZ
w warunkach udziatu w postepowaniu.

Odpowied? nr 88:
Zamawiajgcy prostuje omytke pisarska

Zamawiajgcy modyfikuje § 13 ust. 1 umowy, ktéry otrzymuje brzmienie: Wykonawca oswiadcza, iz
jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej (bez franszyzy redukcyjnej) w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia o wysokosci kwoty gwarancyjnej nie mniejszej nizej
wartos¢ kontraktu na dowdd czego przedktada kserokopie optaconej polisy.

Pytanie nr 89:

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ Wzér umowy w §15 UDZIELENIE LICENCJI w ust. 4 mowa jest o tym
iz Udzielenie bqdz przeniesienie praw licencyjnych, o ktorej mowa w ust. 2, nastgpi z chwilg odbioru
i dokonania ptatnosci za danqg Grupe Zadan potwierdzong Odbiorem Grupy Zadan, z zastrzezeniem,
ze jezeli w trakcie wdrozenia konieczne bedzie uZytkowanie komponentéow wymagajgcych
licencjonowania. Wykonawca zapewni na ten okres niezbedne prawa licencyjne.
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Zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie czy przeniesienie praw licencyjnych nastqpi z chwilg odbioru czy
z chwilg dokonania ptatnosci? W ocenie Wykonawcy moze to nastqgpic tylko z chwilg odbioru.
Po dokonaniu ptatnosci" za licencje wykonawca nie moze wystawic faktury dokumentujqgcej udzielenie
licencji.

Odpowied? nr 89:
Wykonawca wystawia fakture po dokonaniu przez Zamawiajagcego odbioru. Po zaptacie faktury

(poprzedzonej wczesniejszym odbiorem) nastepuje przeniesienie praw licencyjnych. Przeniesienie
tych praw przed dokonaniem pfatnosci tworzytoby sytuacje, w ktdrej Zamawiajacy staje sie
posiadaczem praw licencyjnych za darmo.

Pytanie nr 90:

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w §16 PRAWA WtASNOSCI | PRAWA AUTORSKIE w ust. 1
mowa jest o tym, iz Wykonawca oswiadcza, ze w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 9 ust 1
umowy przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe przystugujgce Wykonawcy do dziet
powstafych w zwigzku z realizacjq niniejszej umowy, w tym oprogramowania wytworzonego przez
Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy oraz do dokumentacji technicznej, projektowej
i wszelkiej innej dokumentacji wytworzonej przez Wykonawce w zwiqgzku z realizacjq niniejszej
umowy, wraz z wtasnoscig nosnika na ktorym dzieto zostanie utrwalone. Dla unikniecia wgtpliwosci
Strony umowy wytqczajq z pojecia dzieta jakiekolwiek Oprogramowanie Licencjonowane.

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie w jakim przypadku , oprogramowanie autorskie” moze byc
przedmiotem przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych w rozumieniu §16 ust.
1?

Odpowied? nr 90:

Oprogramowanie autorskie jest przedmiotem przeniesienia przeniesione na Zamawiajgcego

autorskich praw majatkowych w rozumieniu §16 ust. 1 wéwczas, gdy powstato w zwigzku z realizacja
niniejszej umowy.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu niewytgczne prawa autorskie do oprogramowania autorskiego
wykorzystanego w systemie PSeAP. Prawa te bedg umozliwiaty Zamawiajgcemu i Partnerom Projektu
rozwéj i modyfikacje ww. oprogramowania na wtasne potrzeby, potrzeby Partneréw Projektu oraz
innych jednostek samorzadu terytorialnego wojewddztwa podkarpackiego, a takze ich jednostek
podlegtych, wytacznie w przypadku, gdy:

A) zajdzie konieczno$¢ dostosowania oprogramowania do zmian prawnych i dostosowanie to nie
bedzie przedmiotem bezptatnej aktualizacji udostepnionej przez Wykonawce lub Wykonawca nie
daje rekojmi dostosowania oprogramowania do zmian prawnych do dnia ich wejscia w zycie;

B) Wykonawca upadnie lub zaprzestanie dziatalnosci lub zaprzestanie lub zawiesi rozwijanie
oprogramowania autorskiego.

Pytanie nr 91:

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w §16 PRAWA WtASNOSCI | PRAWA AUTORSKIE w ust. 2
mowa jest o tym, iz Przeniesienie autorskich praw majqtkowych do oprogramowania, o ktérym mowa
powyzej, nastepuje z chwila odbioru oraz dokonania ptatnosci za danq Grupe Zadan potwierdzong
Protokotem Odbioru Grupy Zadar i obejmuje pola eksploatacji wynikajgce z art. 74 ust. 4 ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
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Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie czy przeniesienie praw nastgpi z chwilg odbioru czy z chwilg
dokonania ptatnosci? W ocenie Wykonawcy moze to nastgpic tylko z chwilg odbioru. Po ,,dokonaniu
ptatnosci" za przeniesienie autorskich praw majgtkowych wykonawca nie moze wystawic faktury
dokumentujqcej takie przeniesienie.

Odpowiedz nr 91:

Wykonawca wystawia fakture po dokonaniu przez Zamawiajagcego odbioru. Po zaptacie faktury
(poprzedzonej wczesniejszym odbiorem) nastepuje przeniesienie autorskich praw majgtkowych.
Przeniesienie tych praw przed dokonaniem ptatnosci tworzytoby sytuacje, w ktorej Zamawiajacy staje
sie posiadaczem praw majatkowych za darmo.

Pytanie nr 92:

W Zatqczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w § 17 ODSTAPIENIE OD UMOWY w ust. 3 mowa jest
o tym. iz W przypadku gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag lub zastrzezern Zamawiajgcego co do
sposobu lub terminu wykonania zobowigzarn Wykonawcy przewidzianych do realizacji w danym
Etapie w wyznaczonym terminie a to spowoduje opdZznienie Wykonawcy w wykonaniu prac objetych
Umowgq, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy, bez wyznaczania Wykonawcy
dodatkowego terminu w tym zakresie oraz bedzie uprawniony do zgdania zaptaty kar umownych
przewianych w umowie. Odstgpienie od Umowy, o ktérym mowa w niniejszym ustepie nastqgpi przez
ztozenie pisemnego oswiadczenia, w terminie 30 dni od dnia, w ktorym wystgpita przyczyna
uprawniajgca do odstgpienia

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie jaki pod wzgledem dtugosci czasu Zamawiajgcy przewiduje
,wyznaczony termin" na uwzglednienie uwag lub zastrzezen?

Odpowiedz nr 92:

Pod pojeciem ,wyznaczony termin” Zamawiajgcy rozumie termin wyznaczony z uwzglednieniem
charakteru i ztozonosci zadan Wykonawcy przewidzianych do realizacji w danym Etapie.

Pytanie nr 93:

W Zatqgczniku nr 7 do SIWZ - Wzdr umowy w § 17 ODSTAPIENIE OD UMOWY w ust. 4 mowa jest
o tym, iz Ponadto Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy w nastepujgcych
okolicznosciach:

a. likwidacji, ogtoszenia upadtosci lub rozwigzania przedsiebiorstwa Wykonawcy.

b. nakazanego przez organ publiczny zajecia catego majgtku Wykonawcy;

C. W razie istotnego naruszenia przez Wykonawce postanowiers Umowy. W tym

d. wypadku wypowiedzenie wymaga uprzedniego wezwania na pismie do usuniecia uchybien
terminie nie dtuzszym niz 15 dni roboczych.

Zwracamy sie z prosbhq o wyjasnienie czy doszto do omytkowego rozbicia jednego zdania na litery c./d.

Odpowiedz nr 93:

Doszto do omytkowego rozbicia jednego zdania na litery c/d. W zwigzku z tym Zamawiajgcy zmienia
zapisy SIWZ, nowe brzmienie §17 ust.4 w Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wz6r umowy jest nastepujace:

4. Ponadto Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy w nastepujgcych
okolicznosciach:

a. likwidacji, ogtoszenia upadtosci lub rozwiqzania przedsiebiorstwa Wykonawcy,
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b. nakazanego przez organ publiczny zajecia catego majgtku Wykonawcy;

C. w razie istotnego naruszenia przez Wykonawce postanowien Umowy. W tym wypadku
wypowiedzenie wymaga uprzedniego wezwania na pismie do usuniecia uchybiei w terminie nie
dtuzszym niz 15 dni roboczych.”

Pytanie nr 94

W Zatgczniku nr 7 do SIWZ - Wzér umowy w §18 ZMIANY UMOWY w ust. 1 jest mowa o tym,
iz Zmiana postanowien zawartej Umowy mozZe nastqpic¢ za zgodg obu Stron wyrazong na pismie
w nastepujgcych przypadkach, gdy:

g. w przypadku zmiany stawki podatku VA T, przy czym Strony przyjmujq ze wiqzqca dla Stron bedzie
wysokos¢ wynagrodzenia brutto wskazana w § 9 ust. 1 Umowy. -

Zgodnie natomiast z §9 WYNAGRODZENIE ust. 2 - Wykonawca zobowiqzany jest do wystawienia
faktur VAT powiekszonej o nalezny podatek FAT naliczony wedtug stawek obowiqzujgcych w dniu
wystawienia faktury VAT...

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie sprzecznosci pomiedzy tymi zapisami - czy w przypadku
wzrostu/obnizenia stawki VAT bedzie stosowany zapis §18 ust. 1 lit. g. czy §9 ust. 2?

Odpowied? nr 94:
W przypadku wzrostu/obnizenia stawki VAT bedzie stosowany zapis §18 ust. 1 lit. g. Nie ma

sprzecznosci pomiedzy tymi zapisami — Zamawiajacy jako wigzace przyjmuje wynagrodzenie brutto,
w przypadku zmiany stawki VAT Wykonawca musi wystawic¢ fakture tak, aby wartos¢ brutto byta
zgodna z oferowanym wynagrodzeniem.

Pytanie nr 95:

W Zatgczniku nr 1 do SIWZ - OPZ - rozdz. 16 Licencje

Wymaganie LIC 3

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu niewytqczne prawa autorskie do oprogramowania
autorskiego wykorzystanego w systemie PSeAP. Prawa te bedq umozliwiaty Zamawiajgcemu
i Partnerom Projektu rozwdj i modyfikacje ww. oprogramowania na wifasne potrzeby, potrzeby
Partneréw Projektu oraz innych jednostek samorzgdu terytorialnego wojewddztwa podkarpackiego,
a takze ich jednostek podlegtych, wytgcznie w przypadku, gdy:

A) zajdzie koniecznos¢ dostosowania oprogramowania do zmian prawnych i dostosowanie to nie
bedzie przedmiotem bezptatnej aktualizacji udostepnionej przez Wykonawce lub Wykonawca nie daje
rekojmi dostosowania oprogramowania do zmian prawnych do dnia ich wejscia w Zycie:

B) Wykonawca upadnie lub zaprzestanie dziatalnosci lub zaprzestanie lub zawiesi rozwijanie
oprogramowania autorskiego.

Zwracamy sie z prosbqg o wyjasnienie powyzszego wymagania w kontekscie zapisow wzoru umowy -
§15 UDZIELENIE LICENCJI oraz §16 PRAWA W+tASNOSCI | PRAWA AUTORSKIE. Czy to wymaganie to
dodatkowe prawa przekazywane wytgcznie w przypadkach wskazanych w lit. A) i B)?

Odpowied? nr 95:
Wymaganie LIC 3 odnosi sie do wszelkiego oprogramowania autorskiego w rozumieniu definicji

zawartej w §1 umowy (nie tylko do oprogramowania autorskiego wytworzonego na potrzeby
realizacji niniejszej umowy) i okresla dodatkowe prawa do oprogramowania autorskiego, ktére bedg
udzielone Zamawiajgcemu wytacznie, jesli zajdzie okolicznosé A) lub B) wskazana w wymaganiu LIC 3.
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Pytanie nr 96:

W Zatgczniku nr 1 do SIWZ - OPZ - rozdz. 16 Licencje

Wymaganie LIC 4

Aby umozliwi¢ Zamawiajgcemu korzystanie w dowolnym czasie z prawa autorskiego na warunkach
okreslonych powyzej, Wykonawca zdeponuje kody Zrédfowe autorskiego oprogramowania, wszystkie
niezbedne biblioteki i modufy umozliwiajgce prawidtowqg kompilacje SEOD oraz dokumentacje
techniczng oprogramowania (co najmniej specyfikacje interfejsow komponentéw wraz z okresleniem
poszczegolnych funkcji, model obiektowy, model

bazy danych wraz z opisem znaczenia poszczegdlnych wartosci, dokumentacje poszczegdlnych klas
wygenerowanq automatycznie, instrukcje kompilacji) w takim zakresie, by po okresie gwarancji
mozliwe byto samodzielne utrzymanie systemu PSeAP, w szczegdlnosci SEOD, przez Partnerdw, w tym
dokonanie aktualizacji bezpieczeristwa oraz dostosowanie do zmian prawnych. Kody Zrédtowe
i szczegétowa procedura dot. przebiegu czynnosci kompilacji winny by¢ zdeponowane w wersji
elektronicznej, redundantnie - na dwdch nosnikach o gwarantowanej trwatosci (nie krotszej niz 10 lat)
w zalakowanych kopertach. Na tych samych warunkach Wykonawca zdeponuje kody Zrddtowe
w przypadku dokonywania modyfikacji lub aktualizacji oprogramowania.

Zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie powyzszego wymagania:

a) czy przez wszystkie niezbedne biblioteki i moduty umozliwiajgce prawidtowq kompilacje SEOD oraz
dokumentacje techniczng oprogramowania - nalezy rozumie¢ wytworzone przez wykonawce
w ramach umowy?

b) czy ten depozyt bedzie depozytem notarialnym?

Odpowied? nr 96:
Przez wszystkie niezbedne biblioteki i moduty umozliwiajgce prawidtowg kompilacje SEOD oraz

dokumentacje techniczng oprogramowania - nalezy rozumie¢ wszystkie niezbedne biblioteki i moduty
umozliwiajgce prawidtowg kompilacje SEOD a nie tylko wytworzone przez wykonawce w ramach
umowy. Zamawiajgcy oferuje bezptatny depozyt w swojej siedzibie. W przypadku, kiedy Wykonawca
nie skorzysta z tej oferty, bedzie on zobowigzany zabezpieczy¢ inne miejsce deponowania (kancelarie
notarialng), ponoszac przy tym wszelkie koszty z tym zwigzane na okres nie krétszy niz 10 lat.

Pytanie nr 97:

W Zataczniku nr 1 do SIWZ - OPZ - rozdz. 16 Licencje

Wymaganie LIC 5

Dobdr oprogramowania licencyjnego na potrzeby realizacji PSeAP oraz warunki udzielonych licencji
na to oprogramowanie nie mogq ogranicza¢ mozliwosci utrzymania i rozwoju Systemu PSeAP przez
Zamawiajgcego i Partnerow Projektu w zakresie funkcjonalnosci dedykowanych dla administracji
publicznej i wynikajgcych z przepisow prawa oraz w zakresie funkcjonalnosci dedykowanych dla
Projektu PSeAP. Oznacza to w szczegdlnosci, Ze jesli SEOD lub dedykowane komponenty Se Ul sq
rozwigzaniami autorskimi podmiotow trzecich, prawa do modyfikacji i rozwoju musza takze zostac
udzielone Zamawiajgcemu i Partnerom a kody Zrodfowe zdeponowane pod takimi samymi
warunkami, jak wskazano dla oprogramowania autorskiego w wymaganiu LIC 5, co najmniej
w zakresie zabezpieczajgcym mozliwos¢ utrzymania systemu i dostosowania do zmian prawnych np.
w przypadku upadfosci czy zaprzestania dziatalnosci producenta oprogramowania.
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Zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie: - czy to wymaganie dotyczy wszelkiego oprogramowania
licencyjnego? Zwracamy uwage, ze w zakresie oprogramowania standardowego typu narzedziowe,
bazodanowe, systemy operacyjne, inne. ,licencje pomocnicze”- zapis ten jest niemozZliwy do
realizacji.

Odpowied? nr 97:
Wymaganie LIC 5 nie dotyczy wszelkiego oprogramowania licencyjnego, lecz jedynie

oprogramowania licencyjnego, ktdre realizuje funkcjonalnosci dedykowane dla administracji
publicznej i wynikajace z przepiséw prawa lub funkcjonalnosci dedykowane dla Projektu PSeAP;
oraz ewentualnego innego dostarczonego oprogramowania licencjonowanego, co do ktérego
mozna sie z duzym prawdopodobiefistwem spodziewad, ze modyfikacja tego oprogramowania bedzie
konieczna, aby utrzymad system PSEAP i dostosowywac go do zmian prawnych.

Pytanie nr 98:

W Zatgczniku nr 1 do SIWZ - OPZ - rozdz. 16 Licencje

Wymaganie LIC 6

Udzielone licencje bedq uprawniaty Partnerow Projektu do modyfikacji wszystkich
konfigurowalnych parametrow oprogramowania, reinstalacji oprogramowania z posiadanych
nosnikow.

Zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie: - czy to wymaganie dotyczy wszelkiego oprogramowania
licencyjnego? Zwracamy uwage, ze w zakresie oprogramowania standardowego typu narzedziowe,
bazodanowe, systemy operacyjne, inne ..licencje pomocnicze'- zapis ten jest niemozliwy do realizacji.

Odpowied? nr 98
Zamawiajgcy nie rozumie, dlaczego wymaganie ,modyfikacji wszystkich

konfigurowalnych parametrow oprogramowania, reinstalacji oprogramowania z posiadanych
nosnikéw” jest niemozliwe do spetnienia w przypadku oprogramowania standardowego. Wymaganie
dotyczy wszelkiego oprogramowania licencyjnego. Przez konfigurowalne parametry rozumie sie
parametry, ktérych konfiguracje przewidziat producent. Nie jest wymagana ingerencja
w oprogramowanie (kod zrédtowy) a jedynie modyfikacja konfigurowalnych parametrow.

Pytanie nr 99:

W Zatqczniku nr 1 do SIWZ - OPZ - rozdz. 16 Licencje

Wymaganie LIC 7

A) W zakresie wszystkich elementéw oprogramowania licencyjnego Zamawiajgcy wymaga
dostarczenia kompletu wymaganych kluczy aktywacyjnych, jesli sq potrzebne do uruchomienia
danego elementu oprogramowania.

B) Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie te licencje zostaty wystawione przez producenta imiennie dla
kazdego partnera(JST) uczestniczgcego w postepowaniu, ktory bedzie z nich docelowo korzystat na
zasadzie wytqgcznosci.

C) Umowa licencyjna oprogramowania licencyjnego musi zapewniaé mozliwos¢ ztozenia ponownych
zamowien na dowolng ilos¢ licencji w ramach danej umowy licencyjnej przez przynajmniej rok od daty
jej podpisania.

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie - czy lit. C oznacza mozliwos¢ udzielenia wykonawcy zamdwienia
dodatkowego/uzupetniajgcego w ramach przedmiotowego postepowania?
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Odpowiedz nr 99:
Nie. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia wykonawcy zamowienia dodatkowego/uzupetniajgcego

w ramach przedmiotowego postepowania. Zakres udzielonych licencji nie moze skutkowac
koniecznoscig udzielenia Wykonawcy dalszych zamowien.

Pytanie nr 100:

W Zatgczniku nr 1 do SIWZ - OPZ - rozdz. 16 Licencje

Licencje na potrzeby SEOD

Wymaganie LIC 18

Z uwagi na szeroki zakres funkcjonalny i terytorialny wdrozenia planowanego na bazie zamawianego
oprogramowania  oraz koniecznosci minimalizacji  kosztédw  zwigzanych z wdrozeniem,
instruktazami stanowiskowymi eksploatacjq systemdw, Zamawiajgcy wymaga oferty zawierajgcej
licencje pochodzqce od jednego producenta, umozliwiajgce wykorzystanie wspdlnych i jednolitych
procedur masowej instalacji, uaktualniania, zarzqdzania i monitorowania.

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie jakiego rodzaju oprogramowania dotyczy to wymaganie?
Zwracamy uwage, ze w zakresie oprogramowania standardowego typu narzedziowe, bazodanowe,
systemy operacyjne, inne , licencje pomocnicze” - zapis ten jest niemozliwy do realizacji.

Odpowiedz nr 100:
Zgodnie z zapisami SIWZ Zamawiajacy odnosi cytowane wymaganie do oprogramowania SEOD (czyli

do oprogramowania autorskiego), nie zas do licencji pomocniczych.

Pytanie nr 101:

Dot. pkt 1.10 zatgcznika nr 9 do SIWZ.

Ze wzgledu na koniecznos¢ zaprezentowania rdzinych systeméw i rdznorodnych obszarow
funkcjonalnych, prosimy o umoZliwienie uczestnictwa w demonstracji maksymalnie pieciu
przedstawicieli Wykonawcy lub wyjasnienie czy bedzie mozliwosc¢ rotacji uczestnikéw demonstracji,
tak aby w demonstracji mogfo uczestniczy¢ wiecej przedstawicieli Wykonawcy, jednak nie wiecej niz
trzech jednoczesnie.

Odpowied? nr 101:
Zamawiajgcy dopuszcza, aby w demonstracji mogto uczestniczy¢ wiecej przedstawicieli Wykonawcy,

jednak nie wiecej niz trzech jednoczesnie.

Pytanie nr 102:

Dot. Harmonogramu realizacji. Zwracamy sie z propozycjq wydtuzenia termindw realizacji Etapu |
oraz Etapu Il. Dobre praktyki wdrazania systemdw informatycznych przewidujg poswiecenie wiekszej
uwagi (a co za tym idzie wiekszej ilosci czasu) na opracowanie analizy i projektu technicznego
systemu, z uwagi na fakt iz te dokumenty bedq kluczowe dla ksztattu docelowego rozwiqzania. Co za
tym idzie, wydtuZzenie termindw realizacji pociggnie za sobq lepszq jakos¢ i bedzie korzystne dla
Zamawiajgcego. Prosimy o wyspecyfikowanie wymagan dotyczqcych produktu Etapu Il - Projektu
Technicznego.

Odpowiedz nr 102:
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Zamawiajgcy wyraza zgode na wydtuzenie realizacji Etapu Il do 60 dni.

Pytanie nr 103:

Dot. OPZ 5.3.3.IV.

Czy Zamawiajqgcy przewiduje wdrozenie po 3 odrebne ustugi u kazdego z uczestnikow pilotazu? Czy
docelowo Zamawiajgcy przewiduje uwspdlnienie ustug na poziomie wojewddzkim czy odrebne ich
wdrazanie u kazdego z partnerdow? Prosimy o doprecyzowanie-zakresu integracji z ePUAP, czy
integracja ma dotyczyc tylko ,, przyimowania i doreczania dokumentéw" czy réwniez innych (jakich?)
obszarow?

Odpowiedz nr 103:
Zamawiajgcy przewiduje wdrozenie 3 odrebnych ustug u kaidego z uczestnikéw pilotazu.

Zamawiajgcy przewiduje odrebne wdrazanie ustug u kazdego z Partnerdw (przewidziane
,uwspodlnienie” polega na mozliwosci dobrowolnego skorzystania przez partneréw z formularzy
standardowych, opisanych w rozdziale 7.2. OPZ).

Integracja z ePUAP ma zostac zrealizowana w maksymalnym zakresie, ktory bedzie jednoczesnie
mozliwy do realizacji ze strony platformy ePUAP oraz bedzie miat uzasadnienie z punktu widzenia
projektu PSEAP. Ostatecznie zakres integracji zostanie okreslony w trakcie analizy
przedwdrozeniowej, jak wskazano w rozdziale 5.3.1. SIWZ. W analizie nalezy uwzgledni¢ m.in.
nastajgce obszary integracji:

o Single Sign-On;

o integracje z Katalogiem Ustug Publicznych ePUAP,

o przyjmowanie i doreczanie dokumentow przez ePUAP,

o wykorzystanie funkcji ePUAP zwigzanych z interoperacyjnoscia (np. komunikacja

z Centralnym Repozytorium Dokumentdw, pobieranie schematéw atomowych),

o podpis profilem zaufanym oraz bezpiecznym podpisem elektronicznym; weryfikacja
podpisdw elektronicznych

o integracje w zakresie ptatnosci

komunikacje z rejestrami

Pytanie nr 104:

Dot. SEODS9 - prosimy o doprecyzowanie wymagania skanowania wsadowego. Czy zostanie uznana za
spetniona funkcjonalnos¢ skanowania hurtowego za pomocq urzqdzenia wielofunkcyjnego
a nastepnie mozliwosc dotgczenia odwzorowania cyfrowego do metryki rejestrowanego dokumentu?

Odpowied? nr 104:
Zamawiajgcy wymaga aby dostarczone rozwigzanie wykorzystywato mechanizmy skanowania

wsadowego bezposrednio z poziomu SEOD np. z wykorzystaniem sterownikdw TWAIN. W zwigzku
z tym Zamawiajgcy nie zgadza sie na dostarczenie systemu posiadajgcego funkcjonalnos¢ skanowania
zaproponowang przez Wykonawce.

Pytanie nr 105:

Dot. SEOD 47 - prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie przez automatyczng wysytke do
ePUAP, dokumenty wysytane do platformy ePUAP w trybie doreczenia muszq by¢ uprzednio przejsc¢
proces akceptacji i podpisania podpisem elektronicznym, co wymaga udziatu uzytkownika. Czy
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Zamawiajgcy poprzez automatyczng wysytke do ePUAP rozumie automatyczng realizacje czynnosci
wysytki po przekazaniu dokumentu do wystania przez uzytkownika w systemie SEOD?

Odpowied? nr 105:
W rozumieniu Zamawiajgcego automatyczna wysytka do ePUAP polega na automatycznej realizacje

czynnosci wysytki po przekazaniu dokumentu do wystania przez uzytkownika w systemie SEOD.

Pytanie nr 106:
Dot. SEOD 65 - czy jest wymagane uzycie narzedzi zgodnych z ogdlnie przyjetymi standardami
w zakresie modelowania procesow, np. BPMN?

Odpowied? nr 106:
W celu lepszego zobrazowania proceséw zachodzacych w jednostce Wykonawca moze modelowac

procesy zgodnie np. ze standardem BPMN. Jednakze w samym SEOD nie jest wymagane stosowanie
tych standardéw.

Pytanie nr 107:
Dot. SEOD 129 - prosimy o informacje czy istnieje mozliwos¢ wykorzystania zewnetrznego narzedzia
do edycji aktéw prawnych (aplikacji desktopowej), zintegrowanego z systemem SEOD.

Odpowied? nr 107
Zgodnie z wymaganiami pkt SEOD 129 Edytor Aktéw Prawnych XML musi by¢ dostepny z poziomu
SEOD.

Pytanie nr 108

Dot. opis przedmiotu zamdwienia, 13.5.1 Komputery biurkowe, KB-8

Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie zamkdw obudowy nieznacznie, maksymalnie do 4 milimetrow
wystajgcych poza obrys obudowy?

Odpowied? nr 108:
Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie zamkéw wystajgcych nieznacznie (maksymalnie do 4

milimetréw) poza obrys obudowy.

Pytanie nr 109:

Na str. 38 w OPZ (Projekt PSeAP Opis Przedmiotu Zamdwienia - GW (OPZ-GW)) w punkcie 7.1 Ustugi
przewidziane do wdrozenia w ramach projektu PSeAP Zamawiajgcy pisze: ,Ze wzgledu na potrzeby
niniejszego OPZ przyjeto nastepujgce dwie klasyfikacje.

Pierwsza to podziat ustug ze wzgledu na adresata, bedq to wiec:

1) Ustugi publiczne dla obywateli.

1) Ustugi publiczne dla organizacji spotecznych i biznesowych.

Drugi podziat ustug zwiqzany jest z poziomem realizacji procesu ktorego ustuga dotyczy, bedq to wiec
nastepujgce poziomy:

1) Poziom 1. - informacyjny oznacza dostepnos¢ on-line (bezposrednio w czasie rzeczywistym)
informacji niezbednej do rozpoczecia jakiegos procesu.
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Il) Poziom 2. - jednokierunkowy, oznacza mozliwos¢ pobierania formularzy z oficjalnej strony
podmiotu publicznego, aby po wydrukowaniu moc rozpoczqc proces zwigzany z dang ustuggq.

Ill) Poziom 3. - dwukierunkowy, oznacza mozliwos¢ wypetnienia formularza na oficjalnej stronie
podmiotu publicznego, niezbedny jest wtedy system autoryzacji osoby.

IV) Poziom 4. - w petni elektroniczny transakcyjny system, udostepniajgcy ustugi w catosci poprzez
sie¢, witgczajgc podejmowanie decyzji oraz dostarczanie jej. Nie jest potrzebna forma papierowa na
zadnym etapie realizacji ustugi.

Podstawowym punktem dostepowym do e-ustug publicznych bedzie Portal e-Uslug wdrozony
w ramach projektu PSeAP. Portal e-Uslug bedzie udostepniat katalog ustug, formularze w formacie
PDF do sciggniecia oraz wsparcie i pomoc w zakresie elektronicznego zatatwiania spraw. Jesli
obywatel bedzie zainteresowany ustugami na poziomie 3 lub 4. zostanie przekierowany do Portalu
ePUAP. bezposrednio na strone danej ustugi (lub ewentualnie innego systemu centralnego,
realizujgcego ustuge, np. CEIDG "

W punkcie 7.1 OPZ mamy wyliczenie ile ustug jakiego poziomu ma byc realizowane w ramach
zamdwienia: poziomu 1 - 200, poziomu 2 - 150. poziomu 3 - 50, poziomu 4 - 20. Nastepnie w punkcie
7.2 Zamawiajgcy precyzuje Ze: ., Wykonawca musi wdrozy¢ wszystkie 420 e-ustug na poziomie
1 (informacja) dla wszystkich Partnerdw Projektu swiadczgcych ustug ".

Ustug poziomu 1 jest 200, czy niniejszym Zamawiajgcy oczekuje wdrozenia wszystkich ustug poziomu
4 na poziomie 4, 3, 2 i 1, wszystkich ustug poziomu 3 na poziomie 3,2,1, wszystkich ustug poziomu 2
na poziomie 2 i 1 i ustug poziomu 1 na poziomie 1? Czy nie zaszta tu pomytka i Zamawiajgcy
rzeczywiscie nie oczekuje wdrozenia jedynie wszystkich ustug poziomu 1szego dla wszystkich
Partnerow Projektu swiadczgcych ustugi? W wypadku jesli Zamawiajgcy rzeczywiscie oczekuje
realizacji wszystkich ustug (420) na poziomie 1 u wszystkich Partneréw Projektu, to jesli dane ustugi
wdrazane bedq na poziomie 2 bgdz 3, czy 4 to dany Partner Projektu wdroZzone ma wg intencji
Zamawiajgcego wiecej niz jedng instancje danej ustugi? Taka wielokrotna realizacja kazdej z ustug
jest zdaniem Wykonawcy zbednq nadmiarowosciq.

Odpowiedz nr 109:

Przedmiotem zamdwienia jest wdrozenie 200 e-ustug poziomu |, 150 e-ustug z poziomu 2, 50 e-ustug
z poziomu 3 oraz 20 e-ustug z poziomu 4. Zamawiajgcy wymaga, aby wdrozone e-ustugi, na moment
odbioru, nie dublowaty sie z e-ustugami, powszechnie dostepnymi na ePUAP. Zadaniem Wykonawcy
bedzie weryfikacja i zaproponowanie ostatecznego katalogu e-ustug do wdrozenia na poszczegdlnych
poziomach.

Pytanie nr 110:

Na str. 38 w OPZ w punkcie 7.1 Ustugi przewidziane do wdrozenia w ramach projektu PSeAP
Zamawiajgcy przedstawia wyliczenie prezentujgce 20 ustug poziomu IV. ktory jak precyzuje OPZ jest:
»W petni elektroniczny transakcyjny system, udostepniajgcy ustugi w catosci poprzez siec. witgczajgc
podejmowanie decyzji oraz dostarczanie jej. Nie jest potrzebna forma papierowa na zadnym etapie
realizacji ustugi." W wielu punktach OPZ jak np. w wymaganiach co do SEOD:

e ,SEOD 22 - System musi posiadac interfejsy, umozliwiajgce automatyczne przekazanie przesytek
przychodzgcych przez ePUAP bezposrednio do ewentualnych podfqgczonych systemow dziedzinowych
(bez rejestracji w rejestrze przesytek przychodzgcych). SEOD umozliwi skonfigurowanie
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warunkow automatycznego przekazywania przesytek pochodzgcych ePUAP do innych
systemow."

e ,SEOD 64 - System musi by¢ przygotowany na wspotprace z systemem finansowo- ksiegowym w
zakresie automatycznego pozyskiwania informacji o optatach wniesionych w kasie lub przelewem
(SEOD udostepni odpowiedni interfejs integracyjny - co najmniej Web Services oraz wymiana danych
przez plik XML). ,Wymagana jest integracja z systemami nie objetymi tym postepowaniem:
systemami dziedzinowymi czy réinymi systemami zewnetrznymi. Zamawiajgcy w niektdrych
przypadkach jak np. w wymaganiu

e ,SEOD 23 - System musi posiadac zestandaryzowane (tzn. okreslone i mozliwe do zastosowania dla
wielu systemow dziedzinowych) interfejsy oparte o jezyk XML, umozliwiajgce automatyczne
pobieranie z systemow dziedzinowych dokumentdw do wysytki wraz z danymi niezbednymi do
wysyftki. Dostosowanie systemow dziedzinowych do wspdfpracy nie jest zadaniem Wykonawcy.”
precyzuje, ze nie wymagane jest od wykonawcy dostosowywanie systemow dziedzinowych do
wspotpracy z opracowywanymi w ramach tego postepowania rozwigzaniami. W zwigzku z tym Ze
uszczegotowienie takie pojawia sie wybidrczo w jedynie utamku wszystkich specyfikacji intencjg
Zamawiajgcego byto podkreslenie w jakich wypadkach nie oczekuje sie od Wykonawcy
dostosowywania systemow dziedzinowych, czy raczej jest to omytkowe przeoczenie uszczegotowienia
w wybranych miejscach OPZ i intencjgq Zamawiajgcego jest by Zadne przystosowania systemow
dziedzinowych ktdorych autorem nie jest Wykonawca i ktore nie sq przedmiotem tego zamdwienia nie
byty przeprowadzane w ramach tego postepowania. Ze wzgledu na to ze Wykonawca nie jest w mocy
prawnej by jakiekolwiek zmiany w systemach ktorych nie jest wtfascicielem ani autorem
przeprowadzad, czy mozliwe jest dodanie globalnego zapisu wykluczajgcego definitywnie oczekiwanie
wzgledem Wykonawcy do przeprowadzenia takich zmian i precyzujgce ze oczekiwane jest jedynie
udostepnienie gotowych interfejsow, opracowanych przez Wykonawce w ramach tego postepowania,
do wykorzystania przez autorow aplikacji dziedzinowych?

Odpowied? nr 110:
Zamawiajgcy oczekuje wzgledem Wykonawcy udostepnienia gotowych interfejséw w zakresie

oprogramowania objetego niniejszym Zamdwieniem; nie jest natomiast wymagane dostosowanie ani
podtgczenie systemoéw dziedzinowych.

Pytanie nr 111:

Na stronie 64 OPZ Zamawiajqcy pisze: ,, 7.2 WdroZenie e-uslug

Dla kazdej z e-uslug wymaganych na poziomie 2, S i 4 Wykonawca zaprojektuje i wdroZy po jednym
standardowym formularzu oraz - dla e-uslug poziomu S i 4 - w petni skonfiguruje odpowiednie ustugi
na platformie ePUAP dla wszystkich podmiotdw, ktdre bedq chciaty

korzysta¢ z opracowanego standardowego formularza. Karty ustug zostang sporzgdzone na
podstawie danych od poszczegdlnych Partnerdw. Opisy ustug bedq pochodzity z Platformy ePUAP, zas
w przypadku ich braku na ePUAP - zostanq opracowane przez Wykonawce. konsultowane
z Partnerami z wykorzystaniem Portalu CPI i zatwierdzone przez Zamawiajgcego.”

Czy Zamawiajgcy gotow jest odstgpi¢ od koniecznosci kopiowania opisow usfug z ePUAP

w zwiqgzku z tym Ze nie ma mozliwosci kopiowania opiséw z ePUAP, gdy:z:
a) kopiowanie takich danych bytoby plagiatem,
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b) kopiowanie informacji dostepnych juz w ramach zamdwienia wspieranego funduszami UE
(ePUAP) bytoby jawnym tamaniem zapisow prawnych o dofinansowaniu ze srodkow UE, ktére to
zostaty pozyskane na ten projekt. W ramach projektu dofinansowanego z funduszy UE nie mozna
kopiowac informacji ktére wprowadzone zostaty w ramach innego projektu dofinansowanego
Z funduszy pozyskanych z UE, a takq operacjqg bytoby takie kopiowanie. UE wyraznie deklaruje ze nie
mozna 2 razy finansowac tej samej funkcjonalnosci.

Odpowiedz nr 111:
Wykonawca przygotuje projekty dokumentdéw elektronicznych jako zestawienie ustug ponadto

wykonaweca przystuguje karty e- ustug ePUAP.

Pytanie nr 112:

7.2 Wdrozenie e-uslug

Dla kazdej z e-uslug wymaganych na poziomie 2, 3 i 4 Wykonawca zaprojektuje i wdrozy po jednym
standardowym formularzu oraz - dla e-uslug poziomu 3 i 4 - w petni skonfiguruje odpowiednie ustugi
na platformie ePUAP dla wszystkich podmiotéw, ktdre bedq chciaty korzystac z opracowanego
standardowego formularza. Karty ustug zostang sporzqdzone na podstawie danych od
poszczegolnych Partnerow. Opisy ustug bedq pochodzity z Platformy ePUAP, zas w przypadku ich
braku na ePUAP - zostang opracowane przez Wykonawce. skonsultowane z Partnerami
z wykorzystaniem Portalu CPI i zatwierdzone przez Zamawiajgcego.

Wykonawca obowigzany jest wdrozy¢ sprawdzanie statusu spraw dla wszystkich spraw
realizowanych w SP.OD. Status spraw bedzie mdgt by¢ sprawdzany przez klienta na Portalu e-Ustuz
jedng z dwdch metod: na podstawie numeru wniosku i ewentualnych dodatkowych informacji
sprawdzajgcych (dla pojedynczych spraw) lub na podstawie identyfikacji klienta poprzez profil
zaufany (dostep do wszystkich spraw).

Czy w zwiqgzku z tym Ze kazda z gmin funkcjonalnos¢ takq samgq jak ta opisana powyzZej wdrozong
powinna miec¢ juz w ramach BIP, Zamawiajgcy gotéw jest odstgpi¢ od powyziszego wymagania by
umkng¢ finansowania z funduszy UE funkcjonalnosci juz. raz zrealizowanej i wdrozonej
prawdopodobnie nie raz z wykorzystaniem tychze funduszy, co bytoby jawnym naruszeniem
finansowania projektow z funduszy UE?

Odpowiedz nr 112:
Karty ustug zostang sporzqdzone przez wykonawce dla  poszczegdlnych  Partnerow.

Pytanie nr 113:

Na stronie 72 OPZ w opisie wymagania WPEU 1 w podpunkcie D) Zamawiajgcy precyzuje

co nastepuje:

,,D) funkcjonalnos¢ sprawdzania statusu sprawy (lub po potwierdzeniu toZisamosci z
wykorzystaniem systemu identyfikacji i uwierzytelniania ePUAP) dla spraw zatatwionych -
przekierowanie do decyzji dostepnej elektronicznie na platformie ePUAP. ponadto dostep do
ewentualnych dodatkowych informacji generowanych dla klienta na zgdanie z systemu SEOD
(w przypadku wdrozenia odpowiednich interfejsow, np. dla podatkéw).”

Czy w zwiqzku z tym, Ze ePUAP nie udostepnia obecnie ustug pozwalajgcych na wygenerowanie linku
do decyzji Zamawiajgcy nie miat raczej na mysli tego ze zapewniana przez Wykonawce w ramach
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wykonywanego systemu funkcjonalnos¢ omawiana w akapicie cytowanym powyzej powinna
obejmowac przeniesienie uzytkownika do strony logowania do ePUAP? Jako Ze w chwili obecnej
mozliwos¢ wygenerowania odniesienia do konkretnej decyzji w ePUAP posiada jedynie autor i
wykonawca tej platformy firma Comarch S.A. to wskazanie koniecznosci generowania takich
odniesieri niedostepnych obecnie dla pozostatych zainteresowanych stron bytaby jawnym
i bezposrednim ograniczeniem konkurencji.

Odpowiedz nr 113:
Zamawiajgcy wymaga wdrozenia systemu w ramach ktérego bedzie dostepna funkcjonalnosc¢

umozliwiajgca sprawdzenie statusu sprawy (rowniez przy wykorzystaniu mozliwosci logowania przy
pomocy Single Sign-On na podstawie danych uzytkownika platformy ePUAP) oraz umozliwiajaca
sprawdzenie ewentualnych dodatkowych informacji generowanych dla klienta z systemu SEOD (np.
informacje o osobie prowadzacej sprawe, dane kontaktowe, informacje podatkowe). Jednoczesnie
Portal powinien umozliwiaé¢ przekierowanie do platformy ePUAP w celu pobrania decyzji przez
Klienta.

W zwigzku z tym wymaganie WPEU 1, Punkt D) otrzymuje brzmienie:

D) funkcjonalno$¢ sprawdzania statusu sprawy, ponadto dostep do ewentualnych dodatkowych
informacji generowanych dla klienta na Zzgadanie z systemu SEOD (w przypadku wdrozenia
odpowiednich interfejséw, np. dla podatkéw). W przypadku spraw zatatwionych, system zaproponuje
klientowi przekierowanie na platforme ePUAP. Przekierowanie bedzie zrealizowane zgodnie
z mozliwosciami platformy ePUAP (bez powtdérnego logowania, bezposrednio do stron
umozliwiajgcej odbidr decyzji- tylko jesli platforma ePUAP bedzie wspierad takie mozliwosci).

Pytanie nr 114:

Czy intencjq zapisu zawartego w wymaganiu CPl 16 dotyczqgcego wigczania powiadomien
z wykorzystaniem SMS jest tylko i wyfgcznie gotowosc¢ technologiczna narzedzia do spetnienia tego
wymagania, czy tez ustuga ta bedzie uruchamiana w ramach Projektu?

Pytanie podyktowane jest tym, ze wtgczenie tej funkcjonalnosci w ramach Projektu wymagac bedzie
zakupu konkretnej ilosci komunikatow (SMS) od jednego z dostawcéw tego typu ustug, a nie ma
informacji, ze Wykonawca jest zobowigzany do takiego zakupu. Zatem, jesli planowane jest. aby
ustuga powiadamiania SMS byta wtgczona w ramach Projektu, prosimy o doktadne doprecyzowanie
tej kwestii.

Odpowied? nr 114:
Wykonawca nie jest zobowigzany do zakupu komunikatéw SMS od zewnetrznego dostawcy.

Wymagana jest gotowos¢ techniczna systemu PSEAP do swiadczenia ustugi powiadomiert SMS.

Pytanie nr 115

Czy poprzez zapis zawarty w wymaganiu CPl 47 nalezy rozumiec, Zze Zamawiajqcy nie dopuszcza aby
funkcjonalnos¢ zwiqzana z edytorem formularzy elektronicznych byta realizowana poprzez
komponent instalowany centralnie, o ile spetniac¢ bedzie wszystkie inne zapisane w SIWZ wymagania
jego dotyczqce? Jesli Zamawiajgcy faktycznie nie dopuszcza takiego modelu dziatania edytora
formularzy to prosimy o uzasadnienie, czym to jest spowodowane.

Odpowiedz nr 115:
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Zamawiajgcy  dopuszcza  funkcjonalno$¢ zwigzang z edytorem formularzy elektronicznych
dziatajgcym w oparciu o technologie Xforms jak i z wykorzystaniem lokalnego komponentu np.
Adobe Livecycle Designer (zgodnie z ePUAP).

Wymaganie CPl 47 przyjmuje postac:

»,Funkcjonalnos¢ zwigzana z edytorem formularzy elektronicznych moze by¢ realizowana przez
lokalny komponent, ktéry moze by¢ samodzielng aplikacjg licencjonowang przez podmioty trzecie. W
tym przypadku wymaga sie dostarczenia co najmniej liczby licencji odpowiadajgcej liczbie
administratoréw w poszczegdlnych podmiotach, wg tabeli zamieszczonej w zataczniku nr 2 do OPZ.”

Pytanie nr 116:

Dlaczego Zamawiajqcy wskazat w wymaganiu SPI 5, iz serwer portalu internetowego musi poprawnie
publikowad i obstugiwac tresci zbudowane w oparciu o PHP, ktory jest tylko jednym z alternatywnych
jezykdw, na ktdrych tego typu portale mogq byc oparte?

Zdaniem Wykonawcy, takie wskazanie na tylko jeden z jezykow programowania, ktory musi byc przez
portal obstugiwany, powoduje nieuzasadnione zawezenie mozliwych do zaproponowania serwerow
portalu internetowego wykluczajgc inne. spetniajgce pozostate wymagania zawarte w SIWZ,

w zakresie portalu internetowego, np. obstugujgce tresci zbudowane w oparciu o jezyk Java.

Odpowied? nr 116:
Wymaganie SPI 5 przyjmuje postac¢: Serwer portalu internetowego musi poprawnie publikowac

obstugiwaé tresci zbudowane w oparciu o HTML, XML (+XSLT) i PHP lub Java w najnowszych
wersjach.

Pytanie nr 117:

W nawigzaniu do zapisow wymagania zapisanego w punkcie 5.3.5 OPZ, na stronie 23, punkt IV,
prosimy o odpowiedz? na pytanie, jakie systemy SEOD sq obecnie eksploatowane przez poszczegdlnych
partnerdw Projektu, dla ktorych Wykonawca bedzie musiat w ramach Projektu dokonac¢ migracji
wszystkich otwartych spraw do nowego systemu oraz szacunkowo, jaka jest to liczba spraw?

Odpowied? nr 117:
Konieczna jest migracja spraw otwartych bez archiwum. Szacunkowa liczba spraw ok. 6000.

Pytanie nr 118:

Na str. 91 OPZ w wymaganiu SEOD 10 Zamawiajgcy zamiescit wymadg:

»System musi umozliwia¢ generowanie potwierdzenia przyjecia przesytki przychodzqcej przez punkt
kancelaryjny i opatrzonej kodem kreskowym”.

Czy za wygenerowanie potwierdzenia przyjecia przesytki zamawiajgcy rozumie wygenerowanie przez
system papierowego wydruku potwierdzenia opatrzonego kodem kreskowym?

OdpowiedZ nr 118:
Zamawiajgcy rozumie generowanie potwierdzenia przyjecia przesytki przychodzacej ako

wygenerowanie przez system papierowego wydruku potwierdzenia opatrzonego kodem kreskowym.

Pytanie nr 119:
Na str. 91 OPZ w wymaganiu SEOD 10 Zamawiajgcy zamiescit wymadg:
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»System musi umozliwi¢ odrdznienie, jednoznaczng identyfikacje i odrebne przetwarzanie np.
niezalezne udostepnianie) poszczegdinych dokumentdw, przechowywanych w postaci skandw,
wchodzqgcych w sktad przesytki, przy zachowaniu ich powigzania z przesytkq”.

Czy zamawiajgcy jest w stanie ograniczyc liste czynnosci jakq zawart pod terminem , przetwarzanie
poszczegolnych dokumentéw"?

Jaki jest poziom szczegdtowosci odrebnego przetwarzania zeskanowanych dokumentow? Czy dotyczy
pliku zatgcznika czy tez zamawiajgcy wymaga mozliwosci oddzielnego przetwarzania np. kazdej
oddzielnej zeskanowanej strony dokumentu lub jej fragmentu.

Odpowied? nr 119:
Zamawiajgcy wymaga aby SEOD umozliwiat odrdznienie, jednoznaczng identyfikacje i odrebne

przetwarzanie (np. niezalezne udostepnianie) poszczegélnych dokumentéw (zeskanowanych stron).

Pytanie nr 120:

Na str. 92 OPZ w wymaganiu SEOD 16 Zamawiajgcy zamiescit wymadg:

»System musi umozliwi¢ prawidtowq obstuge przychodzqcej poczty elektronicznej, zgodnie
Z wymogami przepisow w zakresie instrukcji kancelaryjny cli (rejestracja w rejestrze przesytek
wptywajgcych lub bezposrednie dotgczenie wiadomosci z zatqcznikami do akt sprawy); w

sposob niezalezny od uzytkowanego programu pocztowego”.

Czy zamawiajgcy jest w stanie okresli¢ jaki serwera (lub serwery) pocztowe sq wykorzystywane przez
zamawiajgcego i z jakimi serwerami bedzie sie musiat komunikowac SEOD?

Odpowied? nr 120:
Zamawiajgcy wymaga wbudowanego w SEOD klienta pocztowego obstugujacego co najmniej
protokoty SMTP, POP3 z szyfrowaniem SSL.

Pytanie nr 121:

Na str. 95 OPZ w wymaganiu SEOD 50 Zamawiajgcy zamiescit wymdg: ,,System musi umozliwic
odnotowanie wysytki wszelkich przesytek wychodzqcych w rejestrze i opatrzenie ich metadanymi
zgodnie z przepisami. SEOD bedzie w miare mozliwosci automatyzowat te czynnosci”.

Jaki zestaw czynnosci zamawiajqcy uzna za wystarczajgcy do spetnienia wymogu ,,SEOD bedzie
w miare mozliwosci automatyzowat te czynnosci.”?

Odpowied? nr 121:
Zamawiajgcy w wymaganiu SEOD 50 ma na mysli mozliwosci prawne oraz dodatkowo mozliwosci

organizacyjne u poszczegélnych Partnerow. System ma umozliwia¢ maksymalny mozliwy zakres
automatyzacji, jak réwniez ograniczenie tej automatyzacji u poszczegélnych Partneréw lub na
zadanie uzytkownika. Nadrzedng intencjg Zamawiajacego jest zapewnienie ergonomicznej pracy
uzytkownikow.

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli oferowany SEOD bedzie automatyzowat nastepujgce
czynnosci: zarejestrowanie przesytek wychodzgcych w rejestrze przesytek wychodzacych, opatrzenie
metadanymi (date przekazania wysytki do adresatéw lub operatorowi pocztowemu, znak sprawy
wysytanego pisma, sposdb przekazania przesytki (ESP)).
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Pytanie nr 122:

Na str. 101 OPZ w wymaganiu SEOD 111 Zamawiajgcy zamiescit wymaog:

»System musi takze umozliwia¢ generowanie raportu dotyczqcego logowan uZytkownika (przez
uzytkownika i administratora) oraz wykrywac zachowania okreslone jako podejrzane i uruchamiac
konfigurowalne alerty w tym zakresie. Konfiguracja powinna dotyczy¢ tego. Kto ma byc informowany
(np. uZytkownik, administrator), w jakich przypadkach, w jakiej formie (np. sms, mail, alert
w systemie)”.

W celu uscislenia wymagania prosimy o okreslenie przyktadowych typow zachowan podczas
logowania, ktére w wymaganiu okreslone jako podejrzane str. 102

OdpowiedZ nr 122:
Przez zachowania okreslone jako podejrzane Zamawiajgcy rozumie: serie nieudanych logowan na

konto danego uzytkownika; prébe Ingerencji w logi systemowe lub rejestr zdarzen (jesli bytoby to
technicznie mozliwe w systemie); probe dostepu lub modyfikacji przez administratora do
dokumentdw merytorycznych uzytkownikow.

Pytanie nr 123:

Na str 102 OPZ w wymaganiu SEOD 117 Zamawiajgcy zamiescit wymag:

,System musi zapewnic bezpieczeristwo komunikacji z systemami zewnetrznymi w szczegdlnosci
poprzez mechanizm podpisu cyfrowego i szyfrowanie komunikacji. Administrator musi dysponowac
interfejsem do nadawania uprawnien integrowanym aplikacjom”.

Pytanie dotyczy warstwy komunikacji. Czy zamawiajgcy za wystarczajgce za wystarczajgce uzna
zabezpieczenie w warstwie komunikacji, tj. zastosowanie mechanizméw SSL/TLS.

OdpowiedZ nr 123:
Zamawiajgcy wymaga, aby system wspierat mechanizm podpisu cyfrowego aplikacji zewnetrznej (np.

realizowanego w oparciu o PKIl), ktérym ta aplikacja postuguje sie w komunikacji z SEOD i dzieki
ktédremu jest rozpoznawalna przez SEOD jako ta sama, uprawniona aplikacja. Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony w momencie gdy dostarczony SEOD zapewniat bedzie bezpieczerstwo
komunikacji z systemami zewnetrznymi poprzez mechanizm podpisu cyfrowego i szyfrowanie
komunikacji.

Pytanie nr 124:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie we Wzorze Umowy (Zatgczniku nr 7 do SIWZ) definicji
Protokotu Odbioru ponizszym ksztatcie: , Protokét Odbioru Czesciowego/Koricowego - dokument
potwierdzajgcy Odbior czesciowy lub korkowy.”

Odpowied? nr 124:
Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwrécic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem

o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapiséw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapisow.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkédw zamdwienia.

Pytanie nr 125:
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Czy Zamawiajgcy wprowadzi do wzoru umowy definicje Raportu Kontrolnego Grupy Zadan oraz
Raportu Koricowego, ktérymi postuguje sie w tresci Wzoru Umowy?

Odpowied? nr 125:
Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwrécic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem

o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapiséw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapisow.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Zamawiajgcy z uwagi na wybrang metodyke realizacji projektu postuguje sie pojeciem Protokét
odbioru grupy zadan co zostato wyjasnione w definicjach w zatgczniku nr 7 do umowy.

Pytanie nr 126:
Czy Zamawiajqcy przez wskazanie sumy wynagrodzenia Wykonawcy w §11 pkt 5 Wzoru Umowy
rozumie 100% wynagrodzenia netto?

Odpowied? nr 126:
Zamawiajgcy przez wskazanie sumy wynagrodzenia Wykonawcy w §11 pkt 5 Wzoru Umowy rozumie

catkowite wynagrodzenie jakie otrzyma Wykonawca z tytutu realizacji niniejszej umowy, a wiec tzw.
wynagrodzenie brutto.

Pytanie nr 127:

Co Zamawiajgcy zamierza zrobi¢ jesli w wyniku audytu okaze sie, Ze przewidziana przez
Zmawiajgcego infrastruktura sprzetowa nie jest wystarczajgca? Czy Zamawiajgcy przewiduje
dodatkowe zakupy sprzetu?

Odpowiedz nr 127:
Zgodnie z zapisem OPZ Rozdziat 5.2 ,Wymagania dotyczace wydajnosci i pojemnosci”

Wykonawca zobowigzany jest do zagwarantowania odpowiedniej wydajnosci i pojemnosci Systemu
w okresie 5 lat od dnia dokonania odbioru koricowego. Jesli jakis element systemu nie bedzie spetniat
wymagan w zakresie wydajnosci i pojemnosci, Wykonawca na wtasny koszt dostarczy, zainstaluje i
skonfiguruje dodatkowe elementy sprzetu i oprogramowania niezbedne do zapewnienia wiasciwe;j
wydajnosci i pojemnosci. Jesli brak wystarczajgcej wydajnosci lub pojemnosci bedzie spowodowany
wadliwym projektem lub wykonaniem autorskiego oprogramowania Wykonawcy, Wykonawca
obowigzany jest je poprawic.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze wymagane przez Zamawiajgcego parametry sprzetu (serwery, pamiec
masowa, etc) sg parametrami minimalnymi, po stronie Wykonawcy jest zapewnienie takiej
konfiguracji sprzetowej, aby byly spetnione wymagania wydajnosciowe. Wykonawcy mogg
proponowac rézne oprogramowanie, o réznej efektywnosci, zatem ocena czy proponowana
platforma sprzetowa jest adekwatna do danego oprogramowania musi by¢ dokonana przez
Wykonawce.

Pytanie nr 128:
Na jakiej podstawie Zamawiajgcy dokonat oceny ilosci sprzetu niezbednego do dziatania systemu?

OdpowiedZ nr 128
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Zamawiajgcy dokonat oceny ilosci sprzetu niezbednego do dziatania systemu na podstawie analizy
potrzeb i wymagan.

Pytanie nr 129:

Z czego wynika zapis Zamawiajgcego: ,Ze wzgledu na pozgdanqg petng kompatybilnos¢ oraz
zabezpieczenie uprawniern gwarancyjnych Zamawiajgcego, dostarczane w ramach Zamodwienia
rozwiqzania (urzgdzenia oraz karty i modufy do nich) powinny pochodzi¢ od jednego producenta,
chyba ze wymagania szczegoétowe stanowiq inaczej” (pkt 12.2) OPZ - zapewnienie kompatybilnosci
lezy po stronie Dostawcy a nie Producenta. Wielu producentdw produkuje taki zakres sprzetu ze nie
kazdy produkt jest kompatybilny z kazdym innym produktem. Prosimy o pozostawienie wymagalnosci
kompatybilnosci sprzetu ale usuniecie wymagania jednego producenta jak bezzasadne
i ograniczajgco konkurencyjnosc.

Odpowiedz nr 129:
Intencjg Zamawiajgcego jest uzyskanie w miare mozliwosci jednorodnego Srodowiska sieciowego -

stad wskazanie, ze urzadzenia powinny pochodzi¢ od jednego dostawcy. Jedynymi urzgdzeniami,
gdzie wymog ten nie musi by¢ bezwzglednie przestrzegany s firewall'e i bramy VPN - co zostato
zdefiniowane w pkt. 11.2.8. Analogicznie Zamawiajacy nie dopuszcza stosowanie rozwigzan firm
trzecich (np. modutéw, wktadek SFP itp.) w zaoferowanych urzadzeniach.

Pytanie nr 130:

Co Zamawiajgcy zamierza zrobi¢ jesli w wyniku audytu okaze sie, Ze przewidziana przez
Zmawiajgcego infrastruktura sprzetowa nie jest wystarczajgca? Czy Zamawiajgcy przewiduje
dodatkowe zakupy sprzetu?

OdpowiedZ nr 130:
OdpowiedZ powyzej.

Pytanie nr 131:
Na jakiej podstawie Zamawiajqcy dokonaf oceny ilosci sprzetu niezbednego do dziatania systemu?

OdpowiedZ nr 131:
Odpowiedz powyzej.

Pytanie nr 132:

Z czego wynika zapis Zamawiajgcego: ,Ze wzgledu na pozgdang petng kompatybilnos¢ oraz
zabezpieczenie uprawniern gwarancyjnych Zamawiajgcego, dostarczane w ramach Zamdwienia
rozwigzania (urzgdzenia oraz karty i modufy do nich) powinny pochodzi¢ od jednego producenta,
chyba ze wymagania szczegéfowe stanowiq inaczej” (pkt 12.2) OPZ ? - zapewnienie kompatybilnosci
lezy po stronie Wykonawcy a nie Producenta. Wielu producentow produkuje taki zakres sprzetu ze nie
kazdy produkt jest kompatybilny z kazdym innym produktem.

Prosimy o pozostawienie wymagalnosci kompatybilnosci sprzetu ale usuniecie wymagania jednego
producenta jako bezzasadne i ograniczajgce konkurencyjnos¢. Czy Zamawiajgcy zgadza sie na
proponowang zmiane?
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OdpowiedZ nr 132:
Nie, Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie nr 133:

W OPZ w rozdziale 10 Zamawiajgcy napisat

»Wymagania ogdlne w zakresie licencji standardowych:

a) Z uwagi na szeroki zakres funkcjonalny i terytorialny wdrozenia planowanego na bazie
zamawianego oprogramowania oraz koniecznosci minimalizacji kosztow zwigzanych z wdroZeniem,
szkoleniami i eksploatacjq systemow, Zamawiajgcy wymaga oferty zawierajqcej licencje pochodzgce
od jednego producenta, umozliwiajgce wykorzystanie wspdlnych i jednolitych procedur uaktualniania,
zarzgdzania i monitorowania.

dotyczy to nastepujgcych Typdw oprogramowania:

Pakiet biurowy typ |

Pakiet biurowy typ Il

System operacyjny dla komputeréow PC

Serwerowy system operacyjny z elementami zarzqdzania

Licencje dostepowe do serwerowego systemu operacyjnego (na

uzytkownika)

Serwer portalu Internet

Serwer relacyjnej bazy danych

Gdzie Serwer portalu Internetowego - Serwer portalu internetowego musi umozliwia¢ stworzenie
i kompleksowe zarzqdzanie portalem internetowym. System musi umozliwi¢ zarzgdzanie i dostep do
tresci portalu przez wielu uzytkownikdéw, zgodnie z ich uprawnieniami. Wszystkie funkcjonalnosci
zwigzane z administracjq portalem

oraz dostepem do tresci portalu muszq byc realizowane przez przeglgdarke Internetowq.”

Jak Zamawiajgcy moze widzie¢ ze koszty zwigzane z wdrozeniami, szkoleniami i eksploatacjq
systemow bedq wyzsze jesli bedq one pochodzity od réznych producentéow skoro nie dopuszcza
ztozenia na nie oferty? Czy Zamawiajgcy posiada jakakolwiek ekspertyze w tym zakresie?

Z uwagi na to, Ze zamawiajqgcy nie moze mie¢ 100% pewnosci jaka opcja bedzie tansza i na fakt Ze do
oceny kosztow stuzy wzor okreslajgcy punktacje ofert oraz na to, Ze procesy uaktualniania,
zarzgdzania i monitorowania zostang wytworzone przez Wykonawce a nie Producenta prosimy
o dopuszczenie by wymienione systemy mogfy pochodzi¢ od rdznych producentdw. Czy zamawiajgcy
akceptuje w-w prosbe?

Odpowied? nr 133:
Zamawiajgcy dokonat zmiany w OPZ, wytgczajgc z powyzszego zapisu Pakiet biurowy typu |

Pytanie nr 134:

W celu wyjasnienia sprzecznych informacji podanych przez Zamawiajgcego w SIWZ i Ogtoszeniu
0 zamowieniu prosimy o podanie czy Zamawiajgcy przewiduje udzielanie zamowien uzupetniajgcych
i do jakiej wartosci?

Odpowied? nr 134:
Zamawiajgcy nie przewiduje zamdwien uzupetniajgcych. Zamawiajacy dokonat zmiany specyfikacji
istotnych warunkéw zaméwienia w dniu 21.11.2012 .
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Pytanie nr 135:

Jako, ze Zamawiajqgcy w zapisach SIWZ w rozdz. VIII pkt 2 ppkt 1 lit d) dodat stowo ,, oferowanego” -
zmieniajgc zapis Ogtoszenia o zamodwieniu — prosimy o podanie wigZzqcej wersji zapisu w-w
wymagania.

Odpowied? nr 135:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.

Pytanie nr 136:

Ze wzgledu na rdznice pomiedzy zapisami Ogtoszenia o zamdwieniu Sekcja 111.2.3) w pkt 1 ppkt 1 lit. e)
oraz SIWZ w rozdziale VIl pkt 2 ppkt 1 lit e) - prosimy o podanie wfasciwego brzmienia w-w
wymagania.

Odpowied? nr 136:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012r.

Pytanie nr 137:
Czy Zamawiajqcy zgadza sie zamieni¢ wymaganie zapisane w Ogtoszeniu oraz SIWZ w rozdziale Vil
pkt 2 lit a)-c) na wymagania jednej dostawy w kazdym z w-w punktow?

Odpowied? nr 137:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Pytanie nr 138:

Prosimy o zmiane zapisu ze: ,,1. Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek, o ktéorym mowa w pkt VIlI.|
ppkt 2) SIWZ jezeli Wykonawca wykaze Ze:

1) W okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy-w tym okresie, Wykonawca wykonat, a w przypadku swiadczeri okresowych
lub ciggtych réwniez wykonuje:

d) co najmniej cztery dostawy obejmujgce wdrozenie systemu obiegu dokumentéw w jednostkach
sektora finanséw publicznych na tgczng kwote brutto nie mniejszg niz 8 000 000 PLN ( osiem milionow
ztotych )przy czym:

i. jedno wdrozenie obejmowato co najmniej 30 jednostek organizacyjnych wraz ze swiadczeniem
3 letniej asysty technicznej,

ii .jedno wdroZenie obejmowato integracje SOD z ePUAP lub platformq ustug publicznych w co
najmniej 20 jednostkach,

iii. jedno wdrozenie obejmowato co najmniej 500 uzytkownikdw wewnetrznych"

na zapis: ,,1.Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek, o ktorym mowa w pkt VIIL.I ppkt 2) SIWZ jezeli
Wykonawca wykaze Ze:

1) W okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy-w tym okresie. Wykonawca wykonat, a w przypadku Swiadczeri okresowych
lub ciggtych rowniez wykonuje.
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d) co najmniej cztery dostawy obejmujgce wdrozenie systemu obiegu dokumentéw w jednostkach
sektora finanséw publicznych na fgczng kwote brutto nie mniejszq niz 4 000 000 PLN ( cztery miliony
ztotych )przy czym:

i. jedno wdroZenie obejmowato co najmniej 30 jednostek organizacyjnych wraz ze swiadczeniem 3
letniej asysty technicznej,

ii jedno wdroZzenie obejmowato integracje SOD z ePUAP lub platformq usfug publicznych w co
najmniej 20 jednostkach,

iii. jedno wdrozenie obejmowato co najmniej 500 uzytkownikéw wewnetrznych"

Prosbe motywujemy zbyt wygdrowanymi wymaganiami Zamawiajgcego - ograniczajgcymi
konkurencyjnos¢. Czy Zamawiajgcy zgadza sie na w-w zmiane?

Odpowied? nr 138:
Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w dniu 21.11.2012 r.

Pytanie nr 139:

W odniesieniu do zapisow Zamawiajgcego z SIWZ:

,13.5.1 Komputery biurkowe KB16(Str.256 zat.8 do SIWZ);

Musi by¢ zapewniona mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej komputera

oraz warunkow gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela.

Oraz:

,13.5.3 Komputery przenosne - ,,notebook" KP 15 (str.272 zat. 8 do SIWZ)

1) Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej komputera oraz warunkéw
gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego przedstawiciela."

W zwigzku z tym Ze obowiqzek sSwiadczenia gwarancji z godnie z prawem spoczywa na Wykonawcy
jako Dostawcy sprzetu a nie na Producencie i moze byc realizowany kompletnie w oderwaniu od
Producenta i bez jego wiedzy powyziszy zapis moze sfuzyc¢ jedynie ograniczeniu konkrecyjnosci.
Prosimy o catkowite usuniecie wyzej wymienionych zapisow. Czy zamawiajqcy przychyla sie do naszej
prosby?

Odpowied? nr 139:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie nr 140:

Prosimy o zdefiniowanie co oznacza ,,wstepna (pilotazowa) wersja CPI"? pkt IV strona 15 OPZ.

Odpowied? nr 140:
Wstepna (pilotazowa) wersja CPIl odnosi sie do pilotazu Portalu CPI. Jej zakres jest omdéwiony na str.
20 OPZ w rozdziale 5.3.3. 1).

Pytanie nr 141:
W OPZ pkt 5.3.1 ppkt c) Zamawiajgcy uzywa okreSlenia ,testow uzytecznosci" prosimy
o zdefiniowanie co Zamawiajgcy rozumie pod tym pojeciem?

Odpowiedz nr 141:
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Testy uzytecznosci sg to testy z udziatem uzytkownikéw, ktérzy prowadzg interakcje z testowanym
systemem (lub jego prototypem, wersjg pilotazowg). Testy uzytecznosci majg na celu
zidentyfikowanie probleméw i niedogodnosci w korzystaniu z systemu (m.in. dotyczgcych ergonomii,
logiki i przejrzystosci interfejsu, intuicyjnosci oprogramowania).

Pytanie nr 142:

W zwigzku z tym Ze dostarczenie z ofertq komputerdéw i dyskoéw z zapisanym systemem nie spetnia
przepiséw dot. zatgcznikow do oferty oraz nie ma zadnego logicznego wyjasnienia i naraza
Wykonawce na ryzyko ze sprzet tak dostarczony pozostaje poza jego nadzorem przed prezentacjq
prosimy o dostgpienie od koniecznosci dostawy sprzetu i dyskow wraz z ofertq. Prosimy tez o to by
zakres prezentacji obejmowat aktualng funkcjonalnos¢ prezentowanego systemu a nie docelowq
wymagang przez Zamawiajgcego jako ze taka ma byc¢ dopiero zrealizowana w efekcie budowy
wymaganego systemu. Czy Zamawiajqgcy zgadza sie na takg zmiane?

Odpowied? nr 142:
Zamawiajgcy dokonat modyfikacji specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia w powyzszym

zakresie. Zakres prezentacji obejmuje przedstawienie aktualnej funkcjonalnosci prezentowanego
systemu..

Pytanie nr 143:
W pkt 5.3.1 OPZ jest mowa o , Zespole Roboczym" - jakie zasoby osobowe i o jakich kompetencjach
zamierza przydzieli¢ do ,,Zespotu Roboczego" Zamawiajgcy?

Odpowied? nr 143:
Zamawiajgcy deleguje do zespotu stosowng liczbg oséb o  odpowiednich kompetencjach

i kwalifikacjach.

Pytanie nr 144:

Czy Zamawiajgcy posiada i utrzymuje procedury oraz polityki bezpieczeristwa dotyczgce
udostepniania ustug i aplikacji do sieci Internet? Czy w ramach wdroZenia systemu PSeAP powinny
one zostac zmodyfikowane?

Odpowied? nr 144:
Kazdy z Partneréw Projektu posiada wtasne polityki bezpieczenstwa.

Pytanie nr 145:

W pkt 5.3.1 Zamawiajgcy napisat wymaganie: ,,plan testow systemu uwzgledniajgcych sprawdzenie
wymaganych niejasng specyfikacjq funkcjonalnosci".

Czego dotyczy okreslenie ,, niejasng specyfikacjg" funkcjonalnosci?

Jesli okreslenie dotyczy SIWZ i OPZ prosimy o natychmiastowe przerwanie postepowania w zwigzku
z tym, Zze UZP jasno nakazuje Zamawiajgcemu okresla¢ wymagania a wiec i specyfikacje w sposob
jasny i przejrzysty lub wykreslenie zapisow dopuszczajgcych ,niejasng specyfikacje". Jakq jest decyzja
Zamawiajgcego?

Odpowiedz? nr 145
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Punkt 5.3.1. c) tiret trzeci OPZ ma brzmienie:

,plan testéw systemu uwzgledniajacych sprawdzenie wymaganych niniejszg specyfikacjg
funkcjonalnosci” i w takiej, prawidtowej, postaci jest zamieszczony w Biuletynie Informacji Publiczne;.
Jesli w wersji udostepnionej Wykonawcy lub Wykonawcom jest mowa o ,,niejasnej specyfikacji”, jest
to oczywista omytka, ktdrg niniejszym Zamawiajacy prostuje.

Pytanie nr 146:

Czy Zamawiajgcy postugujgc sie w Zatgczniku nr 1 do Wzoru Umowy - Opisie przedmiotu zamdwienia,
rozdziat 16 - Licencje, wiersz LIC 3 pojeciem , niewytqczne prawa autorskie" miat na mysli udzielenie
przez Wykonawce licencji Zamawiajgcemu do Oprogramowania autorskiego w zakresie opisanym we
Wzorze Umowy? Wykonawca zgodnie z trescig umowy gotow jest przenies¢ na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe do oprogramowania, ktdre zostanie wytworzone w trakcie realizacji
umowy.

Odpowied? nr 146:
Oprogramowanie autorskie moze by¢ przedmiotem przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw

majatkowych w rozumieniu §16 ust. 1 woéweczas, gdy powstato w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy.

Dodatkowy zapis LIC 3 daje Zamawiajgcemu niewytgczne prawa autorskie , ktére bedg umozliwiaty
Zamawiajgcemu i Partnerom Projektu rozwéj i modyfikacje ww. oprogramowania na wtasne potrzeby
wytgcznie w okolicznosciach okreslonych w punkcie Ai B.

Pytanie nr 147:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane (poprawienie) przyczyny ,nieotrzymania przez
Wykonawce” zamdwienia zawartej w Zatqczniku nr 9 do SIWZ, tj. przyczyny wykluczenia Wykonawcy
w oparciu o art. 24 ust. 2 pkt 3) ustawy pzp (pkt | ppkt 5 zatgcznika nr 9 do SIWZ) na przyczyne
odrzucenia oferty Wykonawcy w oparciu o art. 89 ust. 1 pkt2) wobec faktu, ze jej tres¢ nie bedzie
odpowiadac tresci SIWZ, w razie, gdy demonstracja probki przedstawionej przez

Wykonawce nie pozwoli na zidentyfikowanie jakiejkolwiek wtfasciwosci przedmiotu zamodwienia
wymaganej przez SIWZ.

UZASADNIENIE:

Zgdanie przez Zamawiajgcego przedstawienia przez Wykonawce prébki przedmiotu zamdwienia
odnosi sie jedynie do potwierdzenia przez Wykonawce Zamawiajgcemu, Ze oferowany przez niego
przedmiot zamowienia spetnia wymagania, jakie Zamawiajgcy wyznaczyt Wykonawcom. Wynika to
z §5 ust. 1 Rozporzqgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajow
dokumentdw, jakich moze zqda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy, oraz form w jakich te dokumenty
mogq by¢ sktadane (Dz. U 09. nr 226 poz. 1817), ktdry to przepis wyraznie stanowi, ze takowe probki
przedstawia sie celem potwierdzenia, ze oferowane (ofertq - dop. Wykonawcy) dostawy, ustugi
i roboty budowlane odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez zamawiajgcego (w SIWZ - dop.
Wykonawcy). Prébki oferowanych dostaw (ustug) stanowiq wykazanie, ze oferta odpowiada tresci
wymagan wskazanych w SIWZ, nie moze wiec by¢ uznana za nieprawdziwgq informacje majgcqg wptyw
lub moggcq mie¢ wptyw na wynik prowadzonego postepowania (art. 24 ust. 2 pkt 3 ustawy pzp),
bowiem i bez ztozenia Zamawiajgcemu takiej probki za ztoZenie nieprawdziwej informacji uznac
mozna kazdq oferte przedstawiong Zamawiajgcemu przez Wykonawce, ktora wymogow SIWZ by nie
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spetniata. Demonstracja probki w rozumieniu ww. rozporzqdzenia jest jedynie dodatkowym
,dowodem", potwierdzeniem pozwalajgcym Zamawiajgcemu na stwierdzenie w trakcie badania
oferty danego wykonawcy, ze zgodna jest ona z SIWZ. Nie stanowi zatem dokumentu, czy ,,dowodu"”
potwierdzajgcego spetnienie przez wykonawce warunkdw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa
w art. 22 ust 1 ustawy pzp.

Majgc na wzgledzie powyzsze przedstawienie w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego przez Wykonawce probki, ktdra nie potwierdzi zgodnosci oferty z wymaganiami SIWZ nie
bedzie miato wptywu na wynik prowadzonego postepowania. Takq oferte zatem - w toku jej badania -
Zamawiajgcy winien jest odrzuci¢ w oparciu o art. 89 ust. 1 pkt 2) ustawy pzp, nie zas wykonawcow,
ktorzy je ztozyli wykluczy¢ w oparciu o art. 24 ust. 2 pkt 3 ustawy pzp i uznac ztozone przez nich oferty
za wykluczone jak stanowi art. 24 ust. 4 ustawy pzp.

Rozumowaniu powyzszemu dobitnie dat wyraz Zespdt Arbitrow przy Urzedzie Zamowieri Publicznych
w wyroku z dnia 6 wrzesnia 2006 r., stanowiqc, iz ,Zobowigzanie wykonawcow do dotfqczenia do
oferty szczegotowego opisu wraz z fotografiami i rysunkami oferowanych urzqdzern pod rygorem
wykluczenia z postepowania, stanowi naruszenie art. 24 ustawy, ktory w sposob enumeratywny
okresla sytuacje uzasadniajgce wykluczenie wykonawcy z postepowania. Tak sformufowany wymadg
odnosi sie bowiem do przedmiotu zamdwienia, a nie wtasciwosci wykonawcy, tym samym jego
niespetnienie powinno skutkowac odrzuceniem ofert. Przedmiotowe uchybienie, polegajgce na
btednym okresleniu skutkow wynikajgcych z niedopetnienia postawionego przez zamawiajgcego
wymogu, nie ma jednak wptywu na prawa i obowigzki wykonawcy."

Wykluczenie wykonawcy w niniejszym postepowaniu w oparciu o art. art. 24 ust. 2 pkt 3 ustawy pzp,
W uznaniu probki systemu zademonstrowanego przez Wykonawce za niepotwierdzajgcq wymogow
postawionych w SIWZ stanowic¢ bedzie czynnos¢ Zamawiajgcego niezgodnq z przepisami ustawy
podjetg w postepowaniu, a zatem bedzie uprawniaé wykonawce do wniesienia odwotania (art. 180
ustawy pzp).

Wykonawca pragnie takze nadmienic, Ze ztozenie przez niego probki, ktora nie wykaze, ze ztoZzona
przez niego oferta spetnia warunki SIWZ nie bedzie podlegac¢ normie zawartej w art. 297 Kodeksu
Karnego, wobec nie wyczerpania znamion przestepstwa w tym przepisie stypizowanego.

Odpowied? nr 148:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanej zmiany. Zamawiajacy zgda probki

celem weryfikacji prawdziwos$ci oswiadczenia Wykonawcy ztozonego celem przeprowadzenia
procedury oceny ofert. Zamawiajgcy dokonat zmian w zataczniku nr 9.

To Wykonawca oswiadcza, jakie funkcjonalnosci posiada przedstawiona przez niego prébka, art. 24
ust. 2 pkt 3 nie odnosi sie do spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu lecz do przedtozenia
nieprawdziwych informacji mogacych mie¢ wptyw na wynik postepowania.

Pytanie nr 148:

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy: OPZ, rozdz. 2 (Stownik definicji i skrotow), pkt 2.1: W definicji pojecia , Elektroniczna
Skrzynka Podawcza" Zamawiajgcy powotuje sie na Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow w
sprawie warunkdw organizacyjno-technicznych doreczania dokumentow elektronicznych podmiotom
publicznym z dnia 29 wrzesnia 2005 r. (Dz.U. z 2005r., Nr 200, poz. 1651 z pdzn. zm.), ktére zostato
uchylone z dnieml8-12-2010 r. (przez: Dz.U.2010.40.230; art. 1 pkt 14 lit. b, art. 14), zatem nie jest to
przepis obecnie obowiqzujgcy. a. Prosimy o wskazanie poprawnej definicji.
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Odpowied? nr 148:
Ustawa z dnia 12 lutego 2010 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw

realizujgcych zadania publiczne oraz niektdrych innych ustaw Dz.U. 2005 nr 212 poz. 1766.
Zamawiajgcy niniejszym zmienia definicje Elektronicznej Skrzynki Podawczej w rozdziale 2.1. OPZ na
nastepujaca:

Okreslana w specyfikacji niniejszym OPZ takze jako ,ESP”. Pod pojeciem ESP rozumie sie dostepny
publicznie srodek komunikacji elektronicznej stuzgcy do przekazywania dokumentu elektronicznego
do podmiotu publicznego przy wykorzystaniu powszechnie dostepnego systemu teleinformatycznego
(zgodnie z ustawg z dnia 17 lutego 2005 o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne — Dz. U. 2005 nr 64 poz. 565 z pdin. Zm.). ESP na potrzeby Projektu bedzie
realizowana przez Platforme ePUAP.

Pytanie nr 149:

Dotyczy OPZ rozdz. 9.2, wymaganie SEODWP 31: ,SEOD musi zapewni¢ wspdtprace z systemem
uprawniern SeUl (poprzez mozliwos¢ nadawania uZytkownikom SEOD uprawniern w zakresie
korzystania z aplikacji SeUl) i umozliwic Single Sign-On w obrebie systemu PseAP."

a. Czy Zamawiajgcy oczekuje integracji na poziomie Single Sign-On dla systemdw SeUl oraz

wszystkich SEOD?

b. Czy Zamawiajgcy oczekuje integracji na poziomie Single Sign-On dla systemdw catego PSeAP?

c. Czy Zamawiajqcy oczekuje synchronizacji lub integracji baz uzytkownikéw dla systemow SeUl oraz
wszystkich SEOD?

d. Czy Zamawiajqgcy oczekuje funkcjonalnosci centralnego zarzqdzania uprawnieniami uzytkownikéw
SEOD w ramach CPI?

Odpowied? nr 149
Ad a) Zamawiajacy oczekuje integracji na poziomie Single Sign-On dla systemu SEUI.
W SEOD zgodnie z pkt SEOD 109 System musi umozliwi¢ definiowanie sposobu logowania dla

poszczegdlnych uzytkownikdw i grup uzytkownikdédw. Dostepne muszg by¢ co najmniej nastepujace
metody logowania: uzytkownik/hasto, karta kryptograficzna, jednokrotne logowania przez domene,
profil zaufany, Single Sign-On na podstawie danych uzytkownika platformy ePUAP.

Ad b) Nie. Zamawiajacy oczekuje integracji na poziomie Single Sign-On dla systemu SEUL.

Ad c) Nie. Zamawiajgcy oczekuje integracji na poziomie Single Sign-On dla systemu SEUI.

Ad d)Zamawiajacy nie oczekuje funkcjonalnosci centralnego zarzadzania uprawnieniami

uzytkownikéw SEOD w ramach CPI, zgodnie z pkt CPl 51 Podsystem uprawnied musi umozliwia¢
nadawanie uprawnien do pracy w SeUl.

Pytanie nr 150:

Dotyczy OPZ rozdz. 10.8, wymaganie SPI 15: ,Serwer portalu internetowego musi umozliwiac
wykorzystanie mechanizmow portalu do budowy systemu zarzqdzania e-szkoleniami (e-learning).”:

a. Czy Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia wraz z serwerem portalu jakichs konkretnych
funkcjonalnosci lub mechanizmdw e-learningu?

b. Czy Zamawiajqcy oczekuje dostarczenia portalu, ktéry pozwoli na zbudowanie funkcjonalnosci e-
learningu w przysztosci?
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Odpowied? nr 150:
Zamawiajgcy wymaga, aby portal CPl byt wyposazony w funkcjonalnosci i mechanizmy, ktére

umozliwiajg wdrozenie i prowadzenie kurséw e-learningowych. W szczegdlnosci dotyczy to kurséw
wskazanych w rozdziale 5.3.6. OPZ. Wymagane funkcjonalnosci i mechanizmy Portalu CPI to:
e -wprowadzanie do systemu i udostepnianie kurséw e-learningowych uprawnionym
uzytkownikom/grupom uzytkownikéw;
e obstuga procesu uczenia (system odnotowuje rozpoczecie i ukoriczenie kursu, zapamietuje stan
rozpoczetego kursu, udostepnia test koricowy, weryfikujacy zdobyte umiejetnosci);
e raportowanie (liczba uczestnikdw na poszczegélnych etapach kursu, wyniki testow).
Ponadto wymagane jest, aby kursy poprawnie obstugiwane przez ww. portale mozna byto tworzy¢ (bez
koniecznosci programowania) z wykorzystaniem narzedzi open source lub narzedzi dostarczonych w
ramach zamowienia. Kurs moze obejmowac zaréwno tekst, jak i zawartos¢ multimedialng (obrazy,
audio, video.

Pytanie nr 151:

Dotyczy OPZ rozdz. 10.8, wymaganie SPI 16: ,Serwery WPI (Wielofunkcyjne Portale Internetowe)
muszq udostepnia¢ mozliwos¢ zaprojektowania struktury portalu tak, by mogta stanowi¢ zbior WIELU
niezaleznych portali, ktore w zaleznosci od nadanych uprawnieri mogq byc¢ zarzqdzane i przeglgdane
niezaleznie.

a. Prosimy o wyjasnienie, jak Zamawiajqgcy definiuje pojecie serwera WPI (Wielofunkcyjne Portale
Internetowe), gdyz nie znajdujemy definicji tego pojecia w zadnym z powszechnych zrodet wiedzy
informatycznej.

Odpowied? nr 151:
Zamawiajgcy informuje, ze termin Wielofunkcyjny Portal Internetowy oznacza portal, ktéry posiada

wiele wbudowanych, gotowych funkcji, z ktédrych wymagane przez Zamawiajgcego zostaty opisane w
SIWZ. Pojecie ,Serwera WPl (Wielofunkcyjnych Portali Internetowych)” w rozumieniu SIWZ jest
tozsame z pojeciem ,Serwer Portalu Internetowego” i podkresla mozliwos¢ zbudowania w oparciu o
ten serwer wielu portali o réznorodnych funkcjach, zgodnych z OPZ

Pytanie nr 152:

Dotyczy OPZ rozdz. 10.8, wymaganie SPI 16: ,,Administracja portalem i inne funkcjonalnosci: (...) L)
Funkcjonalnos¢ definiowania procesow obiegu dokumentéw (workflow) przy wykorzystaniu prostych
w obstudze narzedzi portalu.”

a. Czy Zamawiajgcy oczekuje funkcjonalnosci ,definiowania proceséow obiegu dokumentdéw
(workflow)" na wsparcia procesu publikacji artykutdow i dokumentow na portalu czy dla innych
potrzeb.

OdpowiedZ nr 152:
Zamawiajgcy zamierza wykorzystywaé mechanizmy workflow, zaréwno jako wsparcie

elektronicznego obiegu dokumentéw jak i dla innych zastosowan - np. Sciezek akceptacyjnych w
procesie publikacji tresci na portalach. W wymaganiu SPI 25 podpunkt L) Zamawiajgcy oczekuje
funkcjonalnosci ,,definiowania proceséw obiegu dokumentéw (workflow)" na potrzeby wsparcia
procesu publikacji artykutéw i dokumentéw na portalu
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Pytanie nr 153:

Dotyczy OPZ rozdz. 3: ,,1X) Dostawa zestawodw do sktadania podpisu cyfrowego dla JST." oraz rozdz.

4 pkt 111.2: ,,Wdrozenie podpisu cyfrowego":

a. Jak Zamawiajqcy definiuje ,Wdrozenie podpisu cyfrowego" ? Czy jako dostawe zestawdw do
sktadania podpisu cyfrowego dla JST?

Odpowied? nr 153:
Zamawiajgcy wymaga wdrozenia wszystkich elementdw, niezbednych dla sktadania podpisu

cyfrowego pod dokumentami elektronicznymi w rozwigzaniach bedgcych przedmiotem niniejszego
postepowania, zgodnie z wymaganiami prawa polskiego. We wskazanych w pytaniu punktach OPZ
chodzi o dostawe zestawdw do sktadania podpisu cyfrowego dla JST.

Pytanie nr 154:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.2, wymaganie WPEU 10: ,System musi umozliwia¢ administratorom
zamieszczanie formularzy pdf wygenerowanych automatycznie na podstawie e-formularzy XML
zamieszczonych w CPl; zamieszczanie musi odbywac sie poprzez Podsystem tworzenia i publikacji
e-ustug w CPL."

a. Czy Zamawiajgcy dopuszcza inny format dla formularzy przeznaczonych do wydruku?

Odpowiedz nr 154:
Zamawiajgcy wymaga w tym zakresie formatu PDF, co nie wyklucza mozliwosci zastosowania

dodatkowo innych formatow.

Pytanie nr 155:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.2, wymaganie WPEU 12: ,,B) Automatyczny transfer dokumentéw
elektronicznych opublikowanych w SEOD odnosnej JST. W szczegdlnosci wdrozone zostanie
przekazywanie na Portal aktéow prawnych zatwierdzonych w SEOD."

a. Czy stronqg aktywnq dla funkcji transferu dokumentow elektronicznych opublikowanych w SEOD
odnosnej JST ma byc¢ system SEOD? Czy ta funkcja ma byc inicjowana z poziomu SEOD?

Odpowied? nr 155:
Zgodnie z wymaganiem WPEU 12 B Zamawiajacy wymaga aby transfer dokumentdw elektronicznych

do SEUI odbywat sie z poziomu SEOD. Zamawiajgcy oczekuje, ze odpowiednie rozwigzanie pod
wzgledem technicznym zostanie zaproponowane przez Wykonawece i uzgodnione na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 156:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.2, wymaganie WPEU 19: , Portal e-Ustug musi spefnia¢ warunki techniczne
i organizacyjne przewidziane prawem dla Biuletynu Informacji Publicznej, w szczegdlnosci wskazane
w Rozporzqdzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej w § 16-21."

a. Czy wramach portalu e-Ustug ma by¢ wdroZony peten funkcjonalnie BIP?

Odpowiedz nr 156:
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Nie, Zamawiajgcy nie wymaga wdrozenia Biuletynu Informacji Publicznej w ramach Portalu e-Ustug.
Jednostki bedace Partnerami projektu, korzystac bedg z wiasnych stron podmiotowych BIP

Pytanie nr 157:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.2, wymaganie WPEU 19: ,,Portal e-Ustug powinien umozliwia¢ radnym dostep
do: (...)".

a. Czy Zamawiajgcy w ramach niniejszego wymagania oczekuje dostepu w trybie do odczytu przez
radnych do wymienionych dokumentéw i materiatow?

Odpowied? nr 157:
Zamawiajgcy w ramach niniejszego wymagania oczekuje funkcjonalnosci pozwalajacej na dostep (w

trybie do odczytu) przez radnych do wymienionych dokumentéow i materiatéw, a w przypadku nadania
uprawnien administratora, takze mozliwosci modyfikacji lub zapisu.

Pytanie nr 158:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPl 2: ,Portal CPl oraz podsystem uprawnieri powinien byc
portalem intranetowym o architekturze trojwarstwowej udostepnianym centralnie w oparciu
infrastrukture sprzetowq SeUl, natomiast nie wymaga sie tego bezwzglednie w odniesieniu do
pozostatych dwdch jego podsystemow. (...)"

a. Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje Podsystemow centralnego zarzqdzania oraz tworzenia
i publikacji e-ustug jako aplikacji z interfejsem nie-webowym albo czesciowo nie-webowym?

b. Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje Podsystemow centralnego zarzqdzania oraz tworzenia
i publikacji e-ustug jako aplikacji o architekturze trojwarstwowej?

Odpowied? nr 158:
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia systemow zgodnych z wymaganiami pkt CPI

Pytanie nr 159:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPI 2: ,(...) Podsystemy centralnego zarzqdzania oraz tworzenia i
publikacji e-ustug zdefiniowane powinny by¢ jako cafosci funkcjonalne, natomiast mogq byc po czesci
realizowane poprzez powigzane z CPl komponenty instalowane poza CPD, pod warunkiem
zachowania interoperacyjnosci oraz petnej integracji z CPI {...)"

a. Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje Podsystemu centralnego zarzgdzania rozwigzania, ktore nie
jest jedngq integralng aplikacjq, lecz zestawem aplikacji, ktore zapewniq kompleksowq i integralng
funkcjonalnos¢ we wskazanym obszarze?

b. Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje Podsystemu tworzenia i publikacji e-ustug jako rozwigzania,
ktore nie jest jedng integralng aplikacjq, lecz zestawem aplikacji, ktore zapewniq kompleksowq i
integralng funkcjonalnos¢ we wskazanym obszarze?

Odpowied? nr 159:
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia systemow zgodnych z wymaganiami pkt CPI 2.

Pytanie nr 160:
Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPIl 4: "W zakresie pomocy i wsparcia dla administratorow, portal
CPI musi udostepniac: (...), F) komunikacje miedzy administratorami, {(...)."
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a. Jakqg forme powinna mie¢ komunikacja miedzy administratorami? (np. chat, komunikator
webowy, powiadomienia, itp.)

Odpowied? nr 160:
Komunikacja miedzy administratorami powinna odbywa¢ sie za pomocg wbudowanego

komunikatora webowego oraz forum.

Pytanie nr 161:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPl 4: " W zakresie pomocy i wsparcia dla administratorow,
portal CPl musi udostepniac: (...), G) kalendarze (wyswietlane oraz umozliwiajgce subskrypcje do
SEOD)."

a. Czy strong aktywnq dla funkcji subskrypcji kalendarzy ma by¢ system SEOD? Czy ta funkcja ma byc¢
inicjowana z poziomu SEOD?

Odpowied? nr 161:
Zgodnie z zapisami pkt CPl 4 G, portal CPl musi udostepniac¢ kalendarze SEOD.

Pytanie nr 162:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPI 16: ,Portal musi umozliwia¢ poszczegdlnym

administratorom lokalnym wiqczenie powiadomien (e-mail, sms) dot. zmiany statusu zgtoszenia -
poprzez ustawienia domysine oraz ewentualne nadpisanie tych ustawien dla konkretnego
zgtoszenia."

a. Czy wdrozenie integracji portalu z centralng bramkq SMS lub odpowiadajgcymi jej ustugami
lokalnymi jest w zakresie wdrozenia systemu PSeAP?

b. Czy Zamawiajgcy wymaga, zeby produkt posiadat ceche ,,mozliwos¢ wtgczenie powiadomier sms”,
lecz wdrozZenie integracji z bramkq sms nie jest w zakresie wdrozenia systemu PSeAP?

c¢. Czy Zamawiajgcy posiada uruchomiang centralna bramke SMS lub odpowiadajgce jej

ustugi lokalne?

d. Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenie centralnej bramki SMS lub odpowiadajgcych jej

ustug lokalnych i uruchomienia jej wraz z portalem?

Odpowied? nr 162:
Ad a) W ramach wdrozenia nie bedzie realizowana ustuga uruchomienia bramki SMS, natomiast

funkcjonalno$é portalu musi umozliwiac jej uruchomienie.
Ad b) W ramach wdrozenia nie bedzie realizowana ustuga uruchomienia bramki SMS, natomiast
funkcjonalno$é portalu musi umozliwiac jej uruchomienie.
Ad c¢) W ramach wdrozenia nie bedzie realizowana ustuga uruchomienia bramki SMS, natomiast
funkcjonalno$é portalu musi umozliwiac jej uruchomienie.
Ad d) W ramach wdrozenia nie bedzie realizowana ustuga uruchomienia bramki SMS, natomiast
funkcjonalno$é portalu musi umozliwiac jej uruchomienie.

Pytanie nr 163:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPI 28: , Portal musi przesyta¢ automatyczne powiadomienia e-
mailem lub sms-em o zgfoszeniach awarii do administratorow centralnych, umozliwia¢ im
konfiguracje powiadomien w zaleznosci od kategorii zgtoszenia (np. btqd krytyczny, usterka);

57



a. Czy wdrozZenie integracji portalu z centralng bramkq SMS lub odpowiadajgcymi jej ustugami
lokalnymi jest w zakresie wdrozenia systemu PSeAP?

b. Czy Zamawiajgcy wymaga, zeby produkt posiadat ceche ,,mozZliwos¢ wtqczenie powiadomier sms”,
lecz wdrozenie integracji z bramkg sms nie jest w zakresie wdrozenia systemu PSeAP?

c. Czy Zamawiajgcy posiada uruchomiang centralna bramke SMS lub odpowiadajgce jej ustugi
lokalne?

d. Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenie centralnej bramki SMS lub odpowiadajgcych jej ustug
lokalnych i uruchomienia jej wraz z portalem?

Odpowied? nr 163:
Odpowiedzi jak w pytaniu 162

Pytanie nr 164:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPl 30: , Podsystem centralnego zarzqdzania ma za zadanie
utatwienie rozwigzywania problemoéw z oprogramowaniem systemu PSeAP instalowanym poza CPD
PSeAP i jego konfiguracjg."

a. Czy podsystem centralnego zarzgdzania ma objg¢ swoim zakresem oprogramowanie systemowe i
standardowe serweréw SEOD w JST?

b. Czy podsystem centralnego zarzqdzania ma objg¢ swoim zakresem dziatania oprogramowanie
systemowe i standardowe serwerdw innych niz serwery SEOD w JST?

c. Czy podsystem centralnego zarzqdzania ma objg¢ swoim zakresem dziatania oprogramowanie
systemowe i standardowe stacji roboczych i notebookdw dostarczonych wraz z PSeAP?

d. Czy podsystem centralnego zarzqdzania ma objgé¢ swoim zakresem dziatania jakiekolwiek
oprogramowanie nie dostarczone wraz z PSeAP?

e. Czy podsystem centralnego zarzqdzania ma objgc¢ swoim zakresem tylko oprogramowanie
aplikacyjne zwigzane z systemem PSeAP (np. aplikacje i moduty zwigzane z

oprogramowanie obiegu dokumentow)?

f. Czy podsystem centralnego zarzqdzania ma objg¢ swoim zakresem oprogramowanie systemowe
oraz standardowe zwigzane z systemem PSeAP (np. systemy operacyjne, bazy

danych, serwery aplikacyjne, oprogramowanie antywirusowe, itp.)?

Odpowied? nr 164:
Ad a) )Tak, podsystem centralnego zarzqdzania ma objgé¢ swoim zakresem oprogramowanie

systemowe i standardowe serweréw SEOD w JST

Ad b) Nie, podsystem centralnego zarzqdzania ma objg¢ swoim zakresem dziatania oprogramowanie
systemowe i standardowe serwerdw SEOD w JST oraz CPD

Ad c)Nie, podsystem centralnego zarzqdzania nie obejmuje swoim zakresem dziatania
oprogramowania systemowego i standardowego stacji roboczych i notebookdw dostarczonych wraz z
PSeAP

Ad d) Nie, podsystem centralnego zarzadzania nie obejmuje swoim zakresem dziatania jakiekolwiek
oprogramowanie nie dostarczone wraz z PSeAP.

Ad e) Podsystem centralnego zarzgdzania nie obejmuje swoim zakresem tylko oprogramowania
aplikacyjnego zwigzanego z systemem PSeAP

AD f) Podsystem centralnego zarzadzania obejmuje swoim zakresem oprogramowanie systemowe
serwera aplikacyjnego SEOD, oprogramowania antywirusowego serwera SEOD oraz CPD
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Pytanie nr 165:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPl 40: ,Podsystem centralnego zarzgdzania musi byc¢ scisle
powigzany z Portalem CPI, ktéry musi umozliwiac¢ przygotowywanie i konsultowanie konfiguracji,
ktore po opracowaniu, przetestowaniu i zatwierdzeniu bedqg dystrybuowane w podsystemie
centralnego zarzgdzania. Ponadto Portal CPl musi stuzy¢ odnotowywaniu i rozwigzywaniu
problemdéw, ktére bedq zwiqgzane z okreslonymi komponentami, wersjami, aktualizacjami
i konfiguracjami.

a. Jakqg forme powinna mie¢ komunikacja w miedzy administratorami w ramach przygotowywania
i konsultowania konfiguracji? (np. chat, komunikator webowy, powiadomienia, itp.)

Odpowied? nr 165:
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia wbudowanego w Portal CPIl systemu komunikacji elektronicznej

opartego o wbudowany komunikator webowy oraz forum. Komunikacja miedzy administratorami
w ramach przygotowywania i konsultowania konfiguracji powinna odbywac sie (w miare potrzeb)
wykorzystaniem wszelkich przewidzianych w ramach CPI mozliwosci i funkcji, ktére mogg by¢ do
tego wykorzystane.

Pytanie nr 166:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPl 47: ,Funkcjonalnos¢ zwiqgzana z edytorem formularzy
elektronicznych musi byc¢ realizowana przez lokalny komponent, ktory moze by¢ samodzielng
aplikacjg licencjonowanq przez podmioty trzecie. W tym przypadku wymaga sie dostarczenia co
najmniej liczby licencji odpowiadajgcej liczbie administratorow w poszczegdlnych podmiotach, wg
tabeli zamieszczonej w zatqczniku nr 2 do OPZ."

a. Czy Zamawiajqcy dopuszcza aplikacje webowa jako edytor formularzy elektronicznych?

Odpowied? nr 166:
Zamawiajgcy dopuszcza funkcjonalnos$é zwigzang z edytorem formularzy elektronicznych dziatajgcym

w oparciu o technologie Xforms jak i z wykorzystaniem lokalnego komponentu np. Adobe Livecycle
Designer (zgodnie z ePUAP).

Pytanie nr 167:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPl 48: ,,A) Zarzqdzanie uprawnieniami administracyjnymi,
dotyczqcymi wszystkich elementow SeUl (Portal e-Ustug, CPI, systemy zarzgdzania i monitoringu
infrastruktury), musi by¢ scentralizowane dla wszystkich aplikacji sktadowych SeUl. B) Musi by¢
dostepny jeden spdéjny interfejs (GUI), w ktorym zarzgdza sie wszystkimi uzytkownikami i ich
uprawnieniami do aplikacji sktadowych SeUl."

a. Czy Zamawiajgcy dopuszcza jako Podsystem uprawnienn zestaw aplikacji zapewniajgcych
kompleksowq funkcjonalnosc oraz spdjnych pod wzgledem wyglgdu interfejsu GUI?

Odpowied? nr 167:
Zamawiajgcy wymaga wdrozenia rozwigzania spetniajgcego wymagania pkt CPI 48.

Pytanie nr 168:
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Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPl 51: ,Podsystem uprawnienn musi umozliwia¢ nadawanie
uprawnieri do pracy w SeUl zarejestrowanym administratorom SEOD oraz innym (nowym)
uzytkownikom - np. partnerem posiadajgcym wifasne SEOD. System uprawnien musi umozliwiac
przypisywanie uprawnien do stanowisk lub oséb i umozliwi konfigurowalne monity do
administratorow nadrzednych w przypadku zmiany oséb na danym stanowisku.".

a. Czy uzyte pojecie ,stanowisko" dotyczy stanowiska stuzbowego (np. roli organizacyjnej), czy
stanowiska pracy (np. fizycznej stacji roboczej)?

Odpowied? nr 168:
Zgodnie z zapisami pkt CPl 51 System uprawnien musi umozliwia¢ przypisywanie uprawnien do

stanowisk np. administrator, operator lub oséb i umozliwi konfigurowalne monity do administratoréw
nadrzednych w przypadku zmiany oséb na danym stanowisku. Stanowisko w wymaganiu CPI 51 dotyczy
stanowiska stuzbowego (roli organizacyjnej).

Pytanie nr 169:

Dotyczy OPZ rozdz. 8.3, wymaganie WP SEUI 3: ,W uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie,
Wykonawca musi przeprowadzi¢ procedure udostepnienia SeUl w sieci Internet. ,

a. Co Zamawiajgcy rozumie jako procedure udostepnienia SeUl w sieci Internet? b. Czy Zamawiajgcy
ma wewnetrzne procedury przewidziane na takie sytuacje?

Odpowied? nr 169:
Z uwagi na fakt, iz SEUI jest elementem zamawianego projektu Zamawiajgcy na obecng chwile nie

dysponuje gotowymi procedurami na takie sytuacje.

Pytanie nr 170:

Dotyczy: OPZ punkt 5.6 zamawiajgcy odwotuje sie do zatfqcznika o nazwie: ,Wymagania dla
Dokumentacji Technicznej Produktow". Zatqcznik o takiej nazwie nie zostat zatgczony do
dokumentacji przetargowe;.

a. Prosimy o dotgczenie dokumentu do dokumentacji przetargowe.

Odpowiedz nr 170:
Dokument zostanie dotgczony do opisu Przedmiotu Zamdwienia

Pytanie nr 171

Dotyczy: OPZ Rozdz. 9.1 - SEOD 4

Jesli instrukcja kancelaryjna wprost wskazuje na mozliwos¢ automatyzacji jakiegos zdania w systemie
EZD, system SEOD powinien umozliwia¢ automatyzacje tego zadania. Jesli instrukcja kancelaryjna
dopuszcza réine warianty jego wykonania, SEOD powinien zapewnia¢ petng konfigurowalnosc
sposobu wykonania tego zadania (np. w zakresie rozdziatu przesytek przychodzqgcych, opatrywanie
przesytek metadanymi, archiwizacji). System SEOD powinien takze umozliwi¢ konfigurowanie
maksymalnej wielkosci pliku zatgczanego do sprawy.

a. Czy zamawiajgcy moze okresli¢ jakiej wartosci oczekuje, jako maksymalnej, dla zatgczanych
plikow?

Odpowiedz nr 171:
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W rozdziale 5.2 Wymagania dotyczgce wydajnosci i pojemnosci, Zamawiajgcy opublikowat informacje
na temat zakfadanej ilosci danych (i ich wielkosci) przetwarzanych w systemie. Zgodnie z SEOD 3
rozmiar zatgcznika powinien by¢ w petni konfigurowalny.

Pytanie nr 172:

Dotyczy: OPZ Rozdz. 9.1 - SEOD 32

System musi od strony technicznej umozliwi¢ stworzenie odrebnych podrzednych SEOD dla jednostek
podlegtych z odrebnym JRWA i odrebnq hierarchig uzytkownikow.

a. Prosze o sprecyzowanie, w jaki sposdb i na jakim poziomie zamawiajgcy oczekuje realizacji zapisu
o ,podrzednosci" SEOD w sytuacji gdy instalacja posiada odrebng hierarchie uzytkownikéw i JRWA, co
de facto czyni jg nowq i niezalezng instalacjq.

Odpowied? nr 172:
Utworzenie odrebnych podrzednych SEOD polegaé¢ ma na utworzeniu nowej bazy z odrebnym JRWA i

odrebnie definiowang hierarchig uzytkownikéw. ,Podrzednos$¢” odnosi sie w SEOD 32 wytgcznie do
relacji miedzy jednostkami, w ktérych wdrozony jest SEOD. Z technicznego i organizacyjnego punktu
widzenia SEOD w jednostkach podlegtych jest w petni niezaleznym systemem o wiasnej, niezaleznej
konfiguracji w zakresie JRWA, uprawnien, uzytkownikéw baz danych itp.

Pytanie nr 173:

Dotyczy: OPZ Rozdz. 9.1 - SEOD 40

» SEOD ma umoZliwia¢ wigzanie dowolnych dokumentdw ze sobq oraz ze sprawami oraz dodawanie
konfigurowalnych atrybutow (opiséw, notatek) do tych powigzan."

a. Jak Zamawiajgcy rozumie ,powigzania"?

b. Czy mozna zatozyd, iz chodzi o mozliwos¢ dodawania atrybutéw do dokumentdow w sprawie, czy tez
chodzi o tworzenie powigzan miedzy dokumentami poprzez odniesienie wraz z mozliwosciqg wyboru
rodzaju relacji (wartosci ze stownika)?

Odpowied? nr 173:
Powigzanie to relacja pomiedzy dokumentami lub dokumentami a sprawa. Natomiast dodawanie

konfigurowalnych atrybutéw (opisoéw, notatek) do tych powigzan to mozliwo$¢ dodania opisu/notatki do
tworzonej relacji. Z punktu widzenia uzytkownika powigzanie ma dwie funkcje:
e -odnotowywanie w systemie informacji, ze dokument A ma zwigzek z dokumentem lub sprawa
B (przy czym powigzan dokumentu A z réznymi sprawami lub dokumentami moze by¢ kilka)
i odnotowanie w formie opisu/notatki, na czym ten zwigzek polega
e mozliwosc¢ szybkiego przejscia od dokumentu A do dokumentu B i z powrotem.

Pytanie nr 174:

Dotyczy: OPZ Rozdz. 9.1 - SEOD 45

»System musi umozliwi¢ uzytkownikowi dostep do: zestawienia spraw, za ktore jest odpowiedzialny,
zestawienia aktualnych zadan wynikajgcych z przeptywu pracy (sprawy i korespondencja,
w odhniesieniu do ktorych uzytkownik ma aktualnie cos do zrobienia), zestawienia korespondencji
otrzymanej i wystanej w podziale na korespondencje wewnetrzng i z podmiotami zewnetrznymi."

a. Czy poprzez ,aktualne zestawienie zadan" , Zamawiajgcy rozumie okreslenie w procesie workflow
zadania dla konkretnego uzytkownika / komdrki na danym etapie procedowania sprawy bgdz pisma ?
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Odpowied? nr 174
W wymaganiu SEOD 45 Zamawiajgcy ma na mysli zadania powigzane ze sprawami oraz

korespondencjg. Zestawienie zadan powinno uwzgledniac¢ réwniez zadania nie wynikajace z workflow
(tzn. dokumenty ktére wptynety do uzytkownika aby sie nimi zajat, ale nie sg one procedowane zgodnie z
zadnym procesem).

Pytanie nr 175:

Dotyczy: OPZ Rozdz. 9.1 - SEOD 59

»System musi realizowac¢ brakowanie akt elektronicznych oraz przekazanie akt do archiwum
parstwowego oraz musi umozliwic¢ sporzgdzenie i przechowywanie odpowiedniej dokumentacji. SEOD
musi wspierac prace archiwisty poprzez automatyczne typowanie dokumentacji do brakowania lub
przekazania do archiwum paristwowego (po uptywie termindw zwigzanych z danymi kategoriami
archiwalnymi) oraz funkcjonalnos¢ automatycznych przypomnien."

a. Czy Zamawiajgcy pozostawia Wykonawcy dowolnos¢ w okresleniu rodzaju automatycznych
przypomnien?

Odpowied? nr 175:
Zamawiajgcy pozostawia Wykonawcy dowolnosé w okresleniu rodzaju automatycznych przypomnien

zwigzanych z funkcjonalnoscig opisang w wymaganiu SEOD 59.

Pytanie nr 176:

Dotyczy: OPZ Rozdz. 9.1 - SEOD 62

»System musi umozliwi¢ wnoszenie optat przez ePUAP oraz automatyczne pozyskiwanie informacji
0 wniesionych w ten sposob optatach i wykorzystywanie jej do procedowania dokumentow i spraw"

a. Co Zamawiajgcy rozumie poprzez ,,wnoszenie optat", czy nie chodzi o weryfikacje wniesienia optaty

Odpowied? nr 176:
Zamawiajgcy wymaga aby SEOD posiadat mozliwosé pozyskiwania informacji o wniesionych optatach

za posrednictwem platformy ePUAP. W przypadku wniesienia optaty przez ePUAP (a doktadnie: przez
zintegrowany z ePUAPem serwis ptatnosci) generowane jest elektroniczne potwierdzenie optaty.
System SEOD powinien odczytywad i odpowiednio przetwarzac informacje zawartg w potwierdzeniu
optaty.

Pytanie nr 177:

Dotyczy: OPZ Rozdz. 9.1 - SEOD 125

System musi umoZliwia¢ zdefiniowanie dodatkowych stownikow.

a. Prosze o doprecyzowanie tego wymagania - jakiego rodzaju stowniki dodatkowe miatyby byc
definiowane w systemie oraz jakich obiektdw miatyby dotyczyc.

Odpowied? nr 177:
Zamawiajgcy wymaga aby SEOD umozliwiat definiowanie dowolnych konfigurowalnych stownikéw.

Stowniki mogg dotyczy¢ m.in.: atrybutéw i statuséw dokumentéw, spraw, przesytek wchodzacych
i wychodzacych, akt w postaci papierowej (jak np. miejsce sktadowania, sktady dokumentdw),
informacji zwigzanych z miejscem, terminem, statusem archiwizacji, jak réwniez atrybutéw urlopéw
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(jak np. urlop wypoczynkowy, wychowawczy, chorobowy), kategorii lub atrybutéw zdarzen
kalendarza, nazewnictwa zadan (czynnosci) i ich atrybutéw w ramach przeptywu pracy, atrybutéw
klientéw urzedu

Pytanie nr 178

Dotyczy: OPZ Rozdz. 9.2 - SEODWP 13

»Wymaga sie, aby widok indywidualny zawierat odnosniki do zestawieri udostepniajgcych wszystkie
zadania realizowane przez pracownikow danego wezta struktury organizacyjnej, dla ktorych to zadan:
A) termin zakonczenia realizacji zadania juz mingt,

B) termin zakoriczenia realizacji zadania mija za okreslonqg w konfiguracji systemowej liczbe dni
kalendarzowych"

a. Czy za ,zadania" mozna przyjgc sprawy i pisma realizowane przez danego uzytkownika?

OdpowiedZ nr 178:
Zamawiajgcy wymaga aby zadania w SEOD traktowane byty jako odrebne obiekty mogace

funkcjonowac catkowicie niezaleznie od spraw i pism lub w powigzaniu z nimi.

Pytanie nr 179

Dotyczy: OPZ, rozdz. 10 (Oprogramowanie standardowe), pkt 10.1 Pakiet biurowy typ I: Opisujgc
minimalne wymagania dotyczqce Pakietu biurowego typ | -Wymaganie: PB | 7, Zamawiajgcy wymaga
zgodnosci z Rozporzgdzeniem o Aktach Normatywnych i Prawnych.

a. Prosimy o wskazanie metryki powyzszego aktu prawnego.

Odpowied? nr 179:
ROZPORZADZENIE PREZESA RADY MINISTROW z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych zawierajgcych akty normatywne i inne akty prawne,

dziennikow urzedowych wydawanych w postaci elektronicznej oraz $rodkéw komunikacji
elektronicznej i informatycznych nosnikéw danych, Dziennik Ustaw z 29 grudnia 2011 r., Nr 289, poz.
1699

Pytanie nr 180:

Dotyczy: OPZ, rozdz. 10 (Oprogramowanie standardowe), pkt 10.1 Pakiet biurowy typ I: Opisujgc
minimalne wymagania dotyczqgce Pakietu biurowego typ | - Wymaganie: PB | 2, pkt B) oraz D),
Zamawiajgcy wymaga zgodnosci odpowiednio z Tabelg Bl oraz Tabelg A.1.1. zatgcznika 2
Rozporzgdzenia w sprawie minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych(Dz.U.05.212.1766). Tymczasem powyzisze rozporzqdzenie zostafo uchylone z
dnieml8-12-2010 r. (przez: Dz.U.2010.40.230; art. 1 pkt 16 lit. a, art. 14), zatem nie jest to przepis
obecnie obowigzujgcy.

a. Prosimy o wskazanie poprawnego wymagania.

Odpowied? nr 180:
Zamawiajgcy wymaga zgodnosci z rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r.

w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych Dziennik Ustaw z 16 maja 2012 poz. 526, Zatgcznik 2.
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Pytanie nr 181:

Dotyczy: OPZ, rozdz. 10 (Oprogramowanie standardowe), pkt 10.1 Pakiet biurowy typ I: Opisujgc
minimalne wymagania dotyczqce Pakietu biurowego typ | - Wymaganie: PB | 7, Zamawiajgcy
wymaga zgodnosci z Rozporzgdzeniem o Aktach Normatywnych i Prawnych.

a. Prosimy o wskazanie metryki powyzszego aktu prawnego.

Odpowiedz nr 181:
Odpowiedz jak w pytaniu 180

Pytanie nr 182:

W OPZ w rozdziale 10 Zamawiajgcy napisat

,Wymagania ogdlne w zakresie licencji standardowych:

a) Z uwagi na szeroki zakres funkcjonalny i terytorialny wdrozenia planowanego na bazie
zamawianego oprogramowania oraz koniecznosci minimalizacji kosztow zwigzanych z wdrozeniem,
szkoleniami i eksploatacjq systemdw, Zamawiajgcy wymaga oferty zawierajqcej licencje pochodzgce
od jednego producenta, umozliwiajgce wykorzystanie wspdlnych i jednolitych procedur uaktualniania,
zarzqdzania i monitorowania.

dotyczy to nastepujgcych Typow oprogramowania

Pakiet biurowy typ |

Pakiet biurowy typ I

System operacyjny dla komputerow PC

Serwerowy system operacyjny z elementami zarzqdzania

Licencje dostepowe do serwerowego systemu operacyjnego (na

uzytkownika)

Serwer portalu Internet

Serwer relacyjnej bazy danych

Gdzie Serwer portalu Internetowego - Serwer portalu internetowego musi umozliwia¢ stworzenie i
kompleksowe zarzgdzanie portalem internetowym. System musi umozliwi¢ zarzqdzanie i dostep do
tresci portalu przez wielu uzytkownikéw, zgodnie z ich uprawnieniami. Wszystkie funkcjonalnosci
zwigzane z administracjq portalem oraz dostepem do tresci portalu muszq byc¢ realizowane przez
przeglgdarke Internetowq?

a. Jak Zamawiajgcy moze widzie¢ ze koszty zwigzane z wdroZeniami, szkoleniami i eksploatacjg
systemow bedq wyzsze jesli bedq one pochodzity od réznych producentow skoro nie dopuszcza
ztozenia na nie oferty?

b. Czy Zamawiajgcy posiada jakakolwiek ekspertyze w tym zakresie?

c. Zuwagi na to, ze zamawiajgcy nie moze mie¢ 100% pewnosci jaka opcja bedzie tarisza i na fakt ze
do oceny kosztow stuzy wzor okreslajgcy punktacje ofert oraz na to, ze procesy

uaktualniania, zarzgdzania i monitorowania zostanqg wytworzone przez Dostawce a nie Producenta
prosimy o dopuszczenie by wymienione systemy mogfy pochodzic¢ od réznych producentow.

Odpowied? nr 182:
Odpowiedz na pytanie zostata udzielona powyzej.

Pytanie nr 183:
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Dotyczy: OPZ punkt 10.5.4 Ochrona antymalware , wymaganie OA6: ,,Zastosowanie kilku

skanerdw antywirusowych réznych producentow na jednej platformie"” a. Czy zamawiajgcy
dopuszcza aby oprogramowanie posiadato tylko jeden skaner antywirusowy na jednej platformie ?

W praktyce systemy antywirusowe posiadajq zdefiniowane skanery antywirusowe, zaszyte w system
bez mozliwosci wyboru. Na naszq wiedze jedynym rozwigzaniem posiadajgcym wiecej niz jedne
skaner antywirusowy jest Forefront for Exchange i Forefront for Sharepoint, przy czym sg to
rozwigzania dedykowane dla konkretnych systemow. Jednoczesnie producent (Microsoft) zapowiada
wycofanie sie z rozwigzania wielu silnikéw ze wzgledéw m.in. wydajnosciowych.

Odpowied? nr 183:
Tak, Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie z jednym skanerem antywirusowym

Pytanie nr 184:

Dotyczy: OPZ punkt 10.5.4 Ochrona antymalware, wymaganie OA7: ,,MozZliwos¢ wyboru aktywnych
silnikéw skanujgcych"

a. Czy zamawiajgcy dopuszcza aby oprogramowanie posiadato tylko jeden silnik skanujgcy bez
mozliwosci wyboru ?

b. W praktyce systemy antywirusowe posiadajq tylko jeden silnik antywirusowy, gdyz kazde wtgczenie
dodatkowego silnika dos¢ znacznie wptywa na wydajnosé. Na naszq wiedze jedynym rozwigzaniem
posiadajgcym wiecej niz jedne skaner antywirusowy jest Forefront for Exchange i Forefront for
Sharepoint, przy czym sq to rozwiqzania dedykowane dla konkretnych systemow. Jednoczesnie
producent (Microsoft) zapowiada wycofanie sie z rozwigzania wielu silnikéw ze wzgledéw m.in.
wydajnosciowych.

Odpowied? nr 184:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie z jednym skanerem antywirusowym bez mozliwosci

wyboru.

Pytanie nr 185:
Dotyczy: OPZ- Rozdz. 11.2.2 Serwer Blade
a. Czy zamawiajgcy dopuszcza aby serwer wyposazony byt w port MicroSD?

Odpowied? nr 185:
Zamawiajgcy dat do wyboru dwa ztgcza USB lub SD. Pozwala to na zaoferowanie sprzetu wielu

producentéw. Zamawiajgcy dopuszcza wyposazenie serwera blade w port MicroSD pod warunkiem
rownoczesnego dostarczenia adaptera do tego portu na standard SD lub USB przy zachowaniu
pozostatych warunkéw SIWZ.

Pytanie nr 186:

Dotyczy: OPZ- Rozdz. 11.2.3 Zasdb dyskowy systemowy (ZD-S)

a. Prosze o uszczegdtowienie zapisu:

"Kazdy oferowany Zasdb dyskowy musi udostepnia¢ co najmniej 600 GB przestrzeni dyskowej w
postaci co najmniej 2 szt. identycznych dyskéw twardych..."

Chodzi o informacje zwigzane z zabezpieczeniem dyskow na wypadek awarii.
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Odpowied? nr 186:
Zamawiajgcy dla Zasobu Dyskowego systemowego (ZD-S) oczekuje spetnienia wymagan minimalnych

okreslonych w SIWZ. Wybdr technologii zabezpieczenia dyskéw na wypadek awarii Zamawiajacy
pozostawia Oferentom, oczekujac rdwnoczesnie, ze wybrane rozwigzanie bedzie cechowato sie
wysokim poziomem bezpieczedstwa danych. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych
warunkéw zamdwienia.

Pytanie nr 187:

Dotyczy: OPZ punkt 11.2.7 System zarzqdzania infrastrukturg. Wymaganie SZI 31. W wymaganiu

tym Zamawiajgcy pisze o ,przetqcznikach internetowych", ,przetqczniku zarzgdzania",
»przetgcznikach strefy DMZ", ale nie specyfikuje ich ilosci oraz wymagan w tym miejscu, ani w
dokumentach przedstawiajgcych wymagane ilosci, np. ,,PSeAP-GW _OPZ Zat 1 i2_121016D.pdf" oraz
,PSeAP-GW_Zatqcznik nr 1A do SIWZ-Formularz cenowy.pdf".

a. Czy nalezy zatozyd, ze sq to te same przetqgczniki, ktére zostaty opisane w wymaganiach PA LAN 1 -
15?

b. Jesli tak to prosze o wyspecyfikowanie w jakiej ilosci nalezy je dostarczy¢ i do jakich zastosowan?

Odpowied? nr 187:
Oferent musi dostarczy¢ sprzet zgodnie z wymaganiami punktu 11.2.7

Pytanie nr 188:

Dotyczy: OPZ punkt 12.1 rysunek 5. Rysunek ten zawiera informacje ze w kazdym Urzedzie lokalnym
znajdzie sie m.in. ,Bramka do Internetu".

a. Czy urzgdzenie o nazwie , Bramka do Internetu” zostanie zapewnione przez Zamawiajgcego ? b.
Jesli tak, to ile bedzie posiadato wewnetrznych portow LAN i o jakiej przeptywnosci i typie?

Odpowied? nr 188:
Bramy do Internetu to istniejgce urzadzenia dziatajgce w JST. Nalezy zatozy¢, ze dostepny jest min. 1

port LAN 10/100 Ethernet. Taka funkcjonalnos¢ moze petni¢ dostarczony w ramach projektu UTM.

Pytanie nr 189:

Dotyczy: OPZ punkt 12.1.1 Urzqdzenia aktywne sieci LAN

W punkcie tym Zamawiajqgcy specyfikuje przetqgczniki.

a. Zgodnie z rysunkiem 6 na stronie 200 OPZ, prosze o wskazanie czy wyspecyfikowane przetgczniki
bedq pracowac w czesci sieci LAN obejmujgcej ,,Serwer z aplikacjami" czy ,, Sie¢ LAN JST" ?

OdpowiedZ nr 189
Przetaczniki bedg pracowaé w czesci w jednostkach samorzgdu terytorialnego — Partneréw Projektu.

Pytanie nr 190:

Dotyczy: OPZ punkt 12.2, wymaganie W02, cytuje: ,Zamawiajgcy wymaga by: Dostarczone
urzgdzenia byty nowe (tzn. wyprodukowane nie dawniej, niz na 6 miesiecy przed ich dostarczeniem)
oraz by nie byty uzywane (przy czym Zamawiajgcy dopuszcza, by urzgdzenia byty rozpakowane i
uruchomione przed ich dostarczeniem wytgcznie przez wykonawce i wytgcznie w celu realizacji
procedur opisanych w zakresie Zamdwienia, przy czym jest zobowigzany do poinformowania
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Zamawiajgcego o zamiarze rozpakowania sprzetu, a Zamawiajgcy ma prawo inspekcji sprzetu przed
jego rozpakowaniem)."

a. Czy intencjg zamawiajgcego jest sprawdzenie oryginalnosci opakowania sprzetu czy zawartosci
opakowania ? Pytanie wynika stqd, Ze jesli intencjq Zamawiajgce jest sprawdzenie oryginalnosci
opakowania, to Wykonawcy nie ma mozliwosci 100% zagwarantowania oryginalnego opakowania i
oklejenia. Z praktyki wiemy, ze zamawiajgc sprzet w oficjalnym kanale dystrybucyjnym, otrzymujemy
urzgdzenia ktérego opakowanie mogto zostac otwarte, poniewaz do urzqdzenia zostat dodany np.
dodatkowy kabel

spinajgcy. Oznacza to naruszenie oryginalnego opakowania czy tasmy klejgcej zamykajgcej
opakowanie. Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy moze zmieni¢ wymaganie na:

,Dostarczone urzqdzenia byty nowe (tzn. wyprodukowane nie dawniej, niz na 6 miesiecy przed ich
dostarczeniem) oraz by nie byty uzywane (przy czym Zamawiajqgcy dopuszcza, by

urzgdzenia byty uruchomione przed ich dostarczeniem wytgcznie przez wykonawce i wytgcznie w celu
realizacji procedur opisanych w zakresie Zamdwienia, przy czym jest zobowigzany do poinformowania
Zamawiajgcego o zamiarze uruchomienia sprzetu, a Zamawiajgcy ma prawo inspekcji sprzetu przed
jego uruchomieniem)."

b. Czy zamawiajgcy obecnie posiada infrastrukture ActivDirectory?

c¢. Czy zamawiajgcy posiada odpowiedniq ilos¢ licencji dostepowych firmy Microsoft?

d. Czy zmawiajqcy podtrzymuje, iz jednq z funkcjonalnosci pakietu antywirusowego ma by¢

(Strona 144 KPA13)

»Tworzenie szczegotowych raportow zabezpieczen systemdéw IT o okreslonych priorytetach, dzieki
ktorym uzytkownik moze wykrywac i kontrolowac zagrozenia lub stabe punkty zabezpieczen. Raporty
majg obejmowac nie tylko takie informacje, jak ilos¢ atakdw wirusdw, ale wszystkie aspekty
infrastruktury IT, ktére mogq wpfynqgc¢ na bezpieczeristwo naszej firmy (np. ilos¢ komputerow z
wygasajgcymi hastami, ilos¢ maszyn, na ktorych jest zainstalowane konto ,,goscia”, itd.)."?

Odpowiedz nr 190:
Ad a) Zamawiajgcy podtrzymuje obecne zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia do

ktérych odnosi sie podpunkt a) pytania od Oferenta
Ad b) Zamawiajacy nie posiada wdrozonej ustugi katalogowej Active Directory pod potrzeby projektu.
Ad c¢) Zamawiajgcy nie posiada licencji dostepowych Microsoft pod potrzeby projektu.
Ad d) Tak, Zamawiajacy podtrzymuje to wymaganie

Pytanie nr 191:

Dotyczy: OPZ w punktach ,13.3.1 Zestaw serwerowy - wariant A", ,,13.3.2 Zestaw serwerowy -
wariant 8", ,,13.3.3 Zestaw serwerowy - wariant C przedstawia wymagania na serwery do
Urzedow JST. W opisach tych nie jest wyspecyfikowany system operacyjny.

a. Prosze o wskazanie wymagan na system operacyjny dla tych serwerdw ?

Odpowied? nr 191:
Wymagania dotyczace systemdéw operacyjnych do serwerdéw znajdujg sie w rozdziale

Oprogramowanie Standardowe, Serwerowy system operacyjny z elementami zarzadzania.

Pytanie nr 192:
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Dotyczy: OPZ Rozdz. 13.4 - Dostawa i uruchomienie systemu zasilaczy bezprzerwowych (UPS) a. Czy w
zwigzku z tym Ze dokument ,,PSeAP-GW_OPZ Zat 1 i2_121016D.pdf" nie zawiera wskazania ilosci i
miejsca dostarczenia takich zasilaczy bezprzerwowych, nalezy traktowaé ze sq one zbedne w
dostawie ?

b. Jesli sq konieczne, to oprocz informacji o liczbie i miejscu instalacji, prosimy o informacje, w ktdrej
pozycji formularza cenowego naleZy je uwzglednic?

Odpowiedz nr 192:
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia zasilaczy UPS do wszystkich jednostek samorzadu terytorialnego

— Partneréw Projektu w ilosci zapewniajacej prawidiowg prace zaoferowanych przez oferenta
serweréw, zasobow dyskowych i systemdw archiwizacji danych w poszczegélnych jednostkach JST
zgodnie z warunkami SIWZ.
Zasilacze bezprzerwowe nalezy uwzgledni¢ w formularzu cenowym w pozycji dotyczgcych serweréw
typu A, Typu B oraz Typu C

Pytanie nr 193:

Dotyczy: OPZ Rozdz. 13.5.3 - Komputery przenosne.

a. Czy zamawiajgcy dopusci notebook z bateriqg 6 celi 57 WHr z mozliwoscig dofozenia dodatkowej
baterii 9 celi ( 94 WHr) dajqcej tqcznie czas pracy 24 h?

b. Czy zamawiajgcy dopusci notebook spetniajgcy wymagania dotyczqce wagi i rozmiaru matrycy o
nieco innych wymiarach zewn +- 10 %. Wymaganie wymiarow podanych z doktadnoscig do 1 mm nie
ma zadnego uzasadnienia funkcjonalnego i wskazuje na

konkretny model notebooka ?

c. Czy zamawiajgcy dopusci notebook wyposazony w 2 porty USB 3.0, 2 porty USB 2.0 w tym jedno
dosilone, mini DP, stuchawki/mikrofon combo. Funcjonalnos¢ portu USB /eSATA

combo jest obecnie wycofywana ze wzgledu na szybkie porty USB 3.0

d. Czy zamawiajgcy dopusci notebook z klawiaturg 84 klawiszowq bez bloku numerycznego o
podwyzszonym komforcie pracy - wszystkie zestawy sq wyposazone w zewnetrzne

klawiatury, w ktdrych wystepuje blok numeryczny.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Odpowied? nr 193:

Ad a) 24. Rozdziat 13.5 3 wymaganie KP8 ) lit A) przyjmuje brzmienie:

,6-cell, 60WHr, Li-lon lub minimum 360 minut wedtug Mobile Mark 2007 — Battery Life Rating.
Wyniki testéw oferowanego notebooka zatgczy¢ do oferty.”

Ad b) Zamawiajacy nie dopuszcza wymiary matrycy o wymiarach +/-10%.
Ad c¢) Zamawiajacy nie dopuszcza braku portu USB/eSATA.
Ad d) Zamawiajacy nie dopuszcza notebooka bez klawiatury numerycznej wbudowane;j.

Pytanie nr 194

Dotyczy SIWZ, Rozdz. IX, pkt 3:

Zamawiajgcy wymaga zatgczenia do oferty ,,dokumentéow wskazanych w zatgczniku nr 8 do SIWZ".
Prosimy o wyjasnienie o jakie konkretnie dokumenty chodzi. Czy Zamawiajgcy miat na mysli tylko te
dokumenty, co do ktdrych zostata w OPZ wprost wyspecyfikowana potrzeba zatqgczenia dokumentu do
oferty, tj. zawarto zapisy typu ,dotgczy¢ do oferty"? Do ktdrego konkretnie sprzetu odnosi sie
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wymaganie zatgczenia do oferty , Opisu dostarczanych produktow (opis oferowanego sprzetu)" oraz
w jaki sposéb Wykonawca ma opisa¢ ,oferowane parametry techniczne kazdego komponentu
(zgodnie z OPZ)" ?

a. Czy Wykonawca powinien stworzy¢ w tym celu formularz oparty na zapisach OPZ?

Odpowied? nr 194:
Zamawiajgcy miat na mysli tylko te dokumenty, co do ktérych zostata w OPZ wprost wyspecyfikowana

potrzeba zatgczenia dokumentu do oferty, tj. zawarto zapisy typu , dotgczy¢ do oferty".

W zakresie ,,opisu dostarczanych produktéw/ opis oferowanego sprzetu” nalezy do oferty dotgczyé opis
kazdego oferowanego sprzetu. Opis ten ma potwierdza¢ spetnienie parametrow technicznych
wskazanych w opz. Forma przedstawienia opisu (np. formularz, karty katalogowe) zalezy od Wykonawcy.

Pytanie nr 195:
Dotyczy rozdz. XVI SIWZ, pkt 1, ppkt 4:

K = Cmin [0,6+ 0,4 x ij*(o,ss +0,15x 9)* ©08+02xG *Q,85+015xL_
c 236 30 -

W zwigzku z tym, ze wzor, wedtug ktérego wyliczana bedzie ocena koricowa oferty (parametr K)
przedstawiony w rozdz. XVI Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia, pkt 1, ppkt 4, jest dla
Wykonawcy niezrozumiaty, zwracamy sie z wnioskiem o wskazanie poprawnego wzoru.

Odpowiedz nr 195:

Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwrécic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem
o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapiséw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapisow.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia w dniu 21.12.2012 r.
Opublikowana zmiana precyzuje, jakie symbole zostaty uzyte we wzorze. Specyfikacja istotnych
warunkéw zamowienia zawiera informacje o sposobie wyliczania punktacji na podstawie tego wzoru
— Zamawiajacy zastosuje nastepujgce dziatania matematyczne: mnozenie, dzielenie, dodawania.

Pytanie nr 196:

Dotyczy rozdz. IX SIWZ:

b. Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby wymagane oswiadczenie dotyczgce serwisu, o ktorym mowa w
SIWZ: rozdz. IX, pkt 3 ppkt 11) oraz w OPZ: tabela dot. gwarancji, wiersz GWA 16 (str. 311), jak
rowniez oswiadczenia, o ktérych mowa w rozdz. 13.5 OPZ: tabela dot. komputeréw biurkowych,
wiersz KB 15 pkt D) (str. 264); tabela dot. Komputeréw przeno$nych - ,notebook", wiersz KP 8 pkt B)
(str. 268) oraz KP 12 pkt E) (str. 270), zostaly wystawione przez oficjalnego przedstawiciela
producenta sprzetu w Polsce?

OdpowiedZ nr_196:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie
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Pytanie nr 197:

Dotyczy rozdz. XX SIWZ:

a. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na rozszerzenie katalogu przypadkow, w ktorych dopuszcza
dokonywanie istotnych zmian zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru oferty Wykonawcy zawartego w Rozdz. XX Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamowienia? Jesli tak, wéwczas prosimy o uwzglednienie nastepujgcych okolicznosci:

i. nastgpita zmiana producenta lub producent zakoriczyt produkcje, albo skoriczyta sie dostepnosc
urzgdzenia, oprogramowania zaoferowanego przez Wykonawce i zachodzi koniecznos¢ zastgpienia
urzgdzenia, oprogramowania innym, pod warunkiem, ze spetnia wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego w SIWZ;

ii. zaistniata mozZliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejgce w chwili podpisania umowy;

iii. zostata wyprodukowana nowsza wersja urzgdzenia lub oprogramowania i z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy nie jest mozliwe dostarczenie wskazanych w ofercie komponentéw - Zamawiajgcy
dopuszcza zmiane tych komponentdw na spetniajgce warunki opisane w SIWZ;

iv. zaszta koniecznos¢ zmiany w zakresie podwykonawstwa, za uprzedniq zgodq Zamawiajgcego:
mozliwe jest powierzenie podwykonawcom innego zakresu czesci zamowienia niz wskazany w ofercie
Wykonawcy, a takze mozliwa jest zmiana podwykonawcy na etapie realizacji zamdwienia, o ile nie
jest to sprzeczne z postanowieniami SIWZ;

Odpowied? nr 197:
Zamawiajgcy dodaje w § 11 ust. 1 Wzoru umowy lit. h, i, j, o brzmieniu:

h. producent zakonczyt produkcje, albo skorczyta sie dostepnosc¢ urzgdzenia, oprogramowania
zaoferowanego przez Wykonawce i zachodzi koniecznos¢ zastgpienia urzqdzenia, oprogramowania
innym, pod warunkiem, ze spetnia wymagania okreslone przez Zamawiajgcego w SIWZ; zmiana ta nie
wplywa na wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy,

i. zostata wyprodukowana nowsza wersja urzqdzenia lub oprogramowania i z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy nie jest mozliwe dostarczenie wskazanych w ofercie komponentéw - Zamawiajgcy
dopuszcza zmiane tych komponentdw na spetniajgce warunki opisane w SIWZ lub wyzsze; zmiana ta
nie wpfywa na wysokosc¢ wynagrodzenia Wykonawcy,

j. zaszta koniecznos¢ zmiany w zakresie podwykonawcy, za uprzedniq zgodq Zamawiajgcego mozliwa
jest zmiana podwykonawcy na etapie realizacji zamdwienia, o ile nie jest to sprzeczne z
postanowieniami specyfikacji istotnych warunkdéw zamdwienia.

Pytanie nr 198:

Dotyczy SIWZ, Rozdz. XI. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Wadium wnoszone w innych dopuszczonych przez Zamawiajgcego formach nalezy ztozyt w oryginale
w Urzedzie Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego w Rzeszowie, pokdj nr 207 przy al. tukasza
Ciepliriskiego 4, a do oferty dotgczyt kopie dokumentu potwierdzajgcego wniesienie wadium w formie
innej niz pieniezna, podpisanego przez osobe przyjmujgcq wadium.

Prosba.

Zwracamy sie z prosbg o zmiane tresci tego punktu na nastepujgcg:

Wadium wnoszone w innych dopuszczonych przez Zamawiajgcego formach nalezy ztozyt w oryginale
w Urzedzie Marszatkowski Wojewddztwo Podkarpackiego w Rzeszowie, pokdj nr 207 przy al. tukasza
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Cieplinskiego 4, a do oferty dotgczyt kopie dokumentu potwierdzajgcego wniesienie wadium w formie
innej niz pieniezna.

Odpowied? nr 198
Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwrécic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem

o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapiséw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapisow.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie nr 199

Whiosek:

Zwracamy sie z wnioskiem o udostepnienie na stronie internetowej Zamawiajgcego wersji
edytowalnej Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamodwienia, a w szczegdlnosci zatgcznikow
stanowigcych wzory dokumentdw zatqgczanych do oferty.

OdpowiedZ nr 199
Zamawiajgcy nie udostepnig wersji edytowalnej SIWZ. Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp,

wykonawcy moga zwrocié sie do zamawiajgcego z whioskiem
o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapiséw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapiséw.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia.

Pytanie nr 200:

Zatgcznik 1A

W Zatqczniku nr 1A do Formularza Ofertowego ,P5eAP-GW _Zatqcznik nr 1A do SIWZ-Formularz
cenowy.pdf" Zamawiajgcy zawart pozycje:

,8.6 Notebook" w zakresie ,,Dostawy i konfiguracji urzqdzeri serwerowych (serwery, macierze)" oraz
w punkcie ,,13.2 Notebook (+myszka)" w zakresie ,Dostawy zestawow komputerowych oraz
notebookow"

a. Czy nie nastgpita pomytka duplikacji pozycji notebook w pozycjach 8.6 oraz 13.2 ? Prosimy o
uscislenie?

Dokument ,,PSeAP-GW_OPZ Zat1i2 121016D.pdf"

Odpowied? nr 200:
Zamawiajgcy dokonat zmiany formularze cenowego. W punkcie 13 formularza cenowego notebooki

dotyczg Partneréow projektu wytaczeniem Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podkarpackiego,
natomiast w punkcie 8. Nalezy wskaza¢ notebooki do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Podkarpackiego.

Pytanie nr 201:

Dokument ,PSeAP-GW_OPZ Zat1i2_121016D.pdf" zawiera ilosci wymaganych do dostarczenia
komponentdw.

W kolumnie 25 znajduje sie opis" System operacyjny + pakiet biurowy" a w kolumnie 26 opis ,,systemy
operacyjne" .
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a. Prosze o informacje czy kolumna , Systemy operacyjne" dotyczy systemu stacji roboczych czy
serwerdw ?

Odpowied? nr 201:
Zamawiajacy dokonat zmiany zatgcznika nr 1 do OPZ. Nazwa kolumny System operacyjny” zostata

zastgpiona nazwg System operacyjny + pakiet biurowy typu |

Pytanie nr 202:

Dokument ,,PSeAP-GW _OPZ Zat 1i2 121016D.pdf" zawiera ilosci wymaganych do dostarczenia
komponentdw.

a. W kolumnie 13 znajduje sie opis ,,Serwer Blade dla Centrali".

Prosze o informacje o ilosci niezbednych systemdw operacyjnych serwerowych na serwery Blade, na
ktore wymagania znajdujg sie w OPZ w punkcie 10.4 i 10.4.1

Odpowied? nr 202:
Dla serwerdw blade przewidzianych jest dostawa 1 systemu operacyjnego

Pytanie nr 203:

Dokument ,,PSOAP-GW_OPZ Zat 1i2 _121016D.pdf na stronie 52 zawiera przyporzqgdkowanie pozycji
do OPZ

a. Pozycja w tabeli ,System operacyjny" wskazuje w wierszu 16 rozdziat 8.1.8, 10,10.4 oraz w
wierszu 26 rozdziat 14. Poniewaz punkt 8.1.8 oraz 14 sq punktami nieistniejgcymi (rozdz. 14 dotyczgcy
promocji projektu zostat wskazany przy zakresie ,szafy 24 U"), prosze o wskazanie wtasciwych i
okreslenie czym rézni sie wiersz 16 od 26 ?

Odpowied? nr 203:
Zostata wprowadzona zmiana w zatgczniku nr 1 do OPZ.

Pytanie nr 204:

Dokument ,,PSeAP-GW _OPZ _Zat 1 i 2_121016D.pdf" na stronach 1 - 22 zawiera ilosci elementdw:
,Serwer typu A", Serwer typu 8", Server typu C" oraz ,,Serwer Blade dla Centrali" w ilosciach:
Serwer typu A 115

Serwer typu B 39

Serwer typu C 3

Serwer Blade dla Centrali 8

Co daje razem 165 serwerdow

Jednoczesnie na stronach 23 - 33 zawiera ilosci elementu ,,System operacyjny" oraz ,Licencja
antywirusowa (serwer)" w ilosciach:

System operacyjny 158

Licencja antywirusowa (serwer) 165

a. Prosze o wyjasnienie rozbieznosci pomiedzy liczbq serwerdw a systemami operacyjnymi i licencjami
antywirusowymi ?

Odpowiedz nr 204:
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Systemy operacyjne wskazane w zatgczniku nr 1 do OPZ odnoszg sie do komputeréw oraz laptopow.
Liczba licencji antywirusowych dla serweréw Wynosi:

a) dla serwerdw ( EOD) — 157 sztuk

b) dla serweréw SEUI — 1 sztuka

Zamawiajgcy dokonat stosowna zmiane w zatgczniku n4 1 do OPZ.

Pytanie nr 205:

Dokument ,,PSeAP-GW _OPZ Zaf1i2 121016D.pdf" na stronach 12 - 22 zawiera ilosci elementow :
,Komputer PC (z myszkq, klawiaturg)", Notebook (+myszka)" w ilosciach:

Komputer PC (z myszkq, klawiaturqg) 5861

Notebook (+myszka) 945

Jednoczesnie na stronach 23 - 33 zawiera ilosci elementu ,System operacyjny + Pakiet biurowy",
,System operacyjny" oraz , Licencja antywirusowa (klient)" w ilosciach:

System operacyjny + Pakiet biurowy 6650

System operacyjny 158

Licencja antywirusowa (klient) 6540

b. Prosze o wyjasnienie rozbieznosci pomiedzy liczbqg komputeréw PC i notebookdw versus systemy
operacyjne i licencjami antywirusowymi?

Z wyliczen wynika ze:

* suma komputerow PC i notebookow to 6806.

® Suma systemow operacyjnych z pakietem biurowym i samych systemow to 6808.

c. Czy to oznacza ze Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia dodatkowych dwdch systemdw operacyjnych
bez sprzetu ?

d. Czy to oznacza ze Zamawiajgcy posiada w czesci licencje antywirusowe ? Jesli tak to prosba o
informacje dot. rodzaju i typu tych licencji?

e. Czy Zamawiajgcy wykona wdrozenie posiadanego systemu antywirusowego na dostarczonych
komputerach i notebookach we wtasnym zakresie ?

Odpowied? nr 205:
Ad a i b) Liczba komputerdw i laptopow jest rowna sumie systeméw operacyjnych oraz systemoéw

operacyjnych+ pakiet biurowy,

W celu uscislenia zapisow dokonano zmiany w nazewnictwie kolumn w zat nr 1 do OPZ tj:

a) kolumna system operacyjny _ pakiet biurowy, przyjeta nazwe system operacyjny _ pakiet biurowy
typu ll

b) kolumna System operacyjny przyjeta nazwe system operacyjny + pakiet biurowy typu |

Ad c) Nie, zamawiajacy oczekuje dostarczenia dodatkowych dwéch pakietéw biurowych.
Zamawiajgcy wprowadzit do zat nr 1 do OPZ dodatkowga kolumne réwnoczesnie dodano dodatkowa
kolumne pn Pakiet biurowy typu Il.

Ad d) Specyfikacja jednostek do ktérych nalezy dostarczy¢ licencje antywirusowe zostata okreslona
w zatgczniku nr 1 do OPZ.

Ad e) Zamawiajacy dokona wdrozenia systemdow antywirusowych nie objetych przedmiotowym
projektem.

Pytanie nr 206:

73



Dokument ,,PSeAP-GW_OPZ Zat 1 i 2_121016D.pdf zawiera tabelke przedstawiajqcq placowki JST
oraz liczbe uzytkownikow. W kolumnach umieszczone sq:

Liczba uzytkownikdw - sumarycznie 6961

Administratorzy-sumarycznie 213

Kluczowi uzytkownicy - sumarycznie 539

Pozostali uzytkownicy-sumarycznie 6961

a. Prosba o wyjasnienie:

- Czym rdzniq sie ,,uzytkownicy" od , pozostatych uzytkownikow" ?

- Czy ,Administratorzy" i ,Kluczowi uzytkownicy" wliczeni sq w ,,Liczbe uzytkownikéw" ?

- llu sumarycznie powinno by¢ uzytkownikow systemu? 6961 czy tez suma 6961+213+529=7713 ?

Odpowied? nr 206:
Zamawiajgcy dokonat zmiany w zatgczniku nr 2 kolumnie pn Liczba uzytkownikéw. Zgodnie z

wprowadzong zmiang liczba uzytkownikéw réwna jest sumie liczby administratorow, kluczowych
uzytkownikéw oraz pozostatych uzytkownikow.

Pytanie nr 207:

Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, od kiedy ma by¢ swiadczona gwarancja na sprzet
komputerowy (komputery PC, monitory, laptopy, serwery, macierze, biblioteki tasmowe, urzgdzenia
sieciowe): od momentu dostawy sprzetu, odbioru sprzetu przez jednostke czy odbioru korncowego.

Odpowied? nr 207:
Gwarancja ma by¢ swiadczona od moment dokonania odbioru sprzetu przez jednostke.

Pytanie nr 208:

PSeAP_OPZ-GW_121015D 10.5 SZliP 2, 10.5.1 SZK 1. Zamawiajgcy wymaga inwentaryzacji zasobow i
zarzgdzania komponentami serwera. Czy obstugiwane maja byc tylko serwery czy rowniez stacje
robocze? Jesli stacje robocze rowniez, to w jakim zakresie?

Odpowied? nr 208:
Zamawiajgcy wymaga inwentaryzacji i zarzadzania serwerami w podanym w specyfikacji istotnych

warunkow zamowienia zakresie.

Pytanie nr 209:
PSeAP_OPZ-GW_121015D 10.5.1 SZK 1. Zamawiajgcy wymaga zarzqdzania komponentami serwera
przy wykorzystaniu ustug katalogowych. Czy jest dostepne Active Directory?

Odpowied? nr 209
Zamawiajgcy nie posiada wdrozonej ustugi Active Directory na potrzeby projektu.

Pytanie nr 210
PSeAP_OPZ-GW_121015D, 10.5.1 SZK3. Prosimy o informacje czy wszystkie monitorowane serwery
bedqg w jednej domenie (lub w lesie) Active Directory? Jesli nie, to w ilu?

Odpowiedz nr 210:
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W przypadku zastosowania ustugi Active Directory, wszystkie serwery powinny znalez¢ sie w jednym
lesie

Pytanie nr 211:
PSeAP_OPZ-GW_121015D, 10.5.1. Prosimy o informacje ile systemow, urzqdzen sieciowych podlega
monitoringowi?

Odpowiedz nr 211:
Urzadzenia sieciowe majg byé monitorowane za pomoca rozwigzania opisanego w rozdziale 11.2.7

Pytanie nr 212:
Czy zamawiajgcy posiada wdrozonqg ustuge katalogowq np. Active Directory obejmujgcq wszystkie
lokalizacje i uzytkownikéw bedgce w zakresie tego postepowania?

Odpowied? nr 212:
Nie, Zamawiajacy oczekuje wdrozenia ustugi katalogowej umozliwiajgcej spetnienie wymagan SIWZ

Pytanie nr 213:

W rozdziale 10 (Oprogramowanie standardowe) w podpunkcie a) znajduje sie zapis:"(...) Zamawiajgcy
wymaga oferty zawierajgcej licencje pochodzqgce od jednego producenta, umozliwiajgce
wykorzystanie wspdlnych i jednolitych procedur uaktualniania, zarzgdzania i monitorowania.",
natomiast w tabeli dotyczgcej wymagan odnosnie licencji (Rozdziat "16 Licencje" ), powyzszy zapis
znajduje sie w wymaganiu "LIC 18" umieszczonym w grupie dotyczqcej jedynie licencji na potrzeby
SEOD. Brzmienie tego wymagania: "(...) Zamawiajgcy wymaga oferty zawierajgcej licencje
pochodzgce od jednego producenta, umozliwiajgce wykorzystanie wspdlnych i jednolitych procedur
masowej instalacji, uaktualniania, zarzqdzania i monitorowania."

Prosimy o doprecyzowanie wymagan dotyczqcych zasad licencjonowania oprogramowania
standardowego w poszczegdlnych blokach architektury (Rozdziat 10 i 16).

Odpowied? nr 213:
Zamawiajgcy wymaga oferty zawierajacej licencje pochodzace od jednego producenta, umozliwiajgce

wykorzystanie wspdlnych i jednolitych procedur uaktualniania, zarzagdzania i monitorowania.

Pytanie nr 214:

Dotyczy SPI5; Jakie przeglgdarki majq by¢ wspierane przez SPI? Czy "Serwer portalu internetowego
musi poprawnie publikowac obstugiwac tresci zbudowane w oparciu o HTML, XML (+XSLT) i PHP w
najnowszych wersjach." dotyczy na dzien sktadania oferty?

Odpowied? nr 214
SPI ma wspiera¢ na dzien odbioru, co najmniej nastepujace przegladarki: Internet Explorer, Firefox,

Google Chrome, Opera , Safari. ,,Najnowsze wersje” w tym przypadku dotyczg dnia sktadania oferty.
Pytanie nr 215:

Dotyczy: Wymagania SPI 16,17,18 wprowadzajq pojecie WPI (Wielofunkcyjne Portale Internetowe).
W poprzedzajqgcej czesci SIWZ wymieniane jest pojecie CPI (Centralny Portal Internetowy).WPI nie
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pojawia sie rowniez w opisywanej architekturze rozwiqgzania. Jak nalezy rozumiec¢ Serwery WPI? Czy
sq to niezalezne instancje serwerdw? Gdzie powinny byc¢ zainstalowane? Czy stanowiq logiczne
podsktadniki CPI?

OdpowiedZ nr 215:
Pojecie ,Serwera WPI (Wielofunkcyjnych Portali Internetowych)” w rozumieniu SIWZ jest tozsame z

pojeciem ,Serwer Portalu Internetowego” i podkresla mozliwos$¢ zbudowania w oparciu o ten serwer
wielu portali o réznorodnych funkcjach, zgodnych z OPZ.

Pytanie nr 216:

Wymaganie SPI21 D: "Zarzqdzanie galeriami zasobow {(...) i przechowywanymi w repozytorium. (...)".
Jakie repozytorium ma na mysli zamawiajqcy? Jak to sie ma do wymagania SPI 2 w ktérym okreslone
jest przechowywanie zasobéw w bazie danych?

Odpowied? nr 216:
Zamawiajgcy okresla jako repozytorium zaséb dokumentéw lub ich wzoréw w ujeciu funkcjonalnym —

jako zasdb dostepny konkretnym rolom o konkretnych uprawnieniach i wykorzystywany w obiegach
informacji. Natomiast informacja z repozytoridw powinna by¢ przechowywana fizycznie w relacyjnej
bazie danych. W wymaganiu SPI 2 Zamawiajacy wykresla stowo: ,, wszystkie”, zas w wymaganiu SPI 21
D) Zamawiajacy wykresla stowa i przechowywanymi w repozytorium”.

Pytanie nr 217:

Dot.: Projekt PseAP Opis Przedmiotu Zamowienia - GW (OPZ-GW), dokument: PSeAP_OPZ-
GW_121015D

W punkcie 10 (Oprogramowanie standardowe) zapisany jest wymdag, ze licencje muszq pozwalac na
swobodne przenoszenie pomiedzy stacjami roboczymi i serwerami (np. w przypadku wymiany
sprzetu) ale z wytgczeniem systemu operacyjnego dla komputeréw PC. Czy wskazane wytgczenie
dotyczy rowniez Notebookow?

OdpowiedZz nr 217:
Tak

Pytanie nr 218:

Dot.: Projekt PseAP Opis Przedmiotu Zamdwienia - GW (OPZ-GW), dokument: PSeAP_OPZ-
GW_121015D

W punkcie 13.5 zapisana jest informacja, ze komputery osobiste oraz mobilne powinny wyposazone
by¢ m.in. w oprogramowanie bazy danych. Wedtug specyfikacji podanej w 10.1 i w 10.2,
oprogramowanie baz bazy danych zawiera jedynie , Pakiet biurowy typ IlI". PoniewaZ, zaréwno
komputery PC oraz notebooki muszq zawiera¢ oprogramowanie baz danych, czy zamawiajgcy
potwierdza, Zze wszystkie dostarczone komputery muszq zawierac , Pakiet biurowy typ 11"? Jezeli nie,
to prosimy o informacje jaka ma byc ilos¢ pakietow biurowych typ | a jaka typ Il i wskazanie do jakich
lokalizacji majqg trafi¢ poszczegdine kombinacje: PC+Pakiet |/PC+pakiet My/laptop+pakiet
I/laptop+pakiet Il (uzupetnienie tabel w zatgczniku 1 i 2 do OPZ)

OdpowiedzZ nr 218:
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W projekcie PSeAP przewidziana jest dostawa :
e 6650 pakietow biurowych typu Il
e 158 pakietéw biurowych typu |

Pytanie nr 219:

Dotyczy-definicja pojecia MOC OBLICZENIOWA strona 167

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym bedqg miaty zastosowanie procesory Intel serii E5-
2400 lub E5-2600. Jezeli Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie to prosimy o dopisanie do opisu
wzoru | ((np. dla procesora Intel Xeon (seria 5600) | wynosi 4, dla procesoréw AMD Opteron | wynosi 4
dla procesordw Intel serii E5-2400 lub E5-2600 | wynosi 8) Uzasadnienie - wedtug wiedzy wykonawcy,
obecne zapisy preferujq rozwigzanie dokfadnie jednego producenta HP - doktadnie 2 obudowy HP
C7000 kazda wyposazona w 8 serwerow BL465c G8 kazdy z 2 procesorami Opteron 6278

Odpowiedz nr 219:
Zamawiajgcy opisujgc wzor na moc obliczeniowg podat jedynie przyktadowe parametry procesoréw.

Zamiarem Zamawiajgcego nie byto sugerowanie okreslonego typu procesora, jedynie podanie
definicji i przyktadu, jak nalezy obliczy¢é MOC OBLICZENIOWA.

Zamawiajgcy dopuszcza kazde rozwigzanie, ktdre spetnia wymagania SIWZ. Réwnoczesnie
Zamawiajgcy nie okredlit i nie wskazat jednoznacznie typu procesora, ktérego nalezy uzyc
pozostawiajgc wybor Oferentom.

Tak okreslony wzér na MOC OBLICZENIOWA powoduje, ze praktycznie w ofercie kazdego producenta
sprzetu komputerowego np. DELL, IBM, FUJITSU, HP znajduija sie produkty ktére go spetniaja.

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia.

Pytanie nr 220:
Dotyczy wzoru umowa: Prosimy o potwierdzenie, ze wskazana odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w par.
11 ust. 5 obejmuje réwniez wszelkiego rodzaju roszczenia?

Odpowied? nr 220:
Zamawiajacy potwierdza ze ograniczenia odpowiedzialnosci obejmuje réwniez wszelkiego rodzaju

roszczenia.

Pytanie nr 221:
Dotyczy wzoru umowa: Czy w zakresie kary umownej okreslonej w par. 11 ust. 1 pkt d stosujemy
ograniczenie wskazane w par. 11 ust. 1 pkt a czy par. 11 ust. 1 pkt b?

Odpowied? nr 221:
Zamawiajgcy dokonat modyfikacji zapiséw w tym zakresie odpowiadajgc na pytanie jak powyzej.

Pytanie nr 222:
Dotyczy wzoru umowa: Prosimy o potwierdzenie ze podstawq naliczenia kary umownej okreslonej w
par. 11 ust. 1 pkt d jest zwfoka w czasie naprawy produktow w okresie gwarancyjnym?
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Odpowied? nr 222:
Zamawiajgcy potwierdza ze podstawgq naliczenia kary umownej okreslonej w podanym punkcie jest

zwtoka w czasie naprawy produktéw w okresie gwarancyjnym

Pytanie nr 223:

Zgodhnie z szacunkami ilosci serwerdw blade wynikajgca z oczekiwanej wydajnosci 4,7TFLOPS'éw, ilos¢
tych serwerdw wyniesie ok. 14 szt (w zaleznosci od dobranego procesora), bez wzgledu na rodzaj
procesora (Opteron, Xeon).

Zgodhnie z zapisami SIWZ dla macierzy ZD-A, oczekuje sie zapewnienia, co najmniej 2GB pamieci cache
dla kazdego z serwerdéw, co w sumie okresla oczekiwana pamiec¢ cache na poziomie 28GB, Jest to
rozwigzaniem realizowanym w macierzach klasy enterprise. Czy zatem Zamawiajgcy podtrzymuje
swoje oczekiwania, czy dokona weryfikacji tego zapisu np. do poziomu 8GB pamieci cache, tak aby
mozliwe byto zastosowanie macierzy klasy nizszej, tym bardziej ze oczekuje sie 36 dyskéw SAS, a
wymagana rozbudowa macierzy siega 200 dyskdw, co plasuje macierz ponizej klasy enetrprise.

Odpowied? nr 223:
Zamawiajgcy okreslit minimalne ilosci cache oraz ilosci serwerdw, ktérych nalezy uzyé aby spetnic

wymagania SIWZ pozostawiajgc wybor Oferentom.

Podane przez Oferenta wartosci sg, jak sam Oferent zaznaczyt, jedynie wartosciami szacunkowymi.
Zmawiajacy oczekuje Zasobu Dyskowego ZD-A, ktory spetnia wymagania SIWZ.

Zamawiajgcy nie zmienia zapisdw SIWZ w tym punkcie.

Pytanie nr 224:

W dokumencie Opis Przedmiotu Zamdwienia - GW (OPZ-GW) pkt 4 Harmonogram Realizacji w Etapie
Il wymagana jest dostawa urzgdzeri sieciowych oraz sprzetu informatycznego wraz z
oprogramowaniem.

Pytanie 1: Czy dziatania wymagane w Etapie Ill realizowane przez Wykonawce dotyczq to cafosci
sprzetu i oprogramowania jaki przewiduje sie dostarczy¢ w projekcie dla wszystkich JST czy tylko
dostarczyc sprzet na potrzeby realizacji przeprowadzenia pilotazu oraz testéw uZytecznosci w 10 JST?

Odpowiedz nr 224
Dziatania wymagane w Etapie Il realizowane przez Wykonawce dotyczqg to catosci sprzetu

i oprogramowania jaki przewiduje sie dostarczy¢ w projekcie dla wszystkich JST.

Pytanie nr 225:

Dotyczy: Zestawu urzgdzen wielofunkcyjnych - wariant A (ZUW A 32) i zapisu ,,Wydajnos¢: czarny -
minimum 19000 stron, kolor - kazdy po minimum 12000 stron, (wedtug ISO/IEC 19798)"

Czy Zamawiajgcy dopusci tonery startowe o normatywnej wydajnosci: czarny - minimum 16000 stron,
kolor - kazdy po minimum 11000 stron?

Uzasadnienie:

RdzZnica jest niewielka biorgc pod uwage cykl Zycia urzqdzenia i pdzniejsze zastosowanie toneréw
standardowych a zdecydowanie pozwoli na podniesienie konkurencyjnosci zaproponowanego
sprzetu.

Odpowiedz nr 225:
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Zamawiajgcy dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w dniu 21.11.2012 r.
Rozdziat 13.8.2 wymaganie ZUW A 32 otrzymat brzmienie

Tonery:
Zainstalowane w drukarce;
Wydajnos¢: czarny - minimum 12000 stron, kolor - kazdy po minimum 12000 stron, (wedtug I1SO/IEC

19798).”

Pytanie nr 226:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (pkt OIW2 i 0IZ9) wymaga dla obuddow infomatdéw:
,Czes¢, w ktorej jest zabudowany monitor, musi zapewnia¢ mozliwos¢ korzystania z infornatu przez
osoby poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich. Przyjmuje sie, ze elementy do odczytu
i wprowadzania danych muszg by¢ w takiej sytuacji dostepne na wysokosci 0,9 - 1,1 m od poziomu
posadzki, przy czym najwyzszy zasieg osoby siedzgce na wozku jest nie wyzszy niz 1,4 m".

Prosimy o wyjasnienie, czy dopuszczalne jest zastosowanie w Infomatach elektrycznego napedu,
umoZliwiajgcego ruch ekranu w gore i w dot do wygodnej wysokosci obstugi dla o0sob
niepetnosprawnych?

Odpowied? nr 226:
Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie takiego rozwigzania. Konieczne jest aby infomaty byly

dostosowane do uzytku przez osoby niepetnosprawne poruszajgce sie na wdzkach inwalidzkich, jak
rowniez osoby stojgce. Wykorzystanie elektrycznego napedu spetnia wymodg postawiony w punktach
OIW2 i OIZ9 Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

Pytanie nr 227:
Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamowienia (pkt NDIW4 i NDIZ4) wymaga dla naktadki dotykowej
Infomatu; ,,Powierzchnia naktadki: Szkto antyodblaskowe o grubosci 3,18 mm".

Prosimy o uszczegdfowienie podanego parametru o wartos¢ +/-, jakg Zamawiajqgcy dopuszcza przy
realizacji? Podana wartos¢ Jest bardzo doktadna i moze wskazywaé jednoznacznie na jednego
producenta, co ogranicza konkurencje.

Odpowied? nr 227:
Zamawiajgcy traktuje zapis SIWZ w punkcie NDIW4 i NDIZ4 jako parametr minimalny. Dopuszczalna

grubosé szkta antyodblaskowego musi by¢ nie mniejsza niz 3,15mm.

Pytanie nr 228:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (pkt, NDIW11 | NDIZ11) wymaga dla naktadki
dotykowej Infomatu; " (...) Wbudowany kontroler USB".

Prosimy o usuniecie tego zapisu z uwagi na to, ze naktadka dotykowa w technologii pojemnosciowej
jest szybq, a kontroler jest mocowany do niej na tasmie. Nie Jest wiec jednoznacznie ,wbudowany" w
naktadke dotykowq.

Odpowied? nr 228:
Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie naktadki dotykowej z niewbudowanym kontrolerem USB.
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Pytanie nr 229:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (pkt OPI49, OP150, OPI51, OPI81) wymaga dla
oprogramowania infomatu: ,,Musi istnie¢ mozliwos¢ biezqcej obserwacji i analizy danych

pobieranych z czujnikéw przy wspdtpracy ze sterownikiem temperatury/wilgotnosci np. temperatura
wewnetrzna, temperatura zewnetrza. Analiza zmian temperatury stanowi¢ moze przydatng
informacje sugerujgcq przyktadowo koniecznos¢ czyszczenia lub wymiany f/Itréw." oraz ,Dane
prezentowane muszq by¢ w formie wykresu, ktory automatycznie odswieza sie co zadany interwat
czasu. Mozliwos¢ przeglgdu danych archiwalnych z zadanego okresu." oraz

,Musi istnie¢ mozliwos¢ okreslenia wartosci granicznych(wyrdznionych rowniez na wykresie), ktore
bedg miaty wplyw na dalsze dziatanie infomatu. Przy wspdtpracy ze sterownikiem
temperatury/wilgotnosci musi istnie¢ mozliwos¢ automatycznego wytgczenie monitora

jednostki centralnego po przekroczeniu wartosci granicznych (maksymalnej | minimalnej)
temperatury wewngtrz Infomatu. Po powrocie temperatury do wartosci normalnych musi nastgpic
automatycznie uruchomienie jednostki centralnej i monitora.”oraz ,,Musi istnie¢ mozliwosc przejscia
do panelu administracyjnego systemu monitoringu | sterownia temperaturqg i wilgotnosciq (w
przypadku zainstalowania takiego modutu w infomacie) wytgcznie za

posrednictwem ekranu dotykowego, po wpisaniu konfigurowalnego hasta z klawiatury ekranowej
(brak koniecznosci otwierania infomatu | podtgczania klawiatury)."

Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajgcy rozumie zapisy jako mozliwos¢ osiggniecia powyzszej
funkcjonalnosci oprogramowania po uzupetnieniu konfiguracji Infomatu o sterownik temperatury i
wilgotnosci w terminie pdzniejszym, np. w ramach odrebnego zamdwienia? Jesli Zamawiajgcy nie
przewiduje takiego zakupu, to prosimy o wykreslenie tych zapisow.

Odpowied? nr 229:
Zamawiajgcy modyfikuje zapisy SIWZ w punktach OPI49, OPI50, OPI51, OPI81 Opisu Przedmiotu
Zamodwienia, wykreslajac je.

Pytanie nr 230:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (pkt OPI95) wymaga dla oprogramowania infomatu:
»Musi istnie¢ mozliwos¢ wspdétpracy z syntezatorem mowy odczytujgcym tres¢ dowolnej strony
internetowej."

Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajgcy rozumie zapisy jako mozliwos¢ osiggniecia powyzszej
funkcjonalnosci oprogramowania po uzupetnieniu konfiguracji Infomatow o licencje syntezatora
mowy w terminie podzZniejszym, np. w ramach odrebnego zamodwienia? Jesli Zamawiajgcy nie
przewiduje takiego zakupu, to prosimy o wykreslenie tych zapisow.

Odpowied? nr 230:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapis. Wymagane jest, aby infomat posiadat funkcjonalno$¢é syntezatora

mowy.

Pytanie nr 231:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamadwienia (pkt OPI123) wymaga dla oprogramowania infomatu:
,Musi Istnie¢ mozliwos¢ pracy wielomonitorowej (niezaleine wyswietlanie Informacji na dwdch
monitorach)."
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Zwracamy sie zatem do Zamawiajgcego o dokonanie modyfikacji zapisow SIWZ poprzez usuniecie
tego zapisu z uwagi na to, Ze zgodnie z zapisami OPZ Infomaty muszq by¢ wyposazone tylko w jeden
monitor.

Odpowied? nr 231:
Zamawiajgcy modyfikuje zapisy SIWZ w punkcie OPI1123 Opisu Przedmiotu Zamdwienia, wykreslajac

zapis

Pytanie nr 232:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (pkt WINF1) wymaga: ,, Wykonawca odpowiada za
dostawe, instalacje, uruchomienie oraz przetestowanie Infomatow. Od Wykonawcy i serwisu
infomatdw wymagane jest posiadanie certyfikatéow I1SO 9001, 14001, 27001."

Prosimy o wyjasnienie jakie sq podstawy zqdania posiadania przez Wykonawce certyfikatu 1SO
270017 o lle certyfikaty ISO 9001 i 14001 sq powszechnie stosowane, jako potwierdzenie standardu
jakosci i ochrony srodowiska, a takze sq dokumentami, ktorych Zamawiajgcy moze Zqdac od
Wykonawcy (zgodnie z Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie rodzajow dokumentow,
jakich moze zgdac¢ zamawiajgcy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogq by¢ sktadane
z dnia 30 grudnia 2009 r.), o tyle certyfikat ISO 27001 nie jest takim dokumentem. I1SO 27001 przede
wszystkim adresowane jest do wszystkich organizacji zajmujgcych sie przetwarzaniem informacji
publicznych, np. placowek medycznych, finansowych | oswiatowych. W niniejszym postepowaniu nie
widzimy zasadnosci aby Wykonawca musiat posiadac certyfikat ISO w tym zakresie. Co wiecej zapis
ten powoduje naruszenie zasady uczciwej konkurencji (aft. 7 ustawy Prawo Zamdwien Publicznych),
bowiem posiadaniem takiego certyfikatu moze sie pochwali¢ stosunkowo niewiele firm, a sq to
przedsiebiorstwa oferujgce swoje ustugi wtasnie w sektorze medycznym, finansowym czy
oswiatowym. Istniejg rowniez przedsiebiorstwa, ktére w systemie zarzgdzania posiadajq wdroZone
procesy, dotyczqce bezpieczenstwa informacji, ale nie uzyskaty jeszcze stosownego certyfikatu.
Zwracamy sie zatem do Zamawiajgcego o dokonanie modyfikacji zapisow SIWZ poprzez usuniecie
wymogu posiadania certyfikatu systemu zarzgdzania bezpieczeristwem informacji na zgodnosc¢ z
normq PN-ISO/IEC 27001:2007, a tym samym przygotowanie | przeprowadzenie postepowania w
sposob zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji.

Odpowied? nr 232:
Zamawiajgcy zmienia zapisy SIWZ w punkcie WINF1 Opisu Przedmiotu Zaméwienia: , Wykonawca

odpowiada za dostawe, instalacje, uruchomienie oraz przetestowanie infomatéw. Od Wykonawcy
i serwisu infomatow wymagane jest posiadanie certyfikatow I1SO 9001, 14001.

Pytanie nr 233:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (pkt WINF3) wymaga: ,, Wykonawca musi dostarczyc
wzorcowe wersje infomatdéw bedgce przedmiotem zamdwienia, celem dokonania stosownych testow
oraz weryfikacje zgodnosci z wymaganiami." Prosimy o uszczegdtowienie zapisu - czy nalezy
dostarczyc jeden wybrany (wewnetrzny lub zewnetrzny), czy oba typy infomatéw?

Odpowied? nr 233:
Prawidtowe brzmienie wymagania WINF 3 brzmi: ,,Wykonawca przed wdrozeniem musi dostarczyé

wzorcowe wersje infomatéw, bedace przedmiotem zamédwienia, celem dokonania stosownych

81



testow oraz weryfikacje zgodnosci z wymaganiami.” Zamawiajgcy wymaga dostarczenia wzorcowych
wersji infomatéw przed wdrozeniem, a nie na etapie sktadania oferty. Zamawiajgcy wymaga
dostarczenia obu typéw infomatéw do przeprowadzenia stosownych testéw oraz weryfikacji
zgodnosci z wymaganiami.

Pytanie nr 234:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (pkt WINF3) wymaga; ,, Wykonawca musi dostarczyc
wzorcowe wersje Infomatow bedgce przedmiotem zamdwienia, celem dokonania stosownych testow
oraz weryfikacje zgodnosci z wymaganiami."

Prosimy o uszczegdtowienie, jakie stosowne testy | na jakich zasadach zostang one przeprowadzone
w celu zweryfikowania zgodnosci z wymaganiami? O ile Zamawiajgcy w zatgczniku nr 9 do SIWZ
okreslit zasady przygotowania | przeprowadzenia demonstracji Probki komputerow biurkowych,
komputeréw przenosnych oraz oprogramowania SEOD oraz SEUI w zakresie oprogramowania do
modelowania  e-formularzy, =~ w  postaci  zainstalowanego i  skonfigurowanego  na
komputerze/komputerach systemu, o tyle nie ma mowy o infomatach.

Odpowiedz nr 234:
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia wzorcowych wersji infomatow przed wdrozeniem, a nie na etapie

sktadania oferty.

Pytanie nr 235:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamowienia (pkt WINF4) wymaga: ,, Wykonawca musi dostarczyc
dokumentacje techniczng w postaci rysunkow (np. format *.dwg) infomatéw wraz z wymiarami (...)."
Prosimy o uszczegdtowienie - czy rysunki w formacie *dwg majq zostac nagrane np. na ptyte CD, czy
w formie wydruku papierowego dotgczone do oferty?

Odpowied? nr 235:
Zamawiajgcy wymaga, aby rysunki w formacie *dwg i PDF zostaty dotgczone do oferty w formie

elektronicznej (nagrane na ptyte CD) oraz w formie wydruku papierowego.

Pytanie nr 236:

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (pkt GWA25) wymaga: , Usterki mogq byc¢ zgtaszane
za posrednictwem infolinii - ogdlnopolskiego numeru o zredukowanej odptatnosci 0-800/0-601,
dedykowanego do obstugi zgtoszen serwisowych. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca uruchomit
lub udostepnit numer infolinii w dniu dokonania odbioru infomatéw."

Prosimy o wyjasnienie, dlaczego Zamawiajgcy przyjmuje mozliwos¢ uruchomienia takiej infolinii
dopiero w dniu odbioru infomatow? Pragniemy zauwazyc, ?e nie ma gwarancji prawidtowego
dziatania systemu zgtfaszania usterek ze wzgledu na brak wystarczajgcej llosci czasu na
przetestowanie dziatania Infolinii. Wsparcie telefoniczne powinno by¢ wdroZone | sprawdzone juz na
etapie sktadania oferty.

Zwracamy sie zatem do Zamawiajgcego o dokonanie modyfikacji zapisow SIWZ poprzez zmiane
zapisu na: ,Usterki mogqg by¢ zgtaszane za posrednictwem Infolinii - ogdlnopolskiego numeru o
zredukowanej odptatnosci 0-800/0-801, dedykowanego do obstugi zgftoszeri serwisowych.
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca udostepnit numer infolinii wraz ze ztozeniem oferty. Do
oferty nalezy dotgczy¢ informacje o numerze Infolinii."
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Odpowiedz nr 236:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Pytanie nr 237:

Czy w rozdziale 12.1.7 ,Funkcjonalnos¢ oprogramowania w urzgdzeniach bezpieczeristwa typu
A,B,C,D" znajdujqg sie dodatkowe wymagania dla urzqdzern UB-A, UB-B, UB-C, UB-D ? Wymaganie te
sq w niektdrych punktach sprzeczne z wymaganiami umieszczonymi w poszczegdlnych opisach
urzgdzen.

Odpowied? nr 237:
Zamawiajgcy nie widzi sprzecznosci.

Pytanie nr 238:

Opis na stronie 197 dotyczqcy sposobu realizacji sieci VPN jest niespojny z Innymi opisami, a w
szczegdlnosci Jest niejasne w jaki sposob ma by¢ zrealizowana sie¢ \JPN w czesci centralnej. Prosimy o
wyjasnienie w jaki sposob ma byc¢ zrealizowana sie¢ w WN w czesci centralnej.

Odpowied? nr 238
W czesci centralnej sie¢ VPN ma by¢ terminowana na routerach opisanych w rozdziale 11.2.6.

Nastepnie ruch pochodzacy z sieci VPN ma by¢ poddany kontroli i inspekcji za pomoca firewalli
opisanych w punkcie 11.2.8.1

Pytanie nr 239:

Na stronie 187 jest zapis: ,,VPN 35 Urzqdzenie musi posiadac co najmniej 1 port USB z mozliwosciq
obstugi systemu plikéw na kluczach USB."

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie w ktdrym dostarczone urzqdzenie bedzie posiadafo port
USB, ale bez obstugi systemu plikow?

Odpowied? nr 239:
Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanego rozwigzania.

Pytanie nr 240:

W punkcie 8.1.5 na stronie 71 Jest zapis: ,Koniecznym jest rowniez dostarczenie dla wszystkich
mobilnych stacji - aplikacji pozwalajgcej na optymalizacje ruchu z wykorzystaniem opisanych powyzej
metod. Pakiety Instalacyjne powinny by¢ dostepne dla platformy srodowiska pracy serweréw."

W dalszej czesci dokumentu nie ma zdefiniowanych bardziej szczegétowych wymagar dla tej aplikacji.
W systemie nie zostato takze przewidziane rozwigzanie do obstugi mobilnych uzytkownikéw, np.
w postaci ustugi SSL VPN. Jezeli uzytkownicy wyposazeni w komputery przenosne majq korzystac
z aplikacji z wewngtrz Jednostek JST to ruch z tych Jednostek bedzie poddany akceleracji poprzez
rozwigzanie, ktore jest przewidziane dla Jednostek JST.

Czy spetnienie tego wymagania moze byc uznane za zrealizowane jezeli oferowany system akceleracji
moze byc opcjonalnie rozbudowany o system akceleracji dedykowany dla uzytkownikéw mobilnych?

Odpowiedz nr 240:

83



Nie. Nalezy dostarczy¢ system akceleracji dla mobilnych stacji. System ten nie musi by¢ tego samego
producenta co system akceleracji dla jednostek JST

Pytanie nr 241
Czy System Zarzqdzania Infrastrukturg (ZS1) opisany w punkcie 11.2.7 musi posiada¢ mozliwos¢
zarzgdzania urzgdzeniami UTM?

Odpowied? nr 241:
System Zarzqdzania Infrastrukturq (ZS1) opisany w punkcie 11.2.7 nie musi posiadaé¢ mozliwosé

zarzgdzania urzgdzeniami UTM?

Pytanie nr 242:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby licencje byty przypisywane do Instancji systemu operacyjnego na
fizycznym lub wirtualnym serwerze (pkt, 10.4.1, Z51)?

Odpowied? nr 242:
Tak, Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie nr 243:
Czy Zamawiajqgcy dopuszcza uzycie konsoli WWW (pkt 10.5, SZIiP6, pkt E)?

Odpowied? nr 243:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza uzycie konsoli WWW.

Pytanie nr 244:
Illu administratoréw centralnych bedzie zaangazowanych w obstuge procesu zarzqdzania incydentem?

Odpowied? nr 244
W obstuge procesu zarzadzania incydentem zaangazowanych bedzie nie mniej niz 3 administratoréow

centralnych

Pytanie nr 245:

Czy administratorzy centralni mogq korzystac¢ z wspdtdzielonych licencji dostepowych do systemu?
Jesli tak to prosimy o podanie szacunkowej liczby administratorow zalogowanych w tym samym
czasie do systemu?

Odpowiedz? nr 245
Szacunkowa liczba administratoréw zalogowanych w tym samym czasie do systemu wynosi nie mniej

niz5

Pytanie nr 246
Illu administratoréw lokalnych bedzie zaangaZzowanych w obstuge procesu zarzgdzania incydentem?

Odpowiedz nr 246:
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W obstuge procesu zarzadzania incydentem zaangazowanych bedzie minimum po 1 administratorze
lokalnym na kazdg jst

Pytanie nr 247:

Czy administratorzy lokalni mogq korzystac z wspdtdzielonych licencji dostepowych do systemu? Jesli
tak to prosimy o podanie szacunkowej liczby administratoréw zalogowanych w tym samym czasie do
systemu?

Odpowied? nr 247:
Szacunkowa liczba administratorow zalogowanych w tym samy czasie do systemu wynosi min 2 w

kazdej jst

Pytanie nr 248:

Czy Zamawiajgcy posiada opracowane procesy (np. ITIL) dotyczqce zarzgdzania Incydentami,
zarzqdzanie problemem, zarzgdzanie konfiguracjq? Jesli nie to kto bedzie odpowiedzialny za
opracowanie tych proceséw?

Odpowied? nr 248
Za opracowanie proceséw bedzie odpowiedzialny Wykonawca w porozumieniu z liderem

Pytanie nr 249:

Czy Istniejg w Panstwa firmie bazy zawierajgce aktualizowane na biezgco (lub okresowo) dane
dotyczqce:

a. Pracownikdw

b. Struktury firmy (organizacji)

c. Sprzetu (w powigzaniu z uzytkownikami (pracownikami)

Jesli tak to w Jakich systemach lub bazach sq przechowywane te informacje?

Odpowied?z nr 249:
Bazy pracownikow, struktury firmy (organizacji), sprzetu sg prowadzone przez JST, systemy

przechowywania informacji sg zréznicowane

Pytanie nr 250:

W punkcie 13.5.1 Komputery biurkowe podpunkt KB 17 B SIWZ - Zamawiajgcy wymaga, aby
komputer byt wyposazony w minimum 2 wbudowane ztqgcza umozliwiajgce podtgczenie zewnetrznego
monitora w standardzie D-SUB (analogowe VGA) i DVI. Jako ze wiekszos¢ producentéw komputerow
oferuje sprzet wyposazony w minimum 2 ztgcza video: minimum Jedno ztqcze analogowe (D-SUB) i
minimum jedno ztgcze cyfrowe (DVI lub Display Port lub HDMI) czy Zamawiajgcy zgodzi sie na
dostarczenie komputera fabrycznie wyposazonego w ztgcze analogowe VGA i cyfrowe Display Port
wraz z dedykowang przez producenta przejsciowkg na DVI?

Odpowied? nr 250:
Zamawiajgcy dopuszcza ztgcze DisplayPort wraz z przejsciowka DVI

Pytanie nr 251:
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Zamawiajgcy w SIWZ w punkcie 13.5.2 opisat wymogi, jakie minimalnie musi spetnia¢ zaoferowany
monitor. W podpunkcie MClI Zamawiajgcy opisat typ ekranu: ekran ciektokrystaliczny z aktywna
matrycq TFT 22", Jezeli podany parametr jest parametrem minimalnym czy Zamawiajqgcy zaakceptuje
panel LCD spetniajgcy wszystkie wymagania SIWZ o matrycy 23" i zintegrowanych z obudowq
gtosnikach dedykowanych dla danego modelu monitora?

Odpowied? nr 251:
Wszystkie podane parametry sy parametrami minimalnymi. Dopuszcza sie w zwigzku z tym

urzadzenia o lepszych parametrach.

Pytanie nr 252:

Zamawiajgcy w punkcie 13.5.3 Komputery przenosne - ,,notebook" opisat wymogi, jakie musi spetniac
zaoferowane urzqdzenie.

W podpunkcie KPI5 Zamawiajgcy sformutowat zapisy opisujgce warunki, jakie musi spetniac
zaoferowany w notebook w zakresie wbudowanej w obudowe kamery 1.2 Mplx, ten parametr u
wiekszosci wiodgcych producentéw sprzetu komputerowego opisuje, jakos¢ kamery ze zdjeciami
(matryce kamery). Czy zamawiajqcy zaakceptuje notebooka z parametrem w zakresie wbudowanej
kamery wideo HD 720p.?

OdpowiedZ nr 252:
Zgodnie z opublikowang w dniu 21.11.2012 r. zmiang OPZ wymaganie KP15 lit A otrzymato brzmienie
,Wbudowana w obudowe ekranu kamera o rozdzielczosci min HD (720p)

Pytanie nr 253:

Zamawiajgcy w punkcie 13.5.3 Komputery przenosne - ,,notebook" opisat wymogi, Jakie musi spetniac
zaoferowane urzgdzenie.

W podpunkcie KP13 Zamawiajgcy sformufowat zapisy opisujgce warunki, jakie musi spetniac
zaoferowany w notebook w zakresie wielkosci i baterii. Zamawiajgcy wymaga, aby komputer z
akumulatorem wazyt nie wiecej niz 2,8 kg.

Poniewaz zamawiajgcy wymaga zgodnie z opisem SIWZ lepiej wyposaionego w
komponenty/urzgdzenia laptopa niz standardowo dostepne konfiguracje czy Zamawiajgcy zgodzi sie
na zamiane tego zapisu, przy zatoZeniu spetnienia warunkdéw dotyczgcych wielkosci notebooka na
zapis: ,,Nie wiecej niz 3,1 kg w oferowanej konfiguracji. W przypadku, gdy Wykonawca zastosuje
wiekszy niz wymagany w SIWZ akumulator, podana waga 3,1 kg musi uwzglednia¢ wszystkie
komponenty oferowanego komputera."

OdpowiedZ nr 253
Zamawiajgcy proponuje aby komputer z akumulatorem wazyt nie wiecej niz: 3,1 kg przy pow. 6cell,

oraz nie wiecej niz 2,8 kg przy 6cell

Pytanie nr 254:

Zamawiajgcy w punkcie 13.5.3 Komputery przenosne - ,,notebook" opisat wymogi, jakie musi spetniac
zaoferowane urzgdzenie. W podpunkcie KP3 Zamawiajgcy sformufowat zapisy opisujgce warunki,
jakie musi spefniac¢ zaoferowany w notebooku procesor ,Zaoferowany procesor musi uzyskiwac
jednoczesnie w tescie MobileMark 2007 Runtime (scenario: productivity 2007) min 633 pkt wynik
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tylko dla procesora". Zgodnie z naszq najlepszq wiedzq wynik dla testu MobileMark 2007 Runtime
okreslony w samym oprogramowaniu testujgcym | wydrukach z testéw, jako Battery Life opisuje czas
pracy notebooka na baterii od stanu 100% natadowania do jej catkowitego roztadowania (0%) a nie
opisuje wydajnosci procesora. Oznacza to, Zze Zamawiajgcy wymaga, aby notebook w zaoferowanej
konfiguracji i aktywnych wszystkich komponentach notebooka pracowat przez 10h i 33 minuty na
Jednej baterii 6 celi. Wg naszej najlepszej wiedzy osiggniecie takiego wyniku, w takiej konfiguracji
Sprzetu nie jest mozliwe.

Prosimy o dookreslenie warunkdw, w jakich test wydajnosci oferowanego komputera powinien by¢
przeprowadzony:

a) Oprogramowanie testujgce Bapco MobileMark 2007 przedstawia rzeczywistq zywotnosc baterii
przy domysinych ustawieniach producenta oprogramowania testujgcego, ale dopuszcza réwniez
mozliwos¢ zmiany tych ustawien, co moze miec¢ znaczny wptyw na wynik korkowy testu.

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby podany wynik 633pkt, byt osiggniety przy witgczonych wszystkich
komponentach opisanych w pozostatych parametrach oferowanego notebooka i natywnej
rozdzielczosci ekranu, a co za tym idzie kontrastu i jasnosci?

b) W zwigzku z powyzZszym czy Zamawiajgcy podtrzymuje zapis dotyczqgcy MobileMark Runtime dla
baterii w oferowanej konfiguracji?

c) W zwigzku z powyziszym czy Zamawiajgcy podtrzymuje zapis, iz wynik 633pkt Dla MobileMark
Runtime musi okreslac¢ wartos¢ dla procesora?

d) Poniewaz dedykowanym produktem BAPCO do okreslenia wydajnosci procesora w testowanej
konfiguracji jest program SysMark 2007 lub SysMark 2012 czy Zamawiajqcy zgodzi sie na zmiane
opisu wymogow (w punkcie 13,5.3 Komputery przenosne -,notebook" podpunkt KP3) dotyczgcych
procesora zainstalowanego w notebooku na:

Procesor klasy x86, zaprojektowany do pracy w komputerach przenosnych.

Komputer z w zaoferowanej konfiguracji powinien osiggac¢ minimum nastepujgce wydajnosci:

W tescie SYSmark 2007 PerformanceTest ;

- Preview Rat/ng - co najmniej wynik 205 punktow,

- E-Learning - co najmniej wynik 190 punktow,

- VideoCreation - co najmniej wynik 210 punktdw,

- ProductMty - co najmniej wynik 200 punktdw,

- 3D - co najmniej wynik 220 punktow.

Test powinien byc przeprowadzony przy natywnej rozdzielczosci matrycy w oferowanej konfiguracji. |
jednoczesnie w tescie BAPCo MoblleMark® 2007 Runtlme wynik, co najmniej 320 punktdw przy
wigczonych wszystkich urzqdzeniach. Dokumentem potwierdzajgcym spetnianie ww. wymagarn bedzie
dofgczony do oferty wydruk z przeprowadzonego testu, potwierdzony za zgodnosc¢ z oryginatem przez
Wykonawce lub wydruk ze strony http://www.bapco.com

Odpowied? nr 254:
Zamawiajgcy dokonat zmiany w OPZ Rozdziat 13.5 3, zgodnie ktérg wymaganie KP3 ) przyjmuje

brzmienie
» A) Procesor klasy x86, procesor wielordzeniowy, zaprojektowany do pracy w komputerach

przenosnych, z pamiecig lastlevel cache CPU, co najmniej 3 MB lub réwnowazny wielordzeniowy
procesor klasy x86wykonujgcy instrukcje 64bit.
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B) Zaoferowany procesor musi uzyskiwac jednoczesnie w tescie BAPCO SYSmark2007 Productivity
min. 235 pkt. wynik tylko dla procesora”

C)W przypadku uzycia przez oferenta testow wydajnosci Zamawiajgcy, wymaga aby w celu
sprawdzenia poprawnosci przeprowadzenia testéw oferent musi dostarczy¢ zamawiajgcemu na
etapie sktadania ofert wyniki testow potwierdzajgce wymagang wydajnos¢

Pytanie nr 255:

Zamawiajgcy wymaga zgodnosci z wymaganiami prawa w szczegolnos¢ z Rozporzgdzenie Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r, w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych | wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z dnia 16 maja 2012 r. poz. 526). Jednoczesnie
OPZ nie wymaga, aby wykonawca opracowat, wdrozyt, monitorowat itp. wymagany przez par. 20
ww. rozporzqdzenia System Zarzgdzania Bezpieczeristwem Informacji zgodny z Polskimi Normami
m.in. PN-IS/IEC 27001:2007. Prosimy o Jednoznaczne stwierdzeni, ze Zamawiajqgcy opracuje | wdrozy
SZBI we wtasnym zakresie. Jesli Zamawiajqgcy zaktada, Zze opracowanie i wdrozenie SZBl wykona
Wykonawca, to prosimy aby - w mysl art. 29 Ustawy o Zamdwieniach Publicznych w sposob
jednoznaczny i wyczerpujgcy sformutowat to w OPZ.

Odpowied? nr 255

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca opracowat catg dokumentacje SZBI okreslong w punkcie 4.2.1
Polskiej Normy PN-ISO/IEC 27001, niezbedng do wdrozenia SZBl w PSeAP. Pozostate zadania
zwigzane z SZBI wykona Zamawiajacy.

Pytanie nr 256:

Zamawiajgcy wymaga (wymaganie PEOP 4) aby aplikacja do podpisu elektronicznego pracowata nie
tylko na platformie systemow operacyjnych Windows i Ubuntu ale | MAC OS 10.6. Z uwagi na fakt, ze
llos¢ ww. zestawdw dla danej Jednostki samorzqdu terytorialnego Jest o wiele mniejsza niz
zamawianych pakietow biurowych i licencji systemu antywirusowego prosimy o wycofanie sie z
warunku kompatybilnosci aplikacji do podpisu elektronicznego z systemem MAC OS 10.6.

Odpowiedz nr 256
Zamawiajgcy pozostaje przy wymaganiu PEOP 4 w obecnym ksztafcie.

Pytanie nr 257:

Proszq o wyjasnienie terminu , kwalifikowany podpis elektroniczny" str.273 OPZ. Czy zamawiajgc ma
na mysli ,bezpieczny podpis elektroniczny" o ktérym mowi ustawa o podpisie elektronicznym,
weryfikowany , kwalifikowanym certyfikatem" wystawianym przez kwalifikowany podmiot
Swiadczgcy ustugi certyfikacyjne /dalej KPSUC/wpisany na liste Ministerstwa Gospodarki?

Odpowied? nr 257:
Zamawiajgcy pod terminem ,kwalifikowany podpis elektroniczny” rozumie ,bezpieczny podpis

elektroniczny”.

Pytanie nr 258:
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Naszym zdaniem zakupowi | odnawianiu moze podlegacé kwalifikowany certyfikat a nie podpis
elektroniczny, ktory dla kazdego dokumentu bedzie unikalny i jest tworzony w karcie elektronicznej
uzytkownika. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga odnowienia na okres 5 lat (strona
273 OPZ) certyfikatu a nie podpisu.

Odpowiedz nr 258
Zamawiajacy wymaga utrzymania przez okres 5 lat kwalifikowanego certyfikatu

Pytanie nr 259:
Wymaganie PECC 4 - prosimy o wyjasnienie terminu , klient" - czy chodzi o Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 259:
TAK przez siedziba klienta nalezy rozumie¢ Urzad Marszatkowski w Rzeszowie oraz siedziby

poszczegdlnych jednostek samorzadu terytorialnego.

Pytanie nr 260:

Wymaganie PECC 1 - prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca powinien dostarczy¢ ustugi
zewnetrznego kwalifikowanego podmiotu swiadczgcego ustugi certyfikacyjne i nie jest celem
Zamawiajgcego budowa wtasnego Centrum Certyfikacji, ktore przejdzie pozytywnie kontrole
Ministerstwa Gospodarki o ktérej mowa w art. 25 i dalszych UOPE.

Odpowiedz nr 260
:TAK .Wykonawca powinien dostarczy¢ ustugi zewnetrznego kwalifikowanego podmiotu

Swiadczacego ustugi certyfikacyjne. Nie jest celem Zamawiajgcego budowa wtasnego Centrum
Certyfikacji, ktére przejdzie pozytywnie kontrole Ministerstwa Gospodarki.

Pytanie nr 261:

Wymaganie SSO 20 oraz wymaganie SO PC 21 - prosimy o potwierdzenie, ze z ww. wymagan wynika,
ze Zamawiajgcy oprocz korzystania z zewnetrznego KPSUC zamierza posiada¢ wtasne
,hiekwaliflkowane" centrum certyfikacji do wystawiania certyfikatéow przeznaczonych do logowania
do stacji roboczych.

Odpowiedz nr 261
Tak:

Pytanie nr 262:

Zamawiajgcy wymaga w rozdziale 5.4 ,SEOD musi by¢ zgodny z przepisami prawa, obowigzujgcymi
na dzien odbioru systemu". Tymczasem zmiany w przepisach prawa, ktére bedq miaty miejsce w
przysztosci sq nieznane i Wykonawca nie moze okresli¢ Ich kosztéw | uwzgledni¢ w ofercie. Naszym
zdaniem powyzZsze wymaganie stoi w sprzecznosci z art. 29 ust. 1 UZP, ktéry wymaga aby
specyfikacja zamdwienia byta opracowana w sposob jednoznaczny i wyczerpujgcy. Z drugiej strony
Ustawodawca w uzasadnieniu kazdego nowego przepisu formutuje ,,Ocene kosztow regulacji” |
wskazuje srodki budzetowe przeznaczone na ich pokrycie.

Odpowiedz nr 262:
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SEOD musi by¢ zgodny z przepisami prawa, obowigzujgcymi na dzien odbioru systemu Zgodnie z art.
38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwrdcic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie
tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie ma na celu
wyjasnienia watpliwosci co do zapisow specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapiséw. Zamawiajgcy
podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Pytanie nr 263:

Zamawiajgcy nie umiescit w SIWZ Zadnych szczegdétowych wymagan zwigzanych z dostepem
Wykonawcy do informacji niejawnych (poswiadczenia bezpieczeristwa, Kancelaria Tajna, Swiadectwo
bezpieczeristwa przemystowego Itp.).

Jak zatem rozumie¢ wymaganie, zeby Wykonawca zastosowat sie do przepisdow ustawy o ochronie
informacji niejawnych?

Odpowied? nr 263
:W systemie PSeAP nie bedg przetwarzane informacje niejawne. Zapis dotyczy tylko wytgcznie

przypadku gdyby w trakcie realizacji zamoéwienia pojawita sie koniecznos¢ przekazania wykonawcy
informacji niejawnych.

Pytanie nr 264:

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zastosowat sie do przepisow ustawy o ochronie danych
osobowych i Rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych | Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych |
organizacyjnych (..).

Czy w zwiqzku z tym Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy opracowania polityki bezpieczenstwa i
instrukcji zarzgdzania wymaganej przez ww. przepisy?

Odpowied? nr 264:
Zamawiajacy wymaga by w trakcie realizacji zamoéwienia Wykonawca stosowat wskazane przepisy

w zakresie go dotyczacym. Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy opracowania polityki
bezpieczenstwa i instrukcji zarzadzania, lecz jedynie rekomendacji zmian w polityce bezpieczenstwa
(rozdziat 17 podpunkt i) OPZ). Zamawiajagcy wymaga stosowania sie przez Wykonawce do wskazanych
w pytaniu przepiséw, a zarazem stosowania sie do polityk i instrukcji obowigzujgcych u Lidera i
Partnerow.

Pytanie nr 265:

Na stronie 198 OPZ Zamawiajqcy zaktada ,rozdzielenie administrowania pomiedzy administratora
centralnego realizujgcego polityke bezpieczeristwa PSeAP a administratora lokalnego, realizujgcego
polityke bezpieczeristwa JST."

Prosimy o sprecyzowanie kto powinien opracowac polityke bezpieczeristwa PSeAP - Zamawiajgcy czy
Wykonawca?

Odpowied? nr 265:
Polityke bezpieczeristwa PSeAP jako jeden z elementéw SZBI powinien opracowaé¢ Wykonawca.

Pytanie nr 266:
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Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem Polityka Bezpieczeristwa PSeAP o ktdrej mowa na stronie 198
OPZ? Czy Zamawiajgcy moze wskazac¢ odpowiedniq Polska Norme na ktdrej powinie oprzec sie
Wykonawca?

Odpowiedz nr 266:
Polska Norma PN-ISO/IEC 17799.

Pytanie nr 267:

Na stronie 320 OPZ Zamawiajgcy wymaga ,, Wykonawca musi przygotowac rekomendacje w zakresie
zmian w polityce bezpieczeristwa dla Partnerdw Projektu".

Czy Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy polityki bezpieczeristwa wszystkich Partnerow Projektu?

Odpowied? nr 267
W przypadku analizy przedwdrozeniowej wykonawca bedzie zobligowany do analizy polityk bezpieczenstwa

Pytanie nr 268:

Prosimy o udzielenie odpowiedzi czy Zamawiajqcy wyrazi zgode na wprowadzenie w zatgczniku nr 7
do SIWZ ,,Wzdr umowy" dodatkowego zapisu w brzmieniu :

»W przypadku bezpodstawnej odmowy dokonania odbioru i podpisania protokotu odbioru przez
Zamawiajgcego, w ciggu 5 dni roboczych od daty zgtoszenia przez Wykonawce zakoriczenia prac lub
braku zgtoszenia w tym terminie uwag, Wykonawca uprawniony jest do dokonania jednostronnego
odbioru przedmiotu umowy i podpisania protokofu odbioru. Dokonanie jednostronnego odbioru,
uprawnia Wykonawce do wystawienia faktury VAT."

Odpowiedz nr 268:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zaproponowanej zmiany.

Pytanie nr 269:

Prosimy o udzielenie odpowiedzi czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji zatqcznika nr 7
do SIWZ ,,wzdér umowy" poprzez wprowadzenie zapisu w brzmieniu :

»Wykonawca udziela gwarancji dla sprzetu urzqdzen oraz oprogramowania na okresy | na warunkach
wskazane w dokumentach gwarancyjnych producenta sprzetu, urzqdzen lub oprogramowania w
przypadku sprzecznosci zapisow SIWZ umowy | dostarczonych warunkow gwarancji producenta
znaczenie rozstrzygajgce maja zapisy gwarancji producenta sprzetu, urzqdzen lub oprogramowania.
Warunki Gwarancji producenta stanowiq zatgcznik do umowy. W zakresie dopuszczalnym przez
prawo gwarancja ta jest wytgczna i zastepuje jakiekolwiek inne, wyrazne lub dorozumiane gwarancje.
W szczegdlnosci strony wytqczajg zastosowanie przepisow kodeksu cywilnego regulujgcych
odpowiedzialnosc strony z tytutu rekojmi do umowy i umdw zawartych na jej podstawie."

Odpowied? nr 269:
Nie. Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwrdci¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem

o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapisdw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapisow.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia.
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Pytanie nr 270:

Prosimy o udzielenie odpowiedzi czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji zapisow
zatgcznika nr 7 do SIWZ ,,wzor umowy" w § 11 poprzez wprowadzenie zapisu w brzmieniu : ,,tgczna
wartos¢ kar umownych naliczonych na podstawie niniejszych zapisdw umowy nie przekroczy 20 %
wartosci netto wynagrodzenia."?

Odpowied? nr 270:
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji zapiséw zatgcznika nr 7 do SIWZ ,,wzér umowy" w §

11 poprzez wprowadzenie zapisu w brzmieniu : ,tqgczna wartos¢ kar umownych naliczonych na
podstawie niniejszych zapisow umowy nie przekroczy 25 % wartosci brutto wynagrodzenia."?

Pytanie nr 271:

Wykonawca zwraca sie z zapytaniem czy Zamawiajgcy widzi mozliwos¢ dokonania zmian w zakresie
wszelkich kar umownych poprzez wprowadzenie w miejsce stow ,,wartosci brutto" stowa ,wartosci
netto"'?

Wykonawca wskazuje Ze wysokos¢ kar umownych zostata okreslona na wysokim poziomie
dodatkowo podajgc, ze kary umowne okreslone postanowieniami umowy zostaty okreslone w taki
sposob, Ze sg naliczane od kwoty ,brutto” wynagrodzenia Wykonawcy. ZwaZywszy, ze
odszkodowanie wyptaca sie zawsze od kwoty netto (podatek VAT nie jest sktadnikiem wynagrodzenia
wykonawcy) powyisze powoduje, Ze nastepuje nie uzasadnione podwyZszenia wysokosci kar
umownych.

Odpowiedz nr 271:
Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwrécic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem

o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapiséw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapisow.
Kary umowne sg proporcjonalne do wartosci zamdwienia, wynagrodzenia Wykonawcy a takze wagi
poszczegdlnych uchybien dla Zamawiajgcego. Zamawiajacy podkredla, iz podstawg naliczania kar jest
tylko nienalezyte lub nieterminowe wykonanie przez Wykonawce zobowigzarh umownych — dotyczy
to wiec zdarzenia przysztego, ktdre nie musi - w przypadku nalezytej realizacji umowy — wystgpic.
Zamawiajgcy wprowadzit ograniczenia co do wysokosci kar, nadto kary naliczane sg nie od opdznien
lecz od zwtoki co powoduje, iz wskazane kary umowne nie sg nadmierne i wygdrowane.

Pytanie nr 272:

Prosimy o udzielenie odpowiedzi czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji zapisow w
zatgczniku nr 7 do SIWZ ,,wzoru umowy" poprzez wprowadzenie dodatkowego zapisu w brzmieniu:
»Strony wytqczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci Zamawiajgcego w
catosci."?

Odpowied? nr 272:
Zamawiajgcy zmodyfikowat zapisy zatgcznika nr 7 w powyzszym zakresie poprzez dodanie w par. 11

ust. 9 o brzmieniu: Strony wyfaczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci
Zamawiajgcego.

Pytanie nr 273:
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Prosimy o udzielenie odpowiedzi czy Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie do zatfgcznika nr 7 do
SIWZ ,wzor umowy" zapisow dotyczgcych ograniczenia Ilub wyftgczenia rekojmi poprzez
wprowadzenie zapisu w brzmieniu : ,Strony wytaczajq zastosowanie przepisow kodeksu cywilnego
regulujgcych odpowiedzialnos¢ Strony z tytutu rekojmi do umowy | umdw zawartych na jej podstawie.
Strony zgodnie oswiadczajq, iz wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi okreslona w
art. 556-576 oraz 637 k.c, ulega wytqczeniu.”.

Odpowiedz nr 273:
Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwréci¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem

o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapiséw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapisow.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia i nie wyraza zgody na
wprowadzenie zapisu proponowanego przez Wykonawce.

Pytanie nr 274:

Wyjasnienia czy Zamawiajqgcy przewiduje wprowadzenie do umowy zapiséw dotyczgcych ewentualnej
zmiany wysokosci stawki podatku VAT, ktore skutkowaty by mozliwosciq zmiang ceny brutto w
umowie. W przedstawionych warunkach w zatgczniku nr 7 do SIWZ ,,wzér umowy" nie przewidziano
ewentualnego mechanizmu pozwalajgcego na dokonanie takiej zmiany w przypadku zmiany stawki
podatku VAT w trakcie realizacji umowy.

Odpowied? nr 274:
Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy pzp, wykonawcy mogg zwrécic¢ sie do zamawiajgcego z wnioskiem

o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Powyzsze pytanie Wykonawcy nie
ma na celu wyjasnienia watpliwosci co do zapiséw specyfikacji lecz jest wnioskiem o zmiane zapisow.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Odpowiedz jak
powyzej.

Pytanie nr 275:

Wyjasnienia, co Zamawiajgcy rozumie poprzez pojecie ,transzy redukcyjnej” uzyte w § 13 ust. 1
zatgcznika nr 7 do SIWZ ,wzoru umowy" i czy Jest ono toisame z okresleniem ,franszyza
redukcyjna”? Jezeli tak, to czy Zamawiajgcy przewiduje wprowadzenie do umowy modyfikacji zapisu
§ 13 ust. 1 poprzez wykreslenie stéw: ,transza redukcyjna”?

Odpowiedz nr 275:
Odpowiedz jak powyzej.

Pytanie nr 276:

Wyjasnienia, czy Zamawiajqcy przewiduje wprowadzenie do umowy zapiséw rozrézniajgcych optate z
tytutu wykonania przedmiotu umowy okreslonego w § 2 zatgcznika nr 7 do SIWZ ,,wzoru umowy" a
udzielenia licencji, o ktorym mowa w § 15 zatgcznika nr 7 do SIWZ ,wzoru umowy"? Pytanie
podyktowane jest tym, iz istotne Jest wyodrebnienie opfaty licencyjnej, poniewaz fakture za sprzedaz
praw autorskich i udzielenie licencji wystawi¢ mozna nie wczesniej niz 30 dni przed dniem powstania
obowigzku podatkowego, i nie péZniej niz z dniem powstania obowiqgzku podatkowego, ktérym jest
umowiony dzien zapftaty.
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Odpowiedz nr 276:
Zamawiajgcy nie przewiduje rozrdznienia optaty.

Pytanie nr 277:

W pkt 8.1.7 Baza danych Zamawiajgcy nawiqzat do pkt 10.9 Serwer relacyjnej bazy danych gdzie
wyspecyfikowany zostat silnik bazodanowy. W zwiqgzku z tym prosimy o doprecyzowanie czy licencja
na serwer relacyjnej bazy danych ma zostac¢ dostarczona do centrali (na potrzeby systemu e-ustug
internetowych wyspecyfikowanego w pkt 8), czy tez dla wszystkich partnerdw biorqcych udziat w
projekcie?

Odpowied? nr 277
Zamawiajgcy podtrzymuje, ze kazdy element oprogramowania standardowego, w tym baza danych,

ma by¢ dostarczona dla wszystkich partneréw projektu

Pytanie nr 278:

W pkt 9.1 Opis podstawowych wymagan i zakres funkcjonalnosci dla Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw zamawiajgcy wyspecyfikowat: SEOD 64 System musi by¢ przygotowany na wspotprace z
systemem finansowo-ksiegowym w zakresie automatycznego pozyskiwania informacji o opfatach
whniesionych w kasie lub przelewem (SEOD udostepni odpowiedni interfejs integracyjny - co najmniej
Web Services oraz wymiana danych przez plik XML).Czy w przypadku gdy system przygotowany jest
na wspofprace z systemem finansowo-ksiegowym (w opisanym zakresie) Wykonawca na potrzeby
probki systemu musi dostarczy¢ wraz z odpowiedniqg konfiguracjg system finansowo-ksiegowy?

Odpowied? nr 278:
Tak. Zamawiajagcy wymaga takiej konfiguracji (jednoczesnie pozostawia dowolnos¢ wyboru

w zakresie Systemu Finansowo-Ksiegowego pod warunkiem ze System ten umozliwia wprowadzenie
informacji o optatach wniesionych w kasie lub w formie przelewu).

Pytanie nr 279

W pkt 9.1 Opis podstawowych wymagan i zakres funkcjonalnosci dla Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw zamawiajgcy wyspecyfikowat: SEOD 98 System musi by¢ zintegrowany z ePUAP w
zakresie stownikoéw. Prosimy o informacje jakie stowniki Zamawiajgcy miat na mysli?

Odpowied? nr 279:
Chodzi o stowniki referencyjne TERYT oraz REGON, dostepne w systemie ePUAP poprzez ustugi

sieciowe. Zamawiajgcy wymaga integracji ze stownikami ePUAP okreslonymi w dokumentacji
uzytkownika elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej — Przyktadowy program —
Stowniki wersja 1.00 w punkcie 2 Interfejs komunikacyjny ,stowniki_referencyjne” tj.

- KRAJE - lista krajow. Zawiera nazwy i kody krajow (np. Polska - pl, Litwa - It, itp.)

- WO - lista wojewddztw. Zawiera nazwy i dwucyfrowe kody TERYT (np. dla

podlaskiego - 20, dla mazowieckiego - 14, itp.)

- POWIATY - lista powiatéw. Zawiera nazwe i czterocyfrowy kod TERYT (np. powiat

biatostocki (z woj. podlaskiego) - 2002, powiat krakowski - 1206, itp.)

- GMINY - lista gmin, nazwy i siedmiocyfrowe kody TERYT (np. Frombork (miast) -
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2802034, Btonie (miasto) - 1432014, itp.)

- MIEJSCOWOSCI - lista miejscowosci. Zawiera nazwy i siedmiocyfrowe kody TERYT
(np. Biatystok - 0922410, Ursynéw (dzielnica m.st. Warszawy - 0988833, itp.)

- ULICE - lista ulic. Zawiera nazwy i pieciocyfrowe kody TERYT (np. al. Komisji

Edukacji Narodowej (na Ursynowie) - 09065, ul. Adama Mickiewicza (w Biatymstoku) -
12740, itp.)

- PKD_2007 - lista kodéw PKD 2007. Zawiera nazwy i kody

Pytanie nr 279:

W pkt 9.1 Opis podstawowych wymagan i zakres funkcjonalnosci dla Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw zamawiajgcy wyspecyfikowat: SEOD 5 System SEOD musi umozliwic¢ definiowanie i
wykorzystywanie wartosci domysinych dla wybranych pdl w formularzach opisujgcych przesyfki,
pisma, dokumenty i sprawy oraz sposob ich przetwarzania, tam gdzie wykorzystanie ustawien
domysinych znacznie usprawni prace. Ustalenie takiej konfiguracji powinno by¢ mozliwe zaréwno
globalnie dla catego systemu, jak i na poziomie stanowiska lub uzytkownika Prosimy o dokfadne
wyspecyfikowanie wybranych pol w formularzach opisujgcych.

Odpowied? nr 280:
Przez ,wybrane pola” Zamawiajgcy rozumie mozliwos¢ wyboru pél w trakcie konfiguracji systemu, a

nie predefiniowany zestaw pdl okreslony z géry na etapie SIWZ czy OPZ. SEOD musi umozliwié
definiowanie i wykorzystywanie wartosci domyslnych dla nastepujgcych pdél w formularzach
opisujacych (zakres minimalny):

a. Przesytki (rodzaj przesytki, podrodzaj przesytki np. polecony priorytet; waga),
b. Pisma (typ pisma np. wniosek/decyzja/umowa/skarga),
C. Dokumenty (mozliwo$¢ zdefiniowania domysinej nazwy dla tworzonego dokumentu np.

decyzja w sprawie)
d. Sprawy (domysiny termin zatatwienia),

Pytanie nr 281:

W pkt 9.1 Opis podstawowych wymagan i zakres funkcjonalnosci dla Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentow zamawiajgcy wyspecyfikowat: SEOD 114 System musi umozliwi¢ wykonywanie kopii
bezpieczenistwa (backup) z wykorzystaniem dostarczonego w tym celu sprzetu. System musi
umozliwi¢ automatyzacje wykonywania backupu w okreslonych interwatach czasu lub pod
okreslonymi warunkami i umozliwia ustawienie czestotliwosci backupu. Zaoferowane rozwigzanie
musi by¢ zdolne do tworzenia kopii zapasowych (backupu) danych dokonywanych nie rzadziej niz
codziennie. Prosimy o doktadne wyspecyfikowanie wybranych pdl w formularzach opisujgcych.

Czy operacje zwigzane z wykonywaniem/przywracaniem kopii bezpieczeristwa mogq byc realizowane
za posrednictwem narzedzia producenta silnika bazodanowego?

Odpowied? nr 281:
Tak ale musi by¢é ono dostepne z poziomu modutu administracyjnego SEOD (operacja

wykonywania/przywracania kopii bezpieczeristwa ma by¢é mozliwa do zrealizowania bezposrednio
w SEOD, bez koniecznosci uruchamiania dodatkowych narzedzi).

Dotyczy danych w systemie oraz danych konfiguracji programu
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Pytanie nr 282:

W pkt 9.1 Opis podstawowych wymagan i zakres funkcjonalnosci dla Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw zamawiajgcy wyspecyfikowat: SEOD 108 System umozliwi zarzgdzanie uprawnieniami
w oparciu o grupy uprawnien i grupy zasobdw, jakich dotyczq. System uprawnieri musi byc¢ zdolny do
odzwierciedlenia uprawnienn i odpowiedzialnosci poszczegdlnych urzednikdw, stosowany w
jednostkach samorzqdu Prosimy o podanie definicji ,,grupa zasobéw".

Odpowied? nr 282:
Grupa zasobéw jest to zbidr danych, do ktérych uprawnienia powinny by¢ przyznawane facznie.

Przyktadowe grupy zasoboéw to:
- dokumenty lub sprawy przypisane do danej komorki organizacyjnej;
- kalendarze uzytkownikéw w danej komaérce organizacyjnej
- grupa okreslonych kierownikéw, pracownikéw dla ktérych bedzie mozliwos¢ zdefiniowania
indywidualnych uprawnien.
Grupa uprawnien to zestaw praw do poszczegdlnych czynnosci/ modutéw w Systemie np. prawa do
JRWA, zarzadzania interesantami

Pytanie nr 283:

W pkt 9.2 Wymagania poza funkcjonalne w zakresie SEOD zamawiajgcy wyspecyfikowat:

SEODWP 24 System musi posiada¢ mechanizm kontroli dostepu do ustug pozwalajgcy na dostep do
danej ustugi ze wzgledu na uzytkownika oraz grupe (jednostke organizacyjng) do ktorej nalezy.
SEODWP 25 System musi rejestrowac wszystkie czynnosci dostepu do ustug i zasobéw w systemie, w
zakresie dostepu. Prosimy o szczegotowq specyfikacje ustug o ktérych mowa w pkt SEODWP 24 i 25.

Odpowied? nr 283:
Ustugi i zasoby, o ktérych mowa w SEODWP 24 i 25 obejmujg wszystkie ustugi i zasoby, ktérych

implementacja wynika z niniejszego OPZ. W szczegdlnosci:

Odp. SEODWP 24 System musi dysponowa¢ mechanizmem pozwalajgcym na kontrole dostepu do
ustug np. poprzez konfigurowanie uprawnied do opcji synchronizacji danych z portalem ustug
publicznych.

Odp. SEODWP 25 System musi rejestrowaé wszystkie czynnosci zwigzane z dostepem do ustug np.
kto? kiedy? rodzaj zdarzenia? Rejestracja czynnosci zwigzanych z dostepem do zasobdw realizowana
ma by¢ w ten sam sposéb.

Pytanie nr 284:

W pkt 9.2 Wymagania poza funkcjonalne w zakresie SEOD zamawiajgcy wyspecyfikowat:

SEODWP 22 System musi umozliwia¢ administratorom tworzenie nowych oraz zarzgdzanie
udostepnianymi ustugami i interfejsami (w tym harmonogramem komunikacji, lokalizacjg plikdw,
uprawnieniami do nich) poprzez przyjazny interfejs. System bedzie umozliwia! wdrazanie nowych
interfejsow poprzez import konfiguracji, okreslajgcej standardy komunikacji z danym systemem, oraz
serie krokdw wykonywanych poprzez graficzny interfejs. SEODWP 24 System musi posiadac
mechanizm kontroli dostepu do ustug pozwalajgcy na dostep do danej ustugi ze wzgledu na
uzytkownika oraz grupe (jednostke organizacyjng) do ktdrej nalezy. SEODWP 25 System musi

96



rejestrowac wszystkie czynnosci dostepu do ustug i zasobow w systemie, w zakresie dostepu Prosimy
o0 szczegotowq specyfikacje ustug o ktorych mowa w pkt SEODWP 22, 24 i 25.

W pkt 9.1 Opis podstawowych wymagan i zakres funkcjonalnosci dla Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw zamawiajgcy wyspecyfikowat: SEOD 63 System musi umozliwi¢ wprowadzanie
informacji o otrzymanych przelewach recznie przez urzednikéw obstugujgcych sprawe Ilub w
postaci zaimportowanego dokumentu XML, umozliwia uzytkownikom identyfikacje przelewow
(tzn. wigzanie przelewdw ze sprawami) i - tam gdzie to mozliwe - automatycznie identyfikuje
przelewy lub podpowiada ich identyfikacje w oparciu o konfigurowalne reguty.

W zwigzku z powyzszym prosimy o podanie przyktadowej struktury dokumentu XML.

Odpowied? nr 284:

Odp. SEODWP 24,25 jak w pytaniu 283

Odp. SEODWP 22

Wymaganie SEODWP 22 dotyczy mozliwosci tworzenia nowych interfejsdw integracyjnych (czyli

nowych ustug polegajgcych na wymianie informacji z innymi systemami) w oparciu o mechanizmy
dostarczone w ramach niniejszego zamodwienia. Intencjg Zamawiajgcego jest zatem mozliwos¢, w
oparciu o dostarczone oprogramowanie, wyspecyfikowania przez administratoréw dowolnych ustug
integracyjnych zgodnych z przyjetymi standardami komunikacji wskazanymi w SEOD WP 21. System
musi dysponowa¢ mechanizmem pozwalajgcym na zdefiniowanie komunikacji z zewnetrznym
systemem w formie kolejno podejmowanych krokéw np.

Krok 1 — wskazanie katalogu wspdlnego

Krok 2 — zaimportowanie stownikdw z zewnetrznego systemu np. w postaci pliku XML

Krok 3 — ustawienie czestotliwosci synchronizacji miedzy systemami

Krok 4 — ustawienie uprawnien

System musi umozliwia¢ skonfigurowanie interfejsu w tym zakresie (dostosowanie do réznych
formatéw XML w zaleznosci od potrzeb). Na etapie oceny ofert weryfikowana bedzie zdolnos¢ do
przyjecia informacji wg przyktadowego pliku XML okreslonego przez Wykonawce.

Jezeli wynika to z przepiséw prawa

Pytanie nr 285:

W pkt 9.2 Wymagania poza funkcjonalne w zakresie SEOD zamawiajgcy wyspecyfikowat:

SEODWP 23 Dla danych  pozyskiwanych z systemu  zewnetrznego System musi umoZliwiac
administratorowi skonfigurowanie transformat oraz automatycznego przesytania uzyskanych danych
jako jednego lub wielu dokumentow do uzytkownika lub uzytkownikéw SEOD. Co Zmawiajgcy miat na
mysli definiujgc wymaganie SEODWP 23?

Odpowied? nr 285:
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia funkcjonalnosci SEOD pozwalajgcej na pobranie danych np.

z formularza elektronicznego i zasilenie nimi e-formularza SEOD w taki sposdb aby byta mozliwos¢
wykorzystania tych danych w dalszych dziataniach systemu (np. podczas generowania zestawien,
statystyk, list).

Zamawiajgcy w wymaganiu SEOD WP 23 chce uzyska¢ mozliwosé zautomatyzowanego przetwarzania
dowolnego pliku lub odpowiedzi z systemu zewnetrznego na inny format, tzn. co najmniej:
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e transformacja pliku XML na inny plik XML za pomocg zdefiniowanych przez administratora
transformat XSLT;
e transformacja komunikatéw otrzymanych jako JMS na dokument XML z wykorzystaniem
regut zdefiniowanych przez administratora.
Celem tej funkcjonalnosci jest mozliwos¢ pozyskiwania tych samych danych (np. o przelewach) z
réznych zrédet i konwersji ich do takiej samej postaci ,,rozumianej” przez system SEOD.
Ponadto Zamawiajacy chce uzyska¢ mozliwosé zautomatyzowanego przesytania pozyskanych w ten
sposéb plikéw ,na biurko” uzytkownikdw SEOD, gdzie informacje te mogg by¢ wyswietlane,
przetwarzane, zataczane do spraw itp.

Pytanie nr 286

W pkt 9.1 Opis podstawowych wymagan i zakres funkcjonalnosci dla Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw zamawiajgcy wyspecyfikowat:

SEOD 63 System musi umozliwi¢ wprowadzanie informacji o otrzymanych przelewach recznie przez
urzednikow obstugujgcych  sprawe lub w postaci zaimportowanego dokumentu XML,
umoizliwia uzytkownikom identyfikacje przelewow (tzn. wigzanie przelewow ze sprawami) i - tam
gdzie to mozliwe - automatycznie identyfikuje przelewy lub podpowiada ich identyfikacje w oparciu o
konfigurowalne reguty. W zwigzku z powyziszym prosimy o podanie przyktadowej struktury
dokumentu XML.

Odpowied? nr 286:
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy dostarczenia rozwigzania pozwalajgcego na wprowadzanie

informacji o otrzymanych przelewach (recznie lub w postaci zaimportowanego dokumentu XML).
W przypadku wyboru opcji pozwalajacej na wprowadzanie informacji z importowanego dokumentu
XML, Wykonawca zapewni mechanizm obstugujgcy import danych z pliku XML (w formacie
zdefiniowanym przez Wykonawce). System musi umozliwia¢ skonfigurowanie interfejsu w tym
zakresie (dostosowanie do réoznych formatéw XML w zaleznosci od potrzeb). Na etapie oceny ofert
weryfikowana bedzie zdolnosé¢ do przyjecia informacji wg przyktadowego pliku XML okreslonego
przez Wykonawce.

Pytanie nr 287:

W pkt 9.1 Opis podstawowych wymagan i zakres funkcjonalnosci dla Systemu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw zamawiajgcy wyspecyfikowat:

SEOD 32 System musi od strony technicznej umozliwic stworzenie odrebnych podrzednych SEOD dla
jednostek podlegtych, z odrebnym JRWA i odrebngq hierarchig uzytkownikow,

Czy utworzenie odrebnych podrzednych SEOD polega¢ ma na utworzeniu nowej bazy z odrebnym
JRWA i odrebnie definiowangq hierarchiq uzytkownikéw? Jaka ma byc relacja pomiedzy SEOD a SEOD
podrzednym?

Odpowied? nr 287
Utworzenie odrebnych podrzednych SEOD polegaé¢ ma na utworzeniu nowej bazy z odrebnym JRWA

i odrebnie definiowang hierarchig uzytkownikéw. SEOD musi pozwala¢ na komunikacje z SEOD
podrzednym za posrednictwem platformy SeUl (na poziomie komunikacji elektronicznej). , Pojecie
podrzednos¢” odnosi sie w SEOD 32 wytgcznie do relacji miedzy jednostkami, w ktérych wdrozony
jest SEOD. Z technicznego i organizacyjnego punktu widzenia SEOD w jednostkach podlegtych jest w
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petni niezaleznym systemem o wiasnej, niezaleznej konfiguracji w zakresie JRWA, uprawnien,
uzytkownikow.

Pytanie nr 288:

Czy komponenty oprogramowania standardowego: relacyjna baza danych oraz portal internetowy
odnoszq sie tylko do czesci 8. SYSTEM E-UStUG INTERNETOWYCH czy te? sq wymagane dla catej
infrastruktury projektu?

Odpowied? nr 289:

Komponent oprogramowania standardowego relacyjna baza danych jest wymagany dla cafej
infrastruktury projektu.

Komponent oprogramowania standardowego: portal internetowy odnosi sie tylko do czesci 8. SYSTEM E-
UStUG INTERNETOWYCH.
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