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Znak postepowania: OR-1V.272.1.69.2012 Rzeszow, 15.01.2013 r.

Wykonawcy bioracy udzial w postepowaniu

Dot. postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na Wykonanie systemu informatycznego PSeAP — Podkarpacki System e-
Administracji Publicznej o wartosci szacunkowej przekraczajgcej kwoty okreslone w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z pozn. zm.) dalej ustawa pzp.

Zamawiajacy, Wojewodztwo Podkarpackie oraz 159 jednostek samorzadu terytorialnego
z terenu wojewodztwa podkarpackiego, na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy pzp przekazuje
tre$¢ zapytan wraz z odpowiedziami do specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia:

Pytanie nr 1:

W zwigzku z faktem, iz pytanie nr 101 zawarte w piSmie z dnia 21 grudnia 2012 r. jest
czgsciowo nieczytelne, odpowiedz na to pytanie jest dla Wykonawcy niejasna. Prosimy o
ponowne opublikowanie powyzszego pytania wraz z odpowiedzia.

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy ponownie publikuje odpowiedZ na pytanie 101 zawarta w pismie z dnia 21
grudnia 2012 r:

Pytanie nr 101

W Rozdziale XVI SIWZ, pkt 1, ppkt 4, lit e) Zamawiajgcy opisal sposob przyznawania
punktow w zakresie oceny parametru ,, Gs" - gwarancja na sprzet.

Prosimy o wyjasnienie, czy przez powyzszy zapis nalezy rozumie¢ wymagana gwarancje na
sprzet okreslong w OPZ w rozdziale 15 ,, Gwarancja” na str. 311 w sekcji minimalne
wymagania dotyczgce Serwisu gwarancyjnego i wsparcia eksploatacyjnego Sprzetu” — Wiersz
GW 13.

Dodatkowo prosimy o wyjasnienie gdzie i w jaki sposob Wykonawca ma zamiescic¢ informacje
o oferowanym terminie gwarancji. W obecnej postaci formularz ofertowy nie zawiera
miejsca, w ktorym takq informacje mozna podac.

Odpowiedz nr 101

Tak, przez cytowany zapis nalezy rozumie¢ wymagana gwarancje na sprzet okreslong w OPZ
w rozdziale 15 ,,Gwarancja” na str. 311 w sekcji minimalne wymagania dotyczace Serwisu
gwarancyjnego i wsparcia eksploatacyjnego Sprzetu” — wiersz GW 13.
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Pytanie nr 2:

Odpowiedz na pytanie nr 102 zawarta w piSmie z dnia 21 grudnia 2012 r. jest dla Wykonawcy
niejasna -prosimy o wyjasnienie, gdzie w ofercie Wykonawca powinien zawrze¢ informacje o
oferowanym terminie gwarancji na ,,System SEOD i SeUl" okre$long w OPZ (wiersz GWA
1)?

Odpowiedz nr 2:
Informacje o oferowanym terminie gwarancji nalezy zamies$ci¢ w punkcie 11. Formularza
ofertowego (wersja formularza z dnia 21 grudnia 2012 r).

Pytanie nr 3:

W dniu 21.12.2012 Zamawiajacy w punkcie 12 dokumentu ,,Zmiany w Opisie Przedmiotu
Zamowienia" dokonatl zmiany wymagania KPAS jak nizej:

,12. W rozdziale pkt 10.7 wymaganie KPA 8 przyjmuje brzmienie: ,,Zastosowanie kilku
skanerow antywirusowych réznych producentow na jednej platformie. Dopuszcza sie by
oprogramowanie posiadato tylko jeden skaner antywirusowy na jednej platformie."
Jednoczesnie Zamawiajacy nie zmodyfikowal brzmienia wymagania KPA 9: ,, Mozliwos¢
wyboru aktywnych silnikow skanujgcych”, ktore w tym momencie stoi w sprzecznosci z
uzupetniong mozliwosciq, aby oprogramowanie posiadato tylko jeden skaner antywirusowy.
Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie z jednym skanerem antywirusowym bez mozliwos$ci
wyboru

aktywnych silnikow skanujacych?

Odpowiedz nr 3:

Wymaganie KPA 8 po dokonaniu zmian nie stoi w sprzeczno$ci z wymaganiem KPA 9.
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie z jednym skanerem antywirusowym. W przypadku
zastosowania rozwigzania z jednym skanerem wymaganie KPA 9 nie ma zastosowania,
dotyczy ono jedynie sytuacji, w ktorej] Wykonawca oferuje rozwigzanie z wigcej niz jednym
skanerem.

Pytanie nr 4:

OPZ punkt 10.7 Kliencki pakiet antywirusowy, wymaganie KPA 3. ,, Licencjonowanie w
postaci subskrypcji w terminie 5 lot od dnia dokonania odbioru koncowego.”

W zwigzku z tym, Ze wymagania gwarancyjne mowig o minimalnym czasie 36 miesigcy od
daty odbioru, prosz¢ o uscislenie: Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktorym
subskrypcja obejmowata bedzie 36 miesiecy?

Odpowiedz nr 4:
Zamawiajacy wymaga funkcjonowania oprogramowania w okresie trwalosci projektu, a wigc
wymaga okresu licencjonowania w wymiarze 5 lat.
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Pytanie nr 5:
Zgodnie z OPZ, punkty:
« 10.7 Kliencki pakiet antywirusowy, wymaganie KPA 4. , Centralne zarzgdzanie
ochrong stacji klienckich poprzez konsole posiadanego pakietu zarzgdzania.”
* 9.2 ,,Wymagania poza funkcjonalne w zakresie SEOD", wymaganie SEODWP 34:
., System musi posiada¢ wbudowany mechanizm zdalnej asysty technicznej pozwalajgcy na
wsparcie uzytkownikow systemu przez uprawnionych do tego administratorow"
» 10.3 System operacyjny dla komputerow PC, wymaganie SO PC 27: ,, Zdolno pomoc i
wspoldzielenie aplikacji - mozliwos¢ zdalnego przejecia sesji zalogowanego uzytkownika
celem rozwigzania problemu z komputerem.”
Oraz pytaniem nr 164 c z dnia 07 grudnia 2012 r.: ,, Czy podsystem centralnego zarzqdzania
ma objgé swoim zakresem dzialania oprogramowanie systemowe i standardowe stacji
roboczych i notebookow dostarczonych wraz z PSeAP?”
1 odpowiedzia: ,,Ad ¢) Nie, podsystem centralnego zarzqdzania nie obejmuje swoim zakresem
dzialania oprogramowania systemowego i standardowego stacji roboczych i notebookow
dostarczonych wraz z PSeAP”
Wg naszej opinii punkty powyzsze zapisy OPZ z odpowiedziami na pytanie nr 164c
wzajemnie si¢ wykluczajag w zakresie zarzadzania stacjami 1 zdalnej asysty. Dlatego zwracamy
sie Z prosba o wyjasnienie intencji Zamawiajacego wg OPZ 1 wg odpowiedzi.

Odpowiedz nr 5:

Wymagania wskazane przez Wykonawce¢ nie stoja w sprzeczno$ci. Przytoczone przez
oferenta wymagania OPZ opisuja bowiem wlasnosci funkcjonalne poszczegdlnych
komponentéw dostarczanego rozwigzania, a nie zakres funkcjonalny Podsystemu Centralnego
Zarzadzania. Punkty 9.2, 10.3 oraz 10.7 dotycza funkcjonalnosci poszczegdlnych systemow i
nie sg bezposrednio zwigzane z funkcjonowaniem podsystemu centralnego zarzadzania
wyspecyfikowanego w pkt CPI 30-41.

Pytanie nr 6:

W dniu 21.12.2012 Zamawiajacy opublikowal nowa wersj¢ zalacznika numer 1 ,,PSeAP-
GW_OP2 Zat 1 121221 final xIs.pdf" zawierajaca tabelke z liczba uzytkownikow,
administratorow, kluczowych uzytkownikéw oraz pozostatych uzytkownikow.

Z tabeli wynika, ze liczba administratorow w Urzg¢dzie Marszatkowskim wynosi zero. Wydaje
nam si¢ niemozliwym, aby system ktory bedzie w czgsci zainstalowany w CPD w Urzedzie
Marszatkowskim nie byt obstugiwany przez administratorow Urzedu. Prosimy o wyjasnienie
1 ewentualne doprecyzowanie niezbednych liczb uzytkownikdéw/administratorow/kluczowych
uzytkownikéw oraz pozostatych uzytkownikow.

Odpowiedz nr 6:
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Liczby podane w Zalaczniku numer 1 sa poprawne. W Urzedzie Marszatkowskim
Zamawiajacy nie przewiduje wdrozenia SEOD.

Pytanie nr 7:
W OPZ punkt ,,10.6 Licencje dostepowe do serwerowego systemu operacyjnego (na
uzytkownika)" Zamawiajacy opisuje wymaganie na dostarczenie licencji dostepowych. W
zatgczniku numer 1 opublikowanym w dniu 21.12.2012 w tabeli ilosci uzytkownikow,
Zamawiajacy okreslit sumarycznag liczb¢ wszystkich uzytkownikow na 7713.
a) Czy Zamawiajagcy wymaga dostarczenia dla wszystkich 7713 uzytkownikow licencji
dostepowych?
b) Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia dodatkowych licencji
dostgpowych/nadmiarowych do wykorzystania w niedalekiej przysztosci czy tez dla
dodatkowych uzytkownikow? Jesli tak to jaka ilo§¢ dodatkowych licencji nalezy
dostarczy¢?
C) Zaktadajac wykorzystanie systemu operacyjnego serwerowego Microsoft Windows, czy
Zamawiajacy planuje wykorzystanie obecnie posiadanych licencji dostgpowych CAL ? Jesli
tak to ile i do jakiego systemu Zamawiajacy posiada licencje CAL?

Odpowiedz nr 7:

a) Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji dostepowych zgodnie z danymi zawartymi
w opublikowanym w dniu 21.12.2012 zataczniku numer 1 do OPZ: wedtug ilosci
zawartych
w kolumnie komputer PC(z myszka 1 klawiaturg) oraz kolumnie notebook + myszka.

b) Zamawiajacy nie wymaga dostarczania dodatkowych licencji, ponad liczbe wskazana
w Zataczniku nr 1.

C) Zamawiajacy nie planuje wykorzystania obecnie posiadanych licencji dostgpowych
CAL.

Pytanie nr 8:

Odpowiedz na pytanie nr 104 z dnia 21.12.2012 sugeruje, ze funkcjonalno$¢ automatycznej
aktualizacji dotyczy tylko oprogramowania aplikacyjnego SEOD. Jednoczesnie w
odpowiedzi na pytanie 164 z dnia 7.12.2012 w podpunkcie a) Zamawiajacy wyjasnia, ze
,, Podsystem centralnego zarzgdzania ma objgé swoim zakresem oprogramowanie systemowe
i standardowe serwerow SEOD w JST". Natomiast w OPZ rozdz. 8.3, wymaganie CPI 30:
,, Podsystem centralnego zarzqdzania ma za zadanie utatwienie rozwigzywania problemow z
oprogramowaniem systemu PSeAP instalowanym poza CPD PSeAP i jego konfiguracjq."”
Funkcja automatycznej aktualizacji oprogramowania systemowego (np. system operacyjny)
oraz standardowego (np. baza danych) w wielu rozproszonych weztach SEOD jest wg nas
bardzo niebezpiecznym rozwigzaniem.
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Czy zatem automatyczna aktualizacja dotyczy tylko oprogramowania aplikacyjnego SEOD, a
dla oprogramowania systemowego i standardowego serwerow SEOD nalezy zapewni¢ inny
rodzaj wsparcia (np. zdalny dostep)?

Odpowiedz nr 8:
Pytanie nr 104 odnosi si¢ do demonstracji probki SEOD. Zamawiajacy nie moze si¢ zgodzic,

ze ,sugeruje ono, ze funkcjonalno$¢ automatycznej aktualizacji dotyczy tylko
oprogramowania aplikacyjnego SEOD”.

Zgodnie z pkt CPI 31 podsystem musi pozwala¢ na realizacj¢ zarzadzania oprogramowaniem
SEOD u Partneréw oraz jego integracja z ePUAP m.in. w zakresie aktualizacji
oprogramowania oraz interfejsow integracyjnych oprogramowania (m.in. pdtautomatyczna
aktualizacja, monitorowanie wersji i wybranych aspektow konfiguracji, powiadamianie o
nowych wersjach i poprawkach).

Wymagania dot. Podsystemu Centralnego Zarzadzania zostaty opisane w OPZ, CPI 30-41 i
nalezy zrealizowa¢ Podsystem Centralnego Zarzadzania zgodnie z tymi wymaganiami. W
szczegbdlnosci z wymagania CPI 35 wynika, ze zakres automatycznej aktualizacji powinien
by¢ przedmiotem konfiguracji.

Pytanie nr 9:

Odpowiedz na pytanie nr 116 z dnia 7.12.2012 wskazuje, zZe ,, Serwer portalu internetowego
musi poprawnie publikowa¢ obstugiwacé tresci zbudowane w oparciu o HTML, XML (+XSU) i
PHP lub Java w najnowszych wersjach” (wymaganie SPI S). Jednoczes$nie zapisy w OPZ w
rozdziale 10, dotyczace ,jednego producenta" oraz odpowiedZz na pytanie 133 z dnia
7.12.2012 bardzo ograniczajg ilos¢ produktow, na bazie ktorych moze zosta¢ zbudowany
Serwer portalu internetowego, gdyz na rynku istnieje tylko jeden Producent, ktéry dostarcza
zarowno: Pakiet biurowy, System operacyjny dla komputerow PC, Serwerowy system
operacyjny z elementami zarzadzania, Licencje dostepowe do serwerowego systemu
operacyjnego (na uzytkownika). Serwer portalu Internet oraz Serwer relacyjnej bazy danych.
W praktyce jest to ograniczenie technologiczne i w konsekwencji ogranicza ono bardzo
zakres produktow portalowych i aplikacji webowych dostgpnych na rynku, ktére moga
zosta¢ zastosowane jako komponenty i moduly portalu SeUl oraz Centralnego Portalu
Internetowego.

Czy powyzsze zapisy 1 wyjasnienia oznaczaja, ze Zamawiajacy dopuszcza architekture, w
ktorej Serwer portalu internetowego jest front-endem - punktem wejscia dla uzytkownika
Portalu, ktory umozliwia zarzadzanie 1 dostgp do tresci portalu przez wielu uzytkownikow,
zgodnie z ich uprawnieniami, natomiast aplikacje webowe oraz tres¢ dostarczane sg przez
serwery aplikacyjne schowane za Serwerem portalu internetowego i zintegrowane z nim, ale
wykonane w innej technologii niz Serwer portalu internetowego?

Odpowiedz nr 9:
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Tak, Zamawiajacy dopuszcza architekturg, w ktorej aplikacje webowe oraz tres¢ dostarczane sg
przez serwery aplikacyjne wykonane w innej technologii niz Serwer portalu internetowego.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy pkt SPI 5: Serwer portalu internetowego musi poprawnie
publikowaé obstugiwaé tresci zbudowane w oparciu o HTML, XML (+XSLT) i PHP w
najnowszych wersjach.

Pytanie nr 10:

Odpowiedz na pytanie nr 152 z dnia 7.12.2012 wskazuje, ze ,,Zamawiajacy zamierza
wykorzystywa¢ mechanizmy workflow, zaréwno jako wsparcie elektronicznego obiegu
dokumentéw jak i dla innych zastosowan np. $ciezek akceptacyjnych w procesie publikacji
tresci na portalach. W wymaganiu SPI 25 podpunkt L) Zamawiajacy oczekuje
funkcjonalno$ci ,,definiowania proceséw obiegu dokumentow (workflow)" na potrzeby
wsparcia procesu publikacji artykutow 1 dokumentéw na portalu". Zamawiajacy W
odpowiedzi wskazal jednocze$nie na dwa roézne rozwigzania workflow: dotyczace obiegu
dokumentow oraz publikacji tresci na portalu, ktére maja zupelnie inne zastosowanie. Obieg
dokumentow realizowany jest w systemie SEOD, a publikacja tresci na portalu SeUl. Proces
publikacji tresci na portalu jest zwykle wbudowany w produkt, wigc zapewnia prosty proces
akceptacyjny i nie jest typowym obiegiem dokumentéw klasy BPM.

Czy Zamawiajacy w wymaganiu SPI 25 podpunkt L) Zamawiajacy oczekuje funkcjonalnosci
proces akceptacyjnego na potrzeby wsparcia procesu publikacji artykutéw i dokumentéw na
portalu?

Odpowiedz nr 10:

Zgodnie z pkt SPI 25 Zamawiajagcy wymaga dostarczenia rozwigzania umozliwiajacego
definiowanie procesow obiegu dokumentow (workflow) przy wykorzystaniu prostych w
obstudze narzedzi portalu, w szczegolnosci funkcjonalnosci procesu akceptacyjnego na

potrzeby wsparcia procesu publikacji artykutéw i dokumentow.

Pytanie nr 11:

OPZ rozdz. 8.2, wymaganie WPEU 19 oraz odpowiedz na pytanie nr 157 z dnia 7.12.2012
wskazuje, ze ,,Zamawiajgcy w ramach niniejszego wymagania oczekuje funkcjonalnosci
pozwalajgcej na dostep (w trybie do odczytu) przez radnych do wymienionych dokumentow i
materiatow, a w przypadku nadania uprawnien administratora, takze mozliwosci modyfikacji
lub zapisu.”

Czy format wymienionych dokumentéw i materiatlow, do ktorych dostep ma mie¢ radny, to
standardowy format tekstowy lub format Office (np. Word, Excel, itp.) i ewentualna
modyfikacja wymienionych dokumentéw 1 materiatow bedzie realizowana za pomoca
standardowych edytorow dostarczanych w ramach pakietow biurowych?

Odpowiedz nr 11:
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Ewentualna modyfikacja wymienionych dokumentéw i materialow realizowana bedzie za
pomocg standardowego edytora dostarczanego w ramach pakietu biurowego. Format
wymienionych dokumentéw i materiatow to format obslugiwany przez taki edytor.

Pytanie nr 12:

Odpowiedz na pytanie nr 160 z dnia 7.12.2012 wskazuje, ze ,,Komunikacja migdzy
administratorami powinna odbywac¢ si¢ za pomocqg wbudowaneg0o komunikatora webowego
oraz forum”.

Czy chodzi o komunikator webowy, ktory zapewnia komunikacj¢ w trybie tekstowym?

Odpowiedz nr 12:

Zamawiajacy wymaga dostarczenia rozwigzania posiadajagcego wbudowany komunikator
webowy zapewniajacy komunikacje w trybie tekstowym.

Pytanie nr 13:

Odpowiedz na pytanie nr 149 z dnia 7.12.2012 wskazuje, ze ,,oczekuje integracji na poziomie
Single Sign-On dla systemu SEUI”.

Czy integracja na poziomie Single Sign-On dla systemu SEUI ma dotyczy¢ tylko aplikacji
webowych, ktore sg zintegrowane w ramach portalu?

Odpowiedz nr 13:
Zgodnie z odpowiedzia OdpowiedZz nr 149 Zamawiajacy oczekuje integracji na poziomie
Single Sign-On dla systemu SEUI, czyli dla wszystkich aplikacji wchodzacych w sktad SEUIL.

Pytanie nr 14:

OPZ punkt 10.7 Kliencki pakiet antywirusowy, wymaganie KPA 3: licencjonowanie w
postaci subskrypcji w terminie 5 lat od dnia dokonania odbioru koncowego.”

W zwigzku z tym Ze wymagania gwarancyjne mowia, o minimalnym czasie 36 miesigecy od
daty odbioru, prosze o uscislenie:

Czy Zamawiajacy dopusci rozwijanie w ktérym subskrypcja obejmowata bedzie 36 miesigcy
od daty dostarczenia?

Odpowiedz nr 14:
Odpowiedz jak na pytanie nr 4.

Pytanie nr 15:

OPZ punkt 16 Licencje wymaganie DC 21 ,,Wykonawca zapewni subskrypcje bazy wiruséw
w dostarczonym oprogramowaniu antywirusowym przez 5 lat od dnia dokonania odbioru
koncowego.”

OPZ punkt 10.5.4 Ochrona antymalware,
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Pytanie a) Czy wymaganie to oprocz wymagania do oprogramowania antywirusowego odnosi
si¢ takze do oprogramowania antymalware opisanego w OPZ punkt 10.5,4 Ochrona
antymalware?

Pytanie b) Czy 2amawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktorym subskrypcja ochrony
antymalware obejmowata bedzie 24 miesigce od daty dostarczenia?

Odpowiedz nr 15:
Zamawiajacy wymaga subskrypcji na oprogramowanie antywirusowe na okres 5 lat od dnia
odbioru koncowego. Wymaganie to dotyczy takze oprogramowania antymalware.

Pytanie nr 16:

W OPZ punkt 10,5.1 System zarzadzania komponentami wymaganie SZK 4, punkt D
»Monitory sprawdzajace dane wydajnosciowe w celu wyszukiwania warto$ci progowych
muszg mie¢ mozliwo$¢ -oproécz ustawiania progdéw statycznych, ,uczenia" si¢
monitorowanego parametru w zakresie przebiegu bazowego ,,baseline” w zadanym okresie
czasu.”

Pytanie; Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie w ktorym zamiast ,uczenia si¢”
monitorowanego parametru, bedzie mozliwo$¢ obserwacji i modyfikacji parametréw przez
administratora? Rozwigzanie to jest bezpieczniejsze, poniewaz administrator wykona ta
operacje, $wiadomie i §wiadomie moze zmieni¢ parametr, a nie by¢ zaskoczonym zmiang
ktéra moze wynika¢ z chwilowego trendu?

Odpowiedz nr 16:
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji przebiegu bazowego ,,baseline”.

Pytanie nr 17:

W odniesieniu do odpowiedzi na pytanie 164 z dnia 7.12.2012 oraz sprecyzowania wymagan
Z punktu 8.3 OPZ, prosze:

a) poda¢ definicj¢ oprogramowania systemowego oraz oprogramowania standardowego
serweréw SEOD, ktora nie zostala zawarta w punkcie 2.1 ,,Definicje pojec”

b) okres§li¢ czy mozna uzna¢ na podstawie odpowiedzi na podpunkt F pytania 164, iz
oprogramowanie antywirusowego antywirusowe serwera SEOD oraz CPD zaliczajg si¢ do
oprogramowania standardowego, natomiast oprogramowanie systemowe i oprogramowanie
systemowe aplikacyjne tworza odrebng definicj¢? Jezeli tak prosze o podanie peilnych
definicji.

Odpowiedz nr 17:
W odpowiedzi na pyt. 164 przez oprogramowanie systemowe Zamawiajacy mial na mysli
systemy operacyjne, za$ przez oprogramowanie standardowe — bazy danych, serwery
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aplikacyjne, oprogramowanie antywirusowe. Pojecia zostaly uzyte zgodnie z zadanym
pytaniem 1 nie zachodzi konieczno$¢ modyfikacji OPZ.

Pytanie nr 18:

Pytanie do punktu OPZ 8.3, wymaganie CPI 35:

Prosz¢ o podanie komponentéw, do ktorych wymagana jest mozliwo$¢ wykonywania
automatycznej

aktualizacji oraz w jaki sposob ona ma przebiegac?

Odpowiedz nr 18:

Automatyczna aktualizacja ma dotyczy¢ oprogramowania SEOD. Zamawiajacy nie narzuca
szczegblnego sposobu jej realizacji, pod warunkiem spetnienia wymagan OPZ.

Pytanie nr 19:

Pytania do punktu OPZ 8.3, wymaganie CPI 36:

Na czym ma polega¢ mozliwo$¢ zatrzymania systemu na czas aktualizacji zwarzywszy na to,
iz bardzo czgsto przeprowadzenie aktualizacji wymaga dostgpnosci ustugi silnika
bazodanowo itp,?

Czy mozliwo$¢ zatrzymania systemu moze by¢ realizowana poprzez $wiadome dziatanie
administratora takie jak wykonane czynnosci przez zdalny dostgp?

Odpowiedz nr 19:

Zamawiajacy dopuszcza spelnienie wymagania zatrzymania systemu na czas aktualizacji
poprzez swiadome dziatanie administratora takie jak wykonane czynnosci przez zdalny
dostep.

Pytanie nr 20:

Pytanie do wymagania CPI 36:

a/ czy podpis cyfrowy, zapewniajacy integralno$¢ i niezaprzeczalno$¢ co do zrédta, ktorym
maja by¢ zabezpieczone pliki aktualizacji, moze by¢ dostarczony jako dodatkowy plik -
zewngtrzny wobec plikow aktualizacji?

b/ czy procedura tworzenia podpisu plikow aktualizacji moze by¢ procedurg manualng -
opartg o narzedzia do tworzenia podpisu?

¢/ czy procedura weryfikacji podpisu plikow aktualizacji moze by¢ procedurg manualng -
opartg o narzgdzia do weryfikacji podpisu?

d/ czy procedura do tworzenia backupu danych przed aktualizacja moze by¢ procedura
manualng -opartg o narzgdzia do backupu danych?

Odpowiedz nr 20:
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a) podpis cyfrowy, zapewniajacy integralnos¢ i niezaprzeczalno$¢ co do zrodta, ktorym
maja by¢ zabezpieczone pliki aktualizacji, moze by¢ dostarczony jako dodatkowy plik
- zewnetrzny wobec plikow aktualizacji,

b) procedura tworzenia podpisu plikow aktualizacji moze by¢ procedurg manualng -
opartg o narzedzia do tworzenia podpisu,

c) procedura weryfikacji podpisu plikow aktualizacji moze by¢ procedurg manualng -
opartg o narzgdzia do weryfikacji podpisu,

d) procedura do tworzenia backupu danych przed aktualizacja moze by¢ procedura
manualng -opartg o narz¢dzia do backupu danych.

Pytanie nr 21:

Dotyczy: Pkt 8.1.5 System optymalizacji dostepu

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga dostarczenia systemu optymalizacji
dostepu - Zamawiajacy nie wyszczegllnia tej pozycji w zestawieniu ani nie ujmuje jej w
architekturze PSEOD. Prosimy o podanie szczegdtowych parametrow technicznych jakie ma
spetniaé¢ system Optymalizacji.

Odpowiedz nr 21:

Wymagania zawarte w rozdziale 8.1.5 dotycza cech systemu jako catosci, nie jest to zatem
osobna pozycja zestawienia. Zamawiajacy oczekuje zaoferowania takiej platformy sprzgtowej
I systemowej, ktérg mozna skonfigurowa¢ w wymagany sposob.

Pytanie nr 22:

Czy zamawiajacy dopusci test przeprowadzony w natywnej rozdzielczo$ci wymaganego w
SIWZ monitora (1980x1020) i tym samym zmieni wartosci wymaganej punktacji w
programie SYSMark 2007 Preview ver. 1.06.1109 na nast¢pujace:

i Sysmark2007 Preview Rating - 263 pkt

ii Sysmark 2007 Prevtew - E-Leramng - 218 pkt

iii Sysmark 2007 Preview -Video Creation - 300

przy zachowaniu pozostaltych wymagan:

,C) Test przeprowadzony przy ustawieniu ,,1. Only make changes that are REOUIRED In
order for the benchmark to run” w programie konfiguracyjnym - Auto-Configuration Script.
D) Test przeprowadzany dla jednokrotnego przebiegu (No. of lterations = 1) oraz z wiaczong
opcja ,,Perform Conditioning Run”, F) Wszystkie podzespoty oferowanego zestawu muszg
pracowa¢ w zakresie parametréw ustawionych przez producenta danego podzespotu.
Niedozwolony jest tzw. overclocking tj. podwyzszenie czestotliwosci taktowania procesora,
karty graficznej, szyny systemowej lub jakiegokolwiek innego podzespotu ponad wartosci
ustawione przez jego producenta.
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6) Wykonawca skladajac oferte zobowigzany dolaczy¢ wydruk z wynikiem testow
oferowanej konfiguracji. Test musi by¢ potwierdzony przez producenta sprzetu (lub jego
przedstawiciela w Polsce).

H) Zamawiajacy zastrzega sobie, iz w celu sprawdzenia poprawnosci przeprowadzenia testu
Wykonawca moze by¢ wezwany do dostarczenia Zamawiajagcemu licencjonowanego
oprogramowania testujacego, komputera do testu oraz dokladnego opisu metodyki
przeprowadzonego testu w celu ich sprawdzenia, w terminie nie dluzszym niz 3 dni od
otrzymania zawiadomienia od Zamawiajacego.”

Odpowiedz nr 22:
Zamawiajacy nie zmienia wymagan w tym zakresie.

Pytanie nr 23:

W odpowiedzi na pytanie nr 110 z dnia 7.12.2012 r. ktoére odnosi si¢ mi¢dzy innymi do
punktu SEOD 64 Zamawiajacy udzielit nastgpujacej odpowiedzi: ,,Zamawiajgcy oczekuje
wzgledem Wykonawcy udostgpnienia gotowych interfejsow w zakresie oprogramowania
objetego niniejszym Zamowieniem; nie jest natomiast wymagane dostosowanie ani
podlgczenie systemow dziedzinowych”, natomiast do pytania nr 278 réwniez z dnia 7.12.2012
r. Zamawiajacy udzielil sprzecznej odpowiedzi piszac, iz takie dostosowanie jest konieczne.
W zwiazku z powyzszym wnosimy o uniewaznienie odpowiedzi na pytanie nr 278 poniewaz
Wykonawca ktory nie jest wlascicielem ani autorem systemu finansowo-ksiegowego nie ma
mocy prawnej aby wprowadzaé jakiekolwiek zmiany w tym systemie, moze natomiast
udostepni¢ gotowe interfejsy w zakresie oprogramowania objetego niniejszym zamdowieniem,
jak to zostato opisane w odpowiedzi nr 110.

Odpowiedz nr 23:

Zgodnie z pkt SEOD 64 system musi by¢ przygotowany na wspotprace z systemem
finansowo-ksiggowym w zakresie automatycznego pozyskiwania informacji o oplatach
whniesionych w kasie lub przelewem (SEOD udostepni odpowiedni interfejs integracyjny co
najmniej Web Services oraz wymiana danych przez plik XML). Zamawiajacy oczekuje
wzgledem Wykonawcy udostepnienia gotowych interfejsow w zakresie oprogramowania
objetego niniejszym Zamoéwieniem; nie jest natomiast wymagane dostosowanie ani
podiaczenie systeméw dziedzinowych np. systemu finansowo-ksiggowego Partnera.

W przypadku gdy zaproponowany SEOD udostepnia odpowiedni interfejs
integracyjny Wykonawca w celu potwierdzenia wskazanej funkcjonalnosci powinien
przygotowa¢ odpowiednig konfiguracje (Zamawiajacy pozostawia dowolno$¢ wyboru w
zakresie Systemu Finansowo-Ksiggowego pod warunkiem ze System ten umozliwia
wprowadzenie informacji o optatach wniesionych w kasie lub w formie przelewu).
Zamawiajacy za wystarczajacy system finansowo-ksiegowy na potrzeby probki uzna
implementacje interfejsow, ktore symulujg system finansowo-ksiggowy wytacznie w zakresie
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wymaganej wymiany danych, tzn. danych dot. wniesionych oplat przelewem i w kasie.
Implementacja ta musi umozliwia¢ Zamawiajagcemu wprowadzenie (zgodnie z instrukcja
dostarczong przez Wykonawce, nie wymaga si¢ interfejsu "okienkowego") danych o optatach
a nastepnie przeprowadzenie wymiany danych, aby przetestowac, czy interfejsy systemu
SEOD dziataja whasciwie.

Pytanie nr 24:

W wymaganiach siwz plik: ( PSeAP-GW-OPZ121015D.pdf rozdziat 11.2 Wymagania
sprzetowe-szczegotowe, 11.2.1 Obudowa Blade) Zamawiajacy wymaga zaoferowania w
»OBS5 w punkcie B) 5 szt. lub wiecej zatok na moduty przelqcznikow”

Chassis zawiera 16 serweréw Blade, kazdy wyposazony w 4 porty 10GB oraz 4 porty FC
8GB. Przy konfiguracji z obsadzonymi 4 zatokami switchy podtaczenie do sieci zewngtrzne;j
jest realizowane przez 64 uplinkéw 10GB w standarcie SFP+ (po 16 na kazdy zainstalowany
w chassis switch) oraz 32 porty FC 8GB (po 8 na kazdy switch). Proponowane rozwigzanie
zapewnia wigkszg ilo§¢ portow 10GB oraz FC przy zachowaniu wymagane;j ilosci interfejsow
10GB ethernet na serwerach Blade. Kazdy serwer posiada 4 interfejsy 10Gb oraz 4 interfejsy
FC co wykracza poza parametry wymagane przez SIWZ.

Najwazniejsza zaleta proponowanego rozwigzania jest 4 porty FC i 4 porty 10Gb
(Zamawiajacy wymagat tylko 4 FC). Zapewnione zostanie takze dodatkowo 1 uplink na
kazdy interfejs co jest znacznie wydajniejszym rozwigzaniem, skalowanie takze jest wigksze.
Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie z 4 wngkami na siwtch przy zachowaniu innych
wymagan siwz oraz zaoferowaniu dodatkowych funkcjonalnosci.

Pytanie: Czy zwazywszy na powyzsze Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang¢ zapisu na: 4 szt.
lub wigcej zatok na moduly przetagcznikow

Odpowiedz nr 24:
Zamawiajacy nie zmienia wymagan w tym zakresie.

Pytanie nr 25:

W OPZ punkt 15 Gwarancje, w tabeli ,,Minimalne wymagania dotyczace Serwisu
gwarancyjnego i wsparcia eksploatacyjnego Oprogramowanie” znajduje si¢ wymaganie
GWA 44: | W cenie oferowanego wsparcia zawarte muszq by¢ rowniez uaktualnienia
oferowanego oprogramowania (oprogramowania, licencji) do najnowszej wersji
uwzgledniajgce wspoiprace z ukazujgcymi sig¢ na rynku nowymi rozwiqzaniami sprzgtowymi i
programowymi.”

Jednocze$nie w punkcie 10 OPROGRAMOWANIE STANDARDOWE podpunkt b)
., Licencjonowanie musi uwzgledniaé (w okresie przynajmniej 5 lat od dnia dokonania

odbioru koncowego) prawo do bezplatnej instalacji udostepnionych przez producenta
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oprogramowania uaktualnien i poprawek krytycznych i opcjonalnych do zakupionej wersji
oprogramowania, z wylgczeniem licencji podlegajgcych subskrypcji."

Pytanie: Czy wystarczajagcym dla Zamawiajgcego bedzie patrzac na wymaganie GWA 44 ze
oprogramowanie zawiera¢ bedzie uaktualnienia oprogramowania W _ramach zakupionej
wersji oprogramowania bez podwyzszania wersji zgodnie z opisem w punkcie 10 podpunkt b
OPZ?

Odpowiedz nr 25:
Tak, Zamawiajacy wymaga aby oprogramowanie zawierato uaktualnienia w ramach

zakupionej wersji oprogramowania bez podwyzszania wersji zgodnie z wymogiem 10.b.
Pytanie nr 26:

W OPZ punkt 10.7 Kliencki pakiet antywirusowy w wymaganiu KPA 13 |, Tworzenie
szczegolowych raportow zabezpieczen systemow IT o okreslonych priorytetach, dzigki ktorym
uzytkownik moze wykrywac i kontrolowac zagrozenia lub stabe punkty zabezpieczen. Raporty
majg obejmowac nie tylko takie informacje, jak ilos¢ otokow wirusow, ale wszystkie aspekty
infrastruktury IT, ktére mogq wplyngé no bezpieczenstwo naszej firmy (np. ilos¢ komputeréw
z wygasajgcymi hastami, ilos¢ maszyn, na ktorych jest zainstalowane konto ,,goscia”, itd.).”
Pytanie: Wymaganie to dotyczy systemu antywirusowego, a wigc elementéw dotyczacych zagrozen
pochodzacych z atakéw wirusow. Trudno oczekiwaé od systemu antywirusowego wiedzy nt.
wygasajacych haset czy ilosci maszyn z kontem goscia. Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy
dopusci rozwigzanie ktdre bedzie prezentowalo raporty dotyczace tylko atakow raportowanych przez

system antywirusowy?

Odpowiedz nr 26:
Tak, zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie prezentujgce raporty tylko atakow wirusowych.

Pytanie nr 27:

W OPZ punkt 10.5.4 Ochrona antymalware w wymaganiu OA 11 ,, Tworzenie szczegotowych
raportow zabezpieczen systemow IT o okreslonych priorytetach, dzigki ktorym uzytkownik
moze wykrywaé i kontrolowaé zagrozenia lub stabe punkty zabezpieczen. Raporty majg
obejmowac nie tylko takie informacje, jak ilos¢ atakow wirusow, ale wszystkie aspekty
infrastruktury IT, ktore mogq wplyngé no bezpieczenstwo firmy (np. ilos¢ komputerow z
wygasajgcymi hastami, ilos¢ maszyn, na ktorych jest zainstalowane konto ,,goscia", itd.). "
Pytanie: Wymaganie to dotyczy pakietu ochrony antymalware, a wigc elementow
dotyczacych zagrozen pochodzacych m.in. z atakéw wirusow. Trudno oczekiwac od pakietu
ochrony antymalware wiedzy nt. wygasajacych haset czy ilo$ci maszyn z kontem goscia. Czy w
zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dopusci rozwigzanie ktore bedzie prezentowato raporty
dotyczace tylko atakow raportowanych przez pakiet antymalware?

Odpowiedz nr 27:
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Tak, zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie prezentujace raporty tylko atakéw malware.

Pytanie nr 28:

W OPZ punkt 10.7 Kliencki pakiet antywirusowy w wymaganiu KPA 15 , System ochrony
musi by¢ zoptymalizowany pod kqtem konfiguracji ustawien agenta zabezpieczen przy uzyciu
Zasad Grupy ustugi katalogowej oraz dystrybucji aktualizacji definicji.”

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza konfiguracje ustawien agenta zabezpieczen bez
wykorzystania Zasad Grup ustugi katalogowej, ale z wykorzystaniem konsoli systemu
zarzadzania.

Odpowiedz nr 28:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza konfiguracje ustawien agenta zabezpieczen bez wykorzystania
Zasad Grup ustugi katalogowe;.

Pytanie nr 29:

W OPZ punkt 10.5.4 Ochrona antymalware w wymaganiu OA 13 ,, System ochrony musi by¢
zoptymalizowany pod kgtem konfiguracji ustawien agenta zabezpieczen przy uzyciu Zasad
Grupy ustugi katalogowej oraz dystrybucji aktualizacji definicji."”

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza konfiguracje ustawien agenta zabezpieczen bez
wykorzystania Zasad Grup ustugi katalogowej, ale z wykorzystaniem konsoli systemu
zarzadzania.

Odpowiedz nr 29:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza konfiguracj¢ ustawien agenta zabezpieczen bez wykorzystania
Zasad Grup ustugi katalogowe;.

Pytanie nr 30:

W OPZ punkt 10.7 Kliencki pakiet antywirusowy w wymaganiu KPA 17 , System musi
posiadac¢ mozliwos¢ filtrowania i blokowania zabronionych przez polityki tresci czy stow
kluczowych."

Pytanie: Pakiet antywirusowy nie jest narzgdziem do filtrowania tresci, a wykrywania zagrozen
powodowanych przez szkodliwy kod. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dopusci
rozwigzanie ktore nie bedzie filtrowato 1 blokowato zabronionych przez polityki tresci czy stow
kluczowych?

Odpowiedz nr 30:
Tak, Zamawiajacy dopusci rozwigzania, ktore nie bedzie filtrowato i blokowato zabronionych
przez polityki tresci czy stow kluczowych.

Pytanie nr 31:
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W OPZ punkt 10.5.4 Ochrona antymalware w wymaganiu OA 15 ,, System ochrony musi mie¢
mozliwos¢ filtrowania i blokowania zabronionych przez polityki tresci czy stow kluczowych.”
Pytanie: Pakiet ochrony antymalware nie jest narzedziem do filtrowania tresci, a wykrywania
zagrozen powodowanych przez szkodliwy kod. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy
dopusci rozwigzanie ktére nie bedzie filtrowato i blokowato zabronionych przez polityki
tresci czy stow kluczowych?

Odpowiedz nr 31:
Tak, Zamawiajacy dopusci rozwigzania, ktore nie bedzie filtrowato i blokowato zabronionych

przez polityki tresci czy stow kluczowych.

Pytanie nr 32:

W OPZ punkt 10.7 Kliencki pakiet antywirusowy w wymaganiu KPA 16 ,,System musi
posiadac mozliwosé natywnego wspoldziatania z systemami typu ,, rights-management”.”
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeskanowania przez system ochrony
pliku zabezpieczonego przy uzyciu systemu typu ,right-management" jako forme
wspotdzialania biorgc pod uwage brak mozliwosci technicznej wyleczeniu pliku, ktory
zostal zainfekowany zto§liwym kodem a nastepnie zabezpieczonym przez system typu
»right-management".

Odpowiedz nr 32:
Zamawiajacy dopusci rozwigzanie nie wymagajace skanowania plikow po zabezpieczeniu ich
systemem typu "right-management”.

Pytanie nr 33:

W OPZ punkt 10.5.4 Ochrona antymalware w wymaganiu OA 14 ,, System ochrony musi
mie¢ mozliwos¢ natywnego wspoldziatania z systemami typu ,, rights-management"."
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przeskanowania przez system ochrony
pliku zabezpieczonego przy uzyciu systemu typu ,right-management" jako forme
wspoétdzialania biorgc pod uwage brak mozliwosci technicznej wyleczeniu pliku, ktory
zostat zainfekowany zto§liwym kodem a nastgpnie zabezpieczonym przez system typu

,right-management".

Odpowiedz nr 33:

Zamawiajacy dopusci rozwigzanie nie wymagajace skanowania plikoéw po zabezpieczeniu ich
systemem typu "right-management”.

Pytanie nr 34:
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Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza aby Centrum Cenrtyfikacji (CA) byto zainstalowane
W maszynie wirtualnej uruchomionej na kazdym serwerze fizycznym umieszczonym w
lokalizacjach poszczegolnych partnerow.

Odpowiedz nr 34

Zamawiajacy dopuszcza aby Centrum Certyfikacji (CA) bylo zainstalowane w maszynie
wirtualnej uruchomionej na serwerze fizycznym umieszczonym w kazdej wskazanej
lokalizacji poszczegdlnych partnerow.

Pytanie nr 35:

W wymaganiach siwz plik: ( PSeAP-GW-OPZ121015D.pdf rozdziat 11.2 Wymagania
sprzgtowe-szczegdtowe, 11.2.1 Obudowa Blade) Zamawiajacy wymaga zaoferowania w
»OBS5 w punkcie B) 5 szt. lub wiecej zatok na moduty przelqcznikow”

Chassis zawiera 16 serwerow Blade, kazdy wyposazony w 4 porty 10GB oraz 4 porty FC
8GB. Przy konfiguracji z obsadzonymi 4 zatokami switchy podiaczenie do sieci zewngtrznej
jest realizowane przez 64 uplinkow 10GB w standarcie SFP+ (po 16 na kazdy zainstalowany
w chassis switch) oraz 32 porty FC 8GB (po 8 na kazdy switch). Proponowane rozwigzanie
zapewnia wigksza 1lo$¢ portow 10GB oraz FC przy zachowaniu wymaganej ilosci interfejsow
10GB ethernet na serwerach Blade. Kazdy serwer posiada 4 interfejsy 10Gb oraz 4 interfejsy
FC co wykracza poza parametry wymagane przez SIWZ.

Najwazniejsza zaleta proponowanego rozwigzania jest 4 porty FC 1 4 porty 10Gb
(Zamawiajacy wymagat tylko 4 FC). Zapewnione zostanie takze dodatkowo 1 uplink na
kazdy interfejs co jest znacznie wydajniejszym rozwigzaniem, skalowanie takze jest wigksze.
Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie z 4 wnegkami na siwtch przy zachowaniu innych
wymagan siwz oraz zaoferowaniu dodatkowych funkcjonalnosci.

Pytanie: Czy zwazywszy na powyzsze Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang¢ zapisu na: 4 szt.
lub wigcej zatok na moduty przetagcznikow

Odpowiedz nr 35:

Zamawiajacy opisal w Wymaganiach szczegdétowych 11.2.1 Obudowa Blade minimalne
parametry funkcjonalne Obudowy Blade. Zamawiajacy wybral technologi¢ BLADE jako
najbardziej odpowiednig do swoich potrzeb, zajmujaca najmniej miejsca oraz w znacCzny
sposob redukujaca zewnegtrzne okablowanie do minimum dzigki mozliwosci instalacji
modutow przetgcznikow.

Zgodnie z wiedza Zamawiajacego konstrukcja obudowy BLADE zawierajgca co najmniej 5
szt. lub wiecej zatok na moduly przetacznikow dostepna jest u wiekszosci producentow
sprzetu komputerowego. Zamawiajacy musi przede wszystkim bra¢ pod uwagge swoje
potrzeby. Nie moze obniza¢ swoich wymagan w celu umozliwienia ztozenia atrakcyjniejszej
oferty jednym Oferentom przed innymi.

Zamawiajacy nie zmienia zapisow SIWZ w tym punkcie.

Pytanie nr 36:
Dot. SEODWP 16
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»Wymaga si¢. aby byla mozliwo$¢ grupowania elementéw (mechanizm drag&drop) na listach
pism, spraw, zadan poprzez mechanizmy list przestawnych (grupowania zagniezdzonego co
najmniej do 20 poziomdéw). System musi umozliwia¢ zapamigtywanie zdefiniowanych grup
dla konkretnego uzytkownika”

Czy zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie tworzenia widoku tabeli przestawnej dla danych
wyszukiwanych na listach pism lub spraw lub zadan za pomoca Wizzarda umozliwiajacego
Wybor kryteriow, pozioméw grupujacego technikg Drag and Drop?

Jezeli na liscie nie mozna wskaza¢ az 20 kryteridw, poziomow mozliwych do grupowania czy
zamawiajacy uzna funkcjonalno$¢ za spetniong?

Odpowiedz nr 36:

Zamawiajacy wymaga rozwigzania dajacego mozliwo$¢ grupowania elementow (mechanizm
drag&drop) na listach pism, spraw, zadan poprzez mechanizmy list przestawnych
(grupowania zagniezdzonego co najmniej do 20 poziomoéw). System musi umozliwiaé
zapamigtywanie zdefiniowanych grup dla konkretnego uzytkownika. Zamawiajacy nie
precyzuje sposobu osiggni¢cia oczekiwanego efektu.

Wymagalno$¢ grupowania zagniezdzonego do co najmniej 20 poziomoéw zwigzana jest z
mozliwo$cig definiowania dodatkowych metadanych (pkt SEOD 124) i wyswietlania ich na
listach. Zamawiajacy nie zgadza si¢ na mniejsza liczbe pozioméw. W przypadku, gdy na
konkretnej liScie nie ma mozliwosci wskazania 20 poziomoéw, Zamawiajacy oczekuje
mozliwo$ci grupowania zagniezdzonego do najwigkszej mozliwej liczby poziomow.

Pytanie nr 37:

Dot. SEOD 18

»Dla przesylek, ktore przyszty przez elektroniczng skrzynke podawcza systemu ePUAP,
system SEOD musi umozliwi¢ realizacj¢ rozdzialu w sposdb automatyczny (w zaleznosci od
kategorii  ustugi), poOtautomatyczny (dane wypelniane automatyczne, wymagane
zatwierdzenie) lub reczny, w zaleznosci od konfiguracji.”

Czy zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie polegajace na identyfikacji ustugi poprzez
jednolity identyfikator wniosku?

Odpowiedz nr 37:
Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie identyfikujace ushugi za pomoca jednolitego
identyfikatora formularza ePUAP np. unikalnej nazwy.

Pytanie nr 38:
Zamawiajagcy w dniu 21.12.2012r. dokonal zmian w Opisie Przedmiotu Zamdwienia w
rozdziale 9.1 w zakresie wymagania SEOD 99, ktéry otrzymal brzmienie ,,System musi by¢
zintegrowany z ePUAP w zakresie weryfikacji podpisu elektronicznego z wykorzystaniem
profilu zaufanego, bezpiecznego podpisu elektronicznego weryfikowanego kwalifikowanym
certyfikatem". Natomiast w formularzu ofertowym tre$¢ tego wymagania opisana jest w
sposOb nastepujacy: ,,System musi by¢ zintegrowany zePUAP w zakresie uwierzytelniania
(SSO0) oraz weryfikacji podpisu elektronicznego z wykorzystaniem profilu zaufanego,
bezpiecznego  podpisu  elektronicznego  weryfikowanego  kwalifikowanym  lub
niekwalifikowanym certyfikatem”. W zwigzku z tym, ze taka rozbiezno$¢ powoduje
watpliwosci Wykonawcy jaka jest rzeczywista treS¢ wymagania, ktorego spetnianie
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potwierdza w formularzu ofertowym wnosimy o dokonanie stosownych zmian w Zalgczniku
nr 1 do SIWZ - Formularz ofertowy.

Odpowiedz nr 38:

Dokumentem okre§lajgcym 1 opisujacym wymagania Zamawiajacego jest Opis przedmiotu
zamowienia. Formularz ofertowy to druk pomocniczy zawierajacy zbiorcze o$wiadczenie
Wykonawcy co do wlasciwosci oferowanego rozwigzania, ktore to wtasciwosci sa opisane w
Opisie przedmiotu zamdwienia. Oczywistym jest wigec iz dokonujagc zmian w Opisie
przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy

zmienit jednocze$nie brzmienie tychze zapisow w Formularzu ofertowym. W zwigzku z tym
Zamawiajacy prostuje oczywista pomylke pisarska wskutek czego Pkt SEOD 99 formularza
ofertowego otrzymuje brzmienie:

»System musi by¢ zintegrowany z ePUAP w zakresie weryfikacji podpisu elektronicznego
z wykorzystaniem profilu zaufanego, bezpiecznego podpisu elektronicznego weryfikowanego
kwalifikowanym certyfikatem”.

Pytanie nr 39:

Zamawiajagcy w dniu 21.12.2012r. dokonal zmian w Opisie Przedmiotu Zaméwienia w
rozdziale 9.1 w zakresie wymagania SEOD 109, ktéry otrzymat brzmienie ,,System musi
umozliwi¢ definiowanie sposobu logowania dla poszczegdlnych uzytkownikéw i grup
uzytkownikéw. Dostepne musza by¢ co najmniej nastgpujace metody logowania:
uzytkownik/hasto, karta kryptograficzna, jednokrotne logowania przez domen¢”. Natomiast w
formularzu ofertowym tre$¢ tego wymagania opisana jest w sposob nastepujacy: ,,System
musi umozliwi¢ definiowanie sposobu logowania dla poszczegdlnych uzytkownikéw 1 grup
uzytkownikdw. Dostgpne musza by¢ co najmniej nastgpujace metody logowania:
uzytkownik/hasto, karta kryptograficzna, jednokrotne logowania przez domene, profil
zaufany, Single Sign-On na podstawie danych uzytkownika platformy ePUAP". W zwiazku z
tym, ze taka rozbiezno$¢ powoduje watpliwosci Wykonawcy jaka jest rzeczywista tres¢
wymagania ktérego spelnianie potwierdza w formularzu ofertowym wnosimy o dokonanie
stosownych zmian w Zataczniku nr 1 do SIWZ - Formularz ofertowy.

Odpowiedz nr 39:

Dokumentem okre$lajacym i opisujacym wymagania Zamawiajacego jest Opis przedmiotu
zamoOwienia. Formularz ofertowy to druk pomocniczy zawierajacy zbiorcze o$wiadczenie
Wykonawcy co do wiasciwosci oferowanego rozwigzania, ktore to wlasciwosci sg opisane w
Opisie przedmiotu zaméwienia. Oczywistym jest wigc iz dokonujagc zmian w Opisie
przedmiotu zamowienia Zamawiajacy

zmienil jednocze$nie brzmienie tychze zapisow w Formularzu ofertowym. W zwigzku z tym
Zamawiajacy prostuje oczywistag pomyltke pisarska wskutek czego Pkt SEOD 109 formularza
ofertowego otrzymuje brzmienie:

»System musi umozliwi¢ definiowanie sposobu logowania dla poszczegdlnych uzytkownikow
1 grup uzytkownikow. Dostgpne muszg by¢ co najmniej nastgpujace metody logowania:
uzytkownik/hasto, karta kryptograficzna, jednokrotne logowania przez domeng”.

Pytanie nr 40:
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W ocenie Wykonawcy wykaz zadan wskazanych w Formularzu Cenowym wydaje si¢
niekompletny, Wykonawca ma m.in. watpliwosci w ramach, ktérego zadania powinny by¢
wykazane szkolenia opisane w Opisie Przedmiotu Zamdwienia w rozdziale 18, tym bardziej
ze zgodnie z zapisem w tym formularzu jest zapis ,,UWAGA: suma udzialbw w cenie
przypadajaca na wszystkie zadania z Tabeli musi si¢ rowna¢ cenie oferty". Prosimy o
udzielenie stosownego wyjasnienia lub modyfikacje treSci Zatacznika nr la do Formularza
Ofertowego - Formularz Cenowy.

Odpowiedz nr 40:
Zamawiajacy opublikuje zaktualizowany zatacznik nr la do formularza ofertowego

Pytanie nr 41:

Dotyczy Urzadzen Wielofunkcyjnych opisanych w Rozdziale 13.8.2 Opisu Przedmiotu
ZamoOwienia:

Czy zamawiajacy dopuszcza urzadzenia posiadajace procesor min. 1 GHZ, réznica w pamigci
procesora 0,2 Ghz, przy zastosowanej pamig¢ci urzadzenia w zaden sposob nie wpltywaja na
szybko$¢ pracy z urzadzeniem?

Odpowiedz nr 41:

Zamawiajagcy nie zmienia zapisow OPZ i nie dopuszcza urzadzenia z procesorem 1 GHZ.
Wymagany przez Zamawiajacego parametr na poziomie 1,2 GHZ wraz z innymi
wymaganiami wysokowydajnego kolorowego urzadzenia wielofunkcyjnego A3 dla duzej
grupy roboczej stanowi wymagania minimalne. W ocenie Zamawiajacego parametr na takim
poziomie jest umiarkowanym wymogiem dla wielu producentéw urzadzen wielofunkcyjnych

tej klasy.

Pytanie nr 42:

Dotyczy Urzadzen Wielofunkcyjnych opisanych w Rozdziale 13.8.2 Opisu Przedmiotu
Zamowienia:

Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia o przekatnej wyswietlacza min. 8,5", r6znica 0,5"
przy uktadzie ikon na wys$wietlaczu urzadzenia nie wptywa negatywnie na jako$¢ pracy z
urzadzeniem, a podane przez Zamawiajacego ograniczenie jest krzywdzace dla niektorych
producentow?

Odpowiedz nr 42:

Zamawiajacy juz dokonat zmiany specyfikacji istotnych warunkow zamowienia w dniu
21.11.2012r.

Rozdzial 13.8.2 wymaganie ZUW A 16 otrzymal brzmienie: ,,Panel sterowania: graficzny
ekran dotykowy o przekatnej min 9 cali”. Zamawiajacy nie dokonuje dalszych zmian zapiséw
SIWZ w tym punkcie.

Pytanie nr 43:

Dotyczy Urzadzen Wielofunkcyjnych opisanych w Rozdziale 13.8.2 Opisu Przedmiotu
ZamoOwienia:

Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia posiadajace toner ktorego wydajno$¢ mierzona jest
zgodnie z 5% pokryciem, zastosowanie zapisu o normie ISO jest krzywdzace dla niektorych
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dostawcow, a okreslenie wydajnosci poprzez norme¢ ISO w zaden sposéb nie wptywa na
okreslenie zwigkszonej wydajnosci tonerow?

Odpowiedz nr 43:

Zamawiajacy nie dopuszcza urzadzenia z okreSleniem wydajnosci toneréw tylko na
podstawie o$wiadczenia wykonawcy. Zastosowanie normy ISO dla okre§lenia wydajnosci
materiatow eksploatacyjnych zgodnie z wiedza zamawiajacego jest standardem dla
wszystkich producentow urzadzen drukujacych i toneréw. Tylko taka formuta parametru daje
obiektywne odniesienie i pozwala na porOwnanie ofert.

Pytanie nr 44:

Dotyczy Urzadzen Wielofunkcyjnych opisanych w Rozdziale 13.8.3 Opisu Przedmiotu
Zamowienia:

Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia posiadajace czas wydruku pierwszej strony min. 10
sek, 1 sekunda w przypadku wydruku nie stanowi dla zamawiajacego znaczacej roznicy?

Odpowiedz nr 44:
Zamawiajagcy w wymaganiu ZUW B 10 nie dopuszcza urzadzenia z czasem wydruku
pierwszej strony powyzej 9 sekund. Zamawiajacy nie zmienia SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 45:

Dotyczy Urzadzen Wielofunkcyjnych opisanych w Rozdziale 13.8.3 Opisu Przedmiotu
Zamowienia:

Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia posiadajgce toner, ktorego wydajno$¢ mierzona jest
zgodnie z 5% pokryciem, zastosowanie zapisu o normie ISO jest krzywdzace dla niektorych
dostawcow, a okreslenie wydajnosci poprzez norme¢ ISO w zaden sposdb nie wptywa na
okreslenie zwigkszonej wydajnosci toneréw?

Odpowiedz nr 45:

Zamawiajacy nie dopuszcza urzadzenia z okresleniem wydajnosci tonerow tylko na
podstawie o$wiadczenia wykonawcy. Zastosowanie normy ISO dla okreslenia wydajnos$ci
materiatow eksploatacyjnych zgodnie z wiedza zamawiajacego jest standardem dla
wszystkich producentéw urzadzen drukujacych i tonerow. Tylko taka formuta parametru daje
obiektywne odniesienie i pozwala na porOwnanie ofert.

Pytanie nr 46:

Dotyczy Urzadzen Wielofunkcyjnych opisanych w Rozdziatach 13.8.2 oraz 13.8.3 Opisu
Przedmiotu Zamowienia:

Zamawiajacy wymaga mozliwosci drukowania czcionek ,kod kreskowy"3 z 9" w wersji
waskiej, standardowej 1 szerokiej”. Utrzymanie tego wymagania prowadzi do znaczacego
podniesienia  kosztu zakupu urzadzen wielofunkcyjnych. Czy Zamawiajacy bedzie
rzeczywiscie wykorzystywal zakupione w ramach przetargu Urzadzenia Wielofunkcyjne do
drukowania kodow kreskowych?

Odpowiedz nr 46:
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Zamawiajgcy przewiduje wykorzystania tej funkcjonalnosci w ramach SEOD i w zwigzku z
tym nie zmienia wymagan SIWZ.

Pytanie nr 47:

Dotyczy Urzadzen Wielofunkcyjnych opisanych w Rozdziale 13.8.2 Opisu Przedmiotu
ZamoOwienia:

Czy w ramach zaméwienia Wykonawca ma dostarczy¢ Zestawy do tworzenia broszur (ze
zszywkami) oraz Ukladarki ze zszywaczem, czy tez wystarczajace bedzie dostarczenie
urzadzen wielofunkcyjnych przystosowanych do wspotpracy z tymi urzadzeniami.

Odpowiedz nr 47:

Zamawiajacy wymaga dostarczenia urzadzenia z mozliwo$cia wyposazenia w przysztosci w
modul wykanczania dokumentow z mozliwoscig tworzenia broszur ze zszywkami. Tym samy
w ramach niniejszego zamowienia Wykonawca nie ma obowigzku dostarczenia tego modutu
wraz z urzadzeniem.

Pytanie nr 48:

Zamawiajacy postawil w specyfikacji nastepujace wymagania: OPZ Strona 118:

Wymagania ogdlne w zakresie licencji standardowych:

b) Licencjonowanie musi uwzglednia¢ (w okresie przynajmniej 5 lat od dnia dokonania
odbioru koncowego) prawo do bezplatnej instalacji udostgpnianych przez producenta
oprogramowania uaktualnien I poprawek krytycznych | opcjonalnych do zakupionej wersji
oprogramowania, z wylaczeniem licencji podlegajacych subskrypcji. W przypadku
subskrypcji (np. oprogramowanie antywirusowe) wymagania odnosnie okresu subskrypcji
beda podawane przy opisie danego oprogramowania.

OPZ strona 307

GWA1

Wykonawca zobowigzany Jest do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego przez okres minimum
36 miesigcy od dnia odbioru wdroZenia Systemu przez Zamawiajacego.

OPZ Strona 314

Minimalne wymagania dotyczace Serwisu gwarancyjnego i wsparcia eksploatacyjnego
Oprogramowanie

GWA44

W cenie oferowanego wsparcia zawarte muszg by¢ rowniez uaktualnienia oferowanego
oprogramowania (oprogramowania, licencji) do najnowszej wersji uwzgledniajace
wspolprace z ukazujgcymi si¢ na rynku nowymi rozwigzaniami sprzgtowymi |
programowymi."

Czy nalezy przyjac, ze obowigzujacym jest zapis dotyczacy oprogramowania standardowego,
w zwigzku z czym:

Licencjonowanie musi uwzglednia¢ (w okresie przynajmniej 5 lat od dnia dokonania odbioru
koncowego) prawo do Dbezplatnej Instalacji udostgpnianych przez producenta
oprogramowania uaktualnien 1 poprawek krytycznych i opcjonalnych do zakupionej wersji
oprogramowania, z wylaczeniem licencji podlegajacych subskrypcji, a nie jest wymagane
uaktualnianie wersji oprogramowania?

Odpowiedz nr 48:
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Tak, nalezy przyjac, ze obowigzujacym jest zapis dotyczacy oprogramowania standardowego,
w zwigzku z czym licencjonowanie musi uwzglednia¢ (w okresie przynajmniej 5 lat od dnia
dokonania odbioru koncowego) prawo do bezplatnej instalacji udost¢pnianych przez
producenta oprogramowania uaktualnien 1 poprawek krytycznych i opcjonalnych do
zakupionej wersji oprogramowania, z wylgczeniem licencji podlegajacych subskrypcji, a nie
jest wymagane uaktualnianie wersji oprogramowania.

Pytanie nr 49:

Czy Zamawiajacy dopuszcza w zakresie ochrony antywirusowej stacji klienckich i
notebookdéw rozwigzanie spetniajagce wymagania KPA 2 i 11 bez centralnego zarzadzania i
konfiguracji oraz automatycznej wymiany agentow?

Odpowiedz nr 49:

Zamawiajacy precyzuje, ze przez centralne zarzadzanie na potrzeby wymagan
przedstawionych w rozdziale 10.7 Kliencki pakiet antywirusowy Zamawiajacy nie rozumie
zarzadzania centralnego w ramach catosci dostarczanego rozwigzania (dokonywanego z
CPD), lecz rozumie zarzadzanie na poziomie instalacji dokonywanej u poszczegdlnych
Partnerow, tj. w oparciu o serwery dostarczane do poszczegdlnych Partnerow zgodnie z
zestawieniem podanym w Zataczniku 1.

Pytanie nr 50:

Zamawiajacy zawarl w specyfikacji wymagania dotyczace baz danych (punkty 8.1.7 i 10.9).
Zgodnie z zapisami SIWZ wymagania te dotycza wszystkich silnikow bazodanowych, ktore
majg by¢ wykorzystane w projekcie.

Po wykonaniu analiz funkcjonalnych systemu wydaje si¢, ze wymagania te dotycza raczej
centralnej czg¢$ci systemu, a wymagania dla silnikow bazodanowych w rozwigzaniach
Instalowanych lokalnie u partnerdw projektow moga zosta¢ ograniczone bez szkody dla
funkcji 1 bezpieczenstwa systemu.

Czy Zamawiajacy potwierdza prawidtowos¢ takiej oceny?

Jezeli tak, jakie wymagania powinny spetnia¢ serwery bazodanowe dostarczane w ramach
oprogramowania standardowego do lokalnych instalacji partneréw projektu?

Odpowiedz nr 50:
Zamawiajacy nie zmienia zapisOw SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 51:

Czy Zamawiajacy dopuszcza w zaproponowanym rozwigzaniu dodatkowe, nieujete w OPZ
urzadzenia (serwery), niemontowane w obudowach blade? Z uwagi na ograniczenia
pojemnosci dostepnych obudow blade, petlna funkcjonalno$¢ rozwigzania moze byc
zrealizowana tylko w przypadku zaproponowania dodatkowych serwerdéw. Zaproponowane
rozwigzanie zapewni, ze wszystkie serwery srodowiska produkcyjnego beda zainstalowane na
serwerach blade z zapewnieniem petnej redundancji.

Odpowiedz nr 51:
Zamawiajacy oczekuje dostarczenia rozwigzania o pelnej funkcjonalnosci, spetniajgcej
wymagania OPZ. Wymagania okreslone w OPZ nalezy traktowac jako minimalne, dlatego
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Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie rozwigzania o parametrach, w tym iloSciowych,
przekraczajacych zapisane w OPZ wymagania minimalne.

Pytanie nr 52:

Z odpowiedzi na pytania do SIWZ wynika, ze Zamawiajacy chce zbudowaé wewnetrzne
centrum certyfikacji sktadajace si¢ z dwustopniowej hierarchii urzedow certyfikacji (Odp. nr
90). Z kolei z odpowiedzi nr 91 wynika, ze "Zamawiajagcy wymaga by centrum certyfikacji
bylo zainstalowane ba fizycznym serwerze u poszczegdlnych Partneréw". Oznacza to
koniecznosci Instalacji 1 konfiguracji podrzednego centrum certyfikacji u kazdego z
Partneréw. Takie rozwigzanie w istotny sposob podnosi koszty rozwigzania I eksploatacji
systemu.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje, rozwigzanie, w ktorym Wykonawca zbuduje centrum
certyfikacji sktadajace si¢ z glownego urzedu certyfikacji 1 jednego urzgdu certyfikacji
wydajacego certyfikaty uzytkownikom koncowym? Przy takim rozwigzaniu u Partnerow
bytyby tylko punkty rejestracji wydajace certyfikaty wystawione przez jedno centrum
certyfikacji, wspolne dla wszystkich Partnerow.

Odpowiedz nr 52:

Tak, Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym Wykonawca zbuduje centrum
certyfikacji sktadajace si¢ z gldownego urzedu certyfikacji i jednego urzedu certyfikacji
wydajacego certyfikaty uzytkownikom koncowym.

Pytanie nr 53:

Zamawiajacy w udzielonej na pytanie odpowiedzi okreslit, ze "Zamawiajagcy wymaga by
centrum certyfikacji byto zainstalowane na fizycznym serwerze u poszczeg6lnych Partnerow"
wskazujac tym samym na brak mechanizmow wirtualizacji na tych serwerach. Czy w zwigzku
z tym Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie dla serwerow centrow certyfikacji u partnerow,
serwerowych systemow operacyjnych z elementami zarzadzania speiniajacych wymagania
SIWZ bez wymogu obstugi maszyn wirtualnych?

Odpowiedz nr 53:

Zamawiajacy w odpowiedzi nr 91 udzielonej w dniu 21.12.2012 istotnie stwierdzil, ze:
"Zamawiajacy wymaga by centrum certyfikacji bylo zainstalowane na fizycznym serwerze u
poszczegbdlnych Partnerow".

Zamawiajacy wyjasnia, ze dopuszcza aby Centrum Certyfikacji (CA) byto zainstalowane w
maszynie wirtualnej uruchomionej na serwerze fizycznym dostarczanym w ramach
niniejszego zamoéwienia. Poprzez sformulowanie ,,u poszczegdlnych Partnerow” nalezy
rozumie¢ ,,umieszczonym we wskazanej lokalizacji dla poszczegdlnych Partneréw”, gdyz w
ramach dostawy okreslona jest ilo$¢ serwerow przypadajaca na kazdego Partnera, niezaleznie
od liczby lokalizaciji.

Pytanie nr 54:
Dotyczy 8.1.5
Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy miat na mys$li piszac o aplikacji pozwalajacej na
optymalizacj¢ ruchu dla mobilnych stacji:
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,Pakiety instalacyjne powinny by¢ dostepne dla platformy srodowiska pracy serwerow”.

Odpowiedz nr 54:

Pelne brzmienie wymagania to:

,Koniecznym jest rowniez dostarczenie dla wszystkich mobilnych stacji — aplikacji
pozwalajacej na optymalizacje ruchu z wykorzystaniem opisanych powyzej metod. Pakiety
instalacyjne powinny by¢ dostepne dla platformy srodowiska pracy serwerow.”

Zamawiajacy formulujac to wymaganie zada, aby pakiety instalacyjne dla aplikacji
pozwalajacej na optymalizacje ruchu stacji mobilnych mogly by¢ umieszczone na oferowane;j
platformie §rodowiska pracy serwerow.

Pytanie nr 55.

Na stronie 187 jest wymaganie: ,,VPN 35 Urzadzenie musi posiada¢ co najmniej 1 port
USB z mozliwoscig obstugi systemu plikéw na kluczach USB."

Czy Zamawiajacy uzna za spetniajace specyfikacje urzadzenie posiadajace zainstalowane
min. 4GB pamie¢ci flasheUSB na ktorych mozna zapisywaé pliki. Takie rozwigzanie
zapewni bez watpienia wymagang ilo$¢ pamieci flash, a jednocze$nie nie naraza na
potencjalne zagrozenia zwigzane z nicautoryzowanym podigczeniem pamiegci do
urzadzenia. Oprocz tego urzadzenie bedzie posiadalo wymagana liczbe zewngtrznych
portéw USB.

Odpowiedz na pytanie nr 55

Zamawiajacy dokonal w dniu 21 grudnia 2012 zmiany tego wymagania:

14. W rozdziale 12.1.7 wymaganie VPN 35 przyjmuje brzmienie:

,»Urzadzenie musi mie¢ zainstalowane min. 4GB pamigci flasheUSB na ktérych mozna
zapisywac pliki oraz posiada¢ co najmniej 1 port USB.”

Pytanie nr 55.

Na stronie 237 jest wymaganie: "FOF 1 Rozwigzanie musi by¢ oparte -0 dedykowany
system operacyjny - 64 bitowy. Nie dopuszcza si¢ rozwigzan gdzie platformg systemowa
jest system operacyjny ogolnego zastosowania, a na nim posadowione oprogramowanie
firewall (jako aplikacja)."”

Czy Zamawiajacy uzna za spehniajace specyfikacje rozwigzanie posiadajace 32-bitowy
system operacyjny? 32-bitowy system operacyjny nie wpltywa na pogorszenie parametrow
funkcjonalnych i1 bezpieczenstwa urzadzenia. Wymagania wydajno$ciowe zostang takze
spetnione.

Odpowiedz na pytanie nr 55

Zamawiajacy dokonal w dniu 21 grudnia 2012 zmiany tego wymagania:

15. W rozdziale 12.1.7 wymaganie FOF 1 przyjmuje brzmienie:

,»Rozwigzanie musi by¢ oparte o dedykowany system operacyjny — minimum 32 bitowy.
Nie dopuszcza si¢ rozwigzan gdzie platformg systemowg jest system operacyjny ogolnego
zastosowania, a na nim posadowione oprogramowanie firewall (jako aplikacja).

Pytanie nr 56.
Dot. Part NetWork. Czy dopuszczalne jest aby przetgcznik typu B, o ktorym mowa w pkt
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12.1.2.2 posiadat matryce przelaczajaca o wydajnosci minimum 80Gbps ? Czy
dopuszczalne jest aby urzadzenie bezpieczenstwa typu D, o ktorym mowa w pkt 12.1.6
miato wysokos¢ 3RU ?

Odpowiedz na pytanie nr 56
Zamawiajacy nie zmienia SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 57.

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy - Prawo zamdwien publicznych z dnia 29
stycznia 2004 r. zwracamy si¢ z prosba o udzielenie wyjasnien do otrzymanej Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zamowienia.

Zamawiajacy okreslit w SIWZ wymagania posiadania co najmniej 2 0s6b "Specjalistow ds.
sprzetu serwerowego, komputeréw stacjonarnych i przenosnych" spetniajacych wymagania:

a) posiada certyfikat wydany przez producenta oferowanego sprzetu
komputeroweqo(zgodnie z opisem przedmiotu Zamdwienia) i macierzy dyskowych (zgodnych
z opisem przedmiotu Zamowienia) na najwyzszym_poziomie stosowanym_przez danego

producenta. *

W zwigzku z tym, ze sprzet: komputery stacjonarne, komputery przenosne, serwery i
macierze nie muszg pochodzi¢ od jednego producenta, czy wystarczajagcym bedzie na
spetnienie powyzszego warunku wskazanie 2 lub wigkszej ilosci specjalistow, ktorzy tgcznie
posiadaja komplet certyfikatow od producentow dostarczanego sprzetu komputerowego i
macierzy dyskowych

Odpowiedz na pytanie nr 57

W przypadku sytuacji, w ktorej sprzet: komputery stacjonarne, komputery przenosne,
serwery 1 macierze nie pochodza od jednego producenta wymaganie Zamawiajgcego
nalezy rozumie¢ jako dysponowanie minimum dwoma lub wigkszg liczbg specjalistow
posiadajacych certyfikat wydany przez producenta oferowanego sprz¢tu (zgodnie z opisem
przedmiotu Zamowienia) 1 macierzy

dyskowych (zgodnych z opisem przedmiotu Zamdwienia) na najwyzszym poziomie
stosowanym przez danego producenta dla kazdej kategorii oferowanego sprzetu, a wigc
sprzetu serwerowego, komputeréw stacjonarnych i przenosnych, macierzy dyskowych.
Specjalisci ci moga posiada¢ certyfikat wiecej niz jednego producenta, w takim przypadku
Zamawiajacy uzna spetnienie wymagania (przez dang osob¢) we wszystkich kategoriach
sprzetu, w ktérych dany specjalista posiada certyfikaty. Wystarczajacym wigc bedzie na
spetnienie powyzszego warunku wskazanie 2 lub wigkszej ilo$ci specjalistow, ktorzy
lacznie posiadajag komplet certyfikatow od producentow dostarczanego sprzetu
komputerowego i macierzy dyskowych.

Pytanie nr 58
Zamawiajacy w odpowiedziach z dnia 7.12.2012 udzielit nast¢pujacych odpowiedzi i

dokonat nastepujacych zmian w specyfikacji dotyczacych wymagania WINF 4:
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1. Odpowiedz 194, méwiaca ze do oferty nalezy dostarczy¢ jedynie te dokumenty, ktore
w specyfikacji zamowienia sg bezposrednio oznaczone jako konieczne do "dotaczenia do

oferty".

2.0dpowiedz 235 w ktorej Zamawiajacy zaznaczyl, ze materiaty opisane w WINF4 nalezy
dotaczy¢ do oferty.

3. Modyfikacja OPZ nr 42, ktéora mimo powyzszych odpowiedzi nie wprowadza zapisu
koniecznosci "dotgczenia do oferty” materiatow opisanych w WINF 4,

W_zwiazku ze sprzecznymi_odpowiedziami/zmianami prosimy o _wyjasnienie czy do
oferty nalezy dolaczyé dokumenty opisane w WINF 4?7

Odpowiedz na pytanie 58

Zamawiajacy wyjasnia, iz dokumentacj¢ przetargowa i wyjasnienia do specyfikacji istotnych
warunkow zamoéwienia nalezy czyta¢ lacznie. W odpowiedzi 245 z dnia 7 grudnia 2012 r.
Zamawiajacy jednoznacznie i wprost okreslil, iz do oferty nalezy dofaczy¢ dokumentacje
techniczng w postaci dwg* i PDF zostaly dotaczone do oferty w formie elektronicznej (
nagrane na ptyte CD) oraz w formie wydruku papierowego.

Intencja i wymog Zamawiajacego pozostaja wiec bezsprzeczne pomimo nie zmienienia w tym
zakresie wymogu WINF 4.

Dodatkowo:

A) Zamawiajacy wyjasnia, ze w opublikowanych w dniu 7 grudnia 2012 zmianach w
OPZ w punkcie 25 nastgpita omytka pisarska i jest podany rozdziat 13 zamiast rozdziatu 13.5.
Ponadto uzyto blednie stowa ,tiret” zamiast ,,akapit”. Omytka ta jest o tyle oczywista, ze
rozdziat 13.5 zawiera si¢ w rozdziale 13, za$ przytoczone wyrazenie oprogramowanie bazy
danych wystepuje tylko w jednym miejscu OPZ, whasnie w rozdziale 13.5. Petna tre$¢ zmiany
brzmi:

25. W rozdziale 13.5 w drugim akapicie skresla si¢ wyrazenie ,,oprogramowanie bazy
danych”.

B) Ze wzgledu na dokonywane kilkakrotnie zmiany w OPZ w wymaganiu JKIW 5
Zamawiajacy przedstawia jednolite brzmienie tego wymagania:

Rozdziat 13.7.2 Jednostka komputerowa infomatu wewnetrznego

Wymaganie JKIW 5:

Piyta gtéwna zaprojektowana i wyprodukowana przez producenta komputera

A) logo producenta, model ptyty oraz numer katalogowy trwale naniesiony na powierzchni¢
na etapie produkcji,

B) obstuga procesorow wielordzeniowych wspierajacych wirtualizacje,

C) zintegrowany kontroler 3 x SATA,

D) mozliwo$¢ zabezpieczenia hastem dostepu do systemu operacyjnego i dostgpu do BIOS
komputera - zabezpieczenia te muszg dziata¢ niezaleznie od siebie,
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E) mozliwo$¢ zabezpieczenia dysku twardego w sposéb uniemozliwiajgcy mozliwosé
odczytu danych po podtaczeniu dysku do innego komputera,

F) mozliwo$¢ odczytania z BIOS komputera informacji o numerze seryjnym, numerze
inwentaryzacyjnym,

G) mozliwo$¢ odczytania z BIOS doktadnych informacji o procesorze — co najmniej model,
typ, czestotliwos$ci pracy,

H) mozliwo$¢ odczytania bezposrednio z BIOS informacji o uzywanej wersji BIOS,

I) mozliwo$¢ przekierowania konsoli tekstowej oraz ekranu konfiguracyjnego BIOS na stacje
zarzadzajacg przez sie¢ LAN,

J) wbudowany firewall sprzetowy dziatajacy niezaleznie od obecnos$ci systemu operacyjnego,
zarzadzany 1 konfigurowalny zdalnie, nie widoczny dla systemu operacyjnego czy aplikacji.

C) Zmiana OPZ z dnia 7 grudnia 2012 punkt 40. dodaje w rozdziale 13.7.4 Obudowa
infomatu zewngtrznego wymaganie OIZ 10 brzmiace: ,,Infomat musi by¢ wyposazony w
czujniki temperatury( temperatura wewnetrzna, temperatura zewnetrzna) oraz wilgotnosci, a
takze sterowniki umozliwiajace odczyty i przestanie warto$ci pomiar6w oraz automatyczne
wlaczenie/wyltaczenie monitora i jednostki centralnej po przekroczeniu wartosci granicznych
(maksymalnej I minimalnej).”

Nastegpnie zmiana OPZ z dnia 21 grudnia 2012 punkt 24 dodaje w rozdziale 13.7.4 Obudowa
infomatu zewngtrznego wymaganie OIZ 10 brzmigce: ,,Infomat musi by¢ wyposazony w
czujnik ruchu umozliwiajacy dezaktywacje wygaszacza po zblizeniu uzytkownika do

infomatu.” oraz punkt 25
w rozdziale 13.7.4 dodaje si¢ wymaganie OIZ 11 w brzmieniu: ,Infomat musi by¢
wyposazony

w znajdujaca si¢ wewnatrz obudowy listwe zasilajaca z  zabezpieczeniem
przeciwprzepieciowym.”

Stanowi to oczywista omytke pisarska w numeracji wymagan, poniewaz jednoznacznie uzyto
w kolejnych zmianach stowa ,,dodaje” nalezy wszystkie te wymagania traktowac jako tacznie
obowigzujace.
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